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1.UvoD

Institut za turizam potpisao je s Hrvatskom turistickom zajednicom (HTZ) Ugovor o provedbi projekta
,lstraZivanje stavova i potrosnje turista u Hrvatskoj u 2025. godini — TOMAS Hrvatska 2025.“ (11.
ozujka 2025. godine). IstraZzivanje TOMAS Hrvatska 2025. je provedeno u suradnji s Ministarstvom
turizma i sporta RH u okviru GodiSnjeg programa HTZ-a za 2025. godinu. S obzirom na to da su se
podaci u istrazivanju prikupljali od travnja 2025. do oZujka 2026. godine, naziv istrazivanja promijenjen
je u,, TOMAS Hrvatska 2025./2026.“.

Istrazivanja pod nazivom ,,Stavovi i potrosnja turista u Hrvatskoj“ ili, kra¢e, TOMAS, su longitudinalna
istrazivanja obiljezja, stavova i potros$nje turista u Hrvatskoj ¢iji je metodoloski okvir postavio Institut
za turizam jos 1987. godine. Najdulju tradiciju medu istrazivanjima TOMAS ima istrazivanje ljetne
turisticke potraznje u primorskim destinacijama koje se pod nazivom TOMAS Ljeto do 2017. godine
provelo ukupno deset puta. Od 2019. godine provodi se nacionalno istraZivanje obiljezja turisticke
potraznje u Hrvatskoj pod nazivom TOMAS Hrvatska, obuhvacajudéi turisticku potraznju na cijelom
podrucju Hrvatske i tijekom cijele godine. Nakon 2019. godine istrazivanje je provedeno od lipnja
2022. do lipnja 2023. godine pod nazivom TOMAS Hrvatska 2022./2023., a najnovije istraZivanje
TOMAS Hrvatska 2025./2026. osigurava nastavak pracenja trendova obiljezja turisti¢ke potraznje u
Hrvatskoj.

Glavni ciljevi nacionalnog istrazivanja obiljeZja turisti¢ke potraznje u Hrvatskoj u 2025./2026. godini su
profiliranje turisticke potraznje u Hrvatskoj prema motivaciji, aktivnostima, zadovoljstvu i potrosnji,
prema glavnim regijama i sezonama te osiguranje dijela nuzne informacijske osnovice za pracenje
odrzivosti turizma na razini turistickih destinacija.

Specifi¢ni ciljevi istraZivanja su:

e Utvrdivanje glavnih prednosti i slabosti turisticke ponude u turistickim destinacijama;

e Utvrdivanje opsega i strukture turisticke potrosnje;

e Utvrdivanje indikatora odrzivosti turisticke aktivnosti u destinaciji sa strane turisticke
potraznje;

e Segmentacija trZista s obzirom na sociodemografska i druga obiljezja turista;

e Usporedba turisticke potraznje prema regijama i sezonama.

Dodatni ciljevi istraZivanja su i prepoznavanje promjena u obiljeZjima turisticke potraZnje u Hrvatskoj,
detektiranje novih trZisnih segmenata te analiza trendova turisti¢ke potraznje.

U ovom se izvjeStaju prikazuju konacni rezultati istrazivanja TOMAS Hrvatska 2025./2026. Nakon
uvoda i metodoloskog okvira istrazivanja, prikazuju se glavni nalazi istrazivanja. Slijede tablice s
rezultatima za sva obiljeZja prema regiji boravka turista, vrsti smjeStaja, sezoni boravka, zemlji
porijekla turista i glavnom motivu putovanja.

ja turista u Hrvatskoj
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2. METODE ISTRAZIVANJA

IstraZivanje TOMAS Hrvatska 2025./2026. je kvantitativho primarno istraZzivanje obiljeZja turisticke
potraznje u Hrvatskoj u kojem se podaci prikupljaju izravno od turista koji borave u Hrvatskoj. Pristup
Instituta za turizam u definiranju metodoloskog okvira istraZzivanja TOMAS Hrvatska 2025./2026.,
prikazanog u tablici 2.1., temelji se na znanstveno-istrazivatkim metodama, ukljucivanju
multidisciplinarnog tima stru¢njaka te transparentnom i inovativnhom pristupu utemeljenom na
dugogodisnjem iskustvu i medunarodnoj prepoznatljivosti u postavljanju metodologije i provodenju
kvantitativnih longitudinalnih istrazivanja turisticke potrainje.1

Tablica 2.1.
METODOLOSKI OKVIR ISTRAZIVANJA TOMAS HRVATSKA 2025./2026.

SadrZaj Sadrzaj istrazivanja definiran je na temelju prethodnih istrazivanja TOMAS s ciljem

istrazivanja omogucavanja usporedbe rezultata u duzem vremenskom razdoblju te na temelju
preporuka Svjetske turisticke organizacije (UNWTQ?), Statistickog ureda Europske
komisije (EUROSTAT®) i sli¢nih istraZivanja u drugim zemljama. Pri tome se nastojao
zadrzati Sto vedi stupanj usporedbe s prethodnim istrazivanjima TOMAS Ljeto,
prilagodavajuci istodobno sadrzaj istrazivanja novim segmentima potraznje (potraznji
na kontinentalnom dijelu Hrvatske te potraznji izvan glavne turisticke sezone).
Nadalje, odredeni pokazatelji definirani su u skladu s europskim sustavom pokazatelja
odrzivosti turizma pod nazivom ETIS® te hrvatskim opservatorijem odrzivog turizma
pod nazivom CROSTO®.
Pet je glavnih skupina obiljeZja/pokazatelja koji se prikupljaju:
Profil turista: spol, dob, Skolska sprema, zemlja stalnog boravka i mjesecni prihodi
kucanstva.
ObiljeZja putovanja: pratnja na putovaniju, glavni razlog putovanja, motivi poslovnih i
odmoris$nih putovanja, izvori informacija o destinaciji, u¢estalost posjeta Hrvatskoj (za
inozemne turiste) i destinaciji, glavno koristeno prijevozno sredstvo za dolazak u
destinaciju, koristenje usluga niskobudzetnih zra¢nih prijevoznika (za turiste koji su
koristili zrakoplov u dolasku/odlasku), koriStenje usluga paket aranimana, usluge
ukljuéene u paket aranZman te nacin i vrijeme rezervacije smjestaja.
ObiljeZja boravka u destinaciji: duljina boravka na putovanju i u destinaciji (broj
nocenja), broj koristenih komercijalnih smjestajnih objekata tijekom putovanja,
usluge u okviru smjestaja, aktivnosti u destinaciji (38 ponudenih aktivnosti) te
koristena prometna sredstva u destinaciji.
Izdaci na turistickom putovanju, odnosno turisticka potrosnja: izdaci za usluge paket
aranzZmana (ukoliko je putovanje bilo organizirano kao paket aranzman), izdaci za
prijevoz u Hrvatskoj do destinacije i natrag, izdaci za lokalni prijevoz, izdaci za uslugu
smjestaja s povezanom uslugom hrane, izdaci za hranu i pice izvan smjestaja, izdaci za
kupnju, izdaci za kulturu i zabavu, izdaci za sport i rekreaciju, izdaci za izlete te svi ostali
izdaci.

L Naziv TOMAS potje¢e od istrazivanja izvorno provedenog u Svicarskoj pod nazivom “TOuristisches
MArktforschungssystem Schweiz” (Turisti¢cki marketinko-informacijski sustav Svicarske). Na pocetku
provodenja u Hrvatskoj, instrument istrazivanja TOMAS bio je temeljen na Svicarskom istraZzivanju, ali su
vremenom instrument i cjelokupna metodologija istrazivanja unaprjedivani i prilagodavani obiljeZjima hrvatske
turisticke potraznje i potrebama hrvatskog turizma. Naziv TOMAS zadrzan je kao istrazivacki brend.
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Stavovi o ponudi/zadovoljstvo ponudom: ocjena ukupnog zadovoljstva, ocjena 29
pojedinacnih elemenata ponude, smetnje koje su negativno utjecale na boravak u
destinaciji te namjera preporuke.

Instrument
istrazivanja

Strukturirani upitnik prilagoden metodi prikupljanja podataka (CAPI).

Upitnici su bili dostupni na hrvatskom, engleskom, njemackom, talijanskom,
francuskom, $panjolskom, slovenskom, ¢eskom, slovackom, madarskom, poljskom,
ruskom, korejskom, kineskom i japanskom jeziku.

Metoda
prikupljanja
podataka

Osobni intervju s turistima uz pomo¢ racunala/tableta (tzv. CAPI metoda ili computer
aided personal interview).

Organizacija
prikupljanja
podataka

Za prikupljanje podataka (anketiranje turista) bila je angaZirana agencija Hendal koja
raspolaze Sirokom mrezom anketara. Institut za turizam bio je odgovoran za
cjelokupnu pripremu terenskog istraZivanja, ukljucujuci definiranje sadrzaja, dizajn i
pripremu upitnika, pripremu uputa za anketare, dizajn uzorka te alokaciju uzorka.
Institut za turizam je, takoder, bio aktivno uklju¢en u kontrolu prikupljanja podataka
tijekom cijelog razdoblja provodenija istrazivanja.

Ministarstvo turizma i sporta je o provodenju istrazivanja unaprijed pismeno
obavijestilo sve uzorkom odabrane hotele, hostele i kampove, a Hrvatska turisticka
zajednica je obavijest o istraZivanju i nacinu prikupljanja podataka vlasnicima objekata
obiteljskog smjestaja proslijedila putem sustava eVisitor.

U procesu prikupljanja podataka sudjelovalo je vise od 100 anketara koji su prije
pocetka anketiranja dobili detaljne usmene upute te posebno tiskane ‘Upute za
anketare’. Tijekom anketiranja bio je organiziran stalni nadzor nad prikupljanjem
podataka i rad anketara je pracen putem vise medusobno povezanih mjera (kontakti
s djelatnicima smjestajnih objekata, povremene, nasumiéne terenske kontrole,
logicka kontrola nacina popunjenosti upitnika).

Razdoblje
prikupljanja
podataka

Travanj 2025. — oZujak 2026. godine.

Cilina
populacija

Domaci i inozemni turisti (posjetitelji s barem jednim ostvarenim nocenjem) u
komercijalnim smjestajnim objektima (hotelima, hostelima, kampovima i
sobama/apartmanima odnosno obiteljskom smjestaju) u Hrvatskoj, u razdoblju od
travnja 2025. do oZujka 2026. godine.

Ispitanik

Osoba/turist u dobi od 18 ili vise godina koja ostvaruje no¢enje u komercijalnom
smjestajnom objektu u navedenom razdoblju i pred krajem je svog boravka u
destinaciji.

Dizajn uzorka

Stratificirani slu¢ajni uzorak/stratificirani kvotni uzorak®
Stratumi:

e Mijeseci: travanj 2025. do oZujak 2026. godine;

e Regije: Istarska Zupanija, Primorsko-goranska Zupanija, Licko-senjska
upanija, Zadarska zupanija, Sibensko-kninska zupanija, Splitsko-dalmatinska
Zupanija, Dubrovacko-neretvanska Zupanija, Grad Zagreb, Slavonija (Brodsko-
posavska, Vukovarsko-srijemska, Osjecko-baranjska, PoZesko-slavonska i
Viroviticko-podravska Zupanija), Sjeverna Hrvatska (Zagrebacka, Krapinsko-
zagorska, Medimurska, VaraZdinska i Koprivnicko-krizevacka Zupanija) i
Sredisnja Hrvatska (Bjelovarsko-bilogorska, Sisacko-moslavacka, Karlovacka
Zupanija);

Konacni rezultati istraZivanja, rujan 2026.
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e Vrste smjestaja: hoteli prema kategoriji (hoteli visoke i vise kategorija - 4* i
5%, hoteli s 3*, hoteli niZe kategorije ukljucujuéi nekategorizirane objekte,
pansione i sli€no)?, hosteli, kampovi, obiteljski smjestaj;
e Zemlje porijekla turista: Hrvatska, Njemacka, Slovenija, Austrija, Poljska,
Italija, Ceska, Ujedinjeno Kraljevstvo, Skandinavija (Svedska, Norveska,
Danska i Finska), Madarska, Nizozemska, Slovacka, Francuska, Bosna i
Hercegovina, Sjedinjene americke driave, Svicarska, Belgija, Spanjolska,
Srbija i azijske zemlje.
Uslijed izrazite sezonalnosti turisticke potraznje, neravnomjerne razdiobe ostvarenog
turistickog prometa prema regijama te zahtjeva da istraZivanje istodobno omoguci
pouzdane informacije o obiljezjima turisticke potraznje u kontinentalnim regijama i
izvansezonskom razdoblju, uzorak na razini regija i sezona nije proporcionalan
ostvarenom turistickom prometu. Unutar pojedine regije i sezone uzorak je
proporcionalan ostvarenom turistickom prometu (nocenjima turista) s obzirom na
zemlju porijekla turista i vrstu smjestaja, osiguravajuci pri tome minimalni broj
ispitanika u pojedinom stratumu.

Okvir za izbor Dolasci turista i no¢enja od travnja 2024. do ozujka 2025. godine prema stratumima
uzorka (izvor: sustav eVisitor).

Veli¢ina uzorka 14.770 ispitanika - turista (povrat od 100,2% u odnosu na planirani broj od 14.740

ispitanika).

Struktura uzorka prema stratumima prikazana je u tablicama 2.2. do 2.5.
Alokacija Alokacija uzorka prema mjestima je proporcionalna turistickom prometu
uzorka gradova/opcina/naselja.

Podaci su se prikupljali od turista u ukupno 153 mjesta diljem Hrvatske (95 mjesta u
Jadranskoj i 58 mjesta u Kontinentalnoj Hrvatskoj).
Alokacija uzorka na smjesStajne objekte temeljila se na slu¢ajnom izboru objekata,
uzimajudéi u obzir njihov promet ostvaren u prethodnom razdoblju (izvor: eVisitor).
Podaci su se prikupljali od turista u viSe od 4.200 smjestajnih objekata:

e 453 hotelskih objekata

e 66 hostela

e 128 kampova

e viSe od 3.500 objekata obiteljskog smjestaja

UteZavanje UteZavanje (ponderiranje) rezultata istraZivanja podacima ostvarenog turisti¢kog
(ponderiranje) prometa u Hrvatskoj u razdoblju provodenja istraZivanja (izvor: sustav eVisitor)
rezultata osigurava reprezentativnost rezultata istrazivanja TOMAS Hrvatska 2025./2026.

prema stratumima.
TeZinski koeficijent definiran je kao omjer ostvarenog turistickog prometa u
promatranom razdoblju i ostvarenog uzorka.

@ UNWTO - UN World Tourism Organization, www.unwto.org

b EUROSTAT - The statistical office of the European Union, https://ec.europa.eu/eurostat/

¢ ETIS - European Tourism Indicators System for sustainable destination management,
https://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/offer/sustainable/indicators en

d CROSTO - Hrvatski opservatorij odrZivog razvoja turizma (eng. CROatian Sustainable Tourism Observatory),
http://www.crosto.hr/

e Stratificirani kvotni uzorak je, prema mnogim autorima, dobra aproksimacija stratificiranog sluc¢ajnog uzorka (Teddlie, C. i
Yu, F., Mixed methods sampling a typology with examples, Journal of mixed methods research, 1(1), 2007., str. 77-100;
Groves, R. M., Fowler, F. J., Couper, M. P., Lepkowski. J. M.; Singer, E. i Tourangeau, R., Survey Methodology (2nd ed.), New
Jersey, John Wiley & Sons. Inc., 2009.).

2 Hoteli posebnog standarda su za potrebe analize prema kategoriji svrstani u hotele visoke i vide kategorije.

stavovi i potrosnja turista u Hrvatskoj

Tnmng Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 7

Hrvatska 2025./2026.



http://www.unwto.org/
https://ec.europa.eu/eurostat/
https://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/offer/sustainable/indicators_en
http://www.crosto.hr/

institutzaturizam

Veli¢ina i struktura ostvarenog uzorka istrazivanja TOMAS Hrvatska 2025./2026. prema stratumima

Tablica 2.2.
VELICINA | STRUKTURA OSTVARENOG UZORKA PREMA REGIJI

. Broj ispitanika
Regija N %
Hrvatska Ukupno 14.770 100,0

Ukupno 9.126 61,8
Istarska Zupanija 2.553 17,3
Primorsko-goranska Zupanija 1.834 12,4
Jadranska Licko-senjska Zupanija 664 4,5
Hrvatska Zadarska Zupanija 879 6,0
Sibensko-kninska Zupanija 421 2,9
Splitsko-dalmatinska Zupanija 1.939 13,1
Dubrovacko-neretvanska Zupanija 836 5,7
Ukupno 5.644 38,2
Kontinentalna Grad Zagreb 1.904 12,9
Slavonija 1.398 9,5
Hrvatska -
Sjeverna Hrvatska 1.414 9,6
SrediSnja Hrvatska 928 6,3
Tablica 2.3.
VELICINA | STRUKTURA OSTVARENOG UZORKA PREMA VRSTI SMIJESTAJA
el Broj ispitanika
Vrsta smjestaja N %
Ukupno 14.770 100,0
Hoteli ukupno 5.966 40,4
Hotelis 4* i 5%* 4.049 27,4
Hoteli s 3* 1.662 11,3
Hoteli nize kategorije i sli¢ni objekti 255 1,7
Hosteli 450 3,0
Kampovi 2.407 16,3
Obiteljski smjestaj 5.947 40,3

Tablica 2.4.
VELICINA | STRUKTURA OSTVARENOG UZORKA PREMA SEZONI

Broj ispitanika
Sezona N %
Ukupno 14.770 100,0
Travanj - svibanj 2025. 2.765 18,7
Lipanj - rujan 2025. 8.318 56,3
Listopad 2025. - oZujak 2026. 3.687 25,0

1a u Hrvatsko]
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Tablica 2.5.
VELICINA | STRUKTURA OSTVARENOG UZORKA PREMA ZEMLJI PORIJEKLA TURISTA

. . . Broj ispitanika
Zemlja porijekla turista N %
Ukupno 14.770 100,0
Domadi turisti 2.840 19,2
Inozemni turisti 11.930 80,8

Njemacka 2.430 16,5
Slovenija 1.340 9,1
Austrija 1.050 7,1
Poljska 643 4,4
Bosna i Hercegovina 613 4,2
Italija 583 3,9
Ceska 490 3,3
Madarska 488 3,3
Ostale EU zemlje 484 3,3
Srbija 457 3,1
Ujedinjeno Kraljevstvo 398 2,7
Skandinavija (Svedska, Norvegka, Danska i Finska) 324 2,2
Slovacka 293 2,0
Azijske zemlje 292 2,0
Nizozemska 284 1,9
Francuska 283 1,9
Sjedinjene Americke Drzave 258 1,7
Svicarska 239 1,6
Belgija 187 1,3
Ukrajina 179 1,2

Toénost procjena dobivenih istraZivanjem TOMAS Hrvatska 2025./2026.

Tocénost procjena dobivenih u istrazivanju TOMAS Hrvatska 2025./2026. izraunata je za dva obiljeZja:
prosjecna duljina boravka turista u destinaciji anketiranja i prosje¢na dnevna potrosnja turista u
Hrvatskoj. Prosjecna duljina boravka turista u destinaciji anketiranja procijenjena je s apsolutnom
pogreskom od 0,048 nocenja, odnosno koeficijent varijacije iznosi 0,75% (tablica 2.6). Drugim rije¢ima,
s 95%-tnom pouzdanos¢u prosjecan broj ostvarenih noéenja nalazi se u intervalu od 6,4 do 6,5
nocenja. Prema regijama, koeficijent varijacije prosjec¢ne duljine boravka ne prelazi 5% niti za jednu
Zupaniju Jadranske Hrvatske. Medutim, zbog vece varijabilnosti u duljini boravka turista u regijama
Kontinentalne Hrvatske, koeficijent varijacije prelazi 5% za Sredisnju Hrvatsku (5,03).

turista u Hrvatskoj
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PRECIZNOST PROCJENE PROSJECNE DULJINE BORAVKA U DESTINACIJI PREMA REGIJI

Procjena ostvarenih nocenja
. Broj . . Koeficijent Interval
Regija Lo Aritmeti¢cka | Standardna .
ispitanika . Y varijacije 95% -tne
u uzorku sredina pogreska % pouzdanosti
Ukupno 14.770 6,44 0,048 0,75 6,4 ... 6,5
Jadranska Hrvatska 9.126 6,65 0,051 0,76 6,5 ... 6,7
Istarska Zupanija 2.553 7,78 0,104 1,34 7,6 .. 8,0
Primorsko-goranska Zupanija 1.834 7,11 0,094 1,33 6,9 ... 7,3
Licko-senjska Zupanija 664 6,16 0,250 4,06 57 ... 6,7
Zadarska Zupanija 879 7,56 0,145 1,92 7,3 ... 7,8
Sibensko-kninska Zupanija 421 7,07 0,310 4,39 6,5 ... 7,7
Splitsko-dalmatinska Zupanija 1.939 4,94 0,066 1,34 48 . 51
Dubrovacko-neretvanska Zupanija 836 4,50 0,068 1,52 44 ... 4,6
Kontinentalna Hrvatska 5.644 2,81 0,060 2,13 2,7 ... 2,9
Grad Zagreb 1.904 2,92 0,099 3,39 2,7 .. 3,1
Slavonija 1.398 2,96 0,138 4,65 2,7 ... 3,2
Sjeverna Hrvatska 1.414 2,50 0,065 2,60 2,4 ... 2,6
SrediSnja Hrvatska 928 2,71 0,136 5,03 2,4 .. 3,0

Prosje€¢na dnevna potrosnja turista u Hrvatskoj procijenjena je na razini Hrvatske s to¢no$éu od 1,65
eura (koeficijent varijacije manji od 1,1%) te se s 95%-tnom pouzdanos¢u nalazi u intervalu od 158,96
do 165,44 eura (tablica 2.7.). Na razini regija, koeficijent varijacije ve¢i je od 5% samo za Sibensko-
kninsku Zupaniju.

Tablica 2.7.
PRECIZNOST PROCJENE PROSJECNE DNEVNE POTROSNJE TURISTA U HRVATSKOJ PREMA REGLJI

Procjena prosjecne dnevne potrosnje turista

Regija ispigor:ika Aritme'ti(:ka Standatdna K\?aer]:;gi?jzt Interval '
u uzorku sredina pogreska % 95% -tne pouzdanosti

Ukupno 13.562 162,20 1,65 1,02 158,96 ..... 165,44
Jadranska Hrvatska 8.241 162,12 1,74 1,07 158,72 ... 165,53
Istarska Zupanija 2.522 126,64 1,79 1,41 123,13 ... 130,15
Primorsko-goranska Zupanija 1.737 142,70 2,27 1,59 138,24 ... 147,15
Licko-senjska Zupanija 594 126,48 4,78 3,78 117,10 ... 135,87
Zadarska Zupanija 716 141,93 5,74 4,05 130,66 ..... 153,20
Sibensko-kninska Zupanija 251 143,94 7,89 5,48 128,40 ... 159,47
Splitsko-dalmatinska Zupanija 1.594 222,68 4,97 2,23 212,93 ... 232,42
Dubrovacko-neretvanska Zupanija 827 235,46 4,45 1,89 226,73 ... 244,19
Kontinentalna Hrvatska 5.321 163,54 3,18 1,95 157,30 ... 169,77
Grad Zagreb 1.711 185,88 5,54 2,98 175,03 .. 196,74
Slavonija 1.328 144,89 4,87 3,36 135,33 ... 154,45
Sjeverna Hrvatska 1.375 143,22 3,62 2,53 136,12 ... 150,32
Sredi$nja Hrvatska 907 117,89 3,32 2,82 111,37 ... 124,42

Uzimajuéi u obzir navedenu tocnost procjena dobivenih uzorkom te strukturu uzorka koja je
koristenjem tezZinskih koeficijenata prilagodena strukturi turisticke potraznje u Hrvatskoj, moZe se
zakljuciti da se odabirom uzorka postigla zadovoljavajuéa razina reprezentativnosti i pouzdanosti
rezultata na razini regija, vrsta smjestaja, sezona i glavnih emitivnih trzista.
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Metode obrade podataka i napomene za interpretaciju rezultata

Racunsko-logic¢ka kontrola podataka, koja je obuhvatila kontrolu dozvoljenih vrijednosti te logicku
kontrolu podataka, kao i cjelokupna obrada i analiza podataka obavljena je uz pomo¢ programskog
paketa SAS® System. U knjizi su, u tablicama, prikazane relativne frekvencije kategorija za svako
kvalitativno obiljezje. Za kvantitativna obiljezja, kao Sto su podaci o dobi, duljini boravka ili turistickim
izdacima, izraCunate su i prikazane aritmeticke sredine.

Metodoloske napomene vezane uz obradu turisticke potrosnje

Svi pokazatelji vezani uz izdatke tijekom putovanja i boravka u destinaciji odnose se na razdoblje od
travnja 2025. do ozujka 2026. godine. Ispitanici, turisti, su iskazivali svoje izdatke u jednoj od osam
ponudenih valuta (euri, americki dolar, britanska funta, Svicarski franak, konvertibilna marka, kineski
juan, juznokorejski von ili japanski jen). U analizi podataka o potrosnji gostiju svi su iznosi preracunati
u eure prema srednjem mjese¢nom tecaju eura za odredeni mjesec. Osim svojih izdataka ispitanici su
navodili i podatak o broju osoba na koje se iskazani izdaci odnose. Ispitanici Cije je putovanje bilo
organizirano kao paket aranZzman navodili su dodatno i usluge uklju¢ene u paket aranzman. lzdatke je
pravilno iskazalo 13.562 ispitanika (92% od ukupnog broja ispitanika).

Prosjecna dnevna potrosnja turista u Hrvatskoj ne ukljuuje izdatke za prijevoz od/do mjesta
stanovanja i izraCunata je kao omjer ukupnih izdataka boravka po osobi i broja noéenja. Struktura
turisticke potrosnje u Hrvatskoj u najvecéoj je mjeri prilagodena zahtjevima izrade satelitskog racuna
turizma i ukljucuje sljedeée izdatke:

e izdatke za uslugu smjestaja, ukljucujudi i hranu vezanu uz uslugu smjestaja (,all inclusive’, puni
pansion, polupansion ili noé¢enje s doru¢kom),

e izdatke za uslugu hrane i pi¢a u restoranima i barovima (izvan usluge smjestaja),

e izdatke za kupnju hrane i pi¢a, odjece i obuce te svega ostalog,

e jzdatke za kulturu i zabavu,

e izdatke za sport i rekreaciju,

e izdatke za lokalni prijevoz (gorivo, cestarine, karte za bus/brod, rent-a-car, rent-a-boat, taxi i
slicno),

e izdatke za izlete u organizaciji turisticke agencije, te

e izdatke za sve ostale usluge (servisne, zdravstvene, pravne i slicno).

Metodoloske napomene vezane uz obradu stupnja zadovoljstva turista

Stupanj zadovoljstva turista u istrazivanju TOMAS Hrvatska 2025./2026. temeljen je na ocjeni ukupnog
boravka te ocjenama 29 pojedinacnih elemenata turisticke ponude Hrvatske i destinacije. Ispitanici su
ocjenjivali stupanj svoga zadovoljstva svakim od elemenata ocjenama od 1 (vrlo lose) do 7 (odli¢no).
Rang pojedinih elemenata ponude definiran je prema zbroju ocjena 6 i 7. Prema tako dobivenim
pokazateljima nacinjeno je pet vrijednosnih skupina, kako bi se na Sto ilustrativniji nacin ukazalo na
elemente kojima su gosti najzadovoljniji i koji se mogu smatrati prednostima, odnosno na elemente
koji su najlosije ocijenjeni i koji se mogu smatrati nedostacima turisticke ponude Hrvatske. Elementi
su prema zbroju ocjena 6 i 7 podijeljeni u sljedece vrijednosne skupine:

e prvu skupinu elementa ¢ine elementi Ciji je zbroj ocjena 6 i 7 vedi ili jednak 80% tj. tim
elementima se pridruzuje ocjena VRLO VISOK stupanj zadovoljstva,

e drugu skupinu Cine elementi Ciji je zbroj ocjena 67 od 70 do 79,9%, tj. pridruZuje im se ocjena
VISOK stupanj zadovoljstva,

e trecu skupinu ¢ine elementi Ciji je zbroj ocjena 6 i 7 od 60 do 69,9%, tj. pridruZuje im se ocjena
SREDNIJI stupanj zadovoljstva,
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cetvrtu skupinu Cine elementi Ciji je zbroj ocjena 6 i 7 od 50% do 59,9%, tj. pridruzuje im se
ocjena NIZAK stupanj zadovoljstva i

petu, posljednju skupinu cine oni elementi turisticke ponude mjesta Ciji je zbroj ocjena 6 i 7
manji od 50%, tj. pridruzuje im se ocjena VRLO NIZAK stupanj zadovoljstva.

Dodatno je prikazana i aritmeticka sredina ocjena za svaki od ocjenjivanih elemenata ponude.

Napomene vezane uz interpretaciju rezultata

Za laksu interpretaciju rezultata:

sve tablice u tekstu nose broj odgovarajuceg poglavlja, dok su tablice u Prilogu oznacene
slovima i rednim brojem,

zbog zaokruzivanja iznosa u tekstu, moguée su minimalne razlike izmedu zbrojeva
pojedinacnih stavki i ukupne vrijednosti prikazane u tablici,

tablice u kojima su prikazani rezultati pitanja na koja je bilo moguce dati viSe odgovora imaiju
uz naslov zvjezdicu (*),

nepostojeca vrijednost (missing) za neko promatrano obiljezje oznacena je u tablicama
tockom {(.).
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3. NALAZI ISTRAZIVANJA

U ovome poglavlju prikazuju se rezultati istraZivanja obiljeZja potraznje i potro$nje turista u Hrvatskoj.
Prikazuju se i opisuju rezultati na razini Hrvatske te, najcesée, i na razini dviju regija: NUTS2 regije
Jadranske Hrvatske te Kontinentalne Hrvatske. Rezultati se prikazuju u tablicama i grafickim prikazima,
a u popratnom tekstu isticu se glavni nalazi za promatrana obiljeZja i, ponegdje, vaZnija odstupanja s
obzirom na zemlju porijekla turista, regiju/Zupaniju boravka, vrstu smjestaja, sezonu i/ili glavni motiv
boravka turista. Svi rezultati istraZivanja prema navedenim obiljeZjima prikazani su u tablicama u
Prilogu, na hrvatskom i engleskom jeziku, u sedam poglavlja:

e PRILOG A. ObiljeZja turisticke potraznje i potroSnje prema regiji (rezultati se prikazuju za
sedam primorskih Zupanija te za Cetiri kontinentalne regije - Grad Zagreb, Slavoniju, Sjevernu
Hrvatsku i SrediSnju Hrvatsku);

e PRILOG B. Obiljezja turisticke potraznje i potrosnje prema vrsti smjestajnog objekta (hoteli
prema kategoriji, hosteli, kampovi i obiteljski smjestaj);

e PRILOG C. Obiljezja turisticke potraznje i potroSnje prema sezonama (travanj - svibanj 2025.,
lipanj do rujan 2025., listopad 2025. do oZujak 2026.);

e PRILOG D. ObiljeZja turisticke potraZnje i potrosSnje prema zemlji porijekla (rezultati se
prikazuju za domade turiste i turiste s 21-og inozemnog trzista);

e PRILOG E. Obiljezja turisticke potraznje i potrosnje prema glavhom motivu putovanja (11
glavnih odmorisnih motiva putovanja, poslovna putovanja, putovanja motivirana posjetom
rodbini i prijateljima i putovanja motivirana zdravstvenim razlozima);

e PRILOG F. Obiljezja turisticke potraznje i potroSnje prema regiji, samo za razdoblje ljetne
sezone (lipanj do rujan 2025.);

e PRILOG G. Obiljezja turisticke potraznje i potroSnje prema regiji za razdoblje izvan ljetne
sezone (travanj i svibanj 2025. te listopad 2025. do oZujak 2026.).

3.1. Sociodemografski profil turista

Osnovne informacije potrebne za segmentaciju trziSta, odabir ciljnog trzista te uspjesno trZisno
pozicioniranje u turizmu odnose se na sociodemografski profil turista. IstraZivanjem TOMAS Hrvatska
obuhvacena su uobicajena osnovna sociodemografska obiljezja: dob i spol ispitanika, stupanj
obrazovanja te mjesecna primanja kuc¢anstva. Struktura turista prema dobi prikazana je na vise nacina,
uklju€ujudi i strukturu prema tzv. generacijskim skupinama (Nardin S., 2005).

3.1.1.
DOB TURISTA (GODINE)

Jadranska Hrvatska Kontinentalna Hrvatska
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3.1.2.
DOB TURISTA (GODINE)

Jadranska | Kontinentalna

Dob turista Uku p(;g Hrvatska Hrvatska
(%) (%)

Do 25 6,4 6,4 7,2

26 do 35 27,5 27,8 22,4

36 do 45 33,0 33,2 29,8

46 do 55 20,4 20,4 21,4
56ivise 12,7 12,3 19,2
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

3.1.3.

DOB TURISTA (GENERACISKE SKUPINE)

Ukubno Jadranska | Kontinentalna

Dob turista p(o/) Hrvatska Hrvatska
° (%) (%)

Generacija Z (1996. i kasnije) 16,2 16,3 14,7
Generacija Y (1981. - 1995.) 47,6 48,0 40,5
Generacija X (1961. - 1980.) 325 322 387
Baby boomers (1943. - 1960.) 3,7 35 6,0
Golden age (prije 1943.) 0,0 00 01
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

Izvor: Nardin S. (2005). Tourism of Tomorrow - Travel Trends and Forces of Change. ETOUR - European Tourism Research
Institute. Ostersund.

Prosjecna starost turista koji su od travnja 2025. do oZujka 2026. godine boravili u nekoj od destinacija
u Hrvatskoj iznosila je 41 godinu. Turisti koji borave na podrucju Kontinentalne Hrvatske u prosjeku su
nesto stariji (43,5 godine) od onih koji borave u Jadranskoj Hrvatskoj (41 godine). Vecina turista (61%)
srednje je Zivotne dobi (30 do 49 godina), 16% je mlade od 30, a 23% starije od 50 godina. Gosti srednje
Zivotne dobi zastupljeniji su u Jadranskoj Hrvatskoj u odnosu na Kontinentalnu Hrvatsku u kojoj su
nesto zastupljeniji oni stariji od 50 godina. Od primorskih Zupanija, gosti Primorsko-goranske i Istarske
Zupanije u prosjeku su stari 43 godine, a prosje¢na starost gostiju u svim drugim primorskim
Fupanijama je 40 godina (izuzetak je Sibensko-kninska Zupanija u kojoj je prosjeéna starost gostiju 38
godina).

S obzirom na zemlju porijekla, najmladi gosti u prosjeku dolaze iz Spanjolska, Nizozemske, azijskih
zemalja, Bosna i Hercegovine te Slovacke (39 godina), dok su gosti iz SAD-a i Austrije (44 godina) nesto
stariji od prosjeka. U hostelima je najveci udio mladih gostiju (56% gostiju mladi je od 30 godina), a
prosjecna dob gostiju hostela iznosi 33 godine. U ostalim vrstama smjestaja najvedi je udio gostiju
srednje Zivotne dobi, a najveéu prosjecnu dob imaju hotelski gosti i gosti kampova (43 godine). S
obzirom na glavni motiv putovanja, najmladi gosti (prosjecno 36 godina) su oni motivirani zabavom i
festivalima te manifestacijama i dogadanjima. Prosje¢no najstariji gosti (49 godina) su oni motivirani
zdravstvenim razlozima medu kojima je i najveéi udio gostiju starijih od 50 godina (50%) te gosti
motivirani kulturom i umjetnoscu (46 godina u prosjeku, 40% gostiju starijih od 50 godina).
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3.1.4.
STUPANJ OBRAZOVANJA
50 5 mJadranska Hrvatska 449
45 4 = Kontinentalna Hrvatska
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. 35 A
2
= 30 - 26,3
S 25 -
2
20 A
15 H
10 +
5 .
0 I T T 1
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skola ili nize skola i vise

Fakultetsko obrazovanje ima 41% turista u Hrvatskoj, 41% u Jadranskoj Hrvatskoj i 45% u
Kontinentalnoj Hrvatskoj. Medu regijama Kontinentalne Hrvatske prema udjelu fakultetski
obrazovanih gostiju izdvajaju se Grad Zagreb (58%), a od Zupanija Jadranske Hrvatske najvedi udio
fakultetski obrazovanih gostiju je u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji (54%). Obrazovaniji gosti
zastupljeniji su medu gostima hotela viSe kategorije (u hotelima s 4* i 5* je 55% fakultetski
obrazovanih gostiju) te medu gostima iz SAD-a, azijskih i skandinavskih zemalja, Belgije, Svicarske,
Francuske, Ujedinjenog Kraljevstva i Ukrajine. S obzirom na glavni motiv putovanja, iznadprosjecan
udio fakultetski obrazovanih gostiju je medu gostima motiviranima kulturom i umjetnosc¢u (70%) te
poslovnim gostima (64%), a slijede oni motivirani gastronomijom medu kojima je 56% fakultetski
obrazovanih.

3.1.5.
MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA
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3.1.6.
MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA (KUMULATIV)
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Nesto manje od 90% gostiju u promatranom razdoblju je imalo mjesecna primanja kuéanstva visa od
3.000 eura, a 40% je imalo mjesecna primanja kuc¢anstva visa od 5.000 eura. Kontinentalna Hrvatska
zabiljeZila je znac¢ajno maniji udio gostiju s primanjima iznad 5.000 eura (25%) u odnosu na Jadransku
Hrvatsku (41%). Najvedi udio gostiju s visSim primanjima kucanstva zabiljeZen je u Splitsko-dalmatinskoj
(62%) Zupaniji. Najveci udio gostiju (viSe od 60%) s prosjecnim primanjima kucanstva veé¢im od 5.000
eura je medu gostima iz skandinavskih zemalja, SAD-a, Nizozemske, Belgije, Ujedinjene Kraljevine i
Svicarske. S obzirom na glavni motiv putovanja, najvisi udio gostiju s primanjima kuéanstva iznad 5.000
eura je medu onima koji su motivirani posjetom ruralnih podrucja (58%).

3.2. Motivacija za dolazak

U ovome se dijelu analiziraju sva obiljeZja potraznje koja su vezana za planiranje i pripremu turistickog
putovanja. To su: motivi za dolazak, pratnja na putovaniju, koristeni izvori informacija koji su u najvecoj
mjeri utjecali na posjet destinaciji te ucestalost dolaska odnosno lojalnost gostiju Hrvatskoj i
turistickom mjestu. Odgovori na ova pitanja izuzetno su vrijedan izvor destinacijama za kvalitetnije
pozicioniranje te unaprjedenje svih promocijskih aktivnosti i materijala (off i online). S obzirom na
znatne razlike u navedenim obiljeZjima turisticke potraznje izmedu Jadranske i Kontinentalne Hrvatske
te, istodobno, nesrazmjera u fizickom turistickom prometu izmedu dvije regije, odnosno izrazite
dominacije Jadranske Hrvatske, rezultati se najcesée prikazuju i komentiraju posebno za Jadransku i
Kontinentalnu Hrvatsku.
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3.2.1.
PRATNJA NA PUTOVANJU
Jadranska Hrvatska Kontinentalna Hrvatska
5 €lanovima
Ob'te‘y': 5 prijateljima
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\ s
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26 6% ! partnerima
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poslovnim S prijateljima am(a);
partnerima (poznanicima); 239%
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Dolazak samo s partnerom dominantan je medu turistima u Jadranskoj Hrvatskoj (43%), a slijedi
dolazak u pratnji obitelji (38%). Bez pratnje Jadransku Hrvatsku posje¢uje samo 2% gostiju.
Kontinentalna Hrvatska takoder se naj¢esée posjecuje u pratnji samo partnera (37%), a zatim bez
pratnje (24%) te s clanovima obitelji (19%). Poslovne goste obiljeZava visok udio dolazaka bez pratnje
(44%), dok oni koje na putovanje motivira more podjednako putuju s ¢clanovima obitelji (44%) ili samo
s partnerom (41%). Udio dolazaka s ¢lanovima obitelji ili samo s partnerom gotovo je izjednacen kod
gostiju koje motivira posjet ruralnim podrucjima.

Motivacija gostiju za dolazak u destinaciju odrazava preferencije potraznje, ali ukazuje i na turisti¢ku
ponudu destinacije i odrazava se izravno u aktivnostima gostiju u destinacijama provodenja odmora.
U istraZivanju TOMAS Hrvatska 2025./2026. ispitanicima je prvo ponudeno sedam primarnih motiva
putovanja (posao, odmor, posjet rodbini i prijateljima, zdravstveni razlozi, vjerski razlozi, obrazovanje
i neSto drugo)®. Odmor je primarni motiv dolaska veéine gostiju (91%), slijedi posjet rodbini i
prijateljima (4%), posao (3%) te zdravstveni razlozi (1%). Obrazovanje je kao razlog putovanja navelo
samo 0,3% gostiju, isto kao i vjerske razloge. U Jadranskoj Hrvatskoj udio gostiju kojima je primarni
motiv dolaska odmor jo$ je izraZeniji (93%). U Kontinentalnoj Hrvatskoj 56% gostiju dolazi zbog
odmora, a slijedi posao (22%) te posjet rodbini i prijateljima (12%).

Na poslovno putovanje gosti odlaze ponajprije zbog poslovnih sastanaka (62%), slijede konferencije
(16%), seminari (15%), te team building/ insentiv, motivacijsko ili nagradno putovanje (6%).

Ispitanicima kojima je primarni motiv dolaska u destinaciju bio odmor, bilo je dodatno ponudeno
Cetrnaest odmorisnih motiva od kojih su mogli odabrati najvise tri, jedan glavni i najvise dva dodatna
motiva svog odmorisnog putovanja. U tablici 3.2.2. prikazano je, prema zastupljenosti, prvih 10
najvaznijih motiva, ukljucujuéi primarne i dodatne odmorisne motive.

3 Prema International Recommendations for Tourism Statistics 2008 (IRTS 2008), United Nations & World
Tourism Organization

Konacni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 17
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3.2.2.
MOTIVI DOLASKA U HRVATSKU
Rang Jadranska Hrvatska % Rang Kontinentalna Hrvatska %
1. More 834 1. Posao 224
2. Priroda 56,9 2. Gradovi (city break) 22,2
3. Gradovi (city break) 24,5 3. Priroda 19,3
4, Zabava 21,5 4. Touring/sightseeing 19,1
5. Gastronomija 13,8 5. Kultura i umjetnost 13,3
6. Kultura i umjetnost 94 6. Posjet rodbini i prijateljima 12,2
7. Touring/sightseeing 9.0 7. Zabava 10,5
8. Manifestacije i dogadanja 8,1 8. Wellness/toplice 9.8
9. Sela/ruralno podru¢je 42 9. Gastronomija 94
10. Planinarenje/hodanje 3.6 10. Manifestacije i dogadanja 8,0

Napomene: Prikazano je prvih 10 motiva dolaska u Hrvatsku prema zastupljenosti. Mogucnost vise odgovora.

More i priroda najvazniji su motivi dolaska na hrvatsku obalu i otoke. More na dolazak u destinacije
Jadranske Hrvatske motivira vise od 83% gostiju, a slijedi priroda koja motivira njih 57%. Slijedi city
break i zabava koji motiviraju 25% i 22% gostiju, redom. Treéu skupinu motiva Cine gastronomija,
kultura i umjetnost, razgledavanje/touring, te manifestacije i dogadanja koje je navelo izmedu 8% i
14% gostiju. Prvih deset mjesta na motivacijskoj ljestvici turista u Jadranskoj Hrvatskoj zauzimaju
isklju¢ivo odmorisni motivi. Najvazniji motivi dolaska u Kontinentalnu Hrvatsku su posao (22%) i city
break (22%), a slijedi priroda i razgledavanje koje je navelo po 19% gostiju. Izmedu 13% i 8% gostiju
navelo je i kultura i umjetnost, posjet rodbini i prijateljima, zabavu, wellness/toplice, gastronomiju te
manifestacije i dogadanja. Vazinost pojedinih motiva znacajno se razlikuje prema regijama
Kontinentalne Hrvatske. Primjerice, city break (28%), razgledavanje (27%), posao (25%) i kultura i
umjetnost (21%) najvazniji su motivi posjeta Zagrebu, u Slavoniju oko trecina gostiju odlazi u posjet
rodbini i prijateljima, a wellness/toplice (45%) i priroda (30%) najvazniji su motivi posjeta
destinacijama u Sjevernoj Hrvatskoj.

stavovi i potrosnja turista u Hrvatskoj

Tnmne Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 18

Hrvatska 2025./2026.




3.2.3.
[ZVORI INFORMACIJA

Internet
Preporuke rodbine ili prijatelja
Prijagnji boravak

Preporuke putnickih ili turistickih agencija

Promotivni oglas / spot na radiju ili
televiziji

Turisticki i drugi sajmovi

Dokumentarni film ili prilog na radiju ili
televiziji

Clanci u novinama ili &asopisima

Oglasi, plakati, katalozi, broZure i ostali
tiskani promotivni materijali

Preporuke klubova, udruZenja

Zrakoplovni prijevoznici

Iznajmljivaci automobila (rent-a-car
agencije)

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

ista u Hrvatskoj

institut

64,5%
55,9%

26,9%
21,2%

W Jadranska Hrvatska

Kontinentalna Hrvatska

Tnmne Konacni rezultati istraZivanja, rujan 2026.
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3.2.4.
INTERNET KAO 1ZVOR INFORMACUJA

Objave korisnika na drustvenim mreZzama
(Facebook, Instagram, Twitter...)

32,3%

Online turisticke agencije (Booking.com,
Expedia, Holidaycheck.de i sl.)

28,6%

27,3%

Meta travel sites (kayak, skyscanner,
googlesearch i sl.)

17.2%

Al alati (npr. ChatGPT) 16,4%

Internet stranice i mobilne aplikacije
smjestajnih objekata

Internet stranice turistickih atrakcija
Blogovi, forumi i portali o putovanjima i sli¢ni
online sadrZaji

Internet stranice hrvatskih turistickih
zajednica / ureda (nacionalne, lokalnih)
W Jadranska Hrvatska

Kontinentalna Hrvatska

Sponzorirani oglasi na internetskim
pretrazivacima, drustvenim mrezama i...

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Glavni izvor informacija nasim turistima je internet na kojeg se oslanja 64% gostiju, 65% u Jadranskoj
i 56% u Kontinentalnoj Hrvatskoj. Slijede preporuke rodbine i prijatelja na koje se oslanja 31% turista
(izraZenije u Jadranskoj Hrvatskoj) te prijasnji boravak kojeg navodi 27%, ponovno nesto manje u
Kontinentalnoj Hrvatskoj.

Internet kao izvor informacija podjednako koriste gosti svih vrsta smjestaja, uz iznimku gostiju
kampova kod kojih je razina koristenja interneta najniza (60%). Medu zemljama porijekla kao najveci
korisnici (vi$e od 80% se oslanja na internet) isti¢u se Spanjolci, gosti iz skandinavskih i azijskih zemalja,
Belgijanci, gosti iz SAD-a i Francuzi. U najmanjoj se mjeri na Internet oslanjaju domadi gosti (50%),
Slovenci (51%), Talijani (53%) i gosti iz Bosne i Hercegovine (55%).

Prema glavnom motivu dolaska, na internet se u najveéoj mjeri (viSe od 80%) oslanjaju gosti motivirani
gastronomijom, kulturom i umjetnos¢u, posjetom ruralnim podrucjima i razgledavanjem/touringom.
Velik udio gostiju koji dolaze zbog posla izjasnio se kako im nisu bile potrebne nikakve informacije prije
dolaska u destinaciju.

Od internetskih izvora gosti su se najcesce oslanjali na drustvene mreZe, mrezne stranice online
turistickih agencija, meta travel sites, alate umjetne inteligencije, stranice i mobilne aplikacije
smjestajnih objekata i turistickih atrakcija te bogove, forume i portale o putovanjima i stranice
hrvatskih turistickih zajednica/ureda.

stavovi i potrosnja turista u Hrvatskoj
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3.2.5.
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU | TURISTICKO MJESTO
UKUPNO Jadranska Hrvatska Kontinentalna Hrvatska
Ucestalost Ucestalost Ucestalost Ucestalost Ucestalost Ucestalost
Broj posjeta dolaska dolaska dolaska dolaska dolaska dolaska
u Hrvatsku* umjesto | u Hrvatsku* umjesto | u Hrvatsku* u mjesto
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
Prvi posjet 22,7 35,5 22,3 36,0 31,8 25,7
Drugi posjet 17,7 27,3 17,7 27,7 18,6 19,1
3 do 6 posjeta 25,7 20,6 259 20,6 21,9 21,2
7 ivise posjeta 33,9 16,6 34,2 15,6 27,7 34,0
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Napomena: Ucestalost dolaska u Hrvatsku se odnosi samo na inozemne turiste.

Inozemni gosti koji su u promatranom razdoblju boravili u Hrvatskoj lojalni su Hrvatskoj s obzirom na
to da ih je 60% vec posjetilo Hrvatsku tri ili viSe puta. Udio lojalnih gostiju veci je u Jadranskoj (60%) u
odnosu na Kontinentalnu (50%) Hrvatsku koja je u promatranom razdoblju zabiljeZila 32% inozemnih
gostiju koji su u Hrvatskoj bili prvi put.

Lojalnost destinaciji ocekivano je niZa u usporedbi s lojalnos¢u Hrvatskoj (37% gostiju, inozemnih i
domacih, vec je bilo u destinaciji anketiranja tri ili vise puta). Lojalnost destinacijama Kontinentalne
Hrvatske (55%) veéa je u odnosu na Jadransku Hrvatsku (36%). Udio ponovljenih posjeta destinaciji
tijekom zadnjih pet godina (veli¢ina koja predstavlja jedan od ETIS pokazatelja odrZivosti turizma u
destinaciji) iznosi 80% za Jadransku i 87% za Kontinentalnu Hrvatsku.

Lojalniji od prosjeka su inozemni gosti kampova — medu njima je 75% onih koji su u Hrvatskoj bili veé
tri ili viSe puta. Gosti kampova su izrazito vjerni i destinaciji — njih 41% je tri ili viSe puta boravilo u
destinaciji u kojoj su anketirani. S obzirom na zemlju porijekla, logi¢no je da su medu najvjernijim
gostima oni s najblizih trzista — Slovenije, Bosne i Hercegovine, Italije i Austrije.

3.3. Obiljezja putovanja

Obiljezja putovanja promatrana u istrazivanju TOMAS Hrvatska 2025./2026. ukljuCuju glavno
prijevozno sredstvo kojim su gosti doputovali u destinaciju te nacin i vrijeme rezervacije usluge
smjestaja.

Tn AQ Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 21
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3.3.1.
PRIJEVOZNO SREDSTVO

) Ukupno Jadranska | Kontinentalna
Prijevozno sredstvo (%) Hrvatska Hrvatska
(%) (%)
Automobil 64,8 65,1 60,2
Automobil s kamp-kuéicom 56 59 03
Kamper 58 6,1 1,5
Autobus 1,6 1,4 51
Motocikl 2,6 2,7 11
Bicikl 0,2 0,2 0,1
Zrakoplov 18,8 18,1 30,8
Brod ili trajekt 0,3 0,3 0,0
Jahtaili jedrilica 0,1 0,1 0,0
Nesto drugo 02 02 09
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

3.3.2.

institutzaturizam

KORISTENJE NISKOBUDZETNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU

. o . Ukupno Jadranska | Kontinentalna
Niskotarifni prijevoznik %) Hrvatska Hrvatska
(%) (%)

Koristen 50,4 52,0 32,8
Nije koristen 49,6 48,0 67,2
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

Napomena: Odnosi se samo na inozemne turiste koji su u dolasku u Hrvatsku koristili zrakoplov.

S obzirom na blizinu glavnih emitivnih trziSta, automobilski je prijevoz dominantan nacin dolaska
turista u Hrvatsku — 76% turista dolazi automobilom (ukljucujuci i automobil s kamp-kuéicom i
kamper). Slijedi zracni prijevoz kojim dolazi 19% turista. Od gostiju koji su doputovali zrakoplovom,

50% je koristilo usluge niskobudZetnih zracnih prijevoznika.

Dolazak zrakoplovom u primorskim Zupanijama najveéi je u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji (33%) i
Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji (70%). Kontinentalnu Hrvatsku turisti takoder ponajvise posjecuju
automobilom, ukljuéujuéi automobil s kamp-kuéicom i kamper (62%). No, iznadprosje¢an je udio
dolazaka zrakoplovom (31%), od Cega najvise u Grad Zagreb (48%) te SrediSnju Hrvatsku (25%). Gosti
hotela i hostela isticu se iznadprosje¢nim koristenjem zrakoplova u dolasku u destinaciju (30% i 38%,
redom), gosti obiteljskog smjestaja koristenjem automobila (74%), a gosti hostela jos i koriStenjem

autobusa (22%).

Hrvatska 2025./2026.

Konacni rezultati istraZivanja, rujan 2026.
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3.3.3.
REZERVACIJA SMIJESTAJA U MJESTU TURISTICKOG BORAVKA
Ukubno Jadranska Kontinentalna
Rezervacija smjestaja p(o/) Hrvatska Hrvatska
> (%) (%)
Posredstvom turisticke/putnicke agencije, turoperatora - osobnim
X 55 54 6,7
kontaktom, telefonom/telefaksom, e-mailom
Posredstvom turisticke/putnicke agencije, turoperatora - online booking (ne e- 588 597 28
mailom), ukljucujudi i Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de i sl. ! ! !
I;r;i}/:; sa smjestajnim objektom - osobnim kontaktom, telefonom/telefaksom, e- 207 206 234
Izravno sa smjestajnim objektom - online booking (ne e-mailom) 11,1 10,6 20,5
Na neki drugi nacin 0,7 0,6 3,0
Nije unaprijed rezerviran 3,2 3,2 3,7
UKUPNO 100,0 100,0 100,0
3.3.4.
TRENUTAK REZERVACIJE SMIJESTAIA
Jadranska | Kontinentalna
" g Ukupno
Trenutak rezervacije smjestaja %) Hrvatska Hrvatska
i (%) (%)
Manje od tjedan dana prije dolaska 53 4,5 19,9
1 do 4 tjedna prije dolaska 18,7 17,5 39,7
1 do 3 mjeseca prije dolaska 43,5 443 28,7
3 do 6 mjeseci prije dolaska 21,5 22,2 9,6
Vise od 6 mjeseci prije dolaska 11,0 11,5 2,1
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

Napomena: Za one goste koji su unaprijed rezervirali smjestaj.

Vedina gostiju (97%) unaprijed je rezervirala uslugu smjestaja, i to naj¢esce posredstvom turisticke
agencije (64%). Pri tome je 59% gostiju koristilo uslugu online booking-a, a 5% osobni kontakt s
agencijom. lzravno sa smjeStajnim objektom uslugu smjestaja je rezerviralo 32% gostiju — 21%
osobnim kontaktom, a 11% koristeéi uslugu online booking-a. Od onih koji su rezervirali smjestaj, njih
44% ucinilo je to od jedan do tri mjeseca prije polaska. Oko jedne petine gostiju smjestaj je rezerviralo
¢ak tri do Sest mjeseci prije polaska na put (22%) ili, pak, jedan do Cetiri tjedna prije polaska (19%).

Gosti Kontinentalne Hrvatske nesto ¢es¢e smjestaj rezerviraju izravno sa smjestajnim objektom (44%
u odnosu na 31% u Jadranskoj Hrvatskoj). Dok gosti Zagreba u izravnoj rezervaciji sa smjestajnim
objektom cesce koriste online booking, gosti drugih kontinentalnih regija znatno cesée rezerviraju
smjestaj osobnim kontaktom sa smjeStajnim objektom. Velike su razlike izmedu regija kada se radi o
vremenu rezervacije smjestaja - 60% gostiju koji posjecuju Kontinentalnu Hrvatsku smjestaj rezervira
do najvise mjesec dana unaprijed (20% ¢ak manje od tjedan dana prije dolaska), za razliku od 22%
gostiju na obali i otocima koji smjestaj rezerviraju do najviSse mjesec dana unaprijed. Najvedi udio
rezervacija smjestaja u 'zadnji tren' odnosno manje od tjedan dana prije dolaska zabiljezen je u
Zagrebu (24%) i Slavoniji (22%).

3.4. Boravak u destinaciji

Nekoliko je vaznih obiljezja koja opisuju boravak gostiju u destinaciji: duljina boravka gostiju mjerena
brojem ostvarenih nocenja u Hrvatskoj i mjestu turistickog boravka (mjestu anketiranja), broj
posjecenih mjesta za vrijeme boravka u Hrvatskoj (odnosno, za domade turiste, za vrijeme putovanja),
ucestalost bavljenja razli¢itim aktivnostima za vrijeme boravka u nekoj od hrvatskih destinacija, vrste
restorana koji se naj¢esée posjecuju, sklonost prema izletima te koriStena prijevozna sredstva tijekom
boravka u destinaciji i izvori informacija tijekom putovanja i boravka u destinaciji.

stavovi i potrosnja turista u Hrvatskoj
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3.4.1.
DULJINA BORAVKA U HRVATSKOJ
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Oko tri Cetvrtine gostiju na putovanju u Hrvatskoj ostvaruje do 10 nocenja (76%). Naj¢es¢i su boravci
na kojima se ostvaruje od 4 do 7 noéenja (45%), a slijede oni s ostvarenih 8 do 10 noéenja (21%).
Boravci u turistickom mjestu (mjestu anketiranja) su kra¢i —91% su boravci do 10 nocenja, a na 19%
boravaka se ostvari jedno do tri nocenja. Gosti u prosjeku ostvare 8,5 noc¢enje na cijelom putovanju u
Hrvatskoj, a od toga 6,4 noéenja u turistickom mjestu u kojem su anketirani.

Jadranska i Kontinentalna Hrvatska znacajno se razlikuju s obzirom na duljinu boravka svojih gostiju.
Dok gosti Jadranske Hrvatske ostvaruju u prosjeku 8,7 nocenja na cijelom putovanju i 6,6 no¢enja u
mjestu anketiranja, boravci gostiju Kontinentalne Hrvatske su kraci — prosje¢no 5,3 nocdenja na
putovanju i 2,8 noéenja u mjestu anketiranja. U Jadranskoj Hrvatskoj najceséi su boravci na kojima se
ostvaruje cetiri do sedam nodenja u turistickom mjestu (59%), dok su u Kontinentalnoj Hrvatskoj
najceséi boravci od jednog do tri noéenja (81%).

stavovi i potrosnja turista u Hrvatskoj
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Prosje¢no najduzi boravak u Hrvatskoj ostvaruju gosti iz Nizozemske (12 noéenja) pa Belgijanci, Svicarci
i Amerikanci (po 11 noéenja) (11 noéenja) dok gosti iz azijskih zemalja i Nijemci ostvare u prosjeku 10
nocenja na putovanju u Hrvatskoj. Najkraci boravak ostvaruju domadi gosti (5 nocenja) i gosti iz Bosne
i Hercegovine (6 nocenja). S obzirom na glavni razlog putovanja, prosjecno najvise noéenja ostvaruju
gosti Ciji je dolazak motiviran posjetom ruralnim podrucjima (10 nocenja) i morem (9 nocenja), a
najmanje oni koji dolaze zbog poslovnih razloga (4 nocenja). Prosjecno najduze na putovanju u
Hrvatskoj borave gosti smjesteni u kampovima (11 nocenja), a najkraée oni smjesteni u hotelima (7
nocenja).

3.4.3.
BROJ POSJECENIH MJESTA U HRVATSKOJ ZA VRIJEME TURISTICKOG BORAVKA U HRVATSKOJ
Jadranska Hrratsha Kontin en@ina Hrratsha
. i 2 mjesta;
zﬂjﬁf 57\ 3ivid
mjests; 21365%

180%

1 mjasts —— 1 mjesm;J
£0 0% 712%

Vedina gostiju za vrijeme svog boravka u Hrvatskoj posjeti samo jedno mjesto (69%). Najvise onih koji
posjeéuju vise mjesta je medu gostima hostela, ¢ak 33% ih posjeti tri i viSe mjesta tijekom putovanja
po Hrvatskoj. Medu gostima iz Azije i SAD-a je najviSe onih koji posjete tri ili viSe mjesta - ¢ak 71%,
odnosno 65%.

ta u Hrvatek
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3.4.4.
AKTIVNOSTI ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACUI

. . Ukupno Jadranska Kontinentalna

Rang Aktivnosti (%) Hrvatska Hrvatska
(%) (%)

1. Plivanje/kupanje 77,8 81,6 10,7
2. Odlazak u restorane 58,6 58,7 55,0
3. Razgledavanje gradova ('city sightseeing’) 52,3 52,1 55,2
4, Odlazak u klubove/ples/no¢ni zivot 26,0 26,9 10,2
5. Kupovina (osim svakodnevnih potrepstina) 20,1 20,1 19,4
6. Odlazak na organizirane izlete brodom 19,9 21,0 03
7. Posjet povijesnim gradevinama 18,5 18,7 14,8
8. Voznja biciklom oznacenim biciklistickim stazama 18,4 19,2 3,6
9. Posjet nacionalnim parkovima/zasti¢enim prirodnim podruc¢jima 16,9 17.1 13,4
10. Posjet muzejima, galerijama i izlozbama 15,6 15,3 20,1
11. Ostali sportovi na vodi 13,3 14,0 0,2
12. Obilazak vinskih cesta/vinarija 13,1 13,5 49
13. Jogging/tréanje 12,4 12,9 4,0
14. PjeSalenje 12,4 12,2 14,6
15. Koristenje wellness/spa usluga 12,1 12,1 12,6
16. Ronjenje 9,9 10,5 0,1
17. Ribolov 9,8 10,4 0,5
18. Posjet zabavnim dogadanjima 9,7 9,9 6,5
19. Obilazak tematskih cesta 9,5 9,9 1,6
20. Posjet sportskim dogadanjima 8,6 88 36
21. Tenis 8,3 8,7 11
22. Posjet seoskim domadinstvima 8,0 8,2 59
23. Posjet tematskim parkovima 7,5 7,8 1,8
24, Golf 59 6,2 0,5
25. Posjet tradicionalnim dogadanjima 54 56 31
26. Joga, meditacija, duhovne vjezbe i sl. 39 4,1 1,2
27. Avanturisticki sportovi 32 34 0,5
28. Posjet kulturnim dogadanjima 30 2,8 58
29. Planinarenje 2,7 2,7 33
30. Koristenje zdravstvenih usluga 2,2 2,0 59
31. Jedrenje 2,2 23 0,0
32. Dvoranski sportovi 2,1 2,2 1,7
33. Posjet toplicama 2,0 1,7 79
34, Jahanje 1,7 1,8 0,5
35. '‘Mountain biking' 1,6 1,7 0,2
36. Sudjelovanje na radionicama 1,4 14 1,4
37. Rafting 1,1 1,2 0,0
38. Posjet bozi¢nim/adventskim sajmovima 09 0,6 59
39. Lov 0,3 0,3 0,1
40. Neka druga 0,1 0,1 0,1

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Najomiljenija aktivnost turista na razini Hrvatske je plivanje/kupanje. Slijedi odlazak u restorane,
razgledavanje gradova pa odlazak u klubove, na ples ili u no¢ni Zivot. Dok je u Jadranskoj je Hrvatskoj,
ocekivano, najomiljenija aktivnost plivanje/kupanje, u Kontinentalnoj Hrvatskoj najomiljenije su
aktivnosti razgledavanje gradova i odlazak u restorane. Turisti na kontinentu vise od prosjeka svoje
vrijeme provode u muzejima, galerijama i na raznim izlozbama, koriste zdravstvene usluge, posjecuju
toplice i kulturna dogadanja. U Sjevernoj Hrvatskoj trecina turista posjecuje toplice, a 45% koristi
wellness usluge. U Sredisnjoj Hrvatskoj je iznadprosje¢no popularno pjesacenje (35%) i posjet
nacionalnim parkovima/zasti¢enim prirodnim podrucjima (35%).

stavovi i potrosnja turista u Hrvatskoj
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3.4.5.

CJENOVNI RAZRED NAJPOSJECENIIH RESTORANA
. . Ukupno Jadranska | Kontinentalna
Cjenovni razred %) Hrvatska Hrvatska
(%) (%)
€ (jeftini) 12,7 12,8 1,1
€€ (umjereni) 68,0 67,6 76,0
€€€ (skupi) 16,8 17,1 12,7
€€E€£ (vrlo skupi) 24 25 0,1
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

3.4.6.
VRSTA RESTORANA PREMA PONUDI JELA

Ukupno Jadranska | Kontinentalna

Vrsta restorana (%) Hrvatska Hrvatska
(%) (%)

Fast food, Street food 29,6 30,2 17,7
Grill 58,7 59,8 38,7
Steak house 40,3 41,4 18,1
Internacionalni (japanske, kineske, tajlandske, meksicke, itd.) 11,0 10,8 15,3
Tradicionalni s lokalnim jelima 54,8 54,0 69,3
Vegetarijanski, veganski 56 56 57
Riblji 55,6 57,7 15,8
Pizzerije 571 58,3 334
Fine dining 79 8,1 53
Nesto drugo 0,1 0,0 0,2

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Turisti preferiraju restorane umjerenog cjenovnog razreda (€€) — njih navodi 68% turista. U
Kontinentalnoj Hrvatskoj je taj udio i nesto visi (76%). Restorane viseg cjenovnog razreda (€€€ i €€€€)
posjeéuje ukupno 19% turista, pri ¢emu je taj udio nesto veci na Jadranu (20%) nego na kontinentu
(13%). Vrlo skupe restorane turisti gotovo da i ne posjecuju u Kontinentalnoj Hrvatskoj (0,1%), dok ih
na Jadranu posjecuje 2,5%, $to je dijelom i odraz ponude.

Na razini Hrvatske najcesce se posjecuju grill restorani (59%), pizzerije (57%), riblji restorani (56%) i
tradicionalni restorani s lokalnim jelima (55%). Posjecivanje restorana prema ponudi jela razlikuje se
izmedu Jadranske i Kontinentalne Hrvatske. Sve se vrste restorana ucestalije posjecuju na obali i
otocima, osim restorana s ponudom lokalnih tradicionalnih jela i onih koji nude internacionalnu
kuhinju.

3.4.7.
SKLONOST PREMA IZLETIMA TIJEKOM BORAVKA U DESTINACHI

Ukubno Jadranska | Kontinentalna

Sklonost prema izletima p(o/) Hrvatska Hrvatska

> %) (%)

PIanlra“m izlete r.adl upoznavanja raZ|I(?ItIh sadrzaja i 387 397 223
atrakcija u drugim mjestima ili gradovima

Ne planiram izlete u druga mjestaili gradove 61,3 60,3 77,7

Tijekom boravka u destinaciji odlazak na izlete u druga mjesta planira 39% turista, znatno vise u
Jadranskoj u odnosu na Kontinentalnu Hrvatsku. Najveci udio turista (vise od 50%) koji planira izlete
je u Cetiri primorske Zupanije: Licko-senjskoj, Splitsko-dalmatinskoj, Zadarskoj i Primorsko-goranskoj.

stavovi i potrosnja turista u Hrvatskoj

Tnmng Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 27

Hrvatska 2025./2026.




institutzaturizam

3.4.8.
KORISTENJE PROMETNIH SREDSTAVA U DESTINACIJI BORAVKA

. Ukupno Jadranska | Kontinentalna
Koristena prometna sredstva %) Hrvatska Hrvatska
(%) (%)

Lokalni javni prijevoz (bus, tramvaj, vlaki¢, brod i sl.) 25,4 24,7 38,6
Taxi 33,6 33,7 324
Vlastiti automobil, motor 62,7 63,5 50,1
Unajmljeni automobil, motor (rent-a-car) 7,0 6,9 9,1
Vlastiti bicikl 131 13,7 1,6
Unajmljeni bicikl (rent-a-bike) 10,9 11,4 3.2
Vlastiti brod 0,7 0,7 0,0
Unajmljeni brod (rent-a-boat) 15,2 16,1 0,1
Neko drugo prijevozno sredstvo 2,2 2,2 2,2
Nije koristeno niti jedno prijevozno sredstvo 10,3 10,3 104

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Koristenje pojedinih prometnih sredstava za kretanje po destinaciji i okolici takoder je jedan od ETIS
pokazatelja odrzivosti turizma na razini destinacije. U hrvatskim destinacijama 25% turista za kretanje
u destinaciji koristi lokalni (javni) prijevoz, 34% taxi, 13% vlastiti bicikl, 11% unajmljeni bicikl, a 10%
samo pjesaci. Vjerojatno i kao posljedica visokog udjela osobnog automobila u dolasku u destinaciju,
najvise turista (63%) za kretanje u destinaciji koristi vlastiti automobil.

Za razliku od Jadranske Hrvatske, turisti u Kontinentalnoj Hrvatskoj manje koriste vlastiti automobil i
bicikl, dijelom kao posljedicu veceg udjela dolazaka zrakoplovom u kontinentalne destinacije, a nesto
viSe koriste usluge lokalnog javnog prijevoza. Koristenje usluge taxi prijevoza je priblizno jednako u
obje regije. Podjednak je i udio gostiju koji ne koriste niti jedno prijevozno sredstvo nego iskljucivo
pjesace (10%). U Sjevernoj Hrvatskoj najvise se pjesaci (30%) dok se taksi najvise koristi u Dubrovacko-
neretvanskoj Zupaniji (76%) i u Gradu Zagrebu (53%). Domaci gosti i gosti s bliZih trZista najc¢esce
koriste vlastiti automobil dok gosti s udaljenijih trzista koriste lokalni javni prijevoz i taxi.
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3.4.9.
[ZVORI INFORMACIJA ZA VRIJEME PUTOVANJA | BORAVKA U DESTINACUI

Drustvene mreze (Facebook, Instagram, X, Tik- 35,8%
tok...) 18,5%

Preporuke domacina u smjestajnom objektu 14.5% 27,2%

: : 24,6%
Preporuke lokalnih stanovnika 10,6%

Mobilne aplikacije, QR kodovi, AR tehnologije | 2/ %

turistickih atrakcija i sl. 4,3%

Al (. Charcrr) I 23 1%

Online turisti¢ke agencije (Booking.com, Expedia, | 1.3%
Holidaycheck.de i sl.) 26,2%

Turisti¢ki informativni centri (TIC) 9% 15,4%

Nisam koristio nikakva sredstva informiranja | 13.7%
tijekom putovanja 23,6%

Turisticki vodici, taksi vozaci u destinaciji 1.9% 12,9%

Blogovi, forumi i portali o putovanjimai sli¢ni online | 12,4%

v e 0,
sadrzaji 2.6% W Jadranska Hrvatska

Internetske stranice turistickih atrakcija I 1(1),1é§/§/0 Kontinentalna Hrvatska

Internetske stranice hrvatskih turistickih zajednica/ | 11,8%
ureda (nacionalne, lokalnih) 11,9%

. . M 11,7%
Oglasi, plakati i brosure 2,2%

Internetske stranice i mobilne aplikacije smjestajnih | 11,5%
objekata 16,3%

Lokalne novine i ¢asopisi *% 6,6%

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Za vrijeme putovanja i boravka u destinaciji gosti informacije najéesce traze na drustvenim mrezama
(35%), a zatim se oslanjaju na preporuke domacina u smjestajnom objektu (27%) i lokalnih stanovnika
(24%), mobilne aplikacije (23%), Al alate (22%) i online turisticke agencije (22%). Gosti u Kontinentalnoj
Hrvatskoj znatno su manje koristili gotovo sve izvore informacija za vrijeme putovanja i boravka u
destinaciji.

3.5. Zadovoljstvo ponudom

Zadovoljstvo turista ispitivalo se u okviru istraZzivanja TOMAS Hrvatska na tri nacina. Ispitanici — turisti
prvo su ocjenjivali svoje zadovoljstvo s 29 elementa turisticke ponude destinacije te zadovoljstvo
ukupnim boravkom u destinaciji i vrijednoS¢u za novac ukupnog boravka. Svaki element, ukupno
zadovoljstvo i vrijednost za novac ocjenjivali su se na ljestvici sa sedam stupnjeva, od 1 (vrlo lose) do
7 (odli¢no). Svi su odgovori, prema zbroju ocjena 6 i 7, svrstani u tzv. ‘rangove zadovoljstva’, od vrlo
niskog do vrlo visokog stupnja zadovoljstva (vidi poglavlje 2. Metode istraZivanja). Nadalje, ocjena
zadovoljstva gostiju joS je u istraZivanju TOMAS Ljeto 2014. prosSirena pitanjem o eventualnim
negativnim utjecajima na doZivljaj boravka gostiju u nasim destinacijama. Turisti su odgovarali na
pitanja jesu li tijekom boravka u destinaciji dozivjeli/osjetili guzvu, buku, neprimjereno odlaganje
otpada, nedostatnost/neodrzavanost javnih WC-a ili nesto drugo te kako je to utjecalo na njihov
boravak. Svaka od navedenih smetnji ocjenjivana je na ljestvici: 1. Nisam dozivio/la, 2. DozZivio/la sam,
ali nije negativno utjecalo, 3. Donekle negativan utjecaj i 4. Jako negativan utjecaj. U rezultatima je
prikazan udio turista koji su utjecaj pojedine smetnje ocijenili negativhim (donekle ili jako). Konacno,
zbog izrazite povezanostiizmedu zadovoljstva boravkom u destinaciji i namjere preporuke destinacije,

ista u Hrvatskoj
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jedan od posrednih, neizravnih nacina ispitivanja zadovoljstva je i ispitivanje namjere preporuke koja
se u ovom istraZivanju iskazivala na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno).

Turisti koji su boravili u Hrvatskoj od travnja 2025. do lipnja 2026. godine bili su izrazito zadovoljni
ukupnim boravkom — 87% turista ocijenilo je svoj ukupan boravak ocjenama 6 ili 7 na skali od 1 (jako
lose) do 7 (odli¢no) te tako iskazalo vrlo visok stupanj zadovoljstva ukupnim boravkom. Uz ukupni
boravak, joS je 16 elemenata ocijenjeno najboljom ocjenom (vrlo visok stupanj zadovoljstva), a na
prvom mjestu su osobna sigurnost , ljepota mjesta te ljepota prirode i krajolika (viSe od 90% gostiju je
ocijenilo ove elemente ocjenama 6 ili 7).

3.5.1.

STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MIJESTA
§ . Ukupno Jadranska | Kontinentalna
Rang Elementi ponude %) Hrvatska Hrvatska
(%) (%)
1. Osobna sigurnost 90,2 90,0 94,3
2. Ljepota mjesta 90,1 90,3 86,8
3. Ljepota prirode i krajolika 90,0 90,2 87,5
4, Atmosfera, ugodaj 88,7 88,6 89,8
5. Ukupni boravak 86,6 86,3 91,7
6. Cistoca plaza 86,6 86,6 84,5
7. Ekoloska o¢uvanost prostora 86,1 86,5 78,8
8. Uredenost mjesta 85,8 86,1 81,1
9. Gostoljubivost lokalnog stanovnidtva 85,6 85,3 92,4
10. Smijestajni objekt 84,3 84,1 88,8
11. Prilagodenost destinacije djeci 82,9 82,9 81,2
12. Informacije u destinaciji 82,7 82,4 87,5
13. Moguénosti kvalitetnog kretanja pjesice u destinaciji 82,5 82,5 83,1
14. Opremljenost/uredenost plaza 82,1 82,2 771
15. Gastronomska ponuda u mjestu 80,4 80,1 85,1
16. Oznadavanje znamenitosti 80,1 79,9 83,0
17. Informacije/edukacija u zasticenim prirodnim podrudjima 80,0 80,0 81,8
18. Prometna dostupnost destinacije 79,4 79,3 82,5
19. Pjesacke staze 79,3 79,2 80,0
20. Vrijednost za novac ukupnog boravka 79,1 79,1 80,3
21. Ponuda organiziranih izleta u okolicu 78,8 78,8 78,2
22. Biciklisticke rute i staze 77,9 78,0 74,3
23. Prilagodenost destinacije osobama s posebnim potrebama 76,8 76,8 75,7
24, Dogadanja i manifestacije 74,9 74,8 78,1
25. Lokalni javni prijevoz 74,9 74,9 73,9
26. Kultura i umjetnost 74,6 74,1 84,8
27. Sportski sadrzaji 73,7 73,6 80,2
28. Zabava/no¢ni zivot 73,4 73,3 75,9
29. Taksi usluga 71,8 71,6 76,9
30. Moguénost za kupnju 71,0 70,6 79,2
31. Promet u mjestu 64,3 64,3 63,7

* Rang prema zbroju postotaka za ocjene 6 i 7 na skali od 1 (jako lose) do 7 (odli¢no).

Stupanj zadovoljstva:  Vrlo visok D Visok D Sredniji D Nizak . Vrlo nizak .

Visoko je ocijenjeno jo§ 13 elemenata, a samo su za jedan element gosti iskazali srednji stupan;j
zadovoljstva — za promet u mjestu.
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Ako se analizira redoslijed elemenata prema zadovoljstvu gostiju, onda su na dnu ljestvice isti elementi
kao i u svim prethodnim istraZivanjima TOMAS — oni vezani uz prijevoz, moguc¢nosti za kupnju, ali i
ponudu dogadanja, zabave i sporta u destinacijama.

Turisti na kontinentu u prosjeku su nesto zadovoljniji gotovo svim elementima turisticke ponude od
turista koji borave u primorskim destinacijama. Nesto niZi stupanj zadovoljstva iskazali su jedino za
ekolosku ocuvanost prostora i opremljenost/uredenost plaza. Bolje od turista u Jadranskoj Hrvatskoj
su ocijenili ponudu kulture i umjetnosti, sportske sadrzaje te oznacavanje znamenitosti.

3.5.2.
NEGATIVAN UTJECAJ NA DOZIVLIAJ BORAVKA U DESTINACLI

o o Ukupno Jadranska | Kontinentalna
Smetnje tijekom boravka u destinaciji (%) Hrvatska Hrvatska
(%) (%)

Nedostatnost/neodrzavanost javnih WC-a 5,1 5,2 2,8
Guzva na ulicama, trgovima, Setnicama, atrakcijamai sl. 4.2 43 3,6
Neugodni mirisi (iz kontejnera i kanti za smece) 3,4 3,4 2,9
Neprimjereno odlozeno smece 3,2 3,2 3,7
Nemoguénost razdvajanja otpada 2,9 2,9 23
Buka koja remeti komfor vaseg smjestaja 2,7 2,8 2,0
Guzva na kupalisnom prostoru (preveliki broj kupaca) 2,7 2,8 1,0

Napomena: Prikazan je postotak ispitanika koji su zasmetani (donekle ili jako) pojedinim elementom.

Turiste je tijekom boravka u destinaciji najvise zasmetala nedostatnost i/ili neodrzavanost javnih WC-
a (5%), znatno vise u primorskim destinacijama u odnosu na one na kontinentu. Slijedi guzva na
ulicama, trgovima i javnim prostorima koju je navelo 4% turista, a zatim tri elementa vezana uz otpad
— neugodni mirisi iz kontejnera/kanti za smece, neprimjereno odlozeno smecée i nemogucénost
razdvajanja otpada (oko 3% turista).

3.5.3.
VIEROJATNOST PREPORUKE MJESTA PRIJATELIIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA

Vjerojatno

Jako vjerojatno
69,0%

28,4%
Nije vjerojatno I 2,9% W Jadranska Hrvatska
2,6% Kontinentalna Hrvatska

Napomene:

Jako vjerojatno: Zbroj postotaka za ocjene 9 i 10 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno).
Vjerojatno: Zbroj postotaka za ocjene 7 i 8 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno).

Nije vjerojatno: Zbroj postotaka za ocjene od 0 do 6 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno).

Gotovo sigurnu namjeru preporuke (razinu 9 ili 10 na skali od 0 do 10) destinacije iskazalo je 59%
turista. Namjera preporuke visa je za kontinentalne destinacije (69%) u odnosu na primorske koje bi
sigurno preporucilo 58% turista. Tek 3% turista u primorskim i kontinentalnim destinacijama nije
izrazilo namjeru preporuke destinacije.

3.5.4.

stavovi i potrosnja turista u Hrvatskoj
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OCJENA CIJENA ODABRANIH USLUGA

Jadranska | Kontinentalna

Elementi ponude Ukup((r;oc; Hrvatska Hrvatska
(%) (%)

Cijene smjestaja 2,2 2,2 2,8
Cijene u restoranima i barovima 1,9 1,9 2,7
Cijene u trgovinama 2,0 2,0 2,6
Cijene ulaznica za atrakcije (muzeje, utvrdeisl.) 2,4 2,4 2,9

Napomena: Aritmeticka sredina ocjena na ljestvici: 1-Jako visoke 2-Visoke 3-Standardne 4-Niske 5-Jako niske.

U ocjeni cijena odabranih usluga turisti su bili relativno kriti¢ni. Cijene vecine navedenih usluga ocijenili
su visokima. Kao najvisSima turisti su ocijenili cijene u restoranima, a zatim one u trgovinama. U ocjeni
cijena turisti u primorskim destinacijama su bili znatno kriti¢niji — cijene svih navedenih elemenata
ocijenili su visokima dok su oni u kontinentalnim destinacijama cijene veéinom ocijenili standardnima.

3.6. lzdaci turista

Analiza izdataka obuhvada prosjeéne dnevne izdatke odnosno prosje¢nu dnevnu potrosnju turista
tijekom boravka u destinaciji, po osobi, u eurima, bez troskova prijevoza u dolasku i odlasku iz
destinacije. Dnevni izdaci tijekom boravka u destinaciji po osobi prikazuju se za sve turiste na razini
Hrvatske te prema regiji (Jadranska i Kontinentalna Hrvatska) i vrsti smjestaja (hoteli, hosteli, kampovi
i privatni/obiteljski smjestaj). Prikazani su ukupni izdaci i njihova struktura prema vrsti usluga, i to
usluge smjestaja s povezanom hranom u okviru smjestaja, usluge hrane i pi¢a izvan smjestajnog
objekta, usluge trgovine te ostale usluge (trgovina, kultura, zabava, sport i rekreacija, izleti, lokalni
prijevoz i ostale usluge). Metodologija izracuna potrosnje detaljno je opisana u poglavlju 2. Metode
istrazivanja.

3.6.1.
IZNOS | STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA TURISTA U MJESTU BORAVKA PREMA REGII |
VRSTI SMJESTAJA, U EURIMA | %
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Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (nocenje s doruckom, polupansion, puni pansion, all-
inclusive).

Prosje¢na dnevna potrosnja turista u Hrvatskoj u razdoblju od travnja 2025. do oZujka 2026. godine
iznosila je 162 eura, podjednako u Jadranskoj (162 eura) i Kontinentalnoj Hrvatskoj (164 eura). U
strukturi prosje¢nih dnevnih izdataka 44% se odnosilo na uslugu smjestaja s povezanom hranom, 22%
na uslugu hrane i piéa izvan usluge smjestaja, a 34% na sve ostale usluge. U Kontinentalnoj Hrvatskoj
se, u odnosu na Jadransku Hrvatsku, izdvajalo dva postotna boda manje na hranu i pi¢e u restoranima
i barovima, a viSe na sve ostale destinacijske usluge.

Najvece izdatke ostvaruju hotelski gosti (211 eura na dan), a potom gosti u obiteljskom smjestaju (158
eura), hostelima (125 eura) i kampovima (113 eura). Udio izdataka za usluge ugostiteljstva, odnosno
usluge smjestaja te hrane i pic¢a, u strukturi dnevnih izdataka turista koji su boravili u hotelima iznosi
72%, 68% u kampovima, 64% u hostelima i 61% u obiteljskom smjestaju. Prosjec¢ni dnevniizdaci prema
zemlji porijekla gostiju krec¢u se u rasponu od 127 eura koliko prosje¢no dnevno izdvajaju gosti iz
Slovenije do 280 eura za goste iz SAD-a. Natprosje¢no trose i gosti iz Ujedinjenog Kraljevstva (248
eura), Spanjolske (240 eura), skandinavskih zemalja (240 eura), azijskih zemalja (227 eura), Svicarske
(221 euro), Francuske (192 eura), Srbije (184 eura), Ukrajine (180) te Slovacke (176 eura). Razlike u
prosjecnim izdacima odraz su koristene vrste smjestaja, ali i izdataka na razli¢ite destinacijske usluge.
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4. TRENDOVI LIETNE TURISTICKE POTRAZNJE NA JADRANU

Za kreiranje uspjesnog turistickog proizvoda, ali i za informirano upravljanje turizmom u destinaciji
izuzetno je vazno poznavanje i kontinuirano pracenje trendova turisticke potraznje te pravovremeno
uocavanje promjena u profilu, stavovima i/ili potrosnji gostiju. U ovom se poglavlju prikazuju trendovi
ljetne turisticke potraznje u Hrvatskoj, odnosno trendovi potraznje na podrucju Jadranske Hrvatske
tijekom Cetiri ljetna mjeseca. Trendovi su temeljeni na istrazivanju TOMAS koje je od 1987. pa sve do
2017. godine provodeno na podrucju sedam obalnih Zupanija, u razdoblju od lipnja do srpnja. Zbog
usporedivosti i donosSenja zaklju¢aka o trendovima, rezultati prikazani za 2019., 2022. i 2025. godinu
takoder se odnose samo na podrucje Jadranske Hrvatske i isto vremensko razdoblje. Trendovi se
prikazuju za odabrana obiljeZja kod kojih je zakljucivanje o trendovima mogucde uslijed identi¢nog ili
usporedivog sadrZaja postavljenog pitanja.

4.1.
DOB TURISTA: TREND 1987. — 2025.
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* Samo inozemni gosti.

o Rezultati nekoliko uzastopnih istraZivanja TOMAS Ljeto i TOMAS Hrvatska ukazuju na
dominaciju turista srednje Zivotne dobi, onih od 30 do 49 godina starosti. Udio srednje dobne
skupine gostiju iskazuje lagani rast do 2022. godine i kreée se od 47% do 62%. U 2025. godini
udio srednje dobne skupine je na razini zabiljeZzenoj u 2022. godini.

o Udio najmladih gostiju, do 29 godina, varira, ali s tendencijom pada u posljednjih nekoliko
godina (od 21% u 2014. do 14% u 2022.). U 2025. godini udio najmlade dobne skupine
ponovno biljeZi rast (na 17%).
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4.2.
STUPANJ OBRAZOVANIJA: TREND 1997. — 2025.
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o 0Od 2001. godine zamjetan je trend povecanja udjela obrazovanijih gostiju — udio fakultetski
obrazovanih gostiju povecan je s 21% u 2001. na 42% u 2019. godini, uz mali pad na 40% u
2022. godini. Ista je razina zadrzana i u 2025. godini.
o Znacajno se smanjuje udio gostiju sa srednjoskolskim obrazovanjem.
4.3.
MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA: TREND 2007. — 2025.
Mjese¢na primanja 2007. 2010. 2014. 2017. 2019. 2022. 2025.*
kucanstva (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
Do 2.000 eura 49,2 46,8 37,4 24,2 21,2 83 28
2.001 do 3.500 eura 423 459 50,7 51,7 42,7 46,4 23,1
3.501 euro i vise 8,5 73 11,9 241 36,1 45,3 74,2
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* U 2025. godini djelomi¢no je promijenjena varijabla 'mjesec¢na primanja kucanstva'; vrijednosti su sljedece: Do 2.000 eura,
2.001 do 4.000 eura i 4.000 eura i vise.

o Tijekom godina znacajnije se povecava udio turista s viSim mjese¢nim primanjima kuéanstva.
Dok je u 2010. godini zabiljeZzeno svega 7% gostiju iz ku¢anstava s primanjima od 3.501 eura i
viSe, u 2014. taj udio raste na 12%, u 2017. na 24%, u 2019. na 36%, a u 2022. godini na 45%.
U 2025. godini gotovo tri Cetvrtine turista ima mjesecna primanja kucanstva vec¢a od 4.000

eura.

eura (47% u 2010., 37% u 2014., 24% u 2017., 21% u 2019., 8% u 2022.i 3% u 2025.).

Hrvatska 2025./2026.
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Istodobno se znacajnije smanjuje udio turista s mjese¢nim primanjima kuéanstva do 2.000
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4.4.

PRATNJA NA PUTOVANJU: TREND 1987. — 2025.
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* Samo inozemni gosti; ** U 2025. godini dodana je i kategorija 's kolegama/poslovnim partnerima' koja nije prikazana, a
iznosila je 0,6%.

o Dolazak u krugu obitelji oscilira, ali gotovo kontinuirano dominira od 1994. godine, s izuzetkom
2017.i2025.godine kada je izjednacen s udjelom dolazaka samo s partnerom.

o Dolasci s partnerom su na drugom mjestu prema zastupljenosti u cijelom promatranom
razdoblju, od 1994. godine i s izuzetkom 2017. godine kada je dolazak samo s partnerom bio
primarni nacin putovanja (48%) te 2025. kada je izjednacen s dolaskom s ¢lanovima obitelji.
Ilzmedu 32% i 41% gostiju, ovisno o promatranoj godini, dolazi u pratnji samo partnera.

4.5.
MOTIVI DOLASKA U HRVATSKU U RAZDOBLJU 2019. —2025.

Motivi 2019. 2022. 2025.

(%) (%) (%)
More 85,5 89.3 88,9
Priroda 57,8 64.3 57,8
Gradovi (city break) 23,9 174 234
Zabava 58 7.5 21,3
Gastronomija (uZivanje u jelu i pic¢u) 6,5 18.3 13,3
Kultura i umjetnost 11,8 6.9 9,5
Manifestacije i dogadanja 44 8.4 8,7
Touring, sightseeing 19,9 10.4 79
Sela, ruralno podrucje 4,5 49 4,5
Planinarenje, hodanje 2,7 36 34
Ostali sportovi i rekreacija 1,4 7.2 32
Posjet rodbini i prijateljima 1,6 2.4 2,5
Wellness, toplice 3,2 1.2 23
Posao 2,0 1.0 1.2
Zdravstveni razlozi 0,7 0.9 09
Cikloturizam, mountain biking 1,6 1.1 09
Vjerski razlozi 0,2 0.0 0,2
Obrazovanje 0,2 0.2 0,2

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Hrvatska 2025./2026.
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MOTIVI DOLASKA U HRVATSKU: TREND 1994. — 2017.
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Napomena: Mogucnost vise odgovora.

U razdoblju od prvog provedenog istrazivanja do danas sadrzaj ovoga pitanja se, zbog potreba
detaljnijeg ispitivanja motivacije turisticke populacije, ponesto mijenjao pa su zakljucci o trendovima
bili moguci samo kad je rije¢ o odredenim motivima, i to u razdoblju do 2017. godine. U 2019. godini
pitanje je promijenjeno zbog ukljudivanja Kontinentalne Hrvatske u istrazivanje, zbog proSirivanja
istrazivanja na izvansezonsko razdoblje, kao i zbog potrebe jasnijeg i preciznijeg odredivanja profila
gostiju posebnih interesa.

o 0d 1997. godine pa do 2017. godine zabiljezen je rast motiva - nova iskustva i dozivljaji te
gastronomija, dok se smanjila vaznost ‘odmora na moru’. Vaznost (pasivnog) odmora znacajno
je smanjena i u 2017. godini u odnosu na 2014. godinu (sa 75% na 55%), dok je rastao motiv
gastronomije i motivi povezani s aktivnim odmorom (sport i rekreacija, kultura, zdravstveni
razlozi i wellness i prirodne ljepote).

o Irezultat u 2019. godini ukazuje na nastavak trenda iskazivanja vec¢eg broja motiva povezanih
s aktivnim odmorom.

o U 2022. godini u odnosu na 2019. godinu znacajno raste vaznost motiva gastronomije (sa 7%
na 18%), ali i boravka u prirodi (s 58% na 64%), posjeta dogadanjima te zabave i festivala, dok
opadaju motivi touringa i odmora u gradovima, kulture i umjetnosti te sporta i rekreacije.

o U 2025. godini pada vaZznost prirode i gastronomije kao motiva dolaska, ali raste vaznost
zabave i kratkog odmora u gradu.

Hrvatska 2025./2026.
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4.7.
INTERNET KAO IZVOR INFORMACIJA: TREND 1997. — 2025.
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o VaiZnost interneta kao izvora informiranja izrazito raste: od pocetnih 2% pa do 30% u 2014.,
zatim internet po prvi puta u 2017. postaje glavni izvor informacija kojeg je tada koristilo 44%
gostiju, a to ostaje i nadalje, uz zamjetan trend porasta udjela onih koji koriste neki od
internetskih izvora za prikupljanje informacija prije polaska na putovanje.

4.8.
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU: TREND 2007.-2025.
Broj posieta 2007. 2010. 2014, 2017. 2019. 2022. 2025.
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
Prvi posjet 189 14,0 17,5 32,5 313 14,1 21,7
Drugi posjet 20,7 12,7 13,5 17,4 154 14,4 17,9
Triivide posjeta 60,4 733 69,0 50,1 533 71,5 60,4
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Napomena: Odnosi se samo na inozemne turiste.

o lzrazito povecanje turistickog prometa u razdoblju izmedu 2014. i 2017. pratilo je i znacajno
povecanje udjela ‘novih’” inozemnih gostiju —s 18% u 2014. na 33% u 2017. godini. U 2019.
godini udio ‘novih’ gostiju je minimalno smanjen i to na 31%, dok je u 2022. godini zabiljeZzen
znacajan pad udjela ‘novih’ gostiju, Sto je najvjerojatnije veéim dijelom posljedica promjene u
navikama putovanja zbog Covid-19 pandemije i povecane preferencije putovanja u poznate
destinacije. U 2025. godini zamjetan je ponovni porast udjela inozemnih turista koji posjecuju
Hrvatsku po prvi put (22%).

o Zaustavljen je pad udjela gostiju koji su u Hrvatskoj bili tri i viSe puta, koji je bio najniZi u 2017.
godini (50%), da bi se ponovno povecao u 2019. godini na 53% te na 72% u 2022. godini, Sto
ocrtava i nadalje znatnu ovisnost hrvatskog turizma o postojec¢im trzZistima i segmentima
potraznje, ali potvrduje i znacajan segment lojalne potraznje koja odabire Hrvatsku kao
turisticku destinaciju i u kriznim razdobljima. U skladu s poveéanjem udjela 'novih' gostiju u
ljetnoj sezoni 2025. godine, udio onih koji Hrvatsku posjecuju vec tri i viSe puta je smanjen
(60%).

ja turista u Hrvatskoj
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4.9.
PRIJEVOZNO SREDSTVO: TREND 1987. — 2025.
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Napomena: U ‘automobil’ su ukljuceni i automobil s kamp-kuéicom odnosno plovilom na prikolici i kamper, a ‘zrakoplov’
obuhvaca i redovni i Carter let.
* Odnosi se samo na inozemne turiste.

o Nastavlja se trend dominantnog dolaska u Hrvatsku automobilom (78%) uz ponovni rast udjela
dolazaka zrakoplovom u odnosu na pandemijsku 2022. godinu.

4.10.
TRENUTAK REZERVACIJE SMIJESTAJA: TREND 2010.-2025.
Trenutak rezervadije smjestaja 2010. 2014. 2017. 2019. 2022. 2025.
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
Manje od tjedan dana prije dolaska 7,6 6,2 4,6 58 2,2 38
1 do 4 tjedna prije dolaska 20,6 22,9 20,8 16,6 16,3 15,6
1 do 3 mjeseca prije dolaska 47,7 49,4 424 328 44,4 45,5
Vise od 3 mjeseca prije dolaska 24,2 21,6 29,3 44,8 37,1 35,1
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Napomena: Za one goste koji su unaprijed rezervirali smjestaj.

o Uz blage oscilacije, u promatranom se razdoblju (do 2022. godine) smanjuje udio gostiju koji
smjestaj rezerviraju 'u zadnji tren'. Najveci pad udjela rezervacija 'u zadnji tren' zabiljezen je
upravo 2022. godine — udio rezervacija manje od tjedan dana prije polaska smanjen je sa 6%
u 2019. na 2% u 2022. godini, vjerojatno dijelom i kao posljedica utjecaja pandemije na navike
putovanja. Udio rezervacija 'u zadnji tren' u 2025. godini blago raste u odnosu na pandemijsku
2022.
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4.11.
DULJINA BORAVKA U HRVATSKOJ: TREND 1997. — 2025.
ot} M N n n \n © Q =3 —
500 2 3 €  ag 2 ~x @ T Ny 9
Q g < @ 2 < e
40 - < 2 - M - R "
o
- M2 M. TN [
SR 5 Wz
7] N Q ~ \n
5 20 2 A 3 i A
i o <
e | SN R S| B e R SRl
0 1= — 1 — — 1 1 ﬂ 1 H
1997. 2001. 2004. 2007. 2010. 2014. 2017. 2019. 2022. 2025.
01 do 3 nocenja 04 do 7 nocenja B8 do 14 nocenja B 15iviSe nodenja

o Trend smanjivanja najduljih boravaka (15 i viSe nocenja) koji je bio gotovo stalan do 2022.
godine je u 2025. zaustavljen i na razini je 2022. godine (12%). Nakon kontinuiranog poveéanja
udjela kracih boravaka (4 do 7 nocenja) do 2014. godine, udio kraéih boravaka zadnjih godina
oscilira.

o Nakon skracivanja prosje¢nog boravka u turistickom mjestu s 8,7 noéenja u 2014. godini na
7,9 nocenja u 2019. godini, u 2022. godini prosjecan boravak u turistickom mjestu je nakon
duZeg vremena poveéan na 8,4 noéenja da bi u 2025. godini ponovno smanjen i to na 6,9
nocenja.
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4.12.
STUPANJ ZADOVOLJSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE: TREND 2017. — 2025.
Jadranska Hrvatska
Rang* Elementi ponude 2017. 2019. 2022. 2025.
(%) (%) (%) (%)
1. UKUPNI BORAVAK 76,0 79,7 92,7 85,9
2. Vrijednost za novac ukupnog boravka - - - 78,0
3. Ljepota mjesta - 85,8 92,2 89,9
4, Osobna sigurnost 82,6 83,7 91,3 89,6 .
5. Ljepota prirode i krajolika 84,6 87,4 92,6 89,8 E
6. Atmosfera, ugodaj 80,4 82,1 90,5 88,2 §
7. Cistoca plaza 75,3 76,7 88,5 86,1
8. EkoloSka oCuvanost prostora 76,0 75,8 87,6 86,3 .
9. Uredenost mjesta 77,9 78,0 88,1 85,6 H
10. Gostoljubivost lokalnog stanovnistva 69,4 81,6 86,9 84,5 =
11. Smjestajni objekt 79,7 76,2 88,4 83,7
12. Prilagodenost destinacije djeci** 80,7 75,1 85,0 82,8 =
13. Moguénosti kvalitetnog kretanja pjeSice u destinaciji - 75,5 85,4 81,6 é
14. Opremljenost, uredenost plaza 72,5 70,0 83,3 81,6 <
15. Informacije u destinaciji 69,4 76,0 84,6 81,5
16. Gastronomska ponuda u mjestu 68,2 70,8 87,9 80,1 %
17. Oznacavanje znamenitosti 65,2 70,8 83,3 79,3 =
18. Informacije/edukacija u zasti¢enim prirodnim podrucjima - 68,8 80,6 79,1
19. Prometna dostupnost destinacije 72,7 73,6 81,2 78,7 _
20. Ponuda organiziranih izleta u okolicu 64,7 69,6 82,1 78,6 .§
21. PjeSacke staze 65,2 74,1 83,6 78,2 §
22. Biciklisticke rute i staze 66,9 78,5 77,5
23. Prilagodenost destinacije osobama s posebnim potrebama 65,9 62,4 80,0 76,6 Eg
24, Dogadanja i manifestacije 9,6 63,1 79,6 75,2 §§
25. Lokalni javni prijevoz 61,3 62,6 75,5 74,2 §
26. Sportski sadrzaji 9,9 62,6 79,6 73,6
27. Kultura i umjetnost 61,4 69,9 82,6 73,4
28. Zabava, no¢ni Zivot 62,2 62,0 79,1 73,6
29. Taksi usluga - - - 71,0
30. Moguénost za kupnju 58,2 61,5 77,8 70,7
31. Promet u mjestu 54,8 65,1 63,8
32. Besplatni internet u destinaciji I - 83,7 -

* Rang prema zbroju postotaka za ocjene 6 i 7 na skali od 1 (jako lose) do 7 (odli¢no).
** U 2017. godini ocjenjivana je pogodnost za provodenje obiteljskog odmora.

Pitanje o zadovoljstvu pojedinim elementima ponude u istraZivanju TOMAS Hrvatska je od 2019.
godine djelomicno promijenjeno ukljuc¢ivanjem novih elemenata, ali i izostankom nekih elemenata koji
se odnose na pitanja smjestajnog objekta, primjerice: ljubaznost osoblja, kvaliteta usluge i hrane u
smjestajnom objektu. Analiza zadovoljstva elementima turisticke ponude usporedivih elemenata
ukazuje na sljedece:

o U 2022. godini znacajno je povecan stupanj zadovoljstva svim elementima turisticke ponude.
Gosti su izrazili vrlo visok ili visok stupanj zadovoljstva za sve elemente, s izuzetkom prometa
u mjestu koji je i u prijasnjim istraZivanjima bio najloSije ocijenjeni element ponude destinacije.

o U 2025. godini stupanj zadovoljstva gostiju nesto je nizi u usporedbi s 2022. godinom, iako
redoslijed elemenata prema zadovoljstvu nije znacajno promijenjen.

o Gosti su i dalje najmanje zadovoljni, iako zadovoljniji nego prethodnih godina, prometom u
destinacijama, lokalnim javnim prijevozom, zatim moguénostima za kupnju, ponudom zabave,
kulture, dogadanja i sportskih sadrzaja.
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4.13.
NEGATIVAN UTJECAJ NA DOZIVLIAJ BORAVKA U DESTINACHI: TREND 2014. — 2025.
Smetnje 2014. 2017. 2019. 2022. 2025.
(%) (%) (%) (%) (%)
Nedostatnost/neodrzavanost javnih WC-a - - - - 57
Guzva na ulicama, trgovima, Setnicama, atrakcijamaii sl. 4,2 11,1 7,8 6,3 4,8
Neugodni mirisi (iz kontejnera i kanti za smece) 4,9 12,7 6,6 4,5 338
Neprimjereno odloZzeno smede 7.3 13,2 6,7 53 3,6
Guzva na kupali$nom prostoru (preveliki broj kupaca) 8,4 13,2 8,7 5,0 3,2
Nemoguénost razdvajanja otpada 5,2 10,5 6,6 51 3,2
Buka koja remeti komfor vaseg smjestaja (odmor, spavanje) 6,2 9,8 6,5 3,2 3,1

Napomena: Prikazan je postotak ispitanika koji su zasmetani (donekle ili jako) pojedinim elementom.

O

4.14.

Vec je 2019. godine zaustavljen trend povecéanja negativnih utjecaja na boravak turista, a taj
je utjecaj u 2022. i 2025. godini jo§ smanjen.

Za usporedive elemente poredak negativnih utjecaja ostaje gotovo nepromijenjen pa je goste
i u 2025. godini najviSe zasmetala guzva, pa elementi vezani uz otpad. Medutim, najvise ih je
zasmetala nedostatnost/neodrzavanje javnih WC-a, element koji je u istraZivanje dodan 2025.
godine.

PROSJECNI DNEVNI IZDACI TURISTA U MJESTU BORAVKA U EURIMA: TREND 1997. — 2025.
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1997.  2001. 2004. 2007. 2010. 2014. 2017. 2019. 2022. 2025.

Prosjecni dnevni izdaci turista u Jadranskoj Hrvatskoj tijekom ljetnih mjeseci 2025. godine veci
su, nominalno, 15% u odnosu na isto razdoblje 2022. godine. Najve¢i nominalni rast prosjecnih
dnevnih izdataka zabiljeZzen je 2022. godine kada su izdaci nominalno porasli 51% u odnosu na
isto razdoblje 2019. godine.

Izdaci za usluge ugostiteljstva, odnosno usluge smjestaja te hrane i pi¢a, porasli su 10%, dok
su izdaci za ostale destinacijske usluge porasli 28%. Udio izdataka na usluge ugostiteljstva
smanjen je sa 71% u 2019. na 69% u 2022. godini i 66% u 2025.
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5. ZAKLJUCAK

IstraZzivanje TOMAS Hrvatska 2025./2026. trece je sveobuhvatno istraZivanje obiljeZja turisticke
potraznje i potroSnje provedeno na cijelom podrucju Republike Hrvatske, nakon istraZivanja
provedenih 2019. i 2022./2023. godine. Istrazivanje se temelji na metodoloskom okviru
longitudinalnog istrazivanja TOMAS koje Institut za turizam provodi od 1987. godine, uz primjenu
usporedivih metoda te na reprezentativnim uzorcima ispitanika.

Longitudinalna primarna istrazivanja poput TOMAS-a imaju vaznu ulogu u istodobnom praéenju
kontinuiteta i promjena u obiljeZjima turisticke potraznje. Kontinuirano pracenje omogucuje
prepoznavanje dugoroc¢nih trendova, dok istodobno pravodobno uocéavanje novih obrazaca ponasanja
turista stvara osnovu za prilagodbu turisticke ponude. Brz tehnoloski razvoj, sve izrazeniji ucinci
klimatskih promjena te Sire drustvene promjene dodatno povecavaju potrebu za istraZivanjima koja,
uz metodolosku utemeljenost, prate i nove pojave na strani turisticke potraznje i ponude.

Istrazivanje TOMAS Hrvatska 2025./2026. provedeno je od travnja 2025. do ozujka 2026. godine na
uzorku od 14.770 ispitanika — turista — u komercijalnim smjestajnim objektima (hotelima, hostelima,
kampovima i obiteljskom smjestaju), u 153 mjesta diljem Hrvatske. IstraZivanjem su obuhvaéena
kljuéna obiljezja turisticke potraznje, ukljucujuéi profil turista, obiljezja putovanja i boravka u
destinaciji, zadovoljstvo turistickom ponudom, aktivnosti turista te njihovu potrosnju.

U uvjetima sve snaznije konkurencije turistic¢kih destinacija u Europi i na Sredozemlju, osobito izvan
glavne ljetne sezone, rezultati TOMAS istraZzivanja predstavljaju vaznu osnovu za razumijevanje
potreba i ponasanja turista te za daljnje oblikovanje turisticke ponude. Njihovo povezivanje sa
spoznajama o prirodnim, kulturnim, povijesnim i drugim obiljezjima hrvatskih destinacija moze
pridonijeti boljem iskoriStavanju njihovih potencijala i pravodobnom odgovoru na promjene u
turistickoj potraznji. Na taj nacin istrazivanje TOMAS, u suradnji s turistickim sektorom i drugim
dionicima, mogu pridonijeti odrzivom razvoju turizma i kvaliteti Zivota u turisti¢kim destinacijama.

Vrijednost istrazivanja TOMAS proizlazi iz njegove Siroke primjenjivosti. Rezultati ukazuju na prednosti
i slabosti hrvatske turisticke ponude te predstavljaju osnovu za pracenje obiljeZja i uspjeSnosti
turistickih proizvoda, analizu konkurentnosti destinacija i usmjeravanje marketinskih aktivnosti prema
potrebama i preferencijama pojedinih trziSnih segmenata. Istodobno, podaci pruzaju podlogu za
razvoj novih i inovativnih sadrZaja prilagodenih ocekivanjima gostiju te za praéenje ucinaka turisticke
aktivnosti na hrvatsko gospodarstvo, drustvo i okolis$, na nacionalnoj i regionalnoj razini. Kontinuiranim
provodenjem i usporedbom rezultata TOMAS tako se osigurava relevantna i pouzdana informacijska
osnova za donosenje odluka i izradu strateskih i planskih dokumenata turisti¢kog razvoja.
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7. PRILOG

Napomena:

U tablicama u Prilogu je za oznaku decimalnog mjesta koristen decimalni zarez.
Tockica (.) oznacava nepostojecu vrijednost.
Crtica (-) je oznaka za ,nije primjenljivo”.

Note:

Decimal comma is used instead of decimal point in all attached tables in the Appendix.
Missing value is marked by dot (.).
Dash (-) is used for ‘not applicable’.

PRILOG A/ APPENDIX A

ObiljeZja turisticke potraznje i potrosnje turista u Hrvatskoj u 2025./2026. prema regiji/
Characteristics of tourism demand and expenditures in Croatia in 2025/2026 by region

PRILOG B/ APPENDIX B

Obiljezja turisticke potraznje i potrosnje u Hrvatskoj u 2025./2026. prema vrsti smjestajnog objekta/
Characteristics of tourism demand and expenditures in Croatia in 2025/2026 by the type of
accommodation facility

PRILOG C/ APPENDIX C

Obiljezja turisticke potraznje i potrosnje u Hrvatskoj u 2025./2026. prema sezoni/
Characteristics of tourism demand and expenditures in Croatia in 2025/2026 by season

PRILOG D/ APPENDIX D

Obiljezja turisti¢ke potraznje i potrosnje turista u Hrvatskoj u 2025./2026. prema zemlji porijekla/
Characteristics of tourism demand and expenditures in Croatia in 2025/2026 by the country of origin

PRILOG E/ APPENDIX E

Obiljezja turisti¢ke potraznje i potrosnje u Hrvatskoj u 2025./2026. prema glavhom motivu/
Characteristics of tourism demand and expenditures in Croatia in 2025/2026 by the main motive

PRILOG F/ APPENDIX F

Obiljezja turisti¢ke potraznje i potrosnje u Hrvatskoj u 2025./2026. prema regiji (ljetna sezona)/
Characteristics of tourism demand and expenditures in Croatia in 2025/2026 by region (summer
season)

PRILOG G/ APPENDIX G

ObiljeZja turisticke potraznje i potrosnje u Hrvatskoj u 2025./2026. prema regiji (izvan ljetne sezone)/
Characteristics of tourism demand and expenditures in Croatia in 2022/2023 by region (out of summer
season)
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PRILOG A/ APPENDIX A
ObiljeZja turisticke potraZnje i potrosnje turista u Hrvatskoj u 2025./2026. prema regiji/
Characteristics of tourism demand and expenditures in Croatia in 2025/2026 by region

Konacni rezultati istrazivanja TOMAS Hrvatska za 2025./2026. prikazani prema regiji boravka turista
dani su u tablicama u nastavku.

A.l.  DOB TURISTA (1)

A.2.  DOB TURISTA (2)

A.3.  GENERACISKE SKUPINE TURISTA

AA4. STUPANJ OBRAZOVANIJA

A.5.  MIJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA

A.6.  PRATNJA NA PUTOVANJU

A7. GLAVNI RAZLOG PUTOVANJA

A.8.  GLAVNI MOTIV POSLOVNIH PUTOVANJA

A.9.  GLAVNI MOTIVI ODMORISNIH PUTOVANJA

A.10. MOTIVI DOLASKA SVIH PUTOVANJA

A.11. UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU

A.12. UCESTALOST DOLASKA U TURISTICKO MJESTO

A.13.  VISESTRUKI POSJET MJESTU U ZADNJIH 5 GODINA

A.14. IZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANJA

A.15. IZVORI INFORMACIJA TIJEKOM PUTOVANJA

A.16. NACIN REZERVACIJE SMJESTAJA

A.17. TRENUTAK REZERVACIJE SMJESTAJA

A.18. HRANA U OKVIRU SMJESTAJA

A.19. KORISTENJE USLUGE PAKET ARANZMANA

A.20. USLUGE UKLJUCENE U PAKET ARANZMAN

A.21. PRIJEVOZNO SREDSTVO

A.22. KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU

A.23. DULJINA BORAVKA U HRVATSKO)J

A.24. DULJINA BORAVKA U TURISTICKOM MJESTU

A.25. BROJ POSJECENIH MJESTA U HRVATSKO)

A.26. AKTIVNOSTI ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACIJI

A.27. CJENOVNI RAZRED NAJPOSJECENIIH RESTORANA

A.28. VRSTA RESTORANA PREMA PONUDI JELA

A.29. SKLONOST PREMA IZLETIMA

A.30. KORISTENA PROMETNA SREDSTVA TIJEKOM BORAVKA U DESTINACLI

A.31. STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA

A.32. ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOLJSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA

A.33. PREGLED OCJENA VISINA CIJENA ODABRANIH USLUGA

A.34. SMETNIJE TIJEKOM BORAVKA U DESTINACII

A.35. PROSJECNI DNEVNI IZDACI TURISTA U EURIMA

A.36. STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA TURISTA

A.37. VIEROJATNOST PREPORUKE MIJESTA PRIJATELJIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA

A.38. NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ

A.39. POUZDANOST ISKAZANE POTROSNJE

A.40. KOLIKO JE TESKO ILI LAGANO BILO ODGOVORITI NA PITANJA O POTROSNJI

A.41. SKLONOST PREMA PUTOVANJIMA

A.42. BROJPUTOVANJA IZVAN ZEMLIE STALNOG BORAVISTA
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- |B8|S5|c8|2C|ES|RE|cS|lex|co|ed~ |23|2%
) ) . ) S_|zo|82|%k|RE|eN|c§|vR|sSITS|ENR|28|88|8¢
Generacijska skupina (prema godini rodenja)/ SEIZO|3%|E2 c3|Rs é Q| EE|Z20|es|¥y ‘g SIES|TS
Generation group (according to year of birth) ERS gé o ? ) § §§ ECIN € :’S gﬁ gg ERS .'; N § o= g§
) B oo & Fl B n = S| = o S|.g s
R R A R RN I N IR
-c<(*;Uﬁ“5'Oa-8Um§"Ex = 8 < 2 o O
3 - 5 6 OfN SIS 2358 2egC ~ 2 &
£ g 29283 5|8
= S ) °a = O
&8 & |59
a
Generacija Z (1996. i kasnije)/
Generation Z (1996 and later) 16,2| 16,3| 14,2| 12,2| 24,8| 16,0| 25,4| 20,6| 12,9| 14,7| 18,2| 10,7| 12,1| 8,2
Generacija Y (1981. i kasnije)/ 47,6| 48,0| 43,9| 451| 39,5| 53,4| 56,0| 46,0| 63,1| 40,5| 41,2| 39,6| 40,1| 39,2
Generation Y (1981 and later)
Generacija X (1961. - 1980.)/
. 32,5( 32,2| 36,2| 37,4| 32,4| 29,5| 16,0| 31,6| 23,6| 38,7 | 34,7| 45,0 39,9| 46,9
Generation X (1961 - 1980)
Baby boomers (1943. - 1960.)/
7 7 4 1,1 2,7 1 4 4 7 7
Baby boomers (1943 - 1960) 3 3505 >33 ! ! 810 60| 58 6 ol
'Golden age' (prije 1943.)/
‘ 00| o0 00| O0f 00| O00f 00| 00 00| O1 0,1 0,0| 0,3 0,0
'Golden age' (Prior to 1943)
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 {100,0|100,0|{100,0|100,0|100,0|100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0

* Prema Nordin S. (2005) Tourism of Tomorrow - Travel Trends and Forces of Change. ETOUR - European Tourism Research Institute. Ostersund/
According to Nordin S. (2005) Tourism of Tomorrow - Travel Trends and Forces of Change. ETOUR - European Tourism Research Institute. Ostersund.

A4
STUPANJ OBRAZOVANJA PREMA REGUI/
LEVEL OF EDUCATION BY REGION

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
N - |2
Eg -~ S <8
£Ll5 N
Tolne|58|E52s|E5 28725 025 |73
23|22 Rs|sS|=8|SI|~SleZ|eg|se S 5lEs
~ |28|5E|s0|S8|83( "E|e8|2E|28|88so|RE|RE
A S _|29|82|F¢|R=2|eN|s§|lva|ssS|TOo(EgR|=22|28z2¢
Zavriena gkola/ SE|TC| 3% %'Dgi,a*‘a%‘ég g‘s 29| %P*s'ggfc £ G
> bl -~ -
Level of education _aﬁﬁﬁgbBg-ﬂoﬁa'anggegﬁggagé s s|®F
> |22|vs|PS|ses|¥se|edlc eS| nn|5E|EE
S35 3|e3|eS5|e3|2232es 286 L2353
sI|(BO|vS|23|83C|2S|gEIZES| < L oo
° = 538 O|N g 3 IR RES = -~ I
£ E|= 29283 5|8
53 5157188
&g v S
a
Srednja $kola ili nize/ Secondary school or less 20,0| 19,7| 35,5| 10,3| 14,5| 12,4| 14,1| 14,0| 9,8| 26,3| 16,0| 38,6| 48,4| 22,2
Visa skola/ Two-year college 39,3| 39,9| 36,4| 50,9| 47,6| 37,7| 39,2| 32,2| 48,8| 28,7| 26,4| 34,3| 30,6( 30,3
Fakultet i viSe/ University or higher 40,7 | 40,5| 28,2| 38,8| 37,9| 49,9| 46,8| 53,9| 41,3| 44,9| 57,5| 27,1| 21,0| 47,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0(100,0{100,0|100,0 |100,0|100,0 {100,0|100,0(100,0(100,0 (100,0{100,0|100,0 (100,0
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A5

MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA PREMA REGUI/

HOUSEHOLD MONTHLY INCOME BY REGION

institut

turizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
N - |8
E‘E = S €S
cx|3 S<c|58|/588(3
= Zl== S SN - 8 =
%_QEEE? 555‘53‘?§§ ‘“%J%g\@ Engg
- |B8|S5|c8|2C|ES|RE|cS|lex|co|ed~ |23|2%
o L ) S_|z29|82(¥|lRE|SR|cSIZR|ISS|ITo|gR|=88|2529
Mijese¢na primanja kucanstva/ SSITO|3s So|le3 SIS é Q| .S 2lzo|es| ¥y ‘g SIES|T S
Household monthly income 2RI 8| =25 § iy S >|c w|® &2 ||w € .'; NEEIEERS LS
S |28lvs|iws|§aes|¥S|Es|ea|Eg|BS|an|S5|8¢8
mﬁﬁgélt{atmgobg>~é%wt@mm gg-ﬁ%
s<|[BEC|$%|23|8C|vS|eEIR S| & 3 <90
BTIETIETI88|8% 23 eS8 Rl |5 |5
g g|= 2188|352
£ 3 el a2 |58
Q 0 S
a
Do 1.000 €/ Up to 1.000 € 0,4 0,2 0,0 0,2 4,3 0,4 0,9 0,0 0,0 3,1 4,4 2,8 0,6 0,8
1.001 do 2.000 €/ 1,001 to 2,000 € 36| 3,0 14| 32| 23| 55| 132 25| 22| 13,2] 13,7 183] 9,8] 10,0
2.001 do 3.000 €/ 2,001 to 3,000 € 88| 80| 71| 81| 75| 109 162] 72| 52| 22,4 20,0] 32,3| 24,4] 18,3
3.001 do 4.000 €/ 3,001 to 4,000 € 19,0( 18,9| 20,5| 18,8| 16,6 23,3| 27,9| 11,7| 15,1| 20,1| 16,9| 26,2 | 25,1| 20,6
4.001 do 5.000 €/ 4,001 to 5,000 € 28,3| 29,0 37,1| 23,8| 21,1| 24,0| 29,0( 17,0| 33,6 16,1| 15,6 12,5| 20,3| 15,9
5.001 do 6.000 €/ 5,001 to 6,000 € 17,4( 17,8| 15,1| 23,1| 18,6| 17,1 7,1| 20,8| 19,9| 10,4| 10,9 3,8 10,9| 16,3
6.001 do 7.000 €/ 6,001 to 7,000 € 12,6 13,0| 12,4| 15,8| 13,6 5,6 3,0| 18,0| 14,7 5,5 6,8 1,8 3,6 7,3
7.001 do 8.000 €/ 7,001 to 8,000 € 5,9 6,0 5,7 4,6 6,3 5,1 0,4| 11,8 4,7 3,3 3,9 1,1 2,5 4,1
8.001 do 10.000 €/ 8,001 to 10,000 € 1,9 1,9 0,7 1,4 2,5 3,5 1,0 5,2 1,7 1,9 2,0 0,9 1,6 3,2
10.001 € i vise/ 10,001 € and more 2,2 2,1 0,0 1,1 7,1 4,5 1,4 5,9 2,8 3,9 5,8 0,2 1,2 3,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 (100,0|100,0 (100,0|100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
A.6
PRATNJA NA PUTOVANJU PREMA REGUI/
TRAVEL PARTY BY REGION (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlngntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N - |8
Eg -~ & |8
< £3lz IR
SRR RN 3.3,
- EE|ES|e8|2R|SS|REsl|Ex|2 8|S~ 2S|L%
) . S_|z28|82(%0|RE|SN|c5|EF|ISSITO|ER|E8|S8|28
Pratnja na putovanju/ SETO|a5| s3Il |vR|sE|28|es|®s|ES|ES|S
Travel party 2R[& 3 mbsg.ﬂéﬁa'gn“’&e‘%?:‘sgbgé T c|.®T
S |28|§S|wS|522E|2S|Ew|23|E2BS|2B|EE|SE
S35 53|83 2S|S3|2 2835286 2353
S BC|FT|23|BC|E S| EIRES S 2 00
g |~ 8 >[% 9N s3|23/8esc| * O
g cS|= 2928 3 3| =
£3 5157158
& Qo " ]
a
Sam(a)/ Alone 2,9 1,7 0,4 3,3 0,7 0,6 4,4 2,4 1,3| 23,9 23,8| 37,6| 17,6| 20,3
Samo s partnerom/ 42,9| 433 34,7| 43,2| 280/ 34,4| 369| 54,6| 69,0| 36,6| 31,2| 44,5| 37,7| 50,3
With a partner only
S Elanovima obitel;i/ 37,1| 38,2| 46,7| 457| 49,3| 50,7| 35,5| 22,3| 11,3| 186 185| 7,4| 254| 19,4
With family members
el —
S prijateljima (poznanicima)/ 159| 160/ 17,3| 7,5| 20,7| 13,3| 21,0| 19,5 17,5| 14,4| 17,4| 68| 160| 7,0
With friends or acquaintances
S kolegama/poslovnim partnerima/ 12| 09| o8| 02| 12| 10| 23| 12| 08| 64| 91| 36| 32| 30
With colleagues/business partners
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 (100,0|100,0 (100,0|100,0|100,0{100,0|100,0{100,0|100,0(100,0|100,0
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GLAVNI RAZLOG PUTOVANJA PREMA REGUI/
THE MAIN REASON FOR TRAVEL BY REGION

institut

turizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
5 ~ E
3 g s |£.]58
- 2|3 Ts|5E|5¢E(3
S|l== S SN 5 ~ ~
%EEE)%? %§§‘88§>§-§‘“$%§\§ Qngg
~ |E8|SE|c8|2E S "E|el|2E22|9 9% /28|88
. S_|29|82l¥y|RE|eN|esS|eS§S|TO|ER|=8|88|z ¢
Razlozi/ SEIZC| S| sc3|Rs2l|sE|l28|es|®s|ES|ES|ES
Reasons QEEEQE5§-ﬂ§§3'522%9§§§%5%§ R RN
=} 28|lvS|pS|g2es|X¥o|Es|eq|lcg|eS|av|5E|lsE
S35/ 3|223aen 2|6 =
s<|HO|ES|23|RBO|EG S| & Bz = 8 < 2 o O
i) = 5 5 O N S 2 5|8 2|cC =~ [2) &
£ g 29283 5|8
£3 > g |58
Q 0 S
a
Posao/ Business 3,2 2,1 1,4 1,7 1,4 1,3 6,1 3,3 1,3| 22,4| 24,5| 25,7| 15,8| 20,6
Odmor/ Leisure 91,4| 93,4| 96,3 93,1| 96,9| 95,4| 82,9| 90,2| 93,5| 56,2| 56,8| 36,0| 64,6| 60,6
Posjet rodbini i prijateljima/ 36| 31| 17| 34| 09| 27| 33| 55| 29| 122] 85| 321 10,1] 10,9
Visit to family and friends
Zdravstveni razlozi/ Health reasons 1,3 1,0 0,3 1,5 02| 03| 65| 06| 13| 54| 57| 19| 65| 6,5
Vijerski razlozi/ Religious reasons 0,3 0,3 0,2 0,2 0,5 0,0 04| 0,3 0,8 1,1 1,1 20| 09 0,6
Obrazovanje/ Education 03| 02| 01| o0 01| 04| 08| 01| 02| 20| 29| 1,2 1,3| 0,1
Nesto drugo/ Other 0,1 0,0/ 00| 01 0,1 0,0| 00| 00| 00| 06 0,5 1,1 0,7 0,7
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|100,0|100,0|100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0
A8
GLAVNI MOTIV POSLOVNIH PUTOVANJA* PREMA REGUI/
THE MAIN MOTIV FOR BUSINESS TRIPS* BY REGION (%)
Konti InaH ki
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlne.nta na rvat.s a/
Continental Croatia
N _ =
3 g s |2.]58
5 g5l =5|88[582
ZT|l= S S | a “ O ~ ~
SelEe|SE %&ES BS|IE|sS|EE|_S R R
- BS|E5|c8|20|S5S|RE|sllux|zo|lad |28
. S_|z9|82|23|RE|aR|c§|ZEQ|SSE|TO|ILR|IE8(88[2s
Motivi/ EE|ITC|RS|SS|E2|"s|22|£5|58| 25|35 58|25 [TS
Motives 2R|eg|s s 8|2 ERES|LS|ss|o 28| mslaT
= g'gfgt’un't gb&gﬁ‘g—k&?cQ c < E'Gavaa;ss,gg
CT (sl 2|2 S|ISI3|SR|BTaoslLE|IC o > 2T Qo
s BO|ESSe3|RO|E S| E|2 =S < 2 20
s |~ NI S 3|2 3|B|ES| & 2
€ §|5 £°128|z 352
53 a 157|188
& Qo w S
a
Poslovni sastanak/ Business meeting 61,7| 61,2 52,1| 49,2| 72,6| 67,0| 46,4| 74,0| 82,8| 62,5| 60,7| 63,6| 71,0 59,5
Konferencija/ Conference 16,0( 16,6| 154 9,0 0,0 0,0| 349| 18,3 4,31 14,9| 18,7 13,3 6,9 6,9
Seminar/ Seminar 14,5( 13,2| 21,8| 24,1 7,3| 28,9 9,3 3,1 6,9| 16,8 | 13,5| 20,5| 17,8| 27,5
Insentiv/motivacijsko/nagradno putovanje/team
building/ Incentive/motivating/reward trip/team 6,1| 8,1| 10,7| 17,8| 16,6| 3,8| 95| 24| 61| 27| 40| 13| 00| 1,8
building
Nesto drugo/ Other 1,7| 0,8 0,0 0,0 3,5 04| 0,0 2,2 0,0 3,1 3,1 1,3 4,3 4,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Napomena: *Odnosi se samo na turiste koji su naveli Posao kao glavni razlog putovanja./
Note: *For those who marked Business as the main reason of travel.
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GLAVNI MOTIVI ODMORISNIH PUTOVANJA* PREMA REGUI/
THE MAIN MOTIVES OF HOLIDAY/LEISURE TRIPS* BY REGION

institut

turizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
=
= =
Fs < |8 |E3
cx|3 S<c|58|/588(3
= Tl < N 5 8 =
%EEE)%? %§§‘88§>§-§‘“$%§\§ EB%E
- |EB|TE|s 8|S |n|cR|uxlzo|a0~  |22|2%
-, S_|z29|82(¥|lRE|SR|cSIZR|ISS|ITo|gR|=88|2529
Motivi/ g_gxuﬁ“o\%-;g:‘ﬁw&éﬁgs 29|23 ¥®s|ES|ES|TS
Motives 2R|e8|le2c gl e ERES|S|sslo 28| eslaT
> |28|lvS|vS|g2es|Xo|Esleq|lcg|eS|av|5E|lsE
S 83|leX|vS|S3|eR|Baew|2E |6 23|53
s 50| vF|S3|8C|¥ S|z 2AES| = 2|90
ST |e2BC|Y |28|33|¢E|s° e
£ c|- Q 2Q|3 3|
£3 “ 157158
&S 0 S
a
More/ The sea 69,4| 71,8| 73,9| 81,9 61,3| 79,3| 71,1| 59,2| 67,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Priroda/ Nature 12,0 11,9| 10,8 96| 22,9| 7,4| 66| 16,5| 13,7| 154| 5,4| 20,6| 13,5| 56,0
Sela/ruralno podrucje/ Villages/rural areas o5 04| 03| 03| 14| 06| 06| 07| 00| 24| 02| 64| 52| 41
Gradovi (city break)/ Cities (city break) 4,4 3,9 4,8 1,6 0,6 2,8 2,1 3,0 10,5| 20,1 24,0| 23,8| 13,3| 13,6
Touring/sightseeing/ Touring/sightseeing 2,0 1,5 1,3 1,1 0,8 1,8 0,8 2,0 2,2| 16,9| 27,2 5,1 1,7 8,6
Kultura i umjetnost/ Culture and art 1,5 1,3 03| 03| 00| 01 1,1 48| 1,0 7,5| 12,2 3,1 19| 0,7
Zabava/ Entertainment 5,2 5,1 5,8 1,7 2,6 2,2 7,9 9,2 3,5 8,7| 11,3 6,9 5,6 4,2
Manifestacije i dogadanja/ Events 1,41 1,2| 1,5 1,3| 66| 0,5 1,5 03| 01| 72| 86| 154 3,2 3,7
Planinarenje/hodanje/ Hiking/walking 0,2 02| 02| 01| 13| 00| 07| 02| 01| 1,2 05| 24| 22| 1,2
Cikloturizam/mountain biking/ 01| o1| 02| 02| 00| 00| 00| 02| 00| 02| 00| 15| 03| 01
Cycling/mountain biking
Ostali sportovi i rekreacija/ 04| 03| 03| o1| 11| 05| 00| 01| 05| 41| 50| 53| 25| 24
Other sports and recreation
Gastronomija (uzivanje u jelu i picu)/ 11| 11| o1| 11| oo| 14| 28| 26| 05| 16| 21| 29| 07| 00
Gastronomy (food and drink)
Wellness/toplice/ Wellness/thermal spa 1,1 o,7| o3| o,7| o0| 03| 48| 10| 0,0 12,0| 04| 0,0| 49,1| 1,6
Nesto drugo/ Other 0,6 0,5 0,1 0,0 1,3 3,0 0,0 0,1 0,0 2,9 3,0 6,5 0,8 3,8
UKUPNO/ TOTAL 100,0(100,0{100,0|100,0 |100,0|100,0 {100,0|100,0100,0|100,0 (100,0|{100,0|100,0 {100,0
Napomena: *Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odmor kao glavni razlog putovanja./
Note: *For those who marked Leisure as the main reason of travel.
stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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A.10
MOTIVI DOLASKA* PREMA REGIJI/

institutzaturizam

MAIN MOTIVES FOR VISITING DESTINATION* BY REGION (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
S~
= 8 - |z |£e
= O = E‘
< £2lz. IR <
Solze|SE|ES|2s|8S|2 852883 T |8,
~ |E8|E5|58|8¢|53|RE|es|es|cs|as~ |28/
o S _|22|82|%y|R2|eN|cs|luR|&S|TOlER|=28|28|z2¢9
Motivi/ SE|ITC|3S|cD IRy vS|csE|28| 3| Ps|ES|ES|ES
Motives I R R R N A A I R P N RIS
EC1eE|2E|98|calsElE|ES|23|EeBE|lag|cE|gE
sS|53|ea|¥Els3|eam2ssles|s ol?” TR
£3|88|2583|8828|TleTE5|¢°8 g=|2¢
Y - 5 % OfN £ 325|828 €S ~ oy 5
g E|= 29283 5|8
= 3 AN = = 8
&8 & |59
a
More/ The sea 79,0| 83,4| 859/ 88,2| 69,3| 87,6| 75,7| 77,4| 850| o0,0| 00| 0,0 00| 0,0
Priroda/ Nature 54,9| 56,9| 62,9| 60,6| 55,0| 47,4| 45,1| 52,5| 59,7| 19,3| 10,8| 15,2| 30,4| 42,5
Sela/ruralno podrucje/ Villages/rural areas 44| 4,2 2,7\ 47| 23,6 70| 06| 29| 22| 75| 11| 6,7| 14,6| 24,6
Gradovi (city break)/ Cities (city break) 24,41 24,5| 42,8| 10,5 3,1| 24,1| 15,7| 12,0| 30,9| 22,2 28,1| 12,2| 17,8| 14,3
Touring/sightseeing/ Touring/sightseeing 95| 9,0/ 10,1 3,0 89| 84| 3,1| 94| 19,3| 19,1 27,4| 45| 54| 21,1
Kultura i umjetnost/ Culture and art 96| 94| 63| 33 1,2 29| 3,1| 20,2| 23,0| 13,3| 21,2| 43| 47| 24
Zabava/ Entertainment 20,9| 21,5| 28,8| 15,4| 17,8| 14,5| 24,2| 25,1 9,4| 10,5| 13,0 4,5| 11,2 5,1
Manifestacije i dogadanja/ Events 8,1 8,1 9,1 9,7 21,4| 11,6| 10,6 3,4 1,1 8,0 9,9 6,8 6,5 3,3
Planinarenje/hodanje/ Hiking/walking 3,7| 36| 49| 48| 119 1,1| 0,9 19| 25| 49| 30| 26| 76| 11,3
Cikloturizam/mountain biking/ 09| 09| o8| 11| 03| 13| 09| 12| o1| o5| 03| 08| 08| 06
Cycling/mountain biking
Ostali sportovi rekreacula/ 3,5 3,5 5,0 4,5 2,4 2,8 2,4 1,0 4,2 2,9 3,2 2,5 2,7 2,3
Other sports and recreation
Gastronomija (uZivanje u jelu i picu)/ 13,5] 13,8| 100 12,6| 70| 152| 143| 21,4| 122| 94| 99| 80| 121| 47
Gastronomy (food and drink)
Wellness/toplice/ Wellness/thermal spa 3,61 33| 24| 42| o00| 23| 76| 48| 11| 98| 09| 03| 445| 14
Nesto drugo/ Other 0,8 0,8 0,3 0,7 2,1 40( 00| 01 0,0 2,2 2,1 3,1 1,0| 4,0
Posao/ Business 3,2 2,1 1,4 1,7 1,4 1,3 6,1 3,3 1,3| 22,4| 24,5| 25,7| 15,8| 20,6
Posjet rodbini i prijateljima/ 36| 31| 17| 34| 09| 27| 33| 55| 29| 122] 85| 32,1 10,1] 10,9
Visit to family and friends
Zdravstveni razlozi/ Health reasons 1,3 1,0 0,3 1,5 02| 03| 65| 06| 13| 54| 57| 19| 65| 6,5
Vjerski razlozi/ Religious reasons 0,3 0,3 0,2 0,2 0,5 0,0 04| 0,3 0,8 1,1 1,1 20| 0,9 0,6
Obrazovanje/ Education 0,3 0,2 0,1 0,0/ 01 04| 0,8 0,1 0,2 2,0 2,9 1,2 1,3 0,1
Neki drugi razlog/ Other reason 01| o0 00| 01 01| 0,0 00| 00| 00| 06| 0,5 1,1 07| 0,7
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
A.11
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU* PREMA REGUI/
FREQUENCY OF VISITING CROATIA* BY REGION (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontmeﬁtalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
S~
= 8 s £
=8| g |8 %l%
~ ®© = |.C . c =S| ® 8|S S| x
Solze|SE|ES|2s8S|5E|5228F 3.8,
ZEIEEINS|82|ES|RX|Gs|EsL|28|2 5 222§
~ C8IGEH|ICEY|SSs|s3|INET|EQ|l2E|ES|oS | wolEE|TT
) ) ) S-|l2lal|lvu|lNX|2N|Cg|(vi|les SITO|gN|E 22828
Broj posjeta Hrvatskoj/ I EIER RS s8|25/28|e3 B g S|EEIES
Number of visits to Croatia ERE] 2| e D ] g -2“5 L8 >lc s.ul T & e ||w S g > 2 3 ® s .E§
S |egles| rs|e2es|t £ d|cg|ES|AH|E5|E¢E
m%“861m2m3obm>'kwt“ n 0925
s<Z20|¢5|c3|8S|ES|T IS8 3<%
BT IESES|R 53|58 Bl |7 |5
£ E|= 2928|3528
53 a 157158
O =]
a
Prvi posjet/ First visit 22,7| 22,3| 16,4| 11,8| 16,0| 19,9| 28,4| 25,0| 57,8| 31,8| 37,0| 14,8| 17,3| 33,1
Drugi posjet/ Second visit 17,7 17,7 89| 20,7| 10,8| 12,5| 16,4| 34,3| 15,8| 18,6| 18,2| 14,5| 20,8| 20,3
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 25,7| 25,9 19,9| 34,6| 16,8| 30,4| 33,3| 26,6| 23,5| 21,9| 20,5| 24,9| 22,5| 26,7
7 i viSe posjeta/ 7 visits and more 33,9| 34,2| 54,8| 32,9| 56,4| 37,3| 22,0| 14,1 3,0 27,7| 24,3| 45,9| 39,4| 19,8
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|100,0|100,0|100,0 |100,0 {100,0|100,0 ({100,0|100,0
* Odnosi se samo na inozemne turiste/ Data refer to foreign tourists only.
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A2

UCESTALOST DOLASKA U TURISTICKO MJESTO PREMA REGUI/
FREQUENCY OF VISITING DESTINATION BY REGION

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
S~
(T
e ~ |B |E¢
3|z 2<|E8582
= == § > 5 8 =
Solne|SE|E5|2s 85 28|52 |88 -8 T8
5 _|85|55| 28|58 |E8|75e5 /2|88 8]wselBE|EE
|29 Ll x T, o I ; TG|e &8 IS)
Broj posjeta destinaciji/ §_5 S %"@ é“,:’._r:éi“: )3§f‘£§ é*\: g3 © 5 uréa!)‘e-gg JE:S %C
> b ~ -
Number of visits to destination 2 RIS > 5 g -ﬂus S alc uvl, T &9 ||s S g NEHRERIEA
S |28|es|wes|g2es|ETEw|2S|Eg|ES|aB|55|52
eS|s3/2|2S5|S3|2882le|2E|oy 2258 g
ﬁ<mumaoomUm=6:x>;° TE k1 EU
N RN T R > |4
E§|- 2°128|3 3|2
& 3 e o 5 O
Q w 8
Prvi posjet/ First visit 35,5| 36,0| 43,7| 31,4| 20,2| 20,5| 25,7| 41,8| 41,5| 25,7 19,5| 18,3| 39,0| 34,1
Drugi posjet/ Second visit 27,3| 27,7] 22,0| 31,1| 12,5| 29,5| 31,4 33,0| 353 19,1| 16,7| 15,3| 23,0| 25,6
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 20,6| 20,6| 18,3| 20,5| 24,0| 27,9| 28,4| 17,7| 19,3| 21,2| 18,6| 38,3| 15,8| 20,3
7 i vise posjeta/ 7 visits and more 16,6 | 15,6| 16,0| 17,1 | 43,4| 22,1| 14,6 7,5 4,0| 34,0| 45,2 28,1| 22,2| 20,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
A.13
VISESTRUKI POSJET MJESTU U ZADNJIH 5 GODINA* PREMA REGUI/
MULTIPLE VISITIS TO DESTINATION IN THE LAST 5 YEARS* BY REGION (%)
L . Konti Ina H ki
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlngnta na rvat.s gl
Continental Croatia
=
~ —
3 8 <~ |& |8
= S c B =~
5 ssl2sl~ |TE/85/25|8e s |
o3| S2|s8|Ss|8%|RE|e|RE|_T S8
L2 5S|=C¢|N O NV’C S & S|lx <l S ~ % W_Q v S
~ |E8|55|c8|58|E5| e8| E|28|88wolEslEE
o S_|zo|82|% 3 |RE|SN|c§|vR|sSITS|ER|28|88|88
Broj posjeta destinaciji/ SSITO|S% So|e 3 >3“8§‘9 g*\: 29| gous'gg £S £ G
X K e
Number of visits to destination ERE] 2o D ] g -2“0\ LS alc f{l T &0 || = S .';' NEEIERIEA]
o) S S|wE|S 2P E|=ESES| LY REIZF|cE|ES
5S|53|eS|?25|E3lee|eaen|s|cs|” |22
<3925/ 3|8S|25|EIR2ES| & g=|ge
8 = 5 x|6 ON S 32 378 § =N =~ > &
Eg|- 21283 3|2
&3 »ola |58
Q w 8
Da/ Yes 80,0 79,5| 68,7| 75,3| 87,9| 86,7| 85,1| 88,3| 90,3| 87,4| 86,3| 91,9| 89,9| 81,3
Ne/ No 20,0| 20,5 31,3| 24,7| 12,1| 13,3| 14,9 11,7 9,7| 12,6| 13,7 8,1| 10,1| 18,7
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
* Za one koji su vec bili u mjestu/ For those who have already visited the destination.
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Al4

IZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANJA* PREMA REGUI/

SOURCES OF INFORMATION WHILE PLANNING THE TRIP* BY REGION

institut

turizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
=
= =
3 g 5 |2 |58
£33 Ss|E§g|58|E
= Tl < N 5 8 =
Selae|2E|E8| 85882852888 $olis
- |BB|T5|58|22|SS|RE|cRlexl2o|o3~ 82|88
, ; S_|z28|l82(¥s|RE|eN|s§|vF|ISSITO|ER|E28|88|88
Izvori informacija/ SE|IC| 2% sT|e3|RS é_.g EE|22|=23| ¥y B SIES|TS
Sources of information ERS %é Q? 5§ %Ega;:’s gﬁ gg =S AN >3|les g§
S TR Fl Y n = S| = F N N =
R R R R N R I
s<|B2C(¥%|ea|8S|ES|e eS| & g e®
8 =2 22|35 O|N 3|2 5|8 2|eC =~ » &
£ g 29283 5|8
£3 “ 157|188
&S 0 S
a
Internetske stranice hrvatskih turistickih
zajednica/ureda (nacionalne, lokalnih)/ Croatian 11,3| 11,3| 9,0| 4,8| 10,3| 8,5| 184| 23,4 42| 10,1| 9,6| 4,8| 13,3| 12,5
Tourism boards' websites (national, local)
Online turisticke agencije (Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de i sli¢no)/ Online tourist agencies 28,5| 28,6| 23,5| 28,8| 15,4| 28,2| 31,0| 36,0| 33,7| 27,3| 26,9| 11,7| 41,3| 22,6
(Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de etc.)
Internetske stranice i mobilne aplikacije smjestajnih
objekata/ Websites and mobile apps of 12,2 12,2 14,9| 11,9 7,2| 12,3| 12,8| 7,8| 14,7| 12,1| 11,0 3,4| 21,3| 11,4
accommodation facilities
Interne.tske’stram.ceturlstlcklh atrakcija/ Tourist 116| 11,8] 132| 81| 145 74| 79| 154| 122] 89| 79| 25| 103] 17,3
attractions' websites
Drustvene mreZe (Facebook, Instagram, X, Tik-tok,
. . ) 31,4| 32,3| 34,4| 19,8| 13,9| 21,4| 28,7| 41,9| 50,0| 16,1| 15,8| 10,1| 18,5| 19,9
...)/ Social media (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)
Blogovi, forumi i portali o putovanjima i sli¢ni online
sadrzaji/ Travel blogs, forums, portals, and similar 11,3| 11,4| 13,1| 10,8 9,3| 4,5| 41| 12,9| 179| 9,0| 10,2| 5,7| 6,7| 10,7
online content
Al alati (npr. ChatGPT)/ Al tools (e.g., ChatGPT) 15,8| 16,4| 29,0 6,2 1,7| 99| 22,8| 12,0 11,8| 60| 84| 26| 3,8| 3,0
Sponzorirani oglasi na internetskim pretrazivacima,
drustvenim mreZzama i portalima/ Advertising on web 7,7\ 81| 12,7 55| 21| 29| 13| 85| 93 1,9 14| 1,0 25| 4,2
search engines, social media and portals
Zrakoplovni prijevoznici/ Airlines 2,0 2,01 3,7| 0,7 0,7 1,0 0,1 3,0/ 0,1 1,2 1,9 0,6/ 0,0 0,4
Meta travel sites (kayak, skyscanner, googlesearch i
sl.)/ Meta travel sites (Kayak, Skyscanner, Google 16,4| 17,2| 37,1 85| 5,7| 09| 09| 173| 1,5| 16| 07| 02| 07| 83
Search, etc.)
IznaJmIJwaaaL{tomoblla (rent-a-car agencije)/ Car 18| 18| 32| 04| 00| 02| 00| 35| 01| 07| 12| 00| 01| 07
rental companies
Promotivni oglas/spot na radiju ili televiziji/
36| 3,7/ 35| 37| 36| 23| 05| 70| 12| o6| 07| 04| 06| 08
Advertising on TV or radio (ad or video) ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Dokumentarni f||m.|I| prilog r?a radiju ili tele\{lzul/ 34| 35| 27| 39| 97| s1| o6l 43| 04| 13| 11| 1o| 11| 32
Documentary movies or stories on TV or radio
Clanci u novinama ili cas.op|5|ma/Artlc/es in 27| 28| 17| 36| 55| 28| 04| 42| 29| 09| 09| 10| o8| o6
newspapers and magazines
Oglasi, plakati, katalozi, brosure i ostali tiskani
promotlvnlmaterljall/Advertlser.nents, poster's, 42| as| 37| 35| s2| 32| 16| 75| s1| oe| os| o6l 09| 03
catalogs, brochures and other printed promotional
materials
Tul’l'St'IC'kIIdrugl sajmovi/ Tourist and similar fairs and so| 62| 63| 36| 62| 37| 11| 100| 80| 21| 34| 02| 08| 08
exhibitions
P K ol oriatelial R -
reporuke rodbine ili prijatelja/ Recommendations by | 5; 31 31 9| 34| 29,6| 37,0 348| 22,7 36,6| 54,1| 210| 19,8| 22,4| 187| 286
family or friends
Preporuke putnickih/turistickih agencija/ 87| 90| 64| 84| 106| 105 56| 98| 167| 32| 43| 09| 18 30
Recommendations by a travel/ tourist agency
Preporuke klubc‘)va‘|udruzenja/Recommendatlonsby 60| 60| 58| 74| 105 100 60| 47| 06| 50| 68| 51| 06| 42
clubs and associations
Prijasnji boravak/ Previous visit 26,6| 26,9| 22,1| 32,4| 52,3| 34,3| 28,0| 24,8| 16,9| 21,2| 17,4| 28,4| 21,6| 29,3
- - - i/ Di
N|sarntreba0/lanlkakvelnformacue/ id not need 43 39 26| 46 48 52 9,6 3,0 38| 10,9 73| 333 67| 10,5
any information
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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A.15

1ZVORI INFORMACIJA TIJEKOM PUTOVANJA* PREMA REGUI/

institutzaturizam

SOURCES OF INFORMATION DURING THE TRIP* BY REGION (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
=
o~ o—
3 8 s |25
- e85 <5858z
| = § IS Rs] ~ ~
R N N ER N RS R
2B TS| n Q2R ET x| cD|Ex|29|2> 25|88
T 28282 R R e85 EG|55|ES|E8|ae|EglEs
Izvori informacija/ SSIzS %"@ é“,:ﬂ PEICR RIS £3 e3Py 'gg :,E:S ES)
> bl ~ -
Sources of information 2|8 8|25 8 28l 3 EL R LSl S|ls2|z3|es|e
S |egles|ers|e2es|t|En23|cg|BES|AH|E5|E¢E
7 © o T = 0
S3E8|g5|8 3|82 E|T g0 52|88
] = 5 2|8 O|N £ 325|828 €S = N
g€ §|= 29283 5|8
£3 a 157158
&g w S
a
Internetske stranice hrvatskih turisti¢kih
zajednica/ureda (nacionalne, lokalnih)/ Croatian 11,8| 11,8 7,6| 4,4| 55| 13,1| 154| 25,5 8,1| 11,9| 13,3| 5,8| 16,2| 5,0
Tourism boards' websites (national, local)
Online turisticke agencije (Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de i sli¢no)/ Online tourist agencies 21,6| 21,3| 17,0| 20,1 6,1| 24,0 23,5| 29,5| 21,3| 26,2| 30,5| 13,6 33,8 7,9
(Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de etc.)
Internetske stranice i mobilne aplikacije smjestajnih
objekata/ Websites and mobile apps of 11,7| 11,5| 10,9| 15,3| 7,2| 12,0| 11,1| 7,6| 16,2| 16,3| 16,4| 4,3| 30,6| 4,9
accommodation facilities
Interne.tske’stranl.ceturlstlcklhatrakcua/Tour/st 18] 118] 135| 110| 11,3 78 63| 135| 12,6] 108 97| 46| 148| 155
attractions' websites
Drustvene mreZe (Facebook, Instagram, X, Tik-tok,
.)/ Social media (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ... 34,9( 358 37,1 21,0 52| 29,2| 37,2| 45,2| 58,1| 18,5| 18,8| 15,8 | 22,0| 14,3
Blogovi, forumi i portali o putovanjima i sli¢ni online
sadrzaji/ Travel blogs, forums, portals, and similar 12,2 12,4 13,5| 14,1 2,2 5,2 2,4| 13,1 23,2 9,6 11,3 8,0 9,5 4,3
online content
Al alati (npr. ChatGPT)/ Al tools (e.g., ChatGPT) 22,4| 23,1| 38,8| 10,7 7,3| 15,9| 24,2| 17,8| 20,1 91| 10,4 7,0 52| 12,0
Mobilne aplikacije, QR kodovi, AR tehnologije
turisti¢kih atrakcija i sl./ Mobile apps, QR codes, AR 23,1| 24,2| 38,8| 11,2| 20,8 8,3| 2,3| 18,4| 46,6| 4,3 2,8 1,3| 25| 17,0
tours of tourist attractions, etc.
Turisticki informativni centri (TIC)/ Tourist Information 147] 154| 183 113| 47| 42| 26| 186] 320 29| 29| 26| 22| 38
Centers (TIC)
Turisticki T = inacii/ Touri
uristicki vodici, taksi vozaci u destinaciji/ Tourist 12,3| 12,9] 207| 46| 64| 51| 36| 81|304| 19| 28| 05| 01| 27
guides, taxi drivers in the destination
Preporuke domacdina u smjestajnom objektu/
Recommendations by a host in the accommodation 26,5| 27,2 38,4| 14,8| 21,4| 12,8| 27,6| 24,9| 37,7| 14,5 6,8| 18,6 12,2| 47,2
facility
Z;:;I?r”ke'°ka'"'h5ta"°"”'ka/ Recommendations by | 341 46| 21,4| 258| 98| 152| 27,4| 29,2| 39,6| 106| 97| 155| 35| 207
Lokal inei¢ isi/ Local
okalne novine i casopisi/ Local newspapers and 63| 66| 22| 135 01| 32| 65| 135 03| 11| 10| 24| 04| 08
magazines
Oglasi, plakati i brosure/ Advertisements, posters and 112] 117| 87| 128 19| 35| 38| 132|352 22| 15| 31| 14| 57
brochures
Ni Koristio nikak informirania ek
isam koristio nikakva sredstva informiranjatijekom |, | 1351 76l 175 aa4a| 185| 165| 99| 151| 23,6| 160| 49,8 253 26,2

putovanja/ Did not need any information

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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A.16
NACIN REZERVACIJE SMIJESTAJA PREMA REGUI/
ACCOMMODATION BOOKING BY REGION

institut

turizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
=
o~ o
=2 = T o
= 0 } = © E' -
- §3|3 S[88|3 88, <
N
Solze|SE|ES|Es|8S|2 82888 T |8,
L285|=ES|NS|IZw C‘Q:’S:»‘Ex& S 3|8 S nw S| v S
e N EE N R A E R =
Rezervacija smjestaja/ SSITOS %“5 §-“,:’. E S|2s ég éé’ 2 § =5 P :gg £ 8 £S5
8 K S =
Accommodation booking 2R 82|25 ¢ e N = g‘% SIS N z3|les|eE
> |22|vS|vS|g2|es|¥sweq|cd|eS|anB|S5E5EsE
S35/ 3|223aen 2|6 $2s g
S8 T|e3|8C|2S|esl2alEs| & a=|e©
3 - ‘6>%UN 50;43)8*-'CU ~ n wn
£ g 29283 5|8
£3 > g |58
Q 0 2
Posredstvom turisticke/putnicke agencije,
turoperatora - osobnim kontaktom,
telefonom/telefaksom, e-mailom/ 55| 54| 56| 41| 30| 73| 158| 3,3| 3,8| 67| 93| 59| 3,0 27
Through travel agency or touroperator - in person,
telephone/fax, e-mail
Posredstvom turistitke/putnitke agencije,
turoperatora - online booking (ne e-mailom),
ukljucujuci i Booking.com, Expedia, Holidaycheck.dei | oo o1 5q 5| 6031 503 | 31,0| 39,9| 46,6 75,4| 851 | 42,8| a1,9| 38,7| 502 39,0
sl./ Through travel agency or touroperator - online
booking (not e-mail) including Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de, etc.
Izravno sa smjestajnim objektom - osobnim
kontaktom, telefonom/telefaksom, e-mailom/
. . . . . 20,7| 20,6 20,6| 30,1| 35,1| 26,0| 20,2| 13,1 6,6 23,4| 17,0| 28,7 | 34,2| 27,7
Directly with accommodation facility - in person,
telephone/fax, e-mail
Izravno sa smjestajnim objektom - online booking (ne
e-mailom)/ Directly with accommodation facility - 11,1| 10,6| 13,5 95| 45| 188| 66| 7,4 43| 20,5| 27,1| 13,0| 9,2| 18,0
online booking (not e-mail)
Na neki drugi nacin/ 07| o6| 00| 11| 27| 26| 01| 01| 00| 30| 31| 64| 08| 20
Other
Nije unaprijed rezerviran/ 32| 32| 00| 50| 237| 54| 106 07| 02| 37| 16| 71| 27| 106
No prior booking
UKUPNO/ TOTAL 100,0 (100,0|100,0|100,0 |100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|100,0 (100,0 |100,0|100,0 {100,0
A.17
TRENUTAK REZERVACIJE SMJESTAJA* PREMA REGUI/
THE MOMENT OF ACCOMMODATION BOOKING* BY REGION (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne’ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
=
o~ ..
ol ~ |& [T
< B 2<|52888|3
Solae|3T|ES|2s|8S|2 8|52 _% 3.8,
Z2S|ZE|N S| 8Y|ER|TxINI|2L|S 8|S % 3|2 S
5> | E8|8E| Q22|85 5(8S|2E|£S5|88ac|EE|EE
I | = N 0 ey 0.2
Trenutak rezervacije smjestaja/ S3|TC %“a %'“,:’- © i 25 é 8 g‘s 2 § c5|¥%5|ES|E 8 S
> bl -~ -
The moment of accommodation booking 2RSS 2|5 8|leT|ea|ER g& S|=ss|o2z3les|e
=) 22|vS|wS|g2es|¥QEseq|lcg|eS|av|55|EE
C3|53|8&|2S|IC3|L 2SS 2E|C L2353
s BO|EE|S3RBO|ES|LEIZAES < Q 2O
° = 5 38 O|N gogz’ggcu = -~ &
EE|= 228|332
& 3 i 2 5O
© a
Manje od tjedan dana prije dolaska/ 53 45| 14| 37| 72| 113 79| 69| 09| 199]| 23,7| 22,3| 10,9| 15,0
Less than a week before arrival
1 do 4 tjed ije dolask
0 4 tjedna prije dolaska/ 18,7| 17,5| 11,0| 14,8| 21,5| 29,7| 39,5| 20,1| 10,8| 39,7| 34,6 51,0| 46,8| 39,2
1 to 4 weeks prior to arrival
1 - -
do 3 mjeseca prije dolaska/ 435| 443| 30,4| 463| 50,1| 42,2| 44,4| 53,3| 69,9| 287 27,1 23,5| 33,8| 331
1 to 3 months prior to arrival
3 do 6 mjeseci prije dolaska/ 21,5| 22,2| 31,7 266| 156| 91| 62| 179| 17,8 96| 11,7| 26| 7,5| 104
3 to 6 months prior to arrival
Vise od 6 mjeseci prije dolaska/
. ] 11,0( 11,5| 25,5 8,7 5,6 7,8 1,9 1,8 0,6 2,1 2,9 0,6 0,9 2,3
More than 6 months prior to arrival
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|100,0|100,0|100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0
* Za one koji su unaprijed rezervirali smjestaj/ For those who booked the accommodation in advance.
stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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A.18
HRANA U OKVIRU SMJESTAJA PREMA REGUI/
MEALS INCLUDED IN ACCOMMODATION BY REGION

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
S~
(T
ER: < |2 |E¢
g Q = = S E g 3 S| ®
= Sz = s < o )3 o < .G ~
RN ER N R S8
S 8|SE| R 8|oQ|SS|Rx|cgB|ux|zo|ladw |25|2%8
S_|z29/82(%elR8|SR|e5|EQ|SS|TS|IER|28|88|28
Hrana uklju¢ena u smjestaj/ SEITZO|Sw é-“,:’.g':: SR RIEES 28|=3 ¥l 8§ :,E:S ES)
> bl ~ -
Meals included in accommodation ZR|IE2| s 5 g ISy S alc :: T &9 ||s S SNalz23|les|es
S |28lvs|wes|cales|2xglEs|ea|cEg|B8|a5|E5|g¢8
c3lsdles|r5|e3|LBe|es|2E|oy 228 g
B R 2912 8|3 23|los5|%aES = 2y =
= o | o|lx 3|'ms B| € © 2 72}
£ §|= 29128358
£3 » e |58
a I () 8
Samo noéenje/ Room only, no meals 68,5| 70,2| 74,4| 66,0| 81,9| 77,4| 65,6| 67,9| 58,3 | 37,4 34,7| 42,7| 28,7| 57,6
Nocenje s doru¢kom/ Breakfast only 14,9| 13,1| 4,1| 14,0| 11,6| 12,8| 17,0| 18,5| 27,9| 48,1| 58,6 48,8| 27,7| 34,9
Polupansion/ Half board 12,3| 12,4| 18,4| 19,0 4,7 5,0 8,5 6,0 9,1 10,8 3,1 5,2| 38,0 5,4
Puni pansion/ Full board 1,9 1,8 2,1 0,8 1,1 2,9 2,0 2,2 0,7 2,6 1,7 3,4| 4,8 2,1
All-inclusive/ All-inclusive 2,4 2,5 1,0 0,2 0,8 1,9 6,9 54| 4,0 1,2 1,9 0,0 0,8 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
A.19
KORISTENJE USLUGE PAKET ARANZMANA PREMA REGII/
USING A SERVICE OF 'PACKAGE TOUR' BY REGION (%)
Konti InaH ki
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlne.nta na rvat.s 2
Continental Croatia
-~ S ~ E
= 8 ~ 2 c 8
T 2|5 S clc2|88(s
~ © = |3 . c S Bl 8|2
Solze|3E|E5|2s|8S|2 852|288 Z.%8.
AS| =SSN S|ITH|TIS|SsLINI|IXxI|C 8y s w S| v S
B S|CSS|a@|2y|5T | NE|alSleX|2 (9 D 2528
T_|zo|lgllxT|IRE|ICR|SIZERISE|ITS|ER|=8s|25(88
Kori$tenje usluge paket aranzmana/ SS|IS 5% é 2 T 3R % é SlEE|z8|es|®% < S| £ 8 £ G
X S S =
Using a service of 'Package tour' ERIEEIEERS g AR SMEQeEA| eS| E(NS|S88|es|as
S |28|gS|es|§2es|¥SEw| 23|t L|BS|I2H|EE|SE
SS|s 32825832232 L8|G 22|53
o <5 v 2 QlmC|uy 35|45 S| |20 S 2 2
=8 6 x| QN $3|l¥x3|=sE|s®© " &
E |3 291283528
53 “ 157|188
Q w 8
Da/ Yes 1,0 0,8 0,2 1,1 1,4 08 2,6 1,3 0,2 3,7 5,7 1,0 0,6 2,9
Ne/ No 99,0 99,2| 99,8| 98,9| 98,6| 99,2| 97,4| 98,7| 99,8| 96,3| 94,3| 99,0 99,4| 97,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
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A.20

USLUGE* UKUUCENE U PAKET ARANZMAN PREMA REGLI/

SERVICES* INCLUDED IN A 'PACKAGE TOUR' BY REGION

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
N - |2
3§ 5 |2 _|5¢
- £8l5 N
=~ S| o O % .8 ~ ~
CEIEN I BN RS ZoEs
2 51T E . T |m X S|% x|2 o 238 s
. , L EEE MR N R EEHEREIES R
Usluge uklju¢ene u paket aranzman/ SETo|aF|s2e3|R Y é 2 EE| 22|05 ¥s s SIES|TS
Services included in a ‘package tour' ERSE:] 'é o § 5 g %E S alc “':‘- gﬁ gg =S5 :‘, 2 3 3 S5 %E
22w %= = 2 X = < AR IR
C |55|53|8S|8E|E3eas2nalEElseY T eg|LE
sI|BC|ESe 3|03 S| E|IL2ES| = (] o O
g |2 |52B8SINT|23|25|s2ES| F & | &
E 5| 2928|352
E 8 k%) % _§ S
a
Medunarodni prijevoz/ International transport 83,0| 84,4| 61,7| 74,7(100,0| 58,5 92,0| 95,7|100,0| 77,7| 79,9| 39,4| 0,0(100,0
Lokalni prij Hrvatskoj
okalni prijevoz (u Hrvatskoj)/ 73,8| 76,3 | 89,6| 46,55| 63,6| 84,2| 97,8| 88,0| 00/ 63,6| 588| 82,7(100,0| 84,5
Local transport (in Croatia)
Smjestaj/ Accommodation 100,0(100,0{100,0|100,0 |100,0|100,0 {100,0|100,0(100,0|100,0 (100,0|{100,0|100,0 {100,0
Hrana/ Meals 82,8| 82,3(100,0| 93,6 (100,0| 21,2| 93,5| 84,3| 55,2| 84,7| 81,6(100,0|100,0(100,0
Izleti/ Excursions 37,01 39,0| 82,8| 24,8| 32,2 6,7| 61,2| 429 0,0 29,3| 28,4| 56,7 0,0 37,0
Ulaznice za koncerte, priredbe, muzeje i sl./ 18,1| 17,1] 58,1| 00/ 332| 00| 11,8| 270 00| 22,1| 19,4| 553| 00| 41,3
Tickets for concerts, other events, museums, etc.
Nesto drugo/ Other 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8 0,9 0,0 0,0 0,0
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
A.21
PRIJEVOZNO SREDSTVO PREMA REGUI/
PRINCIPAL MODE OF TRANSPORT USED BY REGION (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N - |2
3§ 5 |2 |E¢
- £3|® £s|lgglatls
Zl== < T | K] =
Solze|SE|ES|as|BS|SE5S|EE s Zol¥s
- 58|58 %&%‘g>35m8mﬁ 2 olg 3| 2s(8 %
" S_|29|82l¥¢|R=|eN|esg|e|§S|TO|ER| =828z
Prijevozno sredstvo/ SE[TO|aF|cDes3|R % é-g SE5/28|23|¥S|ES|ES £ &
Mode of transport 2R|Z 8|z 25 e|eT|e el 2Slss|oalz3|es|es
S |egles| rs|e2es|tS|En2d|cg|BS|AH|E5|E¢E
C3|(csl|oX|2S|83S2Ca6%2E|6 235 o
s BO|E|o3|R0|E S| T2 = S < () o O
° = 538 O|N S 3|2 3|8 2|€ S =~ i) &
£ E|= 2928|3358
£3 a 157|188
& Qo " ]
a
Automobil/ Car 64,8| 65,1| 68,8| 789 79,5| 70,2| 70,8| 58,1| 26,8| 60,2| 42,5| 82,9| 91,6| 61,6
Automobil s kamp-kuéicom/ Car with caravan 56| 59| 109| 4,2| 33| 62| 45| 25| 07| 03| 01| 00| 09| 04
Kamper/ Motorhome or motorcaravan 58 6,1 8,1 8,7 7,2 9,3 3,9 1,6 0,9 1,5 0,1 0,4 1,4 8,8
Autobus/ Bus 1,6 1,4 1,2 1,9 0,7 0,5 1,4 2,5 0,5 51 7,2 4,7 1,3 2,6
Motocikl/ Motorcycle 2,6 2,7 4,6 2,6 2,3 0,2 8,2 0,5 0,7 1,1 0,3 3,0 1,5 1,6
Bicikl/ Bicycle 0,2 0,2 0,4 0,0 0,5 0,0 1,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,4 0,2 0,1
Zrakoplov/ Airplane 18,8 | 18,1 6,0 3,6 6,1| 12,4| 10,1| 33,2( 69,7| 30,8 | 48,2 8,2 3,00 24,7
Brod ili trajekt/ Ship or ferry 0,3 0,3 0,0 0,0 0,4 0,0 0,0 0,9 0,6 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0
Jahta ili jedrilica/ Yacht or sailboat 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Nesto drugo/ Other 0,2 0,2 0,0 0,1 0,0 1,2 0,0 0,2 0,0 0,9 1,5 0,6 0,2 0,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0(100,0{100,0|100,0|100,0|100,0{100,0|100,0|100,0|100,0|100,0{100,0|100,0 (100,0
stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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institutzaturizam

A.22
KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU* PREMA REGLI/
USING THE LOW-COST CARRIER WHEN FLYING TO CROATIA* BY REGION

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
S~
(T
ER: < |2 |E¢
SR RE
= == < B | i 5 8 =
Selze|3E|55|2s|8S 2852288 N o
S BTSSR 8|2 |ET|R%|c|Bx|co|lodw |23|8%E
S| 2882|228 ER|SE|ES|EE|IES|eR|Ee|e8|ES
Niskotarifni prijevoznik/ SEITZO|Sw ég c3|Ry|s2|EEl2 Sles|®S|ES :,E: SIES
Low-cost carrier 2R &3 mb“o-ﬂus‘“>~'s>&.g%9‘°ﬁ‘5'\'>~g§ ©c|.oS
STeS|EE|9E|5atE|EEs|23|EERS|E|EE|5E
SS|z8(28|2S|E3|82Bales|2E|og 221358
B o 2912 8|S 23|los|%alES = & =
= o | o|lx 3|'m &€ © w w
£ §|= 29128358
£3 » 187 |58
a I () 8
Koriéten/ Used 50,4| 52,0| 30,7| 42,4| 41,3| 67,8| 27,8| 50,2| 60,1| 32,8| 30,4| 37,6| 23,2| 54,6
Nije koridten/ Not used 49,6| 48,0| 69,3| 57,6| 58,7| 32,2| 72,2| 49,8| 39,9| 67,2| 69,6| 62,4| 76,8| 45,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|100,0|100,0|100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0
* Odnosi se samo na inozemne turiste koji su u dolasku u Hrvatsku koristili zrakoplov/
Data refer to foreign tourists coming to Croatia by airplane.
A.23
DULJINA BORAVKA U HRVATSKOJ PREMA REGUI/
LENGTH OF STAY IN CROATIA BY REGION (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlngntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
S~
(T
38 ~ |B |E¢2
5|z 2<|58582
~ < .S - = X~
Solze|SE|ES|2s|BE|52|522E% 3 18,
EE|ES|5 8|2 cg|Rx2|cB|Ex|lzS|os~ |22|2%
S |28|g2|20|RE|ER|sE|EQ|ES|ITS|eR|Ee|EE|e8
Broj nocenja u Hrvatskoj/ SEITS|Sw ﬁ%E':.,gwafég £X £33 23| ¥[SS5 :ES G
> bl -~ -
Number of overnights in Croatia 2R3 2|5 g 25| SEQ|I® S| RIS TR KRS
S |egles|rs|e2es|tS|En|2d|cg|BES|AH|E5|E¢E
c3(s8les|r5|e3|8E8ees|2E|oy e
ERNRE 2 912 3|8 23S |s5aE8| = > |2
s 5 38 OfN s3l3|ga|eo ~ %) &
£ g|= 2928|3358
£3 a 157|188
Q v 8
1do3/1to3 9,0 6,5 3,0 6,6 4,8 4,1 6,1| 10,1| 13,5| 55,0| 49,8| 71,2| 66,2| 42,3
4do7/4to7 45,4 46,7| 36,8| 44,0| 34,0| 40,4| 52,5| 58,8 | 67,4| 23,5| 28,4| 20,9| 15,0| 18,4
8do 10/ 8to 10 21,2| 219| 24,6| 27,5| 30,6| 23,3| 16,0| 18,2 9,1 94| 11,1 3,4 6,4| 12,9
11do14/11to 14 13,6| 14,0| 18,2| 14,1| 249 19,2| 104| 7,7| 45 6,5 5,4 2,4 58| 17,1
15do 21/ 15t0 21 96| 99| 15,6 7,2 46| 11,6| 14,2 4,5 5,1 4,6 3,9 1,5 5,9 8,2
22 do 28/ 22 to 28 0,7 0,8 1,8| 04 1,1 0,6( 00| 01 0,1 0,4 0,4 0,0 05 0,1
29 i vide/ 29 and more 0,3 0,3 0,1 0,1 0,0/ 08| 08 0,5 0,3 0,8 1,0 0,6| 0,2 1,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0|100,0 |100,0|100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosjec j nocenj H koj
rosjecan broj nocenja u Hrvatskoj/ 85| 87| 100| 85| 92| 97| 90| 73| 62| 53| 55| 36| 45| 72
Average number of overnights in Croatia
stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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A24
DUUJINA BORAVKA U TURISTIEKOM MIJESTU PR
LENGTH OF STAY IN DESTINATION BY REGION

EMA REGUI/

institut

turizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
=
= =
23 s [2.]5¢
=S5 2<|585El3
~ = .S - = ~
Solze|3E|E5 |28 852|288 3.8
Q|22 NS|lsa|lTEI|SLINEISIT|CS|s S S 3|ly S
R R RN TR
. O\Eegi’ﬁ&>N_¢<Q—Nm§muN§IULN.EE>8>O
Broj no¢enja u mjestu/ SEITC|3% %':‘ﬁiﬁ"o* é)_—g £S2|l28|e3 gaua'gg £S§|S
Number of overnights in destination 2|8 2| 2|5 8laTea[EL|E Fees SN |23l
S |28|vs|Ps|g2es|E|Ee|ed|cE|ES|A|E5|5E
N ER R R R I e
s5<|2O|Z¥%le3|TS|€Es|TR|L O ES < 2 o O
&8 |2 £ 2] 8|8 e 32382 ¢ES = 2
£ g 29283 5|8
£ 3 il 2 58
Q 0 2
1do3/1to3 19,0| 15,5| 10,6| 10,0| 28,5 9,2| 14,7| 25,8| 22,8| 80,5| 78,0| 78,8| 84,6| 86,2
4do7/4to7 57,0| 59,2| 54,8] 55,6| 42,6 54,1| 60,8] 67,4] 75,3| 16,7| 19,0 18,1] 13,8] 10,3
8 do 10/ 8 to 10 14,5] 15,3 18,4| 23,1] 21,2 23,2] 13,2 51| 1,9] 14| 16| 14| o6 1,9
11do 14/ 11to 14 5,5 5,7 7,3 8,5 6,6 9,7 7,0 1,0/ 00| 04 0,6 0,5 0,2 0,3
15do 21/ 15t0 21 3,5 3,7 7,6 2,7 0,1 3,7 3,6 0,7| 00| 0,6 0,5 0,7 0,7 0,8
22 do 28/ 22 to 28 0,5 0,5 1,3 0,1 1,1 0,0| 00| 00| 00| 00 0,0 0,0| 0,0 0,0
29 i vise/ 29 and more 0,1 0,1 0,1 0,0 00| 0,0 0,7 0,1 0,0 0,3 0,3 0,5 0,1 0,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 (100,0|100,0 (100,0|100,0|100,0{100,0|100,0 {100,0|100,0(100,0|100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosjecan broj nocenja u mjestu/ 64| 66| 78| 71| 62| 76| 71| 49| 45| 28| 29| 30| 25| 27
Average number of overnights in destination
A.25
BROJ POSJECENIH MJESTA U HRVATSKOJ PREMA REGUI/
NUMBER OF VISITED DESTINATIONS BY REGION (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlngntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
=
o~ —
z 8 s |25
< £3lz celEg(sE2
Selze|SE|E5| 2852852288 3.8
2a|=22NS|8R|ES|ISL|NE|[8IT|TS|s 8 < 35|lw S
B3| CES|a@| 2SI NZ|ocllvwuxX2o|Q D~ S5l 8 8
T_|zo|gl2TRE|SNR|cS5IZR|ISS|ITO|EgR|=88|88(28
Broj posjeéenih mjesta/ SS|TO|3%® %%g: >3“6§9 g‘s 20|25 ®%|ES|IES G
> K =
Number of visited destinations 2RI 3|25 g AR~y L >lc uvl &9 | ® = -'Z,' = S3|es|le S
S |egles|es|egeles|ed|Es|ed|cg|8S|avn|55|5 8
sS|53lef|cS|es3|ledBalenl2E|5|” |22|5 8
S5<|BO|¥S|lo3|8S|% S|RE|I2 9L S < o o O
1] = 4 2O N 2 3|l2S|wa€eS8 = 2y 5
= o 2| 2 8|$3|CTE|s ¥
£ |- Q 20|33 3|
£3 ao157158
a I (%) 8
1/1 69,1| 69,0| 67,2| 74,5| 53,1| 74,0( 75,9| 62,2| 75,2| 71,2| 68,3| 91,1| 77,9| 51,6
2/2 11,8 12,1| 18,4 7,6 21,2 6,0 2,0| 14,8 4,0 5,2 1,9 4,1 4,9( 20,8
3ivise/ 3 and more 19,2| 18,9| 14,5| 17,8| 25,7| 20,0| 22,1| 23,1| 20,8| 23,6| 29,8 4,71 17,2| 27,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0|{100,0|100,0|100,0|100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0
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A.26
AKTIVNOSTI* ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACII PREMA REGUI/
ACTIVITIES* WHILE STAYING IN DESTINATION BY REGION

institut

turizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
=
= =
38 ~ |& |E¢
2y Sc|s8|88|3
= Tl S € B[ 5 8 =
Ss5|8o %? %ﬁg’s g§>§-§®§‘£§ B EBQB
X EE|IEFEEINS|ISQ ET| R x| wd|Ex|23|> 2228 %
5 S |28|g2|2QRE I8R5l ES|ES|exR|2e|Eges
< ) I ST|ES|Se|le e oS|is|E8|22|S38 e 2|TS|E8|ES
| Aktivnosti/ Activities SS|lee|NICcs|ldinle dch|lsalos|=E289g8%2es
g -2 8|EE|oE|ca|s|ES|EL|eR|SE|gl|ad|sE|e s
& s5l53/eS|%5|s3|e2S2on2E(6e|” 28|88
s<|B2C(¥%|ea|8S|ES|e eS| & =8¢
g |7 |5 a|BCO|N 323|850 & & &
g g|= 288|352
53 a 157188
o ] v 8
1. |Plivanje/kupanje/ Swimming/bathing 77,8| 81,6| 90,8| 81,6| 67,0| 82,8| 87,3| 70,3| 75,8| 10,7 5,4 3,6| 27,7| 13,1
2. |Odlazak u restorane/ Going to restaurants 58,6| 58,7| 65,1| 47,6| 50,6 55,0| 52,6| 63,9| 58,3| 55,0 62,5| 50,0| 41,5| 49,8
3. |Razgledavanje gradova ('city sightseeing')/ City sightseeing 52,3( 52,1| 76,1| 24,6| 9,3| 45,1| 50,9| 52,7| 47,4| 55,2| 72,1| 40,5| 28,2| 41,4
4.|0d1azak u Klubove/ples/nocni zivot/ 26,0| 26,9| 42,8| 169/ 350| 13,9] 155| 22,7| 20,8| 102 145| 63| 09| 108
Going to clubs/dancing/nightlife
5, |Kupovina (osim svakodnevnih potrepstina)/ Shopping 20,1| 20,1| 400| 33| 09| 83| 36| 275| 02| 194| 276| 201| 43| 7,7
(except everyday items)
Odlazak na organizirane izlete brodom/
6. . ] , 19,9( 21,0| 33,6| 13,0| 18,5| 14,2 50| 14,7| 26,9 0,3 0,4 0,3 0,2 0,0
Going on organised boat trips
7. |Posjet povijesnim gradevinama/ Visits to historical buildings | 18,5| 18,7| 9,3| 10,9| 29| 19,1| 5,3| 32,5| 48,4| 14,8| 154| 19,1| 12,6 11,7
3 VozZnja b|C|kI.om oznacenim biciklistickim stazama/ Cycling on 18,4] 192 180| 243| 131 22.8| 19,1] 21.3| 72| 36| 34| 28| 31| 64
marked cycling tracks
9, |Posiet nacionainim parkovima/zasticenim prirodnim 169 17,1| 13,7| 79| 23,6| 24,4| 27,3| 255| 92| 13,4| 132| 11,7| 1,8 351
podruéjima/ Visits to national parks/protected nature areas
10. Pos;et. muzejlma,.g‘alneruama i izlozbama/ Visits to museums, 156| 153] 69| 128 77| 107| 75| 287 32.8| 201| 282| 90| 90| 147
galleries and exhibitions
11.|Ostali sportovi na vodi/ Other water sports 13,3( 14,0| 18,9| 14,6| 15,8| 10,4 6,5 7,6 19,0 0,2 0,4 0,0 0,0 0,2
12.|Obilazak vinskih cesta/vinarija/ Touring wine roads/wineries | 13,1| 13,5| 15,4| 9,6| 159 11,1| 8,7| 11,5| 24,1| 49| 33| 59| 9,2 3,8
13.|Jogging/tréanje/ Jogging/running 12,4| 12,9| 10,1| 15,5( 10,4| 11,3| 11,7| 19,3 7,0 4,0 4,9 2,4 4,6 0,6
14.|Pjesacenje/ Walking 12,4| 12,2| 4,2 6,3| 23,4| 14,2| 12,6 29,2 59| 14,6| 10,9 8,1| 16,2| 34,5
15.|Koristenje wellness/spa usluga/ Using wellness/spa services | 12,1| 12,1| 18,1| 79| 3,1| 49| 14,9| 13,4| 8,0| 12,6| 45| 2,0| 449 6,1
16.|Ronjenje/ Diving 9,9 10,5 9,0 11,3 6,5 95| 10,0| 10,7| 16,4| 0,1 0,2 0,0 0,0 0,0
17.|Ribolov/ Fishing 98| 10,4| 3,8| 13,7| 15,7| 21,3| 20,1| 10,6 3,8 0,5 0,0 0,7 0,3 2,5
1g.|Posiet zabavnim dogadanjima/ 97| 99| 74| 152| 39,4| 146| 88| 45| 32| 65| 86| 40| 31| 56
Going to entertainment events
19.|Obilazak tematskih cesta/ Touring thematic roads 95| 99| 4,0| 17,7| 21,4| 11,0| 10,0| 7,7| 14,2 1,6 1,3| 3,7 1,7 0,6
20.|Posjet sportskim dogadanjima/ Going to sports events 8,6 8,8| 18,2 54| 11,2 6,1 4,1 3,9 0,0 3,6 4,1 1,2 4,1 3,1
21.|Tenis/ Tennis 8,3 8,7 9,5| 10,8 7,9 4,7 6,4| 12,3 0,7 1,1 0,6 0,9 2,4 1,0
22.|Posjet seoskim domadinstvima/ Visits to family farms 80| 82| 116| 3,0 48| 94| 7,7| 73| 7,8| 59| 21| 71| 12,4 9,9
23.|Posjet tematskim parkovima/ Visits to theme parks 75| 78| 11,4 42| 3,0| 97| 96| 82| 02 1,8 1,9 1,9 1,8 1,0
24.|Golf/ Golf 5,9 6,2| 16,2 0,5 0,0 2,1 1,2 3,2 0,2 0,5 0,0 0,1 2,2 0,2
25 |Posiet tradicionalnim dogadanjima/ s4| se| 48| 82| 89| 72| 16| 28| 86| 31| 27| 84| 17| 13
Going to traditional events
26, Joga!, medltacqa, duhovne vjezbe i sl./ Yoga, meditation, 39| 41| s4| 49| o9 15| s9| as| 03 12| og| 05| 35 0,0
spiritual exercises, etc.
27.|Avanturisticki sportovi/ Adventure sports 3,2 34| 51| 27| 29 19| 33| 34| 11| 05| 06| 09| 0,2 0,0
28.|Posjet kulturnim dogadanjima/ Going to cultural events 3,00 2,8 1,3| 3,9 1,8 20| 42| 29| 63| 58| 91 1,5 1,9 2,2
29.|Planinarenje/ Hiking 2,7 2,7 0,2 3,4 1,6 3,00 08 6,3 3,0 3,3 4,7 2,5 1,6 0,8
30.|Koridtenje zdravstvenih usluga/ Using healthcare services 2,2 20| 18| 14| 04| 08| 7,7/ 30| 01| 59| 53| 05| 10,3 6,8
31.|Jedrenje/ Sailing 2,2 2,3 1,3 2,5 3,6 4,2 1,1 3,1 1,2 0,0 0,0 0,0/ 0,0 0,0
32.|Dvoranski sportovi/ Indoor sports 2,1 2,2 2,4 3,0/ 01 1,0 1,6 2,8 1,1 1,7 2,2 0,5 1,5 1,0
33.|Posjet toplicama/ Visits to thermal spas 2,0( 17| o0,4( 18| 00| 27| 3,5| 32| 01| 79| 1,7| 05| 32,6 2,0
34.|Jahanje/ Horse riding 1,7 1,8 1,8 0,9 0,8 1,2 1,9 39 00| 05 0,2 08| 0,7 1,5
35.|Mountain biking/ Mountain biking 1,6 1,7 1,5 2,5 0,0 1,6 04 2,5 1,1 0,2 0,1 04| 04 0,2
36.|Sudjelovanje na radionicama/ Participating in workshops 14| 1,4 15 1,6 40| 0,5 1,1 20| 01 14| 1,1 1,0 1,4 2,7
37.|Rafting/ Rafting 1,1 1,2 0,7 1,0 0,0 18| 0,7 2,6/ 00| 0,0 0,0 0,1 0,0 0,2
3,|Posiet boziénim/adventskim sajmovima/ 09| o6| 04| 09| 01| 02| 04| 12| 07| 59| 79| 20| 38| 50
Going to Christmas/advent fairs
39.|Lov/ Hunting 0,3 0,3 0,0| 0,7 0,0 0,1 0,2 09| 01 0,1 0,0 08| 01 0,0
40.[Nekom drugom/ Some other activity o1, o1 01| 0,1 05| 01| 00| 01| 00| 01| 01| 03| 01 0,1
41.|Niti jednom/ Not at all 0,0| 00| 00| 00| 00 0,0| 00| 00| 00| 00 0,0 0,1 0,0 0,0
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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A27

CJENOVNI RAZRED NAJPOSJECENIIH RESTORANA* PREMA REGUI/
PRICE RANGE OF THE MOSTLY VISITED RESTAURANTS* BY REGION

institut

turizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
=
= =
) s |2.]5¢
< £33 £5|58|582
Sl s £ -
Solze|SE|s8|Bs|ES 2852588 Tol8s
EE|TE|RN |8 SR R |Ex|29|3 D 22| 2%
~ S 3| SEI 80| SS|esas|INT|ICQ|I2FIESIT IS RIS
) . S |2 9|82 ¢|lm=|aeN|lesg|laR|sSITOIER|=28[88|z0¢9
Cjenovni razred/ S§ETC|2sS|ed|RY GRlEE|29|83 ¥5|SS|ES RS
Price range 2|22 mbsg-ﬂQEa'Eng‘%e%ng%‘bg§ ®Ts|e8
> |28|lvS|vS|g2es|XoEs|leq|lcg|eS|av|5E|lEE
SS83|leX|S|S3|eR|S3ow|2E|0 23|53
SI|BC|sT|e3|R0|w S| |2 2s S| < 2 o O
8 - N EERAL SIS 2 5lg g ~ 2 &
ES|7 2°|28|53|2
a o s & 5 O
© a
€ (jeftini)/ € (cheap) 12,7| 12,8| 27,5 50| 13,0 5,2 4,5 4,9 1,9 11,1 8,0| 11,8 25,5 7,6
€€ (umjereni)/ €€ (moderate) 68,0| 67,6| 58,1| 84,0| 82,1| 63,7| 27,1| 70,4| 94,0| 76,0| 77,9| 85,0| 54,9| 85,4
€€€ (skupi)/ €€€ (expensive) 16,8| 17,1| 13,0| 10,4| 4,9| 30,7| 38,5| 23,3| 3,2| 12,7| 140| 3,2] 193] 7,0
€€€€ (vrlo skupi)/ €EEE (very expensive) 2,41 2,5 1,4 05| 00| 04| 29,9 1,4 09| 01| 01| 00| 03| 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 {100,0|100,0|{100,0|100,0 |100,0|100,0 |100,0 |100,0|{100,0 {100,0|100,0
* Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odlazak u restorane kao aktivnost za vrijeme boravka u destinaciji./
Applies only to tourists who indicated Going to restaurants as an activity during their stay in the destination.
A.28
VRSTA RESTORANA PREMA PONUDI JELA* PREMA REGUJI/
TYPE OF RESTAURANT BY COUISINE* BY REGION (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
=
o~ —
3 g s |2 .58
- N s|lgglsgls
Solze|SR|ES|Es|BS|S 8522 S 3.8
2S[=S|NS|8Y|IERlIx|NS|¥L|8 8|55 2228
5 |EE|EB|ES|Se|E8|55|8S|eE|ES5|e8zenE|Es
Vrsta restorana/ SS[(ZS %k‘eé'gﬁiﬁ“afég gs S3|es %,“S:ggig 28
> bl -~ -
Type of restaurant §£§‘§§35§-ﬂ°§b'5~‘:g‘%9—’"%?35-’;3%\3 Ts(E8
=) 2R¥S|eS|sales|¥SlEwealed|eS|aa|lES|S5E
3 s d|SX|2SIS3|S2Balss2E|6 e 23T S
s<|BC 58 23|RC|ZS|SEIS2ES| & g |g°
& |7 |§a|® QN S 3|2 3|Be|eEc| & & | &
g §|= 2928|3358
£3 2157188
a I [72) 8
Fast food, street food/ Fast food, street food 29,6| 30,2| 38,6| 20,4| 20,3| 28,4| 29,3| 28,3| 24,1| 17,7| 18,6| 34,5| 6,7| 10,8
Grill/ Grill 58,7| 59,8| 74,3| 61,4| 35,6| 53,1 53,7| 47,0| 53,6| 38,7| 43,9| 13,6| 40,1| 34,4
Steak house/ Steakhouse 40,3| 41,4| 54,5| 29,6| 11,1| 25,4| 45,1| 36,5| 49,9| 18,1| 20,8 2,7| 29,1| 4,9
Internacionalni (japanske, kineske, tajlandske,
meksicke, itd.)/ International (Japanese, Chinese, 11,0| 10,8| 18,0 3,3 1,9 98| 1,1 10,5| 5,2| 153| 19,3| 7,0| 16,2 1,2
Thai, Mexican, etc.)
Z;f:;"’nalmsmka'"'m felima/ Traditional with local | o, o | 5401 43| 36:8| 67,3| 63,8| 43,9 61,3| 922 69,3| 67,8| 842| 66,5| 6524
Vegetarijanski, veganski/ Vegetarian, vegan 56| 56| 27| 30| 46| 97| 96| 59| 129| 57| 72| 11| 74| 01
Riblji/ Seafood 55,6| 57,7| 58,4| 49,4| 21,1| 52,5| 51,9| 59,4| 85,7 | 15,8| 22,7 5,9 5,0 3,0
Pizzerije/ Pizzerias 57,1| 58,3| 67,6| 54,0| 42,1| 50,8| 51,1| 59,1| 46,6| 33,4| 30,4| 39,0| 43,1| 30,8
Fine dining/ Fine dining 7,9 8,1 3,1 9,3 2,7| 14,7| 18,2| 12,1 3,4 5,3 5,6 2,5 9,7 0,9
Nesto drugo/ Other 0,1 0,0/ 00| 00| 00| 0,2 0,3 0,0| 00| 0,2 0,3 0,1 0,0 0,0
* Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odlazak u restorane kao aktivnost za vrijeme boravka u destinaciji./
Applies only to tourists who indicated Going to restaurants as an activity during their stay in the destination.
** Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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A.29
SKLONOST PREMA IZLETIMA PREMA REGUI/
EXCURSION AFFINITY BY REGION

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
=
o~ o—
3 8 s |25
- e85 <5858z
© Qx| =2~ S| 20|~ O|% .8 Q ~ =
I R EH R RN R
- mcc;.,mw%ém"gm\mgmihegg\ AR
S _ |2 Q82| J|R|aeN|s§|va|§S|TO|ER|E8(28|2°
Sklonost/ SS|ITC g“ag-bg::,guaéﬁégzsgs%Due.ggIc,I_c
§ S =
Affinity SR8l 25 e|ed|eaEled eS| s S8
S |28|es|wes|g2es|ETEw|2S|Eg|ES|aB|55|52
© a < © : S5 =S
SI|ES|E5|83|8S|8E|TE|gTsE|0e 5233
Y - 5 % OfN £ 325|828 €S ~ oy 5
g E|= 29283 5|8
£3 5 157|188
Q w S
a
Planiram izlete radi upoznavanja razliitih sadrzaja i
atrakeija u drugim mjestlma |||gradOV|r.’na/ . 38,7| 39,7| 22,1| 50,3| 59,4| 51,9 41,7| 54,5| 27,5| 22,3| 23,6| 16,6| 28,0( 11,1
I plan to take excursions to explore various sites and
attractions in other destinations or cities
Ne planiram izlete u druga mjesta ili gradove/
I do not plan to take excursions to other destinations 61,3| 60,3| 77,9| 49,7| 40,6| 48,1| 58,3| 45,5| 72,5| 77,7| 76,4| 83,4| 72,0| 88,9
or cities
UKUPNO/ TOTAL 100,0 (100,0|100,0|100,0 |100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|100,0 (100,0 |100,0|100,0 {100,0
A.30
KORISTENA PROMETNA SREDSTVA* TIJEKOM BORAVKA U DESTINACII PREMA REGUI/
FORMS OF TRANSPORT USED* WHILE STAYING IN DESTINATION BY REGION (%)
L . Konti InaH ki
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlngnta na rvat.s gl
Continental Croatia
=
o~ —
28 s |25
< £3lz celEg(sE2
Solze|SE|ES|2s|8S|58|5288|_ % T |8
8 S|=<|(N S ruu,-cc :,Q-‘w\x-gb\x “n S| v =
~ |28|58|e0|Ss| s NE|S8|2E|E 8|88 wolnE|RD
" S |2 Q|82|F¥¢|R|eN|(8ST|BI|&SITO|EN|=Z28|z¢9
Kori$tena prometna sredstva/ SS|TO|3 Sy cole SIERY %‘é Q| £ 2lz0 T3 gﬂus ‘g SIES £ 3
> bl -~ -
Forms of transport used 2|8 8|z 25 8 2eleAlE2 S 2Slss|oalz3|es|es
S |egles|rs|e2es|tS|En2d|cg|BS|AH|E5|E¢E
SIS 53|02 S|S3|eB|SaEB|2E|G o 025 3
s BC|E$slo3|TO|ZS|TEIZSES < o o O
© 2 b4 <X QN c 3| O B 2| E S ~ a =
= S 2| g 8|3 S g5 v
g cS|= 29128358
£3 a 157|188
&g v S
a
Lokalni javni prijevoz (bus, tramvaj, viakié, brod isL)/ | ¢ o1 50 71 55 7| 151| o3| 144| 136 21,8| 61,5| 38,6| 640| 87| 54| 140
Local public transport (bus, tram, train, boat, etc.)
Taxi/ Taxi 33,6| 33,7| 31,5| 21,8| 24,2| 24,9 27,9| 36,1| 75,8| 32,4| 53,3 8,7 2,9| 14,7
Vlastiti automobil, motor/ Own car, motorcycle 62,7| 63,5| 60,1| 84,2| 80,8| 75,9| 75,2| 54,1| 27,1| 50,1 | 35,4| 82,9| 64,5| 56,0
Unajmljeni automobil, motor (rent-a-car)/ 70| 69| 53| 26| 37| 45| 36| 122| 147] 91| 119 57| 31| 103
Rented car, motorcycle (rent-a-car)
Vlastiti bicikl/ Own bicycle 13,1| 13,7| 17,4| 14,5| 12,1| 20,3| 143| 95| o8| 16| 06| 06| 31| 44
Unajmljeni bicikl (rent-a-bike)/
1 11,4 17 4 7 1 1 2 4,4 2,7 7 2
Rented bicycle (rent-a-bike) 09 ! 6,6 2 3 6| 68| 185 103} 3, ! ! 0 >
Vlastiti brod/ Own boat 0,7 0,7 0,3 1,1 0,1 1,1 0,5 1,3 0,2 0,0 0,0 0,0/ 0,0 0,0
Unajmljeni brod (rent-a-boat)/ 15.2| 16,1| 10,7| 18,5| 15,2 17,0| 50| 244| 175| 01| 01| 00| 01| 00
Rented boat (rent-a-boat)
Neko drugo prijevozno sredstvo/ 22| 22| 10| 25| 51| 21| 12| 45| 01| 22| 23| 04| 00| 74
Other form of transport
Nije koristeno niti jedno prijevozno sredstvo/ 103 103] 255 47 58 32 9,0 15 05| 104 46 34| 298| 115
Transport was not used

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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A31
STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA REGLI/
LEVEL OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY REGION

institut

turizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
=
o —
32 < |8 |E¢8
-~ S 3% Sc|5S|EE|3
o S SN 8 =
. Selae|5t|s5|2s|8%|2 8|88 g.8s
x EE|EE| o8| |E3|RE|cS|lux|2oladw |22(L%
S _ S_ |28 8 8R|s5|EQ|SEI=S|eS|8e|88|s8
< | Elementi ponude/ SEITC| 5|3 |Ry|vR|sE|28| 25| ®S|ESIES|TES
| Elements of tourism supp! s8le |25 lesssEledloes|sE|N8 3|
) pply = s 5|2 E|QE|lcasE|ESES|eR|EeRE|Ea|cE|E
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< - ° 5 O N c 3L 3% 2lE 8 =~ 2y A
- o 2% 90|uwl|lSs|e
g |- 2 23|13 3|=
=3 w13 158
&g L] ]
[a]
1. | Osobna sigurnost/ Personal safety 90,2| 90,0 86,9| 84,4| 92,3| 87,1| 86,6| 97,1| 99,8| 94,3| 90,6 | 98,9| 98,0| 99,4
2. | Liepota mjesta/ Beauty of the destination 90,1 90,3| 86,9| 85,8| 91,7 | 88,0| 87,1| 96,8| 99,9| 86,8| 80,7| 91,9| 93,5| 96,1
3, | Uepota prirode i krajolika/ 90,0| 90,2| 86,3| 84,8| 94,2| 88,7| 89,4| 96,8| 99,2| 87,5| 80,2| 95,2| 94,1| 99,0
Beauty of nature and landscape
4. | Atmosfera, ugodaj/ Atmosphere, mood 88,7 | 88,6| 84,8| 84,6| 89,9| 85,7| 85,0| 95,5| 99,0| 89,8| 84,1| 94,4| 96,8| 97,5
5. | Cistoca plaza/ Beach cleanliness 86,6| 86,6| 84,5| 79,7| 74,2| 81,4| 86,9 95,1 98,1 84,5| 70,9] 80,6 95,2 92,7
6. | Ekoloska ocuvanost prostora/ 86,1| 86,5| 85,1| 83,1| 86,7| 81,8| 79,3| 90,7| 98,1| 78,8| 66,0 87,3| 94,8| 96,3
Ecological preservation of the place
7, | Uredenost miesta/ Extent to which destination is cared| oo o | gc 1| g4 7| 80| 81,7| 79,1| 79,8| 94,5| 96,6| 81,1| 73,1| 87,7| 91.4| 90,4
for and maintained
Gostoljubivost lokalnog stanovnistva/
8. ap _ 85,6| 85,3| 84,9| 72,3| 79,5| 80,0 85,0| 94,5| 98,9| 92,4| 83,6| 98,0| 94,9| 98,5
Hospitality of the local population
9. | Smjestajni objekt/ Accommodation facility 843 84,1| 81,4| 71,0| 82,2] 859/ 85,2] 93,2 94,8] 88,8 85,5] 96,9] 88,6 94,5
10.| Prilagodenost destinacije djeci/ 82,9| 82,9| 84,0| 74,4| 758| 81,8| 77,2| 92,3| 85.4| 81,2| 72,9| 89,3| 91,4| 81,7
Destination suitable for children
11.| Informacije u destinaciji/ o 82,7| 82,4| 84,0| 70,3| 61,2| 71,3| 77,4| 93,8| 98,3 87,5| 81,4 90,7| 95,6| 96,6
Information available in the destination
1.| Mogucnosti kvalitetnog kretanja pjeSice u destinaciii/ | o) o | g5 5| g5 3| 71,5| 71,6 | 74,6| 742| 93,9| 96,3| 83,1| 77,0| 96,9| 903 84,9
Destination is pedestrian friendly
13.| Opremljenost/uredenost plaza/ 82,1| 82,2| 83,0| 74,9| 74,3| 69,6| 72,8| 92,1 95,7| 77,1| 65,5| 81,0| 82,6| 94,4
Beach equipment and maintenance
14,| G@stronomska ponuda u mjestu/ 80,4| 80,1| 79,0| 73,1| 74,9| 78,2| 80,8| 87,1| 85,7| 85,1| 859| 950/ 80,8| 78,1
Gastronomic offer in destination
15.| Oznacavanje znamenitosti/ Marked heritage sites 80,1| 79,9| 82,1| 68,1| 619| 68,3| 79,6 86,9| 96,3| 83,0| 78,5| 85,3| 88,3| 92,9
Informacije/edukacija u zasti¢enim prirodnim
16.| podrugjima/ 80,0| 80,0| 83,7| 66,7 71,9| 91,2| 95,9| 81,8| 74,5| 84,3| 83,0| 92,8
Information/education in protected nature areas
17.| Prometna dostupnost destinacije/ 79,4| 79,3| 82,3| 69,4| 76,5| 68,1| 67,8| 86,7| 92,5| 82,5| 72,0| 94,6/ 956| 91,8
Traffic accessibility of the destination
18.] Pje3atke staze/ Walking paths 79,3 79,2 82,9] 69,4] 70,9| 62,3 [BEN 88,9| 958| 80,0] 72,2| 889 87,6] 92,3
19.| Ponuda organiziranih izleta u okolicu/ Offer of 78,8| 78,8| 81,6| 68,5| 62,2| 60,8| 69,7| 89,6| 93,6| 782| 78,3| 80,;5| 75,5| 76,5
organised trips/excursions to surrounding area
20.| Biciklisticke rute i staze/ Cycling routes and paths 77,9| 78,0| 86,7 | 71,0 3 66,0| 81,8| 90,2| 74,3| 62,4| 89,3| 80,3| 86,0
Prilagodenost destinacije osobama s posebnim
21.| potrebama/ 76,8 | 76,8| 81,7| 72,1 B9 69,9 68,3 | 80,8| 75,6| 75,7| 67,2 84,1| 90,1| 65,0
Destination adapted to people with special needs
22.| Dogadanja i manifestacije/ Events 74,9 74,8] 80,0| 64,8| 75,5| 68,8 74,4] 77,6 76,7| 78,1 77,7| 77,9| 78,7] 79,8
23.| Lokalni javni prijevoz/ Local public transport 74,9| 74,9| 88,1 EINEENE 63,6| 81,0| 80,5| 73,9| 73,0| 80,6] 755| 71,4
24.| Kultura i umjetnost/ Culture and art 74,6 74,1| 82,0| 60,5 8 oy 77,8| 84,0| 77,9| 84,8| 82,9| 855 91,1| 86,7
25.| Sportski sadrzaji/ Sports facilities 73,7| 73,6] 80,9| 63,2 | 3| 70,0] 80,1 83,7] 80,2 82,1] 79,1| 75,8] 80,2
26.| Zabava/nocni zivot/ Entertainment/nightlife 73,4| 73,3| 75,9] 65,7| 83,9| 68,4 78,0 76,3| 71,2| 75,9 78,3 78,3 [ 61,9 71,4
27 Taxi usluga/ Taxi service 71,8 71,6| 80,6 [N 3| 63,7] 82,0| 80,4| 76,9 73,4 91,0( 86,1 83,5
28.| Moguénost za kupnju/ Shopping options 71,0| 70,6| 76,6 | 65,8 ELXS Se 62,7 79,1 74,4| 79,2| 83,0| 79,3| 69,2| 76,9
29.] Promet u mjestu/ Traffic in destination 64,3| 643 76,9 IFYAK. 72,0 KN 63,7 IEEEY 843 816] 77,5
30.| Ukupni boravak/ Overall stay 86,6 86,3 79,9] 80,8| 89,4| 86,1| 86,4] 95,5| 97,2] 91,7 89,9( 96,3| 89,8 97,9
31,| Vrilednost za novac ukupnog boravka/ 79,1| 79,1| 82,6| 68,9 83,2| 66,3| 69,4| 83,0| 96,1| 80,3| 73,2 91,8| 82,4| 96,2
Value for money of the overall stay

* Rang prema zbroju postotaka za ocjene 6 i 7 na skali od 1 (jako lose) do 7 (odli¢no)./

Rank according to proportion of marks 6 and 7 on the scale from 1 (very bad) to 7 (excellent).
Stupanj zadovoljstva: Iznad 80% (vrlo visok); 70% do 80% (visok); 60% do 70% (srednji); 50% do 60% (nizak); ispod 50% (vrlo nizak)/
Satisfaction level: Above 80% (very high); 70% to 80% (high); 60% to 70% (average); 50% to 60% (low); under 50% (very low).

Stupanj zadovoljstva/ Vrlo visok/
Level of satisfaction :

stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj

TOMAS

Hrvatska 2025./2026.

Very high

L]

Konacni rezultati istraZivanja, rujan 2026.

Visok/

High

L

Srednji/ |:|

Middle

Nizak/

Low

Vrlo nizak/
Very low
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institutzaturizam

A.32
ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA REGUI/
ARITHMETIC MEAN OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY REGION (aritmeti¢ka sredina)/(arithmetic mean)
. . Kontinentalna Hrvatska
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia X X /
Continental Croatia
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Ljepota mjesta/

Beauty of the destination 65| 65| 63

o
>

67| 64| 64

o
~
o
©

64| 62| 66| 64| 63

Ljepota prirode i krajolika/

2. 65| 65| 63| 64| 68| 64| 64| 67| 69| 65| 62| 67| 63| 62
Beauty of nature and landscape
Osobna sigurnost/ Personal safety 6,5| 65| 63| 64| 67| 64| 64| 67| 68| 67| 65| 69| 63| 66
Atmosfera, ugodaj/ Atmosphere, mood 6,4| 64| 63| 63| 66| 62| 62| 66| 68| 65| 63| 67| 67| 6,9

Gostoljubivost lokalnog stanovnistva/

Hospitality of the local population 64| 63| 63| 60| 63| 62| 63| 66| 68| 66| 64| 69| 67| 66

Cistoca plaza/ Beach cleanliness 64| 64| 63| 62| 62| 62| 63| 66| 66| 64| 60| 63| 66| 6,6

Uredenost mjesta/ Extent to which destination is cared
for and maintained

N S A ol

63| 63| 63| 62| 64| 61| 61| 66| 67| 63| 60| 64| 61| 6.2

Ekoloska o¢uvanost prostora/
Ecological preservation of the place

o

63| 63| 63| 62| 66| 61| 60| 64| 67| 63| 59| 65| 67| 68

9. | Smjestajni objekt/ Accommodation facility 6,3| 63| 62| 60| 63| 62| 63| 66| 66| 65| 63| 68| 56| 59

Prilagodenost destinacije djeci/

10.
0 Destination suitable for children

63| 63| 63| 61| 62| 62| 61| 65| 63| 63| 60| 65| 67| 67

Mogucnosti kvalitetnog kretanja pjesice u destinaciji/

11. S . .
Destination is pedestrian friendly

6,2| 62| 62| 60| 61| 60| 61| 65| 66| 64| 62| 67| 66| 67

Informacije u destinaciji/

12. . . y P
Information available in the destination

6,2\ 62| 63| 59| 59| 58| 60| 65| 67| 64| 62| 66| 66| 64

Gastronomska ponuda u mjestu/

13. , . L
Gastronomic offer in destination

62| 62| 61| 60| 62| 60| 61| 64| 65| 64| 64| 68| 68| 69

Opremljenost/uredenost plaza/

14. . .
Beach equipment and maintenance

6,2\ 62| 62| 61| 62| 58| 59| 64| 65| 62| 58| 63| 67| 66

Informacije/edukacija u zastiéenim prirodnim

15.| podrugjima/ 62| 62| 62| 58| 57| 56| 59| 65| 66| 63| 60| 64| 66| 6,5
Information/education in protected nature areas
16.| Pjesacke staze/ Walking paths 6,2| 62| 63| 59| 61| 57| 58| 64| 66| 63| 61| 64| 65| 6,6

Prometna dostupnost destinacije/

17.
Traffic accessibility of the destination

6,2| 62| 62| 59| 62| 59| 59| 63| 66| 63| 60| 67| 62| 6.2

18.| Oznacavanje znamenitosti/ Marked heritage sites 6,2| 62| 62| 59| 59| 58| 60| 63| 66| 63| 61| 64| 64| 6,4

Ponuda organiziranih izleta u okolicu/

19. X . i , 6,2 6,1 6,2 5,9 5,8 5,6 58| 64| 6,7 6,2 6,2 6,3 6,5 6,6
Offer of organised trips/excursions to surrounding area

20.| Kultura i umjetnost/ Culture and art 6,1 6,1 6,2 5,8 5,2 5,6 6,1| 63| 64 6,4 6,3 6,5 6,6 5,9
Prilagodenost destinacije osobama s posebnim

21.| potrebama/ 6,1 6,1 6,2 6,01 5,7 59 59| 62| 6,0 6,1 5,7 6,4 6,5 6,6
Destination adapted to people with special needs

22.| Biciklisticke rute i staze/ Cycling routes and paths 6,1| 61| 63| 59| 57| 55| 58| 61| 63| 61| 57| 65| 67| 68

23.| Sportski sadrZaji/ Sports facilities 6,0/ 60| 62| 58| 54| 56| 58| 62| 64| 62| 63| 62| 63| 6,3

24.| Dogadanja i manifestacije/ Events 6,0 6,0 6,1 5,8 6,1 5,8 6,0 6,1 6,3 6,2 6,2 6,2 6,8 6,8

25.| Lokalni javni prijevoz/ Local public transport 6,0/ 60| 63| 56| 51| 54| 57| 61| 63| 60| 60| 62| 61| 5,9

Zabava/noéni Zivot/

26. Entertainment/nightlife 6,0/ 60| 60| 59| 64| 58| 60| 61| 61| 61| 62| 62| 60| 6.2
27.| Moguénost za kupnju/ Shopping options 59| 59| 60| 58| 53| 56| 57| 62| 61| 62| 63| 63| 67| 6,8
28.| Taxi usluga/ Taxi service 5,9 5,9 6,0 5,6 5,3 5,5 5,6 6,1 6,2 6,1 6,0 6,4 6,2 6,3

Promet u mjestu/

29. . L
9 Traffic in destination

57| 57| 60| 54| 53| 55| 56| 59| 56| 58| 54| 63| 66| 65

30.| Ukupni boravak/ Overall stay 6,3| 63| 63| 62| 65| 62| 62| 65| 66| 65| 64| 67| 65| 6,7

Vrijednost za novac ukupnog boravka/

31. Value for money of the overall stay

62| 61| 63| 59| 63| 58| 58| 62| 66| 62| 60| 66| 63| 67

* Rang prema aritmetickoj sredini ocjena na skali od 1 (jako lose) do 7 (odli¢no)./
Rank according to arithmetic mean of marks on the scale from 1 (very bad) to 7 (excellent).
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institutzaturizam

A.33

PREGLED OCJENA VISINA CIJENA ODABRANIH USLUGA PREMA REGUJI/

OVERVIEW OF PERCEIVED PRICING OF SPECIFIC SERVICES BY REGION

a) Cijene smjestaja/ Accommodation prices (%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N - |2
= *g ~ Bl E S
= E‘ = o o~
5 5S5|8s~ |TE|25|25|80 s %
Zo|2s|22|s3|Ss5|8%|2E|c3|EE|_T £ olEs
S5|TE| 8|S RE|cl|vX|2o|a8~ |288]|2F
T |28|82|se|RE|ISN|sS|ZS|5S(=o|gN|2888E8
Percepcija cijena/ SE|ZS|3% g'QS_Q:I,B“S-ﬁ:EEE z29|es ?.P“SCS;ES LS
Price perception ZRI82 e > Bg 2%|le s|E0 & 2S|sEIN 88|l
S |28|¥E|eS|52v eSS ES|2R|E2E|RE|&B|EE|SS
§5|53|es|%S|s3|e2sin2E|50]” 28288
= - Yol s S|lo R8T SOV > 2| Q
quUmQOQmUm:6:¥>“° < 2 [Z]
8 - o > 36 O N S 3|2 3|8 =0 ~ n wn
£ §|S 29283 5|2
£3 215 |88
Q v S
a
Jako visoke/ Very high 23,8| 24,9] 48,7] 17,7| 19,8 10,3] 33,6| 50| 159| 3,6] 09| 04| 149 0,2
Visoke/ High 31,6| 32,3| 22,5| 48,9| 33,2| 43,4| 34,5| 25,3| 35,5| 19,3| 19,1 8,6| 32,2 9,8
Standardne/ Standard 41,21 39,6| 259 31,6 458| 455| 30,3| 63,4| 43,6| 70,7| 73,0| 83,0| 47,3| 85,7
Niske/ Low 3,3 3,1 2,9 1,9 1,3 0,8 0,8 6,2 4,8 6,3 6,9 7,5 5,3 3,9
Jako niske/ Very low 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 01 09| 0,2 0,2 0,2 0,1 0,5 0,3 0,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 |100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 |100,0|100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0
b) Cijene u restoranima i barovima/ Restaurant and bar prices (%)
Konti Ina H k
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlne.nta na rvat.s a/
Continental Croatia
N =
38 5 |2 g3
PR
ZT|l= < S| > i) ~ =
R E R R NS Solis
- |B8|ES| 8|22 |SS|RE|cR|lex|28|o9~  |25|8E
S_|zo|82|%|RE|SN|c§|vR|sSITS|ER|28|88|88
Percepcija cijena/ SE|TO|z%® %'ggiﬁ“a é;g E%’_BS S %D“Gggfb £ G
. . Q[ ® o £°n = = —
Price perception %E%EQQ%.§'§§%§§‘@§~2§§ag%%siiuéEﬁ%g
cS|53|ds|9E53e2slssles|E50” |es|Es
S ES|E¥Ew|s 3|2 S|EE|TReTes|Ce 22|33
B2 291288 23les|salES F » | &
e CMERENIE
&8 & |18°
a
Jako visoke/ Very high 31,5| 32,8| 50,7| 23,1| 25,8| 12,6| 44,0| 13,8| 52,7 6,2 3,3 2,1| 194 1,7
Visoke/ High 39,6| 39,8| 25,7| 52,8| 40,4| 54,7| 48,1| 47,3| 23,7| 34,9| 36,2| 28,4| 34,5| 37,0
Standardne/ Standard 27,1| 25,6| 22,5| 23,4| 33,1 31,1 7,3| 34,7| 22,0| 55,1 | 55,2| 67,2| 43,7| 60,1
Niske/ Low 1,7 1,6 1,1 0,5 0,7 1,4 0,0 4,2 1,5 3,7 5,2 2,2 2,5 1,0
Jako niske/ Very low 0,1 0,1 0,1 0,3 0,0 0,2 0,5 0,0| 00| 0,1 0,2 0,1 0,0 0,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 {100,0|100,0|{100,0|100,0|100,0|100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0
c) Cijene u trgovinama/ Prices in stores (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontme.ntalna Hrvat‘ska/
Continental Croatia
N =
38 < |8 |E3
T 8 > 2 c|ES8 28ls
= S|~ cZ|l3%B ~ o g 8 = =
R R I R S R R golfe
EE|ES| e8| 22|STRX|aB|uX|2o|a S| 2528
S |z28|82|2¢e|lRE|EN|sS|ER|5S5|ITo|eN 28|88l E8
Percepcija cijena/ SEITO|3S|cD eI |Ry|vS|sE|28| eS| ¥Ps|ES|ES|TS
Price perception 3E§E>;>E°.ﬁ“€‘°>5>mE%EQEEN>93 ©c|.ST
ST|2E2E|9S|52|2E|E0Es|23|E8|RE|ER|cE|g¢s
SSlES|85|85|23|28|Be|en|2E|og|” 2238
27222887 |23lessaleES R @ |5
- v [
£E|° FENIEE
&8 & |59
a
Jako visoke/ Very high 32,8( 33,5| 51,6| 22,6| 29,4| 13,6| 42,1| 15,2| 57,2 6,0 1,8 3,9| 20,3 0,5
Visoke/ High 40,9| 41,2| 25,9 55,7| 41,3| 54,9| 51,1| 48,1| 25,0| 30,4| 30,6 33,1| 28,2| 31,2
Standardne/ Standard 24,6| 23,7| 21,3| 20,9| 28,9| 30,3 6,3| 32,7| 17,0| 58,7 | 60,6| 58,7 | 48,7| 67,7
Niske/ Low 1,6 1,5 1,1 0,5 0,3 1,0/ 00| 4,0| 08 4,8 6,9 4,3 2,8 0,6
Jako niske/ Very low 0,1 0,1 0,1 0,3 0,0 0,2 0,5 0,0| 00| 0,1 0,2 0,0 0,0 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0|100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0
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institutzaturizam

A.33 (nastavak/ continued)
PREGLED OCJENA CIJENA ODABRANIH USLUGA PREMA REGUI/
OVERVIEW OF PERCEIVED PRICING OF SPECIFIC SERVICES BY REGION

d) Cijene ulaznica za atrakcije (muzeje, utvrde i sl.)/ Ticket prices for attractions (museums, fortresses, etc.) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
N - |2
< £3lz SRR
g.c,}c %§:§§E*S§%§’$§3§ B E En
LS|ZEN SIS ES|ax|NslELE8ns 22|25
S |S8|83|2QRE|ER|c5|EQ|e5|ES|eS|ae|etg|E g
Percepcija cijena/ SSITS 2% é'g§: )3\5%‘6_3 £ g§ © 5 °m°‘e'§§ JE:S £ G
Price perception 2R ﬁ%gQBE-%E-@b'E%gﬁggﬁﬁgb%é QE%E
=) 28w [N DY ¥ £ Q| e SI2&H|E R[S =
AR EEER R I R X
U(ﬁUﬁQSOONUWg'*E¥>\Eg S 2 oo
< = 5 3[5 OfN S 3 EEIEESRES = " &
g §|= 2128|3358
53 5 157|188
&g v S
a
Jako visoke/ Very high 20,7| 21,4| 45,8| 13,3| 84| 52| 33,0/ 20| 13| 40| 07| 06| 259| 0,7
Visoke/ High 22,8| 23,3| 15,3| 36,5| 32,8| 33,5| 30,9| 20,7| 15,1| 12,6| 10,7| 4,4| 27,0| 15,8
Standardne/ Standard 51,2| 50,1| 33,8| 45,5| 56,5| 59,6| 34,9| 66,5| 81,8 76,0 79,9| 87,4| 41,4| 81,6
Niske/ Low 49| 49| 49| 42| 23| 15| 12| 101| 18| 6,7| 84| 70| 37| 20
Jako niske/ Very low 03| 03| 02| 06| 00| 01| 00| 08| 00| 06| 04| 05| 20| 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0 {100,0 {100,0 |100,0 |100,0|100,0 |100,0 | 100,0 |100,0 {100,0 {100,0 |{100,0 |100,0

e) Aritmeticka sredina ocjena cijena odabranih usluga/ Arithmetic mean of perceived pricing of specific
services (aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)

Kontinentalna Hrvatska/

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Continental Croatia

=
.
S~ _
?g ~ © c 8
= = ©
X% 2 c|E8levls
T |~ ST =2l SS|2a38|R |G o S |
X 5| ® S 9| c O s|laXxX|3>E 2|2 B c 1)
S(.® o < V=S TN ¢ T o g ~ X T
L S|=2T|N S| ®wn|E S & =[x S ~ < w S| v S
B3| CSS| a2 ST|INZ|laRluX2 29 D 25 ® 8
R R IR R - N I - R I A R R
Elementi ponude/ SE|EC|s5|cD eS| vsE|28| eS| Rs|ESIES|IES
: ME S u~— SR |8 ol £ 8N Q 3
Elements of tourism supply 2R %’ = ‘E c E|E g < > S5 g:: Bg s S|lwa3|8s g§
S Qo ‘= w o c| X < oSl =6 g =
S |ssle3|lds|gElES|lealsSlseles|S0 n eS|t
TS| © O S O o > =Z2|T Q
LQ:HUxL.\é:-ch:‘?HOoE: & 1 o O
K n 2912 83 2350 5|8 |28 = o 2
8 5 a6 O|N $3|2 3|BE|50 A S
£ §|- 291283 5|<
£ »o |3 |5
5] a8 O
) w >
a
Cijene smjestaja/
22| 22| 18| 22| 23| 24| 20| 27| 24| 28| 29| 30| 24| 29

Accommodation prices

Cijene u restoranima i barovima/

Restaurant and bar prices 19| 18] L) 204 211 22| 18 22

=
0

2,71 27| 29| 23| 27

Cijene u trgovinama/

Lo 20| 20| 1,7 20| 21 2,2 1,6 2,3 1,7 26| 26| 27| 23 2,6
Prices in stores

Cijene ulaznica za atrakcije (muzeje, utvrde i sl.)/

Ticket prices for attractions (museums, fortresses, etc.) 24| 241 20\ 241 251 26| 201 29| 28 23| 30/ 30| 23 28

Napomena: Aritmeticka sredina ocjena na ljestvici: 1-Jako visoke 2-Visoke 3-Standardne 4-Niske 5-Jako niske./
Note: Arithmetic mean of ratings on the scale: 1-Very high, 2-High, 3-Standard, 4-Low, 5-Very low.
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A34

SMETNJE TUEKOM BORAVKA* U DESTINACII PREMA REGUI/

institutzaturizam

DISTURBANCES DURING STAY* BY REGION (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
-~ S ~ E
© E ~ .o fe E
g Q = = S E g 3 S| ®
~ ®© = |.C . c = =
Solmo|SBES 2RSS EIG2|EE IS 3 5.
LE|ZS|N S8R x|n3|<=|28|Ts 23| 2s
TS|l ES|la@| 2l N = | @ v X| 2 2|2 9| A~ A I
5 29|ls2xV|I28 88| cS5|¥QsE|TS|el]|e8|85(28
Smetnje/ SS|ES|S5|2 eS| 38|85(23|es| 25|52 8£S
Disturbances 2R &3 mb“o-ﬂus‘“>~'s>nﬁ%e‘°ﬁ*5'\'>~g§ ©c|.oS
ST|2EBlEE| %S s E|ETES|2A|EE|RE|ER|cE|5s
= | 2 i “ ! = - =S Q|22
£3(58|85|E5|E8|28(82lgT|Eg08 £2% 8
] k] v |2 0o|l® 2 3|6 S8 x2S = = bt
< S |6 QN S22 3|’ &S Q %) %)
£ €| S 91283 5|2
£ 3 s s |58
a I () 8
Guzva na ulicama, trgovima, Setnicama, atrakcijama i
sl./ Crowded streets, squares, promenades, 42| 43| 42| 57| 66| 53| 36| 41| 07| 36| 59| 07| 02| 20
attractions, etc.
Guzv? na kupalisnom prostoru (preveliki k?rOJ 27| 28| 02| s8| 64| 64| 36| 24| 00| 10| 13| 01| 15| 00
kupaca)/ Crowded beaches (too many swimmers)
Buka koja remeti komfor vaseg smjestaja (odmor,
spavanje)/ Noise disturbing the comfort of your 2,7 28| 03| 55| 97| 64| 5.1 15| 02| 20| 29| 0,7 1,3 08
accommodation (rest, sleeping)
ui;:;;mjereno odloZeno smece/ Improperly disposed 32| 32| 01| 49| 151| 75| 45| 28| 04| 37| eo| 14| 13| 03
Nemoguénost razdvajanja otpada/ Inability to 29| 29| 00| 30| 196| 83| 17| 25| 02| 23| 39| 09| 06| 02
separate waste
N ni mirisi (iz kontejnera i kanti me¢
eugodni mirisi (iz kontejnera i kanti za smece)/ 34| 34| 02| 39|157| 53| 39| 30| 63| 29| 51| 06| 03| 03
Unpleasant smells (from containers and waste bins)
Nedostatnost/neodrzavanost javnih WC-a/ 51| 52| o1| 77| 257| 98| 14| 41| 89| 28| 47| 07| 05| 09
Insufficiency/poor maintenance of public toilets

* Prikazan je postotak ispitanika koji su zasmetani (donekle ili jako) pojedinim elementom./
Proportion of respondents who felt disturbed (somewhat or a lot).

stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj

Tnmae Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026.

Hrvatska 2025./2026.

69



A.35

PROSJECNI DNEVNI IZDACI TURISTA U EURIMA PREMA REGUI/
AVERAGE DAILY EXPENDITURE OF TOURISTS IN EUROS BY REGION

institut

turizam

(€)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
N - |8
E‘E ~ S = g
cx|3 S<c|58|/588(3
~ = .S - = X~
SolaolS8|E5|Es|8S|SE|REEE. S T |3
3-‘:::%),\"5 mm:ggj&m\g& [ % 5 m'g,
> _|E8|88|e9ze|ed|5E|88|eE|£8|e8|ze|a|ES
-— - 5| w0 — — =
Prosje&ni dnevni izdaci/ SEITZS|3s x| e3 ,3~°\§§ £2/23|es 5| S £81ES
8 K S =
Average daily expenditures 2R 82|25 ¢ e N = g‘% Sles|s2lz3|es|e
> |28|lvS|vS|g2es|Xo|Esleq|lcg|eS|av|5E|lsE
S| sl eX|2SI83|S2TAESLE|6 0 235 3
sz |lewe3|eC|leS|gE|Z3Es| & g=|e©
8 |7 o | C|N $3|2 3|8 E|s5° N
E |3 291283528
£3 “ 157188
&S 0 S
a
Prosjecni dnevni !Zdac'Ukupno/ 162,2 |162,1|126,6 |142,7 |126,5 [141,9 |143,9 | 222,7 |235,5 | 163,5 |185,9 |144,9 |143,2 |117,9
Total average daily expenditure
Smijestaj/ Accommodation 71,3| 71,2| 65,6| 61,8| 47,5| 65,5| 60,9| 84,9|100,6| 72,5 78,1| 64,4| 76,0 50,3
Hrana u restoranima i barovima/ 36,0| 36,2 26,5| 32,4| 25,6/ 36,5| 32,4 50,7| 49,9| 32,9| 36,1| 29,5| 32,5| 23,1
Food & beverages in bars and restaurants
Usluge trgovine/ Shopping 22,7| 22,7| 13,0| 22,2| 26,1| 21,4| 23,5| 36,3| 26,1| 23,0| 26,1| 20,9| 18,1| 19,4
Kultura i zabava/ Culture and entertainment 69| 69| 55| 51| 75| 54| 81| 89| 11,7| 6,7| 89| 3,1 1,7| 9,0
Sport i rekreacija/ Sport and recreation 6,0 6,3 6,1 5,6 3,7 1,6 2,3| 10,1 9,4 0,9 1,0 1,7 0,4 0,5
Izleti/ Excursions 11,0| 10,9 5,4 7,1 7,1 8,0| 12,7| 21,5| 17,2| 12,3| 15,6| 19,2 1,6 8,1
Lokalni prijevoz/ Local transport 5,4 5,6 3,6 5,2 4,6 2,2 1,0| 6,2 19,2 1,7 3,0 04| 0,1 0,4
Ostalo/ Other 2,9 2,4 1,0 3,4 4,3 1,3 3,0 4,1 1,5| 13,5( 17,0 58| 12,8 7,1
Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (nocenje s doruc¢kom, polupansion, puni pansion, all-inclusive); Lokalni prijevoz
ukljuéuje sve troskove prijevoza osim onih u dolasku i odlasku do destinacije./
Note: Accommodation service includes food within accommodation (bed & breakfast, half-board, full-board, all-inclusive); Local transport includes all
transport within Croatia without travel to destination and back.
A.36
STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA TURISTA PREMA REGUI/
STRUCTURE OF AVERAGE DAILY EXPENDITURE OF TOURISTS BY REGION (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
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Prosietni — "
rosjecni dnevni izdaci ukupno/ 100,0 [100,0 |100,0 |100,0 |100,0{100,0 {100,0 [100,0 |100,0 | 100,0 | 100,0 {100,0 |100,0 {100,0
Total average daily expenditure
Smjestaj/ Accommodation 43,9| 43,9 51,8| 43,3| 37,5| 46,1 | 42,3| 38,1| 42,7| 44,3| 42,0| 44,5| 53,1| 42,7
m — -
rana u restoranima i barovima/ 22,2 22,3| 209| 22,7| 20,2| 25,7| 22,5| 22,8| 21,2| 20,1| 194| 204| 22,7| 196
Food & beverages in bars and restaurants
Usluge trgovine/ Shopping 14,0| 14,0| 10,2| 15,6| 20,7| 15,1| 16,3| 16,3| 11,1| 14,0| 14,1| 14,4| 12,6| 16,5
Kultura i zabava/ Culture and entertainment 43| 43| 44| 36| 60| 38| 56| 40| 50| 41| 48| 21 12| 7,6
Sport i rekreacija/ Sport and recreation 3,7 3,9 4,8 3,9 2,9 1,1 1,6 4,5 4,0 0,6 0,5 1,2 0,3 0,5
Izleti/ Excursions 6,8 6,7| 4,2 5,0 5,6 5,7 8,8 9,7 7,3 7,5 8,4 13,2 1,1 6,8
Lokalni prijevoz/ Local transport 3,3| 34| 28| 36| 3,6 1,6/ 07| 28| 8,2 1,1 1,6/ 03| 01| 0,3
Ostalo/ Other 1,8 1,5 0,8 2,4 3,4 09 2,1 1,8| 0,6 8,2 91| 4,0 89 6,0

Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (nocenje s doruc¢kom, polupansion, puni pansion, all-inclusive); Lokalni prijevoz
ukljuéuje sve troskove prijevoza osim onih u dolasku i odlasku do destinacije./
Note: Accommodation service includes food within accommodation (bed & breakfast, half-board, full-board, all-inclusive); Local transport includes all
transport within Croatia without travel to destination and back.
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A.37
VJEROJATNOST PREPORUKE MJESTA PRIJATELJIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA PREMA REGUI/
LIKELIHOOD OF RECOMMENDING THE DESTINATION TO FRIENDS, FAMILY AND COLLEAGUES BY REGION (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
N =
38 < |2 |E58
| 158 e [BeliglEtlz
s|E- S S | » ) -~ |
Zelze|t|5 8|S 8|S £l
285|=2cS(NSl3V|E ]| x JS|lsx|zo|lod 2 S8 8
3 |28|83|22| 288852 S|E85|ES|eR|ze|eE|ts
Vjerojatnost preporuke/ SSIzS %"@ é“,:ﬂ c3|R % ég £ & 2 g e3Py 'g S :,E: 8 0
> bl ~ -
Likelihood to recommend 2RI 3| 2 BE -ﬂus_'z“b E2|e&| e Sls S N z3|les|eE
= g.g§§an5§2§¥§%%8Q§_:§Bav’58>5‘5
» © o T = ]
RN RS RN I £33
& |® |§320|NT|g3|L25|8eeES| * N
g€ E|= 29283 5|8
£ 3 » s |58
&g w S
a
Nije vjerojatno da ¢ Citi*/ Not likely t
lje vierojatno da éu preporutiti®/ Not likely to 29| 29| 24| 41| 67| 51| 53| 10| 09| 26| 38| 12| 15| 00
recommend
Vjerojatno ¢u preporuciti**/ Likely to recommend** 38,4| 39,0| 26,6| 57,3| 37,0| 50,2| 48,5| 40,1| 25,1| 28,4| 30,3| 22,6| 30,0| 27,0
—— ; rTrI -
Jako je vierojatno da Cu preporuciti***/ Very likely to | og ;| 51| 70,9| 38,6| 563| 44,6| 46,1| 58,9| 74,0| 69,0| 659 76,3 68,5| 48,4
recommend
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 (100,0|100,0 (100,0|100,0|100,0{100,0|100,0{100,0|100,0 (100,0| 75,4

*Zbroj postotaka za ocjene od 0 do 6 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 0 to 6 on the scale from 0 (not
likely) to 10 (very likely).

**Zbroj postotaka za ocjene 7 i 8 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 7 and 8 on the scale from 0 (not likely)
to 10 (very likely).

***Zbroj postotaka za ocjene 9 i 10 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 9 and 10 on the scale from 0 (not
likely) to 10 (very likely).

A.38
NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ PREMA REGUI/
USUAL MODE OF PAYMENT IN CROATIA BY REGION (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontme.ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
=
o~ =
=8 ~ |& |E¢
< £3lz £el88|SEl3
Selzs|5E|58|2s|ES|2 852283 T.%s
A S R R o < e R R R I <l 22|28
S_|28|82|2QR8|E8R|s5|2F|EE|=S|eR|2e|e8|es
Natin placanja/ SE|ZC|S%5|8S|e3|R%|B 8|28 25|E5|ES5|2S
>l - g -
Mode of payment 2R|88|s 2 5 g 28 e 5 EQ g% tSlss|oalz3|les|es
= g'gfgtfn':gbﬂtﬁ‘g—“&ch.:E'Gavas_ss,gg
CS|s3|2&|2S|IS3|28|B2e 28|00y £33 38
sI|B8C|vE| 23RO |ES|L =SS < 9 o O
iy - s(5>\%k--"\‘ goxB)ngU ~ n wn
g g5 829128z 5|8
£3 “ 157|188
& Qo w S
a
U gotovini/ In cash 23,3| 23,2| 19,7| 22,4| 40,3| 26,2| 25,2| 31,9 54| 25,0 21,8| 33,1| 19,1| 40,2
Debitnom/kreditnom karticom/ By debit/credit cards 76,7| 76,8| 80,3| 77,6| 59,7| 73,8| 74,8| 68,1| 94,6| 75,0| 78,2| 66,9| 80,9| 59,8
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
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A.39
POUZDANOST ISKAZANE POTROSNJE PREMA REGUI/
RELIABILITY OF STATED EXPENDITURES BY REGION

institut

turizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
N - |8
< £33 £5|88|582
Tl S| 2 5|~ 8 = =
N E R N R NN RN o e
R R R N P R N RS R
Razina pouzdanosti/ SEITZS|3s §-¥§:,3~5§§ £2/23|es gosa:gg £81ES
Reliability level Qﬁﬁégbsg.ﬂ?;gazh’lg%‘l’gfgg%‘a;§ g§.£§
> |28|lvS|vS|g2es|Xo|Esleq|lcg|eS|av|5E|lsE
S35/ 3|223aen 2|6 =
'c<(ﬁuﬁ“5‘00m0m§"i'¥ = 5 = 2 o0
3 - 5 6 OfN SIS 2 5% *E c O ~ 2 &
EE|- 228|332
a o s =3 5 O
Q 0 S
a
1 - Jako nesiguran/ 1 - Very uncertain 3,1 3,2 1,2 3,0| 10,3 8,4| 11,0 1,2 0,2 2,7 4,1 0,4 1,7 0,8
2/2 1,2] 1,3] o8| 14| o6 30| 21| 11| 02| 12| 11| o7 20| 03
3/3 3,5 36| 37| 49| 43| 72| 34| 16| 02| 23| 14| 36| 50] 03
4/ 4 4,01 4,0 4,0 8,9 1,7 7,3 0,2 0,8 1,1 3,7 41| 45 4,0 0,4
5/5 8,7 8,6 8,4| 16,4 9,7 78| 4,9 6,6 2,5| 10,2 12,4| 10,2 7,4 5,4
6/6 11,9| 12,1| 12,9| 13,9| 13,6| 11,5 9,8 8,7| 15,2 9,1 85| 11,6 11,7 5,0
7/7 20,4| 20,8| 17,3| 22,7| 21,4| 16,3| 12,1| 19,1| 43,4| 14,7| 15,3| 17,0| 13,5| 11,2
8/ 8 21,6| 21,8| 14,6| 20,3| 20,4| 25,0| 30,7| 30,1| 21,6 18,1| 17,8| 16,8| 16,1| 23,8
9/9 15,0| 14,8| 20,8| 4,1 84| 7,2| 153 22,1| 10,3| 17,2| 16,2| 16,4| 16,2| 23,6
10 - Jako siguran/ 10 - Very certain 10,4 9,8| 16,1 4,5 9,6 6,3| 10,5 8,6 52| 20,9 19,0| 18,8 22,4| 29,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 (100,0|100,0 (100,0|100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
A.40
KOLIKO JE TESKO ILI LAGANO BILO ODGOVORITI NA PITANJA O POTROSNJI PREMA REGIJI/
HOW DIFFICULT OR EASY WAS IT TO ANSWER THE QUESTIONS ABOUT EXPENDITURES BY REGION
L . Konti InaH ki
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlngnta na rvat.s gl
Continental Croatia
N - |2
3§ 5 |2 |E¢
< £3lz celEg(sE 2
Selze|3E|E5|2s |88 285288 R
L S| = TN © = LN = U ~ S n S| »vu S
> |E5|58(2S8 5SS 8|5E(8S|2E|£8|88]aa|BE|EE
~ | Z = SN = [N = R4
Razina teZine/ S 8 IG>§"’G g~g§:.,3~a§§ g;: E§EE gﬂus‘gg;:g £ G
Difficulty level gﬁ&“ﬁgbsg.ﬂbga'anﬁgk%eg?gg%‘bgé ©c|oB
S |28|lvs|ws|g2es|¥oEsl2q|lcg|eS|av|55]sE
3 s 3|SX|2SIS3|S2Balss2E|6 e 23T 3
s < BEOCE5S|23[R8O|V S| B2 =S < @ o O
BTETIERI88|8% 23 es|s s Rl |5 |5
£ E|= 291283 35|8
£3 a 157|188
&g v S
a
Jako tesko/ Very difficult 10,8| 11,2 7,5| 12,0| 20,7| 12,8| 22,0| 15,3 0,2 4,1 1,9 3,9| 12,0 0,8
Tesko/ Difficult 38,2| 39,1| 30,4| 52,5| 39,5| 46,1 46,4| 46,2| 14,7| 22,7| 19,1| 32,8| 31,0( 14,4
Lagano/ Easy 40,6 | 39,7| 42,0| 30,2| 285| 37,3| 26,2| 33,4| 79,9| 56,6| 65,8| 50,6 42,2| 46,4
Jako lagano/ Very easy 10,3( 10,0| 20,1 53| 11,2 3,8 54| 5,1 52| 16,7 | 13,3| 12,6| 14,8| 38,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0/100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
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A4l
SKLONOST PREMA PUTOVANJIMA PREMA REGUI/
TRAVEL PREFERENCES BY REGION

institut

turizam

Sklonost/
Preference

Ukupno/
Total

Jadranska Hrvatska/
Adriatic Croatia

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia

Istarska Zupanija/
County of Istria

Primorsko-goranska Zupanija/
County of Primorje-Gorski Kotar

Li¢ko-senjska Zupanija/
County of Lika-Senj

Zadarska Zupanija/
County of Zadar

Sibensko-kninska Zupanija/
County of Sibenik-Knin

Splitsko-dalmatinska Zupanija/
County of Split-Dalmatia

Dubrovacko-neretvanska zupanija/
County of Dubrovnik-Neretva

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia

Grad Zagreb/
The City of Zagreb

Slavonija/
Slavonia

Sjeverna Hrvatska/
North Croatia

Sredi$nja Hrvatska/
Central Croatia

Preferiram putovanja koja donose neocekivana
iznenadenja i uzbudenja, koja nude zabavu bez
granica./

| prefer trips that bring unexpected surprises and
excitement, offering limitless fun.

14,9

14,9

23,1

8,0

12,4

11,9

11,8

14,7

o
00

15,0

14,9

26,0

8,9

13,8

Preferiram pomno planirana putovanja, s ciljem
druZenja i provodenje vremena s ¢lanovima obitelji
i/ili bliskim prijateljima./

| prefer meticulously planned trips, aiming for
socializing and bonding with family members and/or
close friends.

40,1

40,5

34,9

46,0

44,9

41,9

47,2

33,4

56,9

34,2

26,8

38,3

47,2

40,8

Preferiram putovanja koja mi omogucuju odmak od
svakodnevice, opustanje, podalje od buke i guzvi
destinacija masovnog turizma./

| prefer trips that allow me to escape from everyday
life, relax, and unwind, far from the frenzy of mass
tourist destinations.

23,7

23,9

29,3

28,3

19,0

32,9

24,5

16,3

4,0

20,6

19,5

17,8

26,0

19,3

Preferiram putovanja puna "adrenalinskih" iskustava,
otkrivanja neistrazenih staza i pomicanja vlastitih
granica, daleko od guzvi i gradskih centara./

| prefer trips filled with adrenaline experiences,
discovering , off-the-beaten-path“ routes, and pushing
my own boundaries, away from crowds and major
urban centers.

5,5

5,5

5,4

4,1

13,1

3,2

3,8

9,6

0,7

3,8

3,9

4,8

31

3,5

Preferiram putovanja ispunjena luksuznim
dozivljajima, u profinjenom i elegantnom okruzenju./
| prefer trips filled with high-end luxurious
experiences, in refined and elegant surroundings.

5,3

5,4

2,4

5,4

2,4

5,4

6,9

10,0

5,7

2,9

2,9

1,5

4,8

1,6

Preferiram putovanja radi istraZivanja i upoznavanja
razli¢itih kultura i tradicija te uranjanja u izvorni
identitet destinacije./

| prefer trips focused on getting to know and exploring
different cultures and traditions, immersing myself in
the authentic identity of the destination.

10,6

9,9

4,9

8,1

8,3

4,7

5,8

16,0

25,9

23,5

32,0

11,6

10,0

UKUPNO/ TOTAL

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0
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institutzaturizam

A.42
BROJ PUTOVANJA IZVAN ZEMLIE STALNOG BORAVISTA U 2025. GODINI PREMA REGUI/
NUMBER OF TRIPS OUTSIDE THE COUNTRY OF PERMANENT RESIDENCE IN 2025* BY REGION

a) Putovanja ostvarena do trenutka anketiranja u 2025. godini*/ Trips undertaken up to the time of the
survey in 2025.* (aritmeticka sredina)/(arithmetic mean)

Kontinentalna Hrvatska/

ka H ka/ Adriatic Ci 1
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Py

=
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€ 2| Zc|S8l28lE
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SEEE’:@ 2P S0 RX| |G 2|2 9|3 S| 282 s
|28l R8|8R|cs|5Q|s5|TS|eR|8e|eE|e8
Broj putovanja/ SE|TC| 3% %%g:,a@ﬁg_s-‘s S3|=s|2S|ES|E8|£ES
. (SN o S CB | B Q = BN o 3
Number of trips 2RSS g d|sE|leT|sa|lel|len|eSlssS|oalzBles|es
=) E-Eﬁ‘:W‘:Cb£=¥°§'§gq‘:—:’gm‘5£§;¥C*~
s5S|53|ox|2S|83|e2l= FS 2S5 0| v 9|2 §
CT|Is S8 ol S|IslI2E|lvalg|ectE|l0oy >2|T5 3
s I8 %23 asO|a T ~ = < [ ]
k% [ 2 S0 S| a8 S = o s
S O>,UUN 50¥3m~ c O ) 7.}
£ §|3 2928|358
=z S N _5_ £ 9
5] a8 O
&g wn S
a
Duze odmorisno putovanje (4 i vise noc¢enja)/
1,4 1,4 1,7 1,4 1,9 1,9 0,8 1,0 0,6 1,7 2,0 1,2 2,0 0,5

Long leisure trip (4+ overnight stays)

Kra¢e odmori$no putovanje (1 do 3 nocenja)/

1,4 1 1,4 1,7 1 1,7 1 1 1 2 1,4 1
Short leisure trip (1-3 overnight stays) ! 3 ! ! 9 ! 3 0] 08 8 0 ! 81 09

Poslovno putovanje s barem jednim noéenjem/

) X ) 0,8 0,8 0,4 1,0 2,1 1,0 0,5 1,0 0,5 1,1 1,3 1,3 1,0 0,5
Business trip (at least one overnight stay)

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.

b) Putovanja planirana u ostatku 2025. godine*/ Trips planned for the remainder of 2025. * (aritmeti¢ka sredina)/(arithmetic mean)
L . Kontinentalna Hrvatska
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia i X /
Continental Croatia
=
o~ —
28 s |25
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R N N R R N R
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Broj putovanja/ ] :EGE“@%%g:,E*aﬁsEE‘ :>3§gs %"‘3:%58 G0
. Q o cCn| B Q = ¥ | N o —
Number of trips iﬁgggbss-ggﬁb'aﬁgnﬁgsﬁvbé§ 2s|28
=] 22w S|PS|o 22 5|¥ =S cQ|lss| 80 |n Yy % B
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a
DuZe odmoriSno putovanje (4 i vise nocenja
Long letsure tr (‘[’H Oveniig;tsmys) ia)/ 12| 12| 14| 13| 11| 20| 10| 08| 07| 13| 15| 13| 15| 06
Krace odmorisno putovanje (1 do 3 noéenja
Short leisure trip (F.’: 3overJnig(]htstays) s L2 12) L4y 150 131 L7\ 100 08 07 14| 16} 15 14| 07
Poslovno putovanje s barem jednim noéenjem
Business t?ip (at/ejastone ov;mightstay) jer/ 06| 06| 04} 08 13] 10} 06 07/ 055 03 101 14} 03| 05

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.
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A.42 (nastavak/ continued)

BROJ PUTOVANJA 1ZVAN ZEMLIE STALNOG BORAVISTA U 2025. GODINI PREMA REGUI/
NUMBER OF TRIPS OUTSIDE THE COUNTRY OF PERMANENT RESIDENCE IN 2025* BY REGION

c) Putovanja ostvarena u 2025. godini*/ Trips undertaken in 2025. *

institutzaturizam

(aritmeticka sredina)/(arithmetic mean)

. . Kontinentalna Hrvatska
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia R . /
Continental Croatia
=
= =
B < |2 |Es
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. > C b= = o
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s<Z20|&5/c3|RS|E5|TE|gTss|78 5<% 8
< - N EERAL 2 32 S5|w €S = o &
- o 2= o o|lwn ol <s|o
£ S = 2 20|15 3|¥
= ) - -
&8 & |8°
a
DuZe odmorisno putovanje (4 i vise nocenja
Long leisure tp (E’H Ovenjﬁg(htsmys) ja)/ 37| 38| 47| 31| 16| 41| 02| 46| 07| 35| 27| 71| 51| 1,7
Krac¢e odmoris$no putovanje (1 do 3 nocenja
Short leisure trip (3 3overjni;htstays) 2 34 33| 451 23] 08) 461 17\ 211 05| 351 311 66) 36/ 26
Poslovno putovanje s barem jednim nocenjem
Business t‘r)ip (at Iejast one ovej'rnightstay) fem/ 151 L0y 06 11} 08 13} 00} 19/ 06| 29 24} 69 15| 42

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2026. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2026.

d) Putovanja u Hrvatsku ostvarena u 2025.*/ Trips to Croatia undertaken in 2025.*

(aritmeticka

sredina)/(arithmetic mean)
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Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia R X /
Continental Croatia
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Duze odmorisno putovanje (4 i vise noc¢enja)/ 121 12| 12| 19| ool 04| ool 12| ool 11| os| 28| 12 05
Long leisure trip (4+ overnight stays) ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Kra¢e odmori$no putovanje (1 do 3 nocenja)/ 071 071 11| o6l ool 03l os| 03l ool o9l os| 38| 12 05
Short leisure trip (1-3 overnight stays) ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Poslovno putovanje s barem jednim noéenjem/ 03| 02| o1l 03l 02! o3l ool os| ool 07| osl 32| 01 0.4
Business trip (at least one overnight stay) ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2026. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2026.
ovi i potroénja turista u Hrvatskoj
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PRILOG B/ APPENDIX B

Obiljezja turisti¢ke potraznje i potrosnje u Hrvatskoj u 2025./2026. prema vrsti smjestajnog
objekta/ Characteristics of tourism demand and expenditures in Croatia in 2025/2026 by the type
of accommodation facility

Konacni rezultati istraZivanja TOMAS Hrvatska za 2025./2026. prikazani prema vrsti smjestajnog
objekta dani su u tablicama u nastavku.

B.1. DOB TURISTA (1)

B.2.  DOB TURISTA (2)

B.3.  GENERACISKE SKUPINE TURISTA

B.4. STUPANJ OBRAZOVANIJA

B.5.  MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA

B.6. PRATNJA NA PUTOVANJU

B.7. GLAVNI RAZLOG PUTOVANJA

B.8.  GLAVNI MOTIV POSLOVNIH PUTOVANJA

B.9.  GLAVNI MOTIV ODMORISNIH PUTOVANJA

B.10. MOTIVI DOLASKA SVIH PUTOVANIJA

B.11. UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU

B.12. UCESTALOST DOLASKA U TURISTICKO MJESTO

B.13. VISESTRUKI POSJET MJESTU U ZADNJIH 5 GODINA

B.14. 1ZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANJA

B.15. IZVORI INFORMACIJA TIJEKOM PUTOVANIJA

B.16. NACIN REZERVACIJE SMJESTAJA

B.17. TRENUTAK REZERVACIJE SMJESTAJA

B.18. HRANA U OKVIRU SMJESTAJA

B.19. KORISTENJE USLUGE PAKET ARANZMANA

B.20. USLUGE UKLJUCENE U PAKET ARANZMAN

B.21. PRIJEVOZNO SREDSTVO

B.22. KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU

B.23. DULJINA BORAVKA U HRVATSKO)J

B.24. DULJINA BORAVKA U TURISTICKOM MJESTU

B.25. BROJ POSJECENIH MJESTA U HRVATSKO)

B.26. AKTIVNOSTI ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACIJI

B.27. CJENOVNI RAZRED NAJPOSJECENIIH RESTORANA

B.28. VRSTA RESTORANA PREMA PONUDI JELA

B.29. SKLONOST PREMA IZLETIMA

B.30. KORISTENA PROMETNA SREDSTVA TIJEKOM BORAVKA U DESTINACIJI

B.31. STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA

B.32. ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOLJSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA

B.33. PREGLED OCJENA CIJENA ODABRANIH USLUGA

B.34. SMETNJE TIJEKOM BORAVKA U DESTINACIJI

B.35. PROSJECNI DNEVNI IZDACI TURISTA U EURIMA

B.36. STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA TURISTA

B.37. VIEROJATNOST PREPORUKE MJESTA PRIJATELJIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA

B.38. NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ

B.39. POUZDANOST ISKAZANE POTROSNJE

B.40. KOLIKO JE TESKO ILI LAGANO BILO ODGOVORITI NA PITANJA O POTROSNJI

B.41. SKLONOST PREMA PUTOVANJIMA

B.42. BROJPUTOVANJA IZVAN ZEMLIE STALNOG BORAVISTA
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B.1
DOB TURISTA (1) PREMA VRSTI SMJESTAJA/
AGE OF TOURISTS (1) BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY

=

Hoteli/ Hotels
<
=2
= = 23
s lse| 28|55 |38 s |5e]| ks
Dob turista (godine)/ S S TS Yoy @ o8 TS g .‘é_ £ &
Age of tourists (years) %’ N 22 % 2 g § = E § § E S f; §
IS ]Q: T 3 S * 0 3 N
I o ‘=
°§
w
Do 29/ Up to 29 16,2 10,4 9,7 11,5 12,5 55,7 15,1 18,8
30 do 49/ 30 to 49 60,8 61,8 62,5 61,7 54,8 31,5 58,6 62,2
50 i vite/ 50 and over 230 278 278 268 328 129 263 19,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0] 100,0] 100,0] 100,0] 100,0] 100,0] 100,0
B.2
DOB TURISTA (2) PREMA VRSTI SMJESTAJA/
AGE OF TOURISTS (2) BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
=2
ot g5
S I R SN 5 R = B -
Dob turista (godine)/ <3 =3 ® X > 58 ?3 < g .‘é_ £ £
; 5 0 5 3 P =9 = . o 9 <z O
Age of tourists (years) = = T § ?“”j % 9 e % L2 £ ‘E" § fﬂ, §
52 | T <BS) PN
I Qo ‘=
8%
w
Do 25/ Up to 25 6,4 3,6 3,1 3,9 6,4 30,1 6,8 7,1
26 do 35/ 26 to 35 27,5 24,5 24,4 25,3 21,7 38,9 22,8 31,0
36 do 45/ 36 to 45 33,0 33,4 33,1 35,1 28,0 14,9 32,9 33,4
46 do 55/ 46 to 55 20,4 22,5 23,8 19,8 21,0 11,2 20,7 19,5
56 i vise/ 56 and over 12,7 16,1 15,5 15,8 23,0 5,0 16,8 9,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(aritmeti¢ka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosjeéna starost/ Average age 41,4 43,2 43,4 | 42,6 | 43,9 | 32,7 I 42,8 | 39,9
B.3
GENERACISKE SKUPINE* TURISTA PREMA VRSTI SMJESTAJA/
GENERATION GROUPS* OF TOURISTS BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
S8
Pl )B S
O U - R - B O I
Generacijska skupina (prema godini rodenja)/ I 5 § o * w9 o2 @ © 3 Lé g £
Generation group (according to year of birth) % N o2 2 2 g *g = E § § € £ = §
[T 7S =
828 £T o O * 0o = ;
T 5 =
8§
w
Generacija Z (1996. i kasnije)/ 162| 104 97| 115| 125| 57| 151| 188

Generation Z (1996 and later)

Generacija Y (1981. i kasnije)/

Generation Y (1981 and later) 47,6 48,0 47,9 49,8 40,6 25,6 43,9 49,8

Generacija X (1961. - 1980.)/

Generation X (1961 - 1980) 32,5 37,6 37,8 35,2 46,3 17,2 34,0 29,5

Baby boomers (1943. - 1960.)/

Baby boomers (1943 - 1960) 37 4,0 4,6 35 07 L6 71 20

'Golden age' (prije 1943.)/

'Golden age' (Prior to 1943) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0f 100,0f 100,0f 100,0| 100,0| 100,0

* Prema Nordin S. (2005) Tourism of Tomorrow - Travel Trends and Forces of Change. ETOUR - European Tourism Research Institute. Ostersund/
According to Nordin S. (2005) Tourism of Tomorrow - Travel Trends and Forces of Change. ETOUR - European Tourism Research Institute. Ostersund.
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B.4
STUPANJ OBRAZOVANJA PREMA VRSTI SMJESTAJA/
LEVEL OF EDUCATION BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY

=

Hoteli/ Hotels
<
=2
Pl -~ 2
) ~ =2 n B
. S | se | T |05 |28 | e |38 L8
Zavr3ena $kola/ I T Sy v v o8 g 3 <3 q S €
Level of education 2R | 22| 22| @ gl =5 338 Eg | =238
= s |82 | ESs | T | e8| 53
22 | T SIN] I
T 8 =
8%
w
Srednja $kola ili nize/ Secondary school or less 20,0 19,2 14,9 25,5 35,2 28,9 22,5 19,1
Visa $kola/ Two-year college 39,3 32,6 30,6 37,5 29,9 39,2 39,8 42,9
Fakultet i viSe/ University or higher 40,7 48,2 54,5 37,0 34,9 31,9 37,8 38,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0] 100,0] 100,0] 100,0] 100,0] 100,0] 100,0
B.5
MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA PREMA VRSTI SMJESTAJA/
HOUSEHOLD MONTHLY INCOME BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
=2
= - Z 3
wn ~ = >
S S | se | T |85 |28 e | 38|28
Mijese¢na primanja kucanstva/ €S TS S5 » . o8 TS ] 2 S
Household monthly income 2R | 22| 20| @ £l =5 33 Eg| =238
=] o 3 o T 2 S T T 8 S 2 9
22 | T <BS) PN
T 5 =
8%
w
Do 1.000 €/ Up to 1.000 € 0,4 0,3 0,3 0,4 0,1 4,1 0,4 0,3
1.001 do 2.000 €/ 1,001 to 2,000 € 3,6 3,7 2,7 5,0 7,3 22,3 2,0 3,7
2.001 do 3.000 €/ 2,001 to 3,000 € 8,8 11,0 8,9 13,4 19,2 21,0 4,6 9,3
3.001 do 4.000 €/ 3,001 to 4,000 € 19,0 19,7 15,7 25,9 30,3 20,8 16,9 19,5
4.001 do 5.000 €/ 4,001 to 5,000 € 28,3 26,5 28,2 24,8 17,4 14,5 31,6 28,1
5.001 do 6.000 €/ 5,001 to 6,000 € 17,4 15,4 16,1 15,6 7,8 8,2 21,7 16,6
6.001 do 7.000 €/ 6,001 to 7,000 € 12,6 10,1 11,1 8,0 9,5 8,4 15,8 12,5
7.001 do 8.000 €/ 7,001 to 8,000 € 5,9 7,1 9,1 3,7 3,6 0,5 4,9 5,8
8.001 do 10.000 €/ 8,001 to 10,000 € 1,9 2,5 3,3 1,2 1,3 0,1 1,1 2,1
10.001 € i vise/ 10,001 € and more 2,2 3,7 4,5 1,9 3,4 0,2 1,0 2,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
B.6
PRATNJA NA PUTOVANJU PREMA VRSTI SMJESTAJA/
TRAVEL PARTY BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
S8
Pl - JLis)
wn ~ =4 B S
. . P U = T S N - e T -
Pratnja na putovanju/ £ 3 T LN w u o8 o8 ] 2 S
ES) 5 3 » =g = s % @ < O
Travel party 2 = o3 = ‘:3 % 3 s % e é S fﬁ. §
° :'o: T 3o © 3 N
T 5 =
8%
w
Sam(a)/ Alone 2,9 4,8 43 49 8,4 34,6 0,0 2,1

Samo s partnerom/

With a partner only 42,9 52,2 53,2 51,7 44,0 25,0 31,7 43,4

S ¢lanovima obitelji/

With family members 37,1 28,9 28,4 30,4 27,5 8,0 49,5 37,0

S prijateljima (poznanicima)/

15,9 11,7 11,4 11,0 17,7 29,5 18,2 16,8
With friends or acquaintances ’ 4 , , , ) ) ,

S kolegama/poslovnim partnerima/

1,2 2 2 1 2 2
With colleagues/business partners ! ” 7 9 A 9 0,6 07

UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0f 100,0f 100,0f 100,0] 100,0| 100,0
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B.7
GLAVNI RAZLOG PUTOVANJA PREMA VRSTI SMIESTAJA/
THE MAIN REASON FOR TRAVEL BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY

=

Hoteli/ Hotels
<
=9
> ox - JLERS]
n v ~ =L a9
_ . |se || b |28 se | 38| £8
Razlozi/ g8 R < % 22 22 L 23 s £
Reasons 2R o3 2w §§ =g 338 IS = 8
=) e | 82| ES | TT | &3 | =8
° 8 T o 9 F-EN
T o =
°§
w
Posao/ Business 3,2 6,7 7,0 5,5 9,3 10,8 0,4 2,2
Odmor/ Leisure 91,4 86,6 86,5 86,9 87,5 80,1 98,2 91,3
Posjet rodbini i prijateljima/ Visit to family and friends 3,6 4,0 4,2 3,6 2,7 3,8 0,8 4,6
Zdravstveni razlozi/ Health reasons 1,3 1,8 1,6 2,6 0,4 1,4 0,3 1,4
Vjerski razlozi/ Religious reasons 0,3 0,4 0,3 0,8 0,0 0,8 0,2 0,3
Obrazovanje/ Education 0,3 0,4 0,4 0,5 0,1 2,3 0,0 0,3
Nesto drugo/ Other 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0 0,8 0,0 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
B.8
GLAVNI MOTIV POSLOVNIH PUTOVANJA* PREMA VRSTI SMJESTAJA/
THE MAIN MOTIVE FOR BUSINESS TRIPS* BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
=2
> ox - 8 S
n n ~ =2 n B
.. o |su || w522 e | 38| 8
Motivi/ SO I B A B = T =< I S
Motives SR |28 | 2|28 | =8| 88| Eg| 28
> e | S| g5 | TT | 83| £
588 | T 39O £ s
I Qo ‘=
o &
&
Poslovni sastanak/ Business meeting 61,7 65,3 68,2 51,3 80,3 62,1 42,8 57,1
Konferencija/ Conference 16,0 16,0 12,0 28,4 14,8 7,4 7,0 18,0
Seminar/ Seminar 14,5 11,3 12,2 11,1 4,3 26,8 16,9 18,1
Insentiv/motivacijsko/nagradno putovanje/team building/
1 4 2 1 4 2,7
Incentive/motivating/reward trip/team building 6 > 6 > 0.0 0 32, >9
Nesto drugo/ Other 1,7 2,0 1,5 4,2 0,6 3,3 0,6 1,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Napomena: Odnosi se samo na turiste koji su naveli Posao kao glavni razlog putovanja./
Note: For those who marked Business as the main reason of travel.
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B.9
GLAVNI MOTIV ODMORISNIH PUTOVANJA* PREMA VRSTI SMJE§TAJA/
THE MAIN MOTIVE OF HOLIDAY/LEISURE TRIPS* BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
Pl - 23
5 S O - IS ARG R
Motivi/ SE| e |%s | 2o | 2828|8858
Motives SR | &R | 2% T £ 53 3§ ES| %8
2 25 ox B FS T < 8 T S
2T © 53
8§
w
More/ The sea 69,4 60,2 56,3 69,0 60,1 42,6 76,8 71,5
Priroda/ Nature 12,0 13,3 14,7 10,6 11,8 7,0 14,1 10,3
Sela/ruralno podrucje/ Villages/rural areas 0,5 0,3 0,2 0,7 0,0 0,2 0,3 0,7
Gradovi (city break)/ Cities (city break) 4,4 7,3 8,5 5,1 5,1 13,2 1,5 4,0
Touring/sightseeing/ Touring/sightseeing 2,0 2,9 3,0 2,2 5,7 14,8 0,9 1,7
Kultura i umjetnost/ Culture and art 1,5 2,8 3,3 1,1 4,7 2,3 0,3 1,4
Zabava/ Entertainment 5,2 5,9 5,5 6,4 6,9 11,5 3,2 5,7
Manifestacije i dogadanja/ Events 1,4 1,6 1,4 1,9 2,5 2,7 0,7 1,6
Planinarenje/hodanje/ Hiking/walking 0,2 0,4 0,5 0,2 0,6 0,5 0,2 0,2
Cikloturizam/mountain biking/ Cycling/mountain biking 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1 0,1 0,2
Ostali sportovi i rekreacija/ Other sports and recreation 0,4 0,7 0,7 0,7 0,5 1,4 0,2 0,3
Gastronomija (uZivanje u jelu i pi¢u)/ Gastronomy (food and drink) 1,1 1,0 1,2 0,4 0,6 0,5 0,7 1,4
Wellness/toplice/ Wellness/thermal spa 1,1 2,9 3,8 1,3 0,0 0,6 0,3 0,5
Nesto drugo/ Other 0,6 0,6 0,7 0,2 1,6 2,6 0,6 0,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Napomena: Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odmor kao glavni razlog putovanja./
Note: For those who marked Leisure as the main reason of travel.
B.10
MOTIVI DOLASKA* PREMA VRSTI SMIESTAJA/
MAIN MOTIVES FOR VISITING DESTINATION* BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
=3
> ox - g [S]
. R P I < | bt | B > [ 38| ¢ E
Motivi/ SE T ¥y || 22| 22| 8| 5¢
Motives SR 22| 2 T g 58 8;6:’ ES | %3
> 25 2T b FS T NN T S
2T © 55
°§
w
More/ The sea 79,0 67,9 65,7 73,3 65,5 49,3 91,9 80,3
Priroda/ Nature 54,9 49,6 48,4 53,0 46,1 25,9 73,9 50,2
Sela/ruralno podrucje/ Villages/rural areas 4,4 2,7 2,6 2,9 2,9 2,1 3,9 5,6
Gradovi (city break)/ Cities (city break) 24,4 27,1 27,7 25,3 28,0 28,8 23,7 23,1
Touring/sightseeing/ Touring/sightseeing 9,5 11,3 11,1 11,3 13,7 22,8 6,9 9,2
Kultura i umjetnost/ Culture and art 9,6 13,7 15,0 11,3 10,9 16,1 3,9 9,8
Zabava/ Entertainment 20,9 19,5 18,4 20,2 27,6 20,4 20,8 21,8
Manifestacije i dogadanja/ Events 8,1 6,5 5,5 7,8 10,7 8,6 6,4 9,8
Planinarenje/hodanje/ Hiking/walking 3,7 3,8 3,8 3,9 2,6 1,6 4,4 3,4
Cikloturizam/mountain biking/ Cycling/mountain biking 0,9 0,5 0,6 0,4 0,0 2,1 1,5 0,8
Ostali sportovi i rekreacija/ Other sports and recreation 3,5 4,1 3,9 4,5 4,9 1,6 4,7 2,6
Gastronomija (uZivanje u jelu i pi¢u)/ Gastronomy (food and drink) 13,5 13,9 15,0 10,6 18,2 10,5 8,6 15,6
Wellness/toplice/ Wellness/thermal spa 3,6 9,2 11,9 49 0,9 1,1 0,8 1,9
Nesto drugo/ Other 0,8 0,8 1,0 0,2 1,5 3,1 0,9 0,8
Posao/ Business 3,2 6,7 7,0 5,5 9,3 10,8 0,4 2,2
Posjet rodbini i prijateljima/ Visit to family and friends 3,6 4,0 4,2 3,6 2,7 3,8 0,8 4,6
Zdravstveni razlozi/ Health reasons 1,3 1,8 1,6 2,6 0,4 1,4 0,3 1,4
Vijerski razlozi/ Religious reasons 0,3 0,4 0,3 0,8 0,0 0,8 0,2 0,3
Obrazovanje/ Education 0,3 0,4 0,4 0,5 0,1 2,3 0,0 0,3
Neki drugi razlog/ Other reason 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0 0,8 0,0 0,0
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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B.11
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU* PREMA VRSTI SMJESTAJA/

FREQUENCY OF VISITING CROATIA* BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY

institutzaturizam

=

Hoteli/ Hotels
<
=8
> ox - JLERS)
wn ~ =L a9
- . S | sw | T |85 |28 e |38 £ &
Broj posjeta Hrvatskoj/ g3 3 Ty 22 22 L2 23 s £
Number of visits to Croatia 2R 2 £ 20 @ % =3 838 E g % S
=) o 2 S T 2| TT | 88| £3
29 T S o 8
T T S =
8%
w
Prvi posjet/ First visit 22,7 29,7 32,0 25,2 25,7 41,8 12,5 23,4
Drugi posjet/ Second visit 17,7 17,6 17,0 18,2 21,4 25,8 12,7 19,9
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 25,7 21,2 20,2 24,9 14,9 13,3 27,4 27,6
7 i viSe posjeta/ 7 visits and more 33,9 31,5 30,8 31,8 37,9 19,2 47,4 29,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
* Odnosi se samo na inozemne turiste/ Data refer to foreign tourists only.
B.12
UCESTALOST DOLASKA U TURISTICKO MJESTO PREMA VRSTI SMJESTAJA/
FREQUENCY OF VISITING DESTINATION BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
=2
Py - 2 3
wn ~ = >
. N I T - T N - IO I + %E
Broj posjeta destinaciji/ SE| T8 | ¥y | v | 28| g 33| 5 €
Number of visits to destination 2R S| Lu| e8| =% 33 Eg | =238
=) T T 8 5 £ g s T T S8 | &8
° 8 T o O © 2 s
I Qo ‘=
8§
w
Prvi posjet/ First visit 35,5 38,5 38,5 37,4 43,5 31,1 34,5 34,5
Drugi posjet/ Second visit 27,3 26,5 25,7 28,9 23,7 25,9 24,1 29,4
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 20,6 18,6 19,1 17,9 17,1 18,0 21,7 21,3
7 i vise posjeta/ 7 visits and more 16,6 16,3 16,7 15,8 15,6 25,0 19,7 14,9
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
B.13
VISESTRUKI POSJET MJESTU U ZADNJIH 5 GODINA* PREMA VRSTI SMJESTAJA/
MULTIPLE VISITIS TO DESTINATION IN THE LAST 5 YEARS* BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
=8
> ox - 8 S
[ > © Brils
S lse|f2 |08 |28 | ce | 38| 28
Broj posjeta destinaciji/ €3 TS Iy v u o2 o 83 S
Number of visits to destination 2R o 2 2w T 3 =3 33 IS = 8
=] T s | 2| Es| T | 8| 238
gg | = SO 22
T S =
°§
w
Da/ Yes 80,0 76,8 77,0 77,0 73,5 79,5 80,5 81,4
Ne/ No 20,0 23,2 23,0 23,0 26,5 20,5 19,5 18,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* Za one koji su vec bili u mjestu/ For those who have already visited the destination.
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B.14

IZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANJA* PREMA VRSTI SMJESTAJA/

institutzaturizam

SOURCES OF INFORMATION WHILE PLANNING THE TRIP* BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
=8
> ox - JLERS)
wn ~ =L a9
. ; S.|zw ;:2"5 Wb | B | e | S8 EE
Izvori informacija/ S8 T O Ty v o» o 28 o 8 3 i 5 g
i i S 59 » =3 =< IR 28
Sources of information % = 23 = § g S g & o2 é E| & §
28 | T XS Cl2s
T T e =
o &
&
Internetske stranice hrvatskih turisti¢kih zajednica/ureda
(nacionalne, lokalnih)/ Croatian Tourism boards' websites 11,3 11,9 11,7 13,7 6,3 9,9 10,4 11,4
(national, local)
Online turisticke agencije (Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de i sli¢no)/ Online tourist agencies (Booking.com, 28,5 29,8 28,9 32,8 24,2 23,0 20,8 31,6
Expedia, Holidaycheck.de etc.)
Internetske stranice i mobilne aplikacije smjestajnih objekata/
12,2 12 12 12,7 12 11 14 1
Websites and mobile apps of accommodation facilities ! /6 ” ! 8 9 /6 0,9
Interr?etske stranice turistic¢kih atrakcija/ Tourist attractions 11,6 11,0 12,2 11,2 12,8 12,8 10,9 11,7
websites
Drustvene mreZe (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)/ Social
. " 1,4 1, 1, 1, 26, 1,1 26, ,
media (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...) 3 31,0 313 313 63 3 6,6 33,8
Blogovi, forumi i portali o putovanj|.m§ i sllcn.| online sadrzaji/ 11,3 11,9 11,7 11,9 13,6 14,2 10,3 11,3
Travel blogs, forums, portals, and similar online content
Al alati (npr. ChatGPT)/ Al tools (e.g., ChatGPT) 15,8 14,7 14,6 14,9 14,9 18,5 17,3 15,7
Sponzorirani oglasi na internetskim pretrazivac¢ima, drustvenim
mreZzama i portalima/ Advertising on web search engines, social 7,7 7,5 8,2 6,0 6,9 5,4 8,7 7,5
media and portals
Zrakoplovni prijevoznici/ Airlines 2,0 2,2 2,4 1,6 2,0 0,3 3,5 1,3
Meta trgvel sites (kayak, skyscanner, googlesearch i sl.)/ Meta 16,4 16,8 15,6 18,3 2.1 10,0 211 14,2
travel sites (Kayak, Skyscanner, Google Search, etc.)
Iznajmljl.vau automobila (rent-a-car agencije)/ Car rental 18 21 24 12 27 0,2 23 14
companies
Pror‘notlvnl oglas/spot na radiju ili televiziji/ Advertising on TV or 36 28 23 42 14 27 36 4,0
radio (ad or video)
Dokgmentarnl'fllm ili prilog na' radiju ili televiziji/ Documentary 34 29 27 32 36 23 28 39
movies or stories on TV or radio
Clanci u novinama ili ¢asopisima/ Articles in newspapers and 27 18 18 22 01 17 21 36
magazines
Oglasi, plakati, katalozi, brosure i ostali tiskani promotivni
materijali/ Advertisements, posters, catalogs, brochures and 4,2 3,3 3,3 3,5 1,4 2,7 3,3 5,3
other printed promotional materials
Turisticki i drugi sajmovi/ Tourist and similar fairs and exhibitions 5,9 5,5 5,2 6,1 5,6 7,5 49 6,6
Pr'eporuke rodbine ili prijatelja/ Recommendations by family or 31,3 30,1 31,6 293 18,4 35,5 26,1 343
friends
Preporuke putn|ck|h/tur|st|ck|h agencija/ Recommendations by a 87 89 10,2 70 4,0 25 8,4 8,9
travel/ tourist agency
Prepo'rul'<e klubova i udruzenja/ Recommendations by clubs and 6,0 4,9 47 63 1,0 31 6,0 67
associations
Prijasnji boravak/ Previous visit 26,6 21,5 21,1 22,8 20,3 16,8 31,3 27,6
leam trgbao/la nikakve informacije/ Did not need any 43 55 56 51 58 58 31 47
information
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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B.15
1ZVORI INFORMACIJA TIJEKOM PUTOVANJA* PREMA VRSTI SMJE§TAJA/
SOURCES OF INFORMATION DURING THE TRIP* BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
=2
Pl -~ 2
[} ~ =L n O

. . T |se|f®|abh | 2L e | 38| E8
Izvori informacija/ S8 T e < % © v 2 Q RS g ‘é_ & €
Sources of information 2R 22 2w C % =3 338 IS = g

=) 28 | 82| ZS|TT | €8 | =8
52 | T SIN] 2 2
o (s}
w
Internetske stranice hrvatskih turisti¢kih zajednica/ureda
(nacionalne, lokalnih)/ 11,8 10,9 10,4 12,5 9,8 7,7 10,6 13,0
Croatian Tourism boards' websites (national, local)
Online turisticke agencije (Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de i sli¢no)/ Online tourist agencies (Booking.com, 21,6 22,8 22,2 24,2 21,7 23,4 15,7 23,5
Expedia, Holidaycheck.de etc.)
Intern.etske stranlcg i mobilne aplikacije sn'.uestajr.u.h.objekata/ 11,7 10,4 10,5 9,5 14,4 9,8 11,7 12,5
Websites and mobile apps of accommodation facilities
Inter.netske str‘anlc’e tul’lSFICkIh atrakcija/ 11,8 11,3 11,8 10,9 8,1 11,4 12,8 11,6
Tourist attractions' websites
Drustvene mreze (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)/ Social
4 2 4,7 26,1 7,7 28,2 7,7
media (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...) 34,9 35 363 34, 6 37, 8 37,
Blogovi, forumi i portali o putovanjl‘m:‘a i S|ICH'I online sadrzaji/ 12,2 13,1 13,7 11,1 15,8 16,2 10,0 12,6
Travel blogs, forums, portals, and similar online content
Al alati (npr. ChatGPT)/ Al tools (e.g., ChatGPT) 22,4 21,8 22,6 21,8 13,3 21,6 24,2 22,0
Mobilne aplikacije, QR kodovi, AR tehnologije turistickih atrakcija
X . ) ) 23,1 23,2 23, 23,1 20,4 13, 23,4 23,
i sl./ Mobile apps, QR codes, AR tours of tourist attractions, etc. : : 35 3 0 3,0 3 33
Turisti¢ki informativni centri (TIC)/
Tourist Information Centers (TIC) 14,7 16,6 17,5 16,1 100 101 131 14,5
Turisticki vodici, taksi vozaci u destinaciji/

o Lo e o 12, 14,2 15, 13,7 , 7 13,4 10,
Tourist guides, taxi drivers in the destination 3 >0 3 88 > 3 0,9
Preporuke domadéina u smjestajnom objektu/

2 28,7 2 25,7 26,4 2 1,2 23,1
Recommendations by a host in the accommodation facility 65 8 30, > 6 95 31, 3
Preporuke lokalnih stanovnika/ Recommendations by locals 23,9 22,8 24,2 19,8 21,0 14,9 23,7 24,9
Lokalne novine i ¢asopisi/ Local newspapers and magazines 6,3 5,1 5,1 5,5 3,4 2,9 6,8 6,8
Oglasi, plakati i brosure/ Advertisements, posters and brochures 11,2 11,8 12,1 12,5 5,0 6,6 12,4 10,4
Nl.sam koristio nlkékva sre(‘istva informiranja tijekom putovanja/ 14,2 145 14,6 15,7 69 14,0 11,9 15,1
Did not need any information
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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B.16
NACIN REZERVACIE SMJESTAJA PREMA VRSTI SMJESTAJA/

ACCOMMODATION BOOKING BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
=S
> ox - JLERS]
n v ~ = BrEls]
o o s | w582 e | 38| £E
Rezervacija smjestaja/ S 8 ol Ty v u o2 <3 8.‘8_ S
Accommodation booking 2R o R 20 T £ =3 838 E g % S
=) T T 3 52 8 < T I s 3 29
RS T lsKs) © I
T T S =
o &
&
Posredstvom turisticke/putnicke agencije, turoperatora -
osobnim kontaktom, telefonom/telefaksom, e-mailom/ 55 80 77 89 71 87 50 a1

Through travel agency or touroperator - in person, telephone/fax,
e-mail

Posredstvom turistitke/putnitke agencije, turoperatora - online
booking (ne e-mailom), uklju¢ujuéi i Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de i sl./ Through travel agency or touroperator - 58,8 63,6 64,3 63,1 59,0 50,2 37,3 66,2
online booking (not e-mail) including Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de, etc.

Izravno sa smjestajnim objektom - osobnim kontaktom,
telefonom/telefaksom, e-mailom/

Directly with accommodation facility - in person, telephone/fax,
e-mail

20,7 16,5 15,2 19,0 19,1 25,6 31,8 17,8

Izravno sa smjestajnim objektom - online booking (ne e-mailom)/

. . . . . . 3 11,1 10,2 11,1 7,7 13,2 11, 20, 7,1
Directly with accommodation facility - online booking (not e-mail) 0 3 > 09
Na neki drugi nacin/ 07 05 05 0.2 13 15 0,5 1,0
Other
Nije unaprijed rezerviran/

: ‘ 3,2 1,1 1,2 1,1 0,3 2,4 4,4 3,8
No prior booking
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
B.17

TRENUTAK REZERVACIJE SMJESTAJA* PREMA VRSTI SMIESTAJA/

THE MOMENT OF ACCOMMODATION BOOKING* BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
S
=8
Py fn ) ‘2 :§
n >~ = 2 ¢
o 5 | sw |28 |56 |38 | 5. |58| 88
Trenutak rezervacije smjestaja/ S 8 T o X v ou o2 R 3 %1 S €
The moment of accommodation booking BN S| Lu | @8 | =% 33 Eg | 28
= * gE | 82| g5 | TT| 88| g3
29 T oS EEEN
T I o=
o &
&g
Manje od tjedan dana prije dolaska/ 53 79 84 63 10,1 175 32 44

Less than a week before arrival

1 do 4 tjedna prije dolaska/

18,7 1 21,2 17,4 17 1,2 14, 19,4
1 to 4 weeks prior to arrival 8 98 ! ! 0 31, /6 %

1 do 3 mjeseca prije dolaska/

. . 43,5 39,8 37,2 46,6 35,2 35,3 36,1 49,4
1 to 3 months prior to arrival

3 do 6 mjeseci prije dolaska/

21 22,2 22,2 22 22 22 21
3 to 6 months prior to arrival ” ! ! 0 8 98 8 /0

Vise od 6 mjeseci prije dolaska/

More than 6 months prior to arrival 11,0 10,3 10,9 77 14,8 6.2 23,3 >9

UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0f 100,0f 100,0f 100,0| 100,0| 100,0

* Za one koji su unaprijed rezervirali smjestaj/ For those who booked the accommodation in advance.
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B.18
HRANA U OKVIRU SMJESTAJA PREMA VRSTI SMIESTAJA/
MEALS INCLUDED IN ACCOMMODATION BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY

=

Hoteli/ Hotels
<
=8
> ox - JLERS)
n v ~ =L a9
. . o s | w582 e | 38| £E
Hrana uklju¢ena u smjestaj/ S s T LR v © o2 23 g 3 S
Meals included in accommodation 2R o3 2« ] % =g 8 3 E E Z 8
> g | 82| g5 | TT| 88| g3
29 T S o 8
T T e =
8%
w
Samo nocéenje/ Room only, no meals 68,5 9,2 5,9 13,2 24,8 58,1 93,9 90,7
Nocenje s doru¢kom/ Breakfast only 14,9 36,5 38,6 30,2 42,5 28,2 4,2 7,2
Polupansion/ Half board 12,3 40,2 40,4 44,7 17,3 9,8 1,1 1,8
Puni pansion/ Full board 1,9 5,4 5,2 4,0 14,0 3,9 0,8 0,3
All-inclusive/ All-inclusive 2,4 8,8 9,9 7,9 1,5 0,0 0,0 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
B.19
KORISTENJE USLUGE PAKET ARANZMANA PREMA VRSTI SMJESTAJA/
USING A SERVICE OF 'PACKAGE TOUR' BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
=2
> - Z 3
wn ~ = >
o . S| e ;?"5 | B | e | T8 28
Kori$tenje usluge paket aranZmana/ I T Ty © o8 S 8‘3_ S €
Using a service of 'Package tour' 2R | 22| 20| @ £l =5 33 Eg| =28
=] o 3 o T 2 S T T 8 S 2 9
29 T ke L X
T I =
°§
w
Da/ Yes 1,0 2,4 2,7 2,3 0,1 5,9 0,2 0,4
Ne/ No 99,0 97,6 97,3 97,7 99,9 94,1 99,8 99,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
B.20
USLUGE* UKUUCENE U PAKET ARANZMAN PREMA VRSTI SMIESTAJA/
SERVICES* INCLUDED IN A 'PACKAGE TOUR' BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
=8
Pl - Juis)
n v ~ = B RS
L . T o |f% | @6 | 28| e EE ‘é—’E
Usluge uklju¢ene u paket aranzman/ IS TS Ty © o8 S ] 2 S €
Services included in a 'package tour’ 2R | 22| 2x| 2 £l =5 33 Eg | 28
=) e | e | 2SS | T | &3 | =8
SRS T o O £ s
T I a8 =
85
w
Medunarodni prijevoz/ International transport 83,0 90,3 93,1 82,8 100,0 80,2 59,1 65,0
Lokalni prijevoz (u Hrvatskoj)/ 738| 760| 795| 677| 00| 253| 839 867
Local transport (in Croatia)
Smjestaj/ Accommodation 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Hrana/ Meals 82,8 93,9 93,0 96,2 100,0 84,4 13,9 61,1
Izleti/ Excursions 37,0 43,2 46,1 36,1 0,0 17,0 19,4 29,5
U'Iaznlce za koncerte, priredbe, muzejeisl./ 18,1 21,9 231 18,8 0,0 19,4 12 8,6
Tickets for concerts, other events, museums, etc.
Nesto drugo/ Other 0,2 0,2 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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B.21

PRIJEVOZNO SREDSTVO PREMA VRSTI SMIJESTAJA/

PRINCIPAL MODE OF TRANSPORT USED BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY

institut

turizam

=

Hoteli/ Hotels
~ 5
~ % 8 S
3 = w o s | B E fleu |82 é
Prijevozno sredstvo/ I E o o * v v o8 TS <3 .‘é_ £ £
Mode of transport 2R 22 - 2 g % = E 3 § E g % §
2 25 ox B FS T < 8 T S
2z © 53
8§
w
Automobil/ Car 64,8 68,0 64,3 74,4 76,7 34,2 42,2 74,4
Automobil s kamp-kuéicom/ Car with caravan 5,6 0,4 0,5 0,4 0,0 1,0 22,7 0,8
Kamper/ Motorhome or motorcaravan 5,8 0,3 0,3 0,3 0,0 1,2 23,0 1,2
Autobus/ Bus 1,6 2,5 1,9 43 0,3 22,1 0,2 1,2
Motocikl/ Motorcycle 2,6 2,1 1,6 2,7 4,2 1,0 3,8 2,3
Bicikl/ Bicycle 0,2 0,2 0,1 0,2 0,8 0,8 0,2 0,2
Zrakoplov/ Airplane 18,8 25,8 30,4 17,3 16,9 38,4 7,8 19,3
Brod ili trajekt/ Ship or ferry 0,3 0,3 0,3 0,1 0,4 0,0 0,1 0,3
Jahta ili jedrilica/ Yacht or sailboat 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
Nesto drugo/ Other 0,2 0,4 0,5 0,2 0,7 1,3 0,0 0,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0( 100,0( 100,0f 100,0| 100,0| 100,0
B.22
KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU* PREMA VRSTI SMJESTAJA/
USING THE LOW-COST CARRIER WHEN FLYING TO CROATIA* BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
=8
~ x JLERS]
E —un z_-) °Lg a rn E g ) E § )ﬂ E
Niskotarifni prijevoznik/ €3 § o o 5 © v o2 ] © <3 ié = £
Low-cost carrier SR 22| 2g| ¢ £ | = s § ES | %3
=} o2 ° X 7S T NI = S
22| 7 SR 22
°§
Koristen/ Used 50,4 43,3 41,9 53,5 21,8 61,6 41,2 56,7
Nije koristen/ Not used 49,6 56,7 58,1 46,5 78,2 38,4 58,8 43,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0( 100,0( 100,0f 100,0| 100,0| 100,0
* Odnosi se samo na inozemne turiste koji su u dolasku u Hrvatsku koristili zrakoplov/
Data refer to foreign tourists coming to Croatia by airplane.
B.23
DULJINA BORAVKA U HRVATSKOJ PREMA VRSTI SMJESTAJA/
LENGTH OF STAY IN CROATIA BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
- 2
= fn ) >‘§ :§
R} R N N g
Broj nocenja u Hrvatskoj/ IS T3 STy w9 o2 R 83 £ &
Number of overnights in Croatia EES o2 2 2 ° *g = E <} § EE % §
=) 28| 8T | 38 T S8 | $ 8
2T ° 53
° 8
1do3/1to3 9,0 16,9 17,5 15,1 18,7 20,7 1,5 7,7
4do7/4to7 45,4 50,5 49,2 54,7 45,1 39,8 33,7 48,1
8do 10/ 8to 10 21,2 17,8 16,5 19,7 23,4 22,2 20,5 23,5
11do 14/ 11to 14 13,6 8,3 8,8 7,0 9,7 10,6 19,8 13,8
15do 21/ 15t0 21 9,6 5,6 6,9 3,3 2,8 6,2 21,6 6,6
22 do 28/ 22 to 28 0,7 0,2 0,3 0,1 0,0 0,0 2,5 0,2
29 i vise/ 29 and more 0,3 0,6 0,9 0,1 0,2 0,5 0,4 0,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0( 100,0( 100,0f 100,0| 100,0| 100,0
(aritmeti¢ka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosjecan broj noéenja u I.-Irvat§k01/ ‘ 85 72 74 628 69 76 1,1 81
Average number of overnights in Croatia
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DUUINA BORAVKA U TURISTICKOM MJESTU PREMA VRSTI SMJESTAJA/
LENGTH OF STAY IN DESTINATION BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY

=

Hoteli/ Hotels
<
=8
Pl - PR
wn ~ = BT
T S | sw | T |85 |28 e |38 £ &
Broj no¢enja u mjestu/ S8 T * x v © o 28 PR g né S
Number of overnights in destination 2R SR | 2w |2 % =g 338 Eg | =28
> e | 62| g5 | TT | 83| £
58 | T XS 2
T 8 =
8%
2
1do3/1to3 19,0 29,6 30,4 25,3 40,2 53,2 5,0 18,3
4do7/4to7 57,0 58,3 59,5 58,5 45,6 37,2 51,8 59,2
8do 10/ 8to 10 14,5 9,7 8,4 12,3 10,8 4,1 16,9 16,5
11do 14/ 11to 14 5,5 2,0 1,3 3,3 3,0 2,8 11,3 4,9
15do 21/ 15to 21 3,5 0,4 0,3 0,6 0,1 2,5 12,6 1,1
22 do 28/ 22 to 28 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,1 0,0
29 i vise/ 29 and more 0,1 0,0 0,0 0,0 0,2 0,2 0,3 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosiet —— -
rosjecan broj noéenja u r:nJestljl/ o 64 51 49 55 48 45 91 61
Average number of overnights in destination
B.25
BROJ POSJECENIH MJESTA U HRVATSKOJ PREMA VRSTI SMJESTAJA/
NUMBER OF VISITED DESTINATIONS BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
=3
PRl - 23
wn ~ =4 BrES]
R S lse|i®|0n | B2 | 2e | 38| 28
Broj posjecenih mjesta/ s 8 TS % % 22 22 FoRs 2 .‘é_ 4 &
Number of visited destinations 2R 2 £ 2 0 g % =3 83 E & % S
=) e | e | 2SS | T | &3 | =8
52| T 60 22
T 5=
8%
w
1/1 69,1 69,1 66,4 76,1 64,9 55,9 72,7 67,8
2/2 11,8 11,6 12,2 10,0 13,2 10,7 11,3 12,1
3ivise/ 3 and more 19,2 19,3 21,4 13,9 21,9 33,4 16,1 20,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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B.26
AKTIVNOSTI* ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACII PREMA VRSTI SMIJESTAJA/

ACTIVITIES* WHILE STAYING IN DESTINATION BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
x = E—, ~ = ’g g
8 T =gl |0% B8 5|38 5t
| Aktivnosti/ Activities = ‘é % s z Ylszw | = E g 2 8 S 2 g
of = I | =3 58 &< T S 3 2 8
& > £8 | 2T | 28 xS | @3
2T © 53
1. | Plivanje/kupanje/ Swimming/bathing 77,8 67,4 66,2 70,8 63,5 62,2 89,2 78,9
2. | Odlazak u restorane/ Going to restaurants 58,6 45,4 44,4 46,2 51,1 52,9 62,9 64,2
3. | Razgledavanje gradova ('city sightseeing')/ City sightseeing 52,3 54,7 54,3 54,0 62,1 65,7 51,9 50,7
Odlazak u klubove/ples/noéni Zivot/
4. Going to clubs/dancing/nightlife 26,0 234| 228 24,8 23,2 32,7 31,2 24,8
5 Kupovina (osim svakodnevnﬁh potrepstina)/ 20,1 210 2.4 17,7 2.1 235 2.5 17,4
Shopping (except everyday items)
Odlazak na organizirane izlete brodom/
6. . . ; 19,9 18,7 20,1 17,6 9,1 8,7 25,5 18,4
Going on organised boat trips
7. | Posjet povijesnim gradevinama/ Visits to historical buildings 18,5 20,2 21,2 19,6 13,1 35,9 9,1 21,2
3 Voir?ja biciklom oznaégnim biciklistickim stazama/ 18,4 11,6 11,7 11,9 8,5 6,2 35,6 14,7
Cycling on marked cycling tracks
9. Pf)gjet nacio‘nalnim parkovima/zasti¢enim prirodnim podruéjima/ 16,9 14,7 14,8 16,6 6,0 202 14,3 19,3
Visits to national parks/protected nature areas
10. Posjet. muzejima,.g‘alnerijama i izlozbama/ Visits to museums, 15,6 19,2 21,2 16,3 11,5 20,2 66 17,5
galleries and exhibitions
11.| Ostali sportovi na vodi/ Other water sports 13,3 9,5 9,9 9,2 7,6 7,1 21,2 12,0
12.| Obilazak vinskih cesta/vinarija/ Touring wine roads/wineries 13,1 13,5 13,9 13,1 11,3 49 11,4 13,8
13.| Jogging/tréanje/ Jogging/running 12,4 10,3 11,1 8,1 11,5 8,0 14,9 12,6
14.| Pjesacenje/ Walking 12,4 11,5 11,6 11,3 12,3 18,9 11,5 13,0
15.| Koristenje wellness/spa usluga/ Using wellness/spa services 12,1 25,5 32,4 14,7 3,8 3,0 10,5 5,7
16.| Ronjenje/ Diving 9,9 6,1 5,9 7,2 3,9 4,0 14,0 10,4
17.| Ribolov/ Fishing 9,8 45 4,0 5,5 5,4 2,4 13,4 11,5
18.| Posjet zabavnim dogadanjima/ Going to entertainment events 9,7 5,3 5,3 5,5 3,8 5,0 8,5 12,9
19.| Obilazak tematskih cesta/ Touring thematic roads 9,5 9,4 8,5 12,6 4,0 1,4 7,0 10,9
20.| Posjet sportskim dogadanjima/ Going to sports events 8,6 8,0 8,0 8,1 8,1 2,7 11,7 7,6
21.| Tenis/ Tennis 8,3 10,0 10,5 10,4 2,9 4,0 9,7 6,8
22.| Posjet seoskim domacinstvima/ Visits to family farms 8,0 7,8 7,8 9,0 3,1 2,5 8,5 8,1
23.| Posjet tematskim parkovima/ Visits to theme parks 7,5 5,5 51 6,9 3,3 2,0 9,3 8,0
24.| Golf/ Golf 5,9 5,6 4,8 6,2 9,9 1,3 10,4 4,1
25.| Posjet tradicionalnim dogadanjima/ Going to traditional events 5,4 49 4,8 5,1 5,2 2,6 4,5 6,3
26. Joga, medi"caci!'a, duh.o.vne vjeibg isl./ 39 48 54 4,0 22 19 44 33
Yoga, meditation, spiritual exercises, etc.
27.| Avanturisticki sportovi/ Adventure sports 3,2 1,8 1,7 1,8 2,4 3,6 5,5 3,0
28.| Posjet kulturnim dogadanjima/ Going to cultural events 3,0 3,5 2,9 4,2 6,4 2,4 1,4 3,4
29.| Planinarenje/ Hiking 2,7 2,8 2,7 2,5 4,3 3,5 2,2 3,0
30.| Koristenje zdravstvenih usluga/ Using healthcare services 2,2 3,1 3,2 3,1 1,6 1,2 1,4 2,1
31.| Jedrenje/ Sailing 2,2 2,0 2,1 1,8 1,3 0,7 2,4 2,2
32.| Dvoranski sportovi/ Indoor sports 2,1 3,4 4,2 2,0 1,9 3,9 0,7 2,0
33.| Posjet toplicama/ Visits to thermal spas 2,0 3,4 4,0 2,8 0,0 0,8 0,9 1,7
34.| Jahanje/ Horse riding 1,7 1,2 1,1 1,5 0,0 0,5 1,7 2,1
35.| Mountain biking/ Mountain biking 1,6 1,0 0,9 1,4 0,0 0,5 2,7 1,6
36.| Sudjelovanje na radionicama/ Participating in workshops 1,4 1,7 1,6 1,9 1,4 0,4 0,9 1,6
37.| Rafting/ Rafting 1,1 0,9 0,7 1,6 0,0 0,5 1,4 1,1
Posjet boZi¢nim/adventskim sajmovima/
38. Going to Christmas/advent fairs 09 L7 L8 10 21 08 01 0,9
39.| Lov/ Hunting 0,3 0,4 0,5 0,1 0,7 0,0 0,2 0,3
40.| Nekom drugom/ Some other activity 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
41.| Niti jednom/ Not at all 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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B.27

CJENOVNI RAZRED NAJPOSJECENIIH RESTORANA* PREMA VRSTI SMIJESTAJA/

institutzaturizam

PRICE RANGE OF THE MOSTLY VISITED RESTAURANTS* BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
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€ (jeftini)/ € (cheap) 12,7 10,8 5,0 16,7 38,1 29,5 16,2 11,5
€€ (umjereni)/ €€ (moderate) 68,0 66,3 65,8 69,6 57,1 66,5 66,2 69,5
€€€ (skupi)/ €€€ (expensive) 16,8 18,7 23,2 12,4 4,6 3,2 16,6 16,6
€€€€ (vrlo skupi)/ €EEE (very expensive) 2,4 4,2 6,0 1,3 0,2 0,8 1,0 2,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
* Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odlazak u restorane kao aktivnost za vrijeme boravka u destinaciji./
Applies only to tourists who indicated Going to restaurants as an activity during their stay in the destination.
B.28
VRSTA RESTORANA PREMA PONUDI JELA* PREMA VRSTI SMJESTAJA/
TYPE OF RESTAURANT BY COUISINE* BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
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RS T XS] © IS
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Fast food, street food/ Fast food, street food 29,6 19,9 16,0 25,0 33,6 62,1 32,6 31,3
Grill/ Grill 58,7 45,4 41,7 52,8 48,4 35,6 69,7 59,7
Steak house/ Steakhouse 40,3 36,6 41,4 29,6 22,9 25,6 46,2 39,5
Internacionalni (japanske, kineske, tajlandske, meksicke, itd.)/
11 10,7 7 7 15,4
International (Japanese, Chinese, Thai, Mexican, etc.) 0 95 0 3 88 % > 9,6
Tradicionalni s lokalnim jelima/ Traditional with local dishes 54,8 57,9 60,5 53,7 51,2 52,2 50,9 55,3
Vegetarijanski, veganski/ Vegetarian, vegan 5,6 5,8 6,2 5,0 5,2 5,6 4,1 6,2
Riblji/ Seafood 55,6 55,9 61,4 49,5 32,4 19,7 57,0 55,8
Pizzerije/ Pizzerias 57,1 42,5 35,7 54,2 54,2 59,8 66,6 58,5
Fine dining/ Fine dining 7,9 14,5 19,4 7,0 1,7 5,5 3,1 7,5
Nesto drugo/ Other 0,1 0,2 0,3 0,2 0,0 0,3 0,0 0,0
* Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odlazak u restorane kao aktivnost za vrijeme boravka u destinaciji./
Applies only to tourists who indicated Going to restaurants as an activity during their stay in the destination.
** Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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B.29
SKLONOST PREMA IZLETIMA PREMA VRSTI SMJESTAJA/

institutzaturizam

EXCURSION AFFINITY BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
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Planiram izlete radi upoznavanja razliitih sadrzaja i atrakcija u
drugim mjestima ili gradovima/ o _ 387| 299| 270| 363| 264| 332| 353| 457
I plan to take excursions to explore various sites and attractions
in other destinations or cities
Ne planiram izlete u druga r:nJesta ili gradove( . N 613 70,1 73.0 63,7 73,6 66,3 64,7 543
I do not plan to take excursions to other destinations or cities
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
B.30
KORISTENA PROMETNA SREDSTVA* TIJEKOM BORAVKA U DESTINACII PREMA VRSTI SMJESTAJA/
FORMS OF TRANSPORT USED* WHILE STAYING IN DESTINATION BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
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Lokalni javni prijevoz (bu.s, tramvaj, vlaki¢, brod i sl.)/ Local public 25,4 28,1 29,0 2.8 333 53,9 28,1 1,8
transport (bus, tram, train, boat, etc.)
Taxi/ Taxi 33,6 37,7 42,0 30,2 27,4 43,6 32,7 31,4
Vlastiti automobil, motor/ Own car, motorcycle 62,7 50,8 45,6 62,2 52,6 28,0 69,2 67,6
Unajmljeni automobil, motor (rent-a-car)/ 70 8,9 10,1 60 10,1 61 55 66
Rented car, motorcycle (rent-a-car)
Vlastiti bicikl/ Own bicycle 13,1 4,2 3,8 53 2,9 4,0 35,1 8,3
Unajmljeni bicikl (rent-a-bike)/
Rented bicycle (rent-a-bike) 10,9 11,8 12,7 11,0 6,8 6,0 11,1 10,5
Vlastiti brod/ Own boat 0,7 0,5 0,7 0,3 0,6 0,0 1,2 0,6
Unajmljeni brod (rent-a-boat)/
Rented boat (rent-a-boat) 15,2 12,5 13,7 10,7 8,3 4,6 15,5 17,0
Neko drugo prijevozno sredstvo/
Other form of transport 22 14 L5 0,9 22 12 30 23
ll:lslfdkorlsteno niti jedno prijevozno sredstvo/ Transport was not 10,3 16,4 16,9 13,6 23 85 81 80
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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institutzaturizam

B.31
STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA VRSTI SMJESTAJA/

LEVEL OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
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1. | Osobna sigurnost/ Personal safety 90,2 92,5 93,6 91,0 88,6 90,7 86,5 90,6
2. | Ljepota mjesta/ Beauty of the destination 90,1 92,4 93,8 90,4 87,0 87,0 86,1 90,7
3. | Ljepota prirode i krajolika/ Beauty of nature and landscape 90,0 92,1 94,0 89,0 86,5 89,1 85,8 90,8
4. | Atmosfera, ugodaj/ Atmosphere, mood 88,7 90,8 92,9 87,3 85,7 81,8 84,2 89,8
5. | Cistoca plaza/ Beach cleanliness 86,6 90,3 92,3 85,9 90,7 77,0 81,7 87,2
6. | Ekoloska o¢uvanost prostora/ Ecological preservation of the place 86,1 87,9 89,2 85,5 86,2 74,5 83,8 86,5
Ured t mjest
7, | Uredenost mjesta/ 858| 889| 907| 863| 827 81,1 833 854

Extent to which destination is cared for and maintained

Gostoljubivost lokalnog stanovnistva/

8. Hospitality of the local population 85,6 88,9 89,5 87,2 L1 80,0 814 85,9

9. | Smjestajni objekt/ Accommodation facility 84,3 87,6 91,1 81,4 80,2 76,3 81,0 84,2

10.| Prilagodenost destinacije djeci/ Destination suitable for children 82,9 85,1 87,8 79,6 83,2 67,1 81,3 82,8

11.| Informacije u destinaciji/ Information available in the destination 82,7 88,0 89,8 85,5 81,8 76,1 80,2 81,0

1. Mogycn(?stl kvalltetnqg krejcanja pjesice u destinaciji/ 82,5 88,3 89,5 86,3 85,0 834 757 82,3
Destination is pedestrian friendly

13,| Opremlienost/uredenost plaza/ 82,1 874| 892| 834| s880| 684 771| 822
Beach equipment and maintenance

14| Gastronomska ponuda u mjestu/ 80,4| 844| 861| 813| 821| 740| 747| 809

Gastronomic offer in destination

15.| Oznacavanje znamenitosti/ Marked heritage sites 80,1 85,0 86,4 81,6 87,3 76,4 77,1 78,7

Informacije/edukacija u zasti¢enim prirodnim podrucjima/

16. Information/education in protected nature areas 80,0 854 86,9 83,2 7,7 738 77,6 82
17.| Prometna dostupnost destinacije/ 794| 852| 868| 824| 87| 762| 764| 77,7
Traffic accessibility of the destination
18.| Pjesacke staze/ Walking paths 79,3 86,1 87,7 83,7 79,8 67,8 74,5 77,9
19. Ponuda organi'ziranih izletau o'kolicu/ . 78,8 84,6 86,9 79,2 86,1 755 77.7
Offer of organised trips/excursions to surrounding area
20.| Biciklisti¢ke rute i staze/ Cycling routes and paths 77,9 82,0 83,7 78,6 79,9 70,9 78,6 75,3
21, Prilagodgnost destinacije osobama s pos'ebnim potrebama/ 76,8 814 85,3 747 73,0 60,1 76,6 745
Destination adapted to people with special needs
22.| Dogadanja i manifestacije/ Events 74,9 77,7 78,8 74,8 80,3 60,4 72,0 75,1
23.| Lokalni javni prijevoz/ Local public transport 74,9 81,5 82,8 78,2 82,1 66,9 75,2 70,7
24.| Kultura i umjetnost/ Culture and art 74,6 79,2 80,1 76,8 81,0 70,5 72,1 73,2
25.| Sportski sadrzaji/ Sports facilities 73,7 80,1 81,2 75,6 90,5 68,5 70,9 71,7
26.| Zabava/nocni zivot/ Entertainment/nightlife 73,4 75,4 77,2 72,2 71,1 63,9 70,2 74,0
27.| Taxi usluga/ Taxi service 71,8 77,3 78,3 73,4 84,8 66,8 70,4 69,1
28.| Moguénost za kupnju/ Shopping options 71,0 74,5 76,1 70,8 75,6 68,7 68,1 70,4
29.| Promet u mjestu/ Traffic in destination 64,3 69,9 71,2 65,8 74,9 63,9 65,1 60,8
30.| Ukupni boravak/ Overall stay 86,6 89,6 91,7 85,1 89,0 80,0 81,8 87,3
31 Vrijednost za novac ukupnog boravka/ 79,1 83,2 84,5 80,2 82,7 70,1 79,3 77,0

Value for money of the overall stay

* Rang prema zbroju postotaka za ocjene 6 i 7 na skali od 1 (jako lose) do 7 (odli¢no)./
Rank according to proportion of marks 6 and 7 on the scale from 1 (very bad) to 7 (excellent).

Stupanj zadovoljstva: Iznad 80% (vrlo visok); 70% do 80% (visok); 60% do 70% (srednji); 50% do 60% (nizak); ispod 50% (vrlo nizak)/
Satisfaction level: Above 80% (very high); 70% to 80% (high); 60% to 70% (average); 50% to 60% (low); under 50% (very low).

Stupanj zadovoljstva/ Vrlo visok/ Visok/ Srednji/ Nizak/ Vrlo nizak/
Level of satisfaction:  Very high High Middle Low Very low
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B.32

ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOUISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA VRSTI SMJESTAJIA/

institutzaturizam

ARITHMETIC MEAN OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY THE TYPE
OF ACCOMMODATION FACILITY

(aritmeti¢ka sredina)/ (arithmetic mean)

Hoteli/ Hotels
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1. | Ljepota mjesta/ Beauty of the destination 6,5 6,6 6,6 6,5 6,4 6,5 6,4 6,5
2. | Ljepota prirode i krajolika/ Beauty of nature and landscape 6,5 6,6 6,6 6,5 6,3 6,5 6,3 6,5
3. | Osobna sigurnost/ Personal safety 6,5 6,6 6,6 6,5 6,5 6,5 6,4 6,5
4. | Atmosfera, ugodaj/ Atmosphere, mood 6,4 6,5 6,5 6,4 6,4 6,3 6,3 6,4
Gostoljubivost lokalnog stanovnistva/
> Hospitality of the local population 6,4 65 65 6,4 6,4 63 6.2 64
6. | Cistoca plaZa/ Beach cleanliness 6,4 6,4 6,5 6,3 6,5 6,3 6,2 6,4
Uredenost mjesta/
7- Extent to which destination is cared for and maintained 63 6.4 65 6.4 6.2 6.2 6.2 63
8. | Ekoloska oCuvanost prostora/ Ecological preservation of the place 6,3 6,4 6,4 6,3 6,2 6,1 6,2 6,3
9. | Smjestajni objekt/ Accommodation facility 6,3 6,4 6,5 6,2 6,1 6,1 6,2 6,3
10.| Prilagodenost destinacije djeci/ Destination suitable for children 6,3 6,3 6,4 6,2 6,2 5,9 6,2 6,3
11, Mogycn(.Jstl ‘kvalltetno.g kre‘tanja pjesice u destinaciji/ 6,2 6,4 6,4 63 63 63 61 62
Destination is pedestrian friendly
12.| Informacije u destinaciji/ Information available in the destination 6,2 6,4 6,4 6,3 6,2 6,2 6,1 6,2
13.| Gastronomska ponuda u mjestu/ Gastronomic offer in destination 6,2 6,3 6,4 6,2 6,3 6,1 6,0 6,2
14, Opr‘emljenost/uredenost plaza/ Beach equipment and 6,2 63 6,4 6,2 6,4 59 61 62
maintenance
1. Informac.ue/edukaa.Ja u.zastlcemm prirodnim podru¢jima/ 62 63 6,4 63 6,2 61 61 61
Information/education in protected nature areas
16.| Pjesacke staze/ Walking paths 6,2 6,3 6,4 6,3 6,2 6,0 6,1 6,1
Prometna dostupnost destinacije/
17. ) o . 6,2 6,3 6,4 6,2 6,2 6,2 6,1 6,1
Traffic accessibility of the destination
18.| Oznacavanje znamenitosti/ Marked heritage sites 6,2 6,3 6,3 6,2 6,3 6,1 6,1 6,1
19. Ponuda organ|'2|ran|h izletau o'kollcu/ . 6,2 63 63 6,2 63 59 61 61
Offer of organised trips/excursions to surrounding area
20.| Kulturaiumjetnost/ Culture and art 6,1 6,2 6,3 6,1 6,1 6,1 6,0 6,1
21, Prllagod?nost destinacije osobama s pos.ebnlm potrebama/ 61 62 63 6,0 6,0 56 6,0 60
Destination adapted to people with special needs
22.| Biciklisticke rute i staze/ Cycling routes and paths 6,1 6,2 6,2 6,2 6,1 5,8 6,1 6,0
23.| Sportski sadrzaji/ Sports facilities 6,0 6,2 6,2 6,1 6,4 5,8 6,0 6,0
24.| Dogadanja i manifestacije/ Events 6,0 6,1 6,2 6,0 6,2 5,6 5,9 6,0
25.| Lokalnijavni prijevoz/ Local public transport 6,0 6,1 6,2 6,0 6,2 5,9 6,0 5,9
26.| Zabava/noéni zivot/ Entertainment/nightlife 6,0 6,1 6,1 6,0 6,0 5,8 5,9 6,0
27.| Moguénost za kupnju/ Shopping options 5,9 6,1 6,1 5,9 6,0 5,9 5,8 5,9
28.| Taxi usluga/ Taxi service 59 6,1 6,1 59 6,1 5,9 5,8 5,8
29.| Promet u mjestu/ Traffic in destination 5,7 5,9 5,9 5,7 6,0 5,6 5,8 5,6
30.| Ukupni boravak/ Overall stay 6,3 6,5 6,5 6,3 6,5 6,3 6,3 6,3
31 Vrijednost za novac ukupnog boravka/ 6,2 63 63 6,2 63 61 62 61
Value for money of the overall stay
* Rang prema aritmetickoj sredini ocjena na skali od 1 (jako lose) do 7 (odli¢no)./
Rank according to arithmetic mean of marks on the scale from 1 (very bad) to 7 (excellent).
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institutzaturizam

B.33
PREGLED OCJENA VISINA CIJENA ODABRANIH USLUGA PREMA REGUJI/
OVERVIEW OF PERCEIVED PRICING OF SPECIFIC SERVICES BY REGION

a) Cijene smjestaja/ Accommodation prices

=

Hoteli/ Hotels
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Jako visoke/ Very high 23,8 27,0 26,6 25,9 35,6 6,8 27,3 20,9
Visoke/ High 31,6 27,0 25,2 32,4 21,2 23,5 31,0 34,7
Standardne/ Standard 41,2 43,0 45,7 38,2 37,6 58,2 37,7 41,2
Niske/ Low 3,3 2,6 2,3 2,7 5,6 11,2 4,0 3,1
Jako niske/ Very low 0,1 0,3 0,1 0,9 0,0 0,3 0,0 0,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
b) Cijene u restoranima i barovima/ Restaurant and bar prices (%)
Hoteli/ Hotels
<
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Jako visoke/ Very high 35,2 36,4 34,9 38,7 42,0 26,0 37,8 33,6
Visoke/ High 38,2 31,2 28,5 38,3 27,6 43,2 38,8 41,6
Standardne/ Standard 25,1 30,3 34,6 21,4 26,9 29,0 22,6 23,2
Niske/ Low 1,4 1,9 1,8 1,6 3,6 1,7 0,8 1,5
Jako niske/ Very low 0,1 0,1 0,2 0,0 0,0 0,2 0,0 0,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
c) Cijene u trgovinama/ Prices in stores (%)
Hoteli/ Hotels
<
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Jako visoke/ Very high 31,5 32,7 31,8 33,4 38,2 21,2 34,1 30,0
Visoke/ High 39,6 33,2 29,2 41,9 34,9 40,6 40,5 42,6
Standardne/ Standard 27,1 31,1 35,6 22,6 23,8 36,2 24,4 25,9
Niske/ Low 1,7 3,0 3,4 2,0 3,2 2,0 0,8 1,4
Jako niske/ Very low 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,2 0,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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B.33 (nastavak/ continued)

PREGLED OCJENA CIJENA ODABRANIH USLUGA PREMA REGUI/

OVERVIEW OF PERCEIVED PRICING OF SPECIFIC SERVICES BY REGION

institut

turizam

d) Cijene ulaznica za atrakcije (muzeje, utvrde i sl.)/ Ticket prices for attractions (museums, fortresses, etc.) (%)
Hoteli/ Hotels
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Jako visoke/ Very high 20,7 22,1 19,7 23,6 40,2 9,0 26,9 17,6

Visoke/ High 22,8 19,8 17,7 24,7 18,3 18,6 22,0 25,0

Standardne/ Standard 51,2 52,6 56,7 46,8 36,9 68,8 45,5 52,4

Niske/ Low 4,9 5,0 5,2 4,7 4,6 2,9 53 4,8

Jako niske/ Very low 0,3 0,5 0,7 0,2 0,0 0,6 0,2 0,3

UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0

e) Aritmeticka sredina ocjena cijena odabranih usluga/ Arithmetic mean of perceived pricing of

specific services (aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Hoteli/ Hotels
<
= £
nt = 23
.| se |29 5038 5,38 28
Percepcija cijena/ €3 T * x v Y o2 ] © 8% & g
Price perception 2R ISR Y @ T2 =5 2 3 £ % < S
= T T =2 S o c Y I s v 3
> g 3 o T a5 | T S8 | § 5
98 | T SIS] 22
T o =
o &
S
<
Jako visoke/ Very high 2,2 2,2 2,2 2,2 2,1 2,7 2,2 2,3
Visoke/ High 1,9 2,0 2,0 1,9 1,9 2,1 1,9 1,9
Standardne/ Standard 2,0 2,0 2,1 1,9 1,9 2,2 1,9 2,0
Niske/ Low 2,4 2,4 2,5 2,3 2,1 2,7 2,3 2,5
B.34
SMETNJE TIJEKOM BORAVKA* U DESTINACIJI PREMA VRSTI SMJESTAJA/
DISTURBANCES DURING STAY* BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
S
=S
*\ o ) 2 :§
P >n
3 lse| 25|50 38 2e 32|20
Smetnje/ g_§ %g i“% P 53 -@E 8-§ £ S
Disturbances 2R | 52| Lw| e8| =8| 88 EE| 38
=) T o 8 o T £ £ T S 3 =3
© 9 T XS] © I
T I o=
8%
w
Guzva na ulicama, trgovima, Setnicama, atraka!ama isl./ 42 28 23 44 0,8 66 43 49
Crowded streets, squares, promenades, attractions, etc.
Guzva na kupaliSnom ;?rostoru (preveliki broj kupaca)/ Crowded 27 16 15 21 0,0 17 27 33
beaches (too many swimmers)
Buka koja remeti komfor vaseg smjestaja (odmor, spavanje)/
Noise disturbing the comfort of your accommodation (rest, 2,7 2,5 2,5 2,9 0,3 2,2 2,5 3,0
sleeping)
Neprimjereno odlozeno smeée/ Improperly disposed waste 3,2 2,3 2,2 2,3 3,4 7,0 1,7 4,3
Nemoguénost razdvajanja otpada/ Inability to separate waste 2,9 1,8 1,7 1,8 2,8 8,0 1,6 3,9
Neugodni mirisi (|z'kontejnera i kant! za smece)/ Unpleasant 34 19 16 24 33 81 18 47
smells (from containers and waste bins)
Neqostatnost/neodr%avahost javnih WC-a/ Insufficiency/poor 51 33 26 47 38 73 22 74
maintenance of public toilets

* Prikazan je postotak ispitanika koji su zasmetani (donekle ili jako) pojedinim elementom./
Proportion of respondents who felt disturbed (somewhat or a lot).
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B.35

PROSJECNI DNEVNI IZDACI TURISTA U EURIMA PREMA VRSTI SMJESTAJA/

AVERAGE DAILY EXPENDITURE OF TOURISTS IN EUROS BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (€)
Hoteli/ Hotels

<
=8
> ox - JLERS]
wn ~ =L a9
o .| >u ;:2"5 Wb | B | e | S8 EE
Prosje¢ni dnevni izdaci/ S s T 9 LA w » o 28 o 9 3 i S €
i i S 59 » =3 =< IR 28
Average daily expenditures % = 23 = § % s I _E K] L é g z §
RS T lsKs) © I
T I S =
o &
&

Prosje¢ni dnevni izdaci ukupno/

. ; 162,2| 211,4| 237,7| 166,55 139,6| 1250| 112,9| 1579
Total average daily expenditure

Smjestaj/ Accommodation 71,3| 1151| 132,4 86,0 64,9 45,0 49,1 57,5

Hrana u restoranima i barovima/

Food & beverages in bars and restaurants 36,0 368 40,5 29,7 30,7 351 27,6 39,3

Usluge trgovine/ Shopping 22,7 19,6 20,8 17,9 15,0 20,9 17,6 26,8
Kultura i zabava/ Culture and entertainment 6,9 7,7 8,2 6,5 7,1 6,8 4,3 7,7
Sport i rekreacija/ Sport and recreation 6,0 6,8 7,7 5,2 4,3 1,7 4,7 6,3
Izleti/ Excursions 11,0 14,0 15,4 11,7 10,2 9,7 5,3 11,9
Lokalni prijevoz/ Local transport 5,4 6,6 7,4 4,9 5,6 4,2 3,3 5,6
Ostalo/ Other 2,9 4,9 5,3 4,6 1,8 1,5 1,0 2,8

Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (nocenje s doruckom, polupansion, puni pansion, all-inclusive); Lokalni
prijevoz ukljucuje sve troskove prijevoza osim onih u dolasku i odlasku do destinacije./

Note: Accommodation service includes food within accommodation (bed & breakfast, half-board, full-board, all-inclusive); Local transport
includes all transport within Croatia without travel to destination and back.

B.36
STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA TURISTA PREMA VRSTI SMJESTAJA/

STRUCTURE OF AVERAGE DAILY EXPENDITURE OF TOURISTS BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels

I~

=2

% ~ 23

wn ~ = RrERS]

jeeni dnewni zcac AT AR RS A -

Prosjecni dnevni izdaci/ IS T L v © o2 o8 g a S €

Average daily expenditures 2R | 22| 2w | @ 2]l =5 83 EE| 28

=) o o T 2 S T NG =3

588 | T 89S 22

I o =

o &

&

Prosjeéni dnevni izdaci ukupno/

, . 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Total average daily expenditure

Smjestaj/ Accommodation 43,9 54,4 55,7 51,6 46,5 36,0 43,5 36,4

Hrana u restoranima i barovima/

Food & beverages in bars and restaurants 22,2 17,4 17,0 17,9 22,0 28,1 24,4 24,9

Usluge trgovine/ Shopping 14,0 9,3 8,7 10,7 10,7 16,7 15,6 17,0
Kultura i zabava/ Culture and entertainment 43 3,6 3,5 3,9 51 5,4 3,8 49
Sport i rekreacija/ Sport and recreation 3,7 3,2 3,2 3,1 3,1 1,4 4,1 4,0
1zleti/ Excursions 6,8 6,6 6,5 7,0 7,3 7,7 4,7 7,5
Lokalni prijevoz/ Local transport 3,3 3,1 3,1 2,9 4,0 3,4 3,0 3,6
Ostalo/ Other 1,8 2,3 2,2 2,8 1,3 1,2 0,9 1,7

Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (nocenje s doruckom, polupansion, puni pansion, all-inclusive); Lokalni
prijevoz ukljuuje sve troskove prijevoza osim onih u dolasku i odlasku do destinacije./

Note: Accommodation service includes food within accommodation (bed & breakfast, half-board, full-board, all-inclusive); Local transport
includes all transport within Croatia without travel to destination and back.
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B.37
VJEROJATNOST PREPORUKE MJESTA PRIJATELJIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA PREMA VRSTI SMJE§TAJA/
LIKELIHOOD OF RECOMMENDING THE DESTINATION TO FRIENDS, FAMILY AND COLLEAGUES BY THE TYPE OF ACCOMMODATION (%)
FACILITY
Hoteli/ Hotels
<
=S
Pl - PLERS
n v ~ = BT
- S |sul|r® | om0 | 88 | e | 38| 28
Vjerojatnost preporuke/ I TN L v u o 28 R g8a S €
Likelihood to recommend 2R S|l 2w | @8 | =% 838 EE | 28
> T s | SR | Es| T | S8 | £8
5 9 T l<Ks) © I
T T S =
o &
&
Nije vjerojatno da ¢u preporuciti*/ 29 31 25 38 55 39 30 28

Not likely to recommend*

Vjerojatno ¢u preporuditi**/

38,4 29,6 26,3 37,3 28,3 29,7 37,8 43,9
Likely to recommend** 4 ’ , ’ , ) , ,

Jako je vjerojatno da ¢u preporuditi***/

Very likely to recommend*** 58,7 67,3 71,1 58,8 66,2 66,4 59,2 53,3

UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0f 100,0f 100,0f 100,0] 100,0| 100,0

*Zbroj postotaka za ocjene od 0 do 6 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./
The proportion of marks 0 to 6 on the scale from 0 (not likely) to 10 (very likely).

**Zbroj postotaka za ocjene 7 i 8 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./
The proportion of marks 7 and 8 on the scale from 0 (not likely) to 10 (very likely).

***Zbroj postotaka za ocjene 9i 10 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./
The proportion of marks 9 and 10 on the scale from 0 (not likely) to 10 (very likely).

B.38
NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ PREMA VRSTI SMJESTAJA/

USUAL MODE OF PAYMENT IN CROATIA BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
=8
> ox - 8 S
wn ~ =X a8
o S |se|f® | BH | 28| e | T8 | L8
Nacin placanja/ ST | 8| ¥y wu | 28 o g 83| 5 &
=S 8 (s] “ TR =3 2 8 = 8
Mode of payment 2 N o3 = § % 3 s § 8 £ E ‘g A_":’ §
° £ T o O © L s
I Qo ‘=
°§
w
U gotovini/ In cash 23,3 18,4 16,0 21,9 27,1 38,8 23,0 25,7
Debitnom/kreditnom karticom/ By debit/credit cards 76,7 81,6 84,0 78,1 72,9 61,2 77,0 74,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
B.39
POUZDANOST ISKAZANE POTROSNJE PREMA VRSTI SMIESTAJA/
RELIABILITY OF STATED EXPENDITURES BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
S8
Pl - JLis)
n v ~ = BrEs]
| | SO O - e N - RO I R Y-
Razina pouzdanosti/ S 3 T w LN © ou o8 o8 ] 2 S
Reliability level 2R SR | Luv| 3 % =3 83 EE | Z8
=) e | e | 2SS | T | &3 | =8
22 | T SlS] 22
T 5 =
8%
w
1 - Jako nesiguran/ 1 - Very uncertain 3,1 2,4 2,7 1,8 1,7 1,8 3,9 3,3
2/ 2 1,2 1,0 1,1 0,4 2,4 3,5 1,5 1,2
3/3 3,5 2,6 2,6 2,5 2,9 1,5 4,7 3,5
4/ 4 4,0 3,4 3,1 4,0 3,3 2,9 6,4 3,2
5/5 8,7 8,3 8,5 8,6 6,1 8,6 11,9 7,5
6/6 11,9 10,3 9,7 11,2 12,3 12,6 14,0 11,9
7/7 20,4 19,9 20,8 19,0 13,9 20,3 17,8 22,0
8/ 8 21,6 18,8 18,2 20,9 16,4 18,2 16,9 25,4
9/9 15,0 16,5 16,1 18,6 11,4 10,9 13,3 15,0
10 - Jako siguran/ 10 - Very certain 10,4 16,7 17,1 13,0 29,6 19,7 9,5 7,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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B.40
KOLIKO JE TESKO ILI LAGANO BILO ODGOVORITI NA PITANJA O POTROSNJI PREMA VRSTI SMJE§TAJA/
HOW DIFFICULT OR EASY WAS IT TO ANSWER THE QUESTIONS ABOUT EXPENDITURES BY THE TYPE OF ACCOMMODATION (%)
FACILITY
Hoteli/ Hotels
<
=S
> ox - JLERS)
wn ~ = a9
L T lse|f® |08 |28 | se |38 £ 8
Razina teZine/ S8 TS o x w ou o 28 o 9 3 i 5 g
iffi S 53 « =39 = = % Q < O
Difficulty level % = o2 = § % IS 3 _E 88 é £ z §
° :'D: T 8o © 3 B
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°§
g
Jako tesko/ Very difficult 10,8 8,3 9,1 6,7 6,2 7,4 10,4 12,5
Tesko/ Difficult 38,2 32,1 32,6 33,4 22,1 26,4 38,9 41,8
Lagano/ Easy 40,6 44,2 43,3 44,7 51,9 55,6 39,6 38,6
Jako lagano/ Very easy 10,3 15,4 15,0 15,2 19,9 10,6 11,1 71
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
B.41
SKLONOST PREMA PUTOVANJIMA PREMA VRSTI SMJESTAJA/
TRAVEL PREFERENCES BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY (%)
Hoteli/ Hotels
<
=2
> - Z 3
wn ~ = >
I U = S N - e T B -
Sklonost/ S| B | ¥y | 20| 228 R 22| = &
Preference 2R S| Lu| e8| =% 33 Eg | =238
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Preferiram putovanja koja donose neocekivana iznenadenja i
uzbudenja, koja nude zabavu bez granica./

| prefer trips that bring unexpected surprises and excitement,
offering limitless fun.

14,9 12,8 12,6 12,4 17,1 29,3 17,8 14,2

Preferiram pomno planirana putovanja, s ciljem druzenja i
provodenje vremena s ¢lanovima obitelji i/ili bliskim
prijateljima./ 40,1 35,5 33,0 40,9 36,3 16,6 40,9 43,1
| prefer meticulously planned trips, aiming for socializing and
bonding with family members and/or close friends.

Preferiram putovanja koja mi omogucuju odmak od
svakodnevice, opustanje, podalje od buke i guzvi destinacija
masovnog turizma./ 23,7 23,2 21,0 27,0 28,9 21,6 28,3 22,0
| prefer trips that allow me to escape from everyday life, relax,
and unwind, far from the frenzy of mass tourist destinations.

Preferiram putovanja puna "adrenalinskih" iskustava, otkrivanja
neistrazenih staza i pomicanja vlastitih granica, daleko od guzvi i
gradskih centara./

| prefer trips filled with adrenaline experiences, discovering ,,off- 5 5 61 43 44 62 >6 >4
the-beaten-path” routes, and pushing my own boundaries, away

from crowds and major urban centers.

Preferiram putovanja ispunjena luksuznim dozivljajima, u

profinjenom i elegantnom okruzenju./ 53 10,2 13,9 38 0,9 0,8 17 43

| prefer trips filled with high-end luxurious experiences, in refined
and elegant surroundings.

Preferiram putovanja radi istraZivanja i upoznavanja razlicitih
kultura i tradicija te uranjanja u izvorni identitet destinacije./
| prefer trips focused on getting to know and exploring different 10,6 12,9 13,4 11,7 12,4 25,5 5,8 11,0
cultures and traditions, immersing myself in the authentic
identity of the destination.

UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0f 100,0f 100,0f 100,0] 100,0| 100,0
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B.42
BROJ PUTOVANJA IZVAN ZEMLUE STALNOG BORAVISTA U 2025. GODINI PREMA VRSTI SMJESTAJA/
NUMBER OF TRIPS OUTSIDE THE COUNTRY OF PERMANENT RESIDENCE IN 2025 BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY

a) Putovanja ostvarena do trenutka anketiranja u 2025. godini*/ Trips undertaken up to the time of

the survey in 2025.* (aritmeticka sredina)/(arithmetic mean)
Hoteli/ Hotels
<
=2
Pl -~ 2
n n ~ =2 n B
. : S| ce | s |00 |28 || 38| £8
Broj putovanja/ SE| T | Ty wu | 22 R 83| &5 &
=~ = =
Number of trips 2R 02 | 20 TE | =% 338 Eg | =238
3 T T3 5 g < T T S 3 =3
° ]Q: T o 9 © 3 N
o (s}
w
Duze quOI’ISI’?O putovanje; (4 i vise nocenja)/ 14 14 15 13 17 08 16 13
Long leisure trip (4+ overnight stays)
Krade ot.jmorlsr‘w putovanje.(l do 3 noéenja)/ 14 14 15 12 14 11 14 13
Short leisure trip (1-3 overnight stays)
Posl.ovno p}JtovanJe s barem Jedrum nocenjem/ 0,8 0,8 0,9 0,6 03 0,5 0,7 0,8
Business trip (at least one overnight stay)
* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.
b) Putovanja planirana u ostatku 2025. godine*/ Trips planned for the remainder of 2025. * (aritmeti¢ka sredina)/(arithmetic mean)
Hoteli/ Hotels
S
=S
~ % © 3
* ~ S7 IS
n v ~ = >N
, ‘ T |lce || 8% | 28 |50 | 38| 28
Broj putovanja/ SE |8 | Yy || 28| 28| 8| 5¢
Number of trips 2R | 22| 20| @ £l =5 33 Eg | =238
=) OIS o T 2 S T T GRS 2 9
© 9 T o O © S =
T a E
o S
w
Duze ot.imorlsr?o putovanjg (4 i vise noéenja)/ 12 13 14 11 14 10 14 11
Long leisure trip (4+ overnight stays)
Krace O("JmOFISI’.lO putovanje'(l do 3 noéenja)/ 12 13 14 11 13 12 14 11
Short leisure trip (1-3 overnight stays)
Posl t jeshb jedni cenj
oslovno putovanje s barem jednim noéenjem/ 0,6 0,7 0,9 05 03 04 0,6 0,6
Business trip (at least one overnight stay)

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.

stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj

Tnmae Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026.

Hrvatska 2025./2026.

98



institutzaturizam

B.42 (nastavak/ continued)
BROJ PUTOVANIJA IZVAN ZEMLIE STALNOG BORAVISTA U 2025. GODINI PREMA VRSTI SMJESTAJA/
NUMBER OF TRIPS OUTSIDE THE COUNTRY OF PERMANENT RESIDENCE IN 2025 BY THE TYPE OF ACCOMMODATION FACILITY

c) Putovanja ostvarena u 2025. godini*/ Trips undertaken in 2025.* (aritmeticka sredina)/(arithmetic mean)
Hoteli/ Hotels
~ S
— S
% ~ 2
in v ~ = Prilas]
) . S lsw || oh | 88 e | 58| 28
Broj putovanja/ ] T L w v o8 g 3 <3 ‘é_ S €
- = =
Number of trips 2R 0 | 2w e | =% 338 Eg | =238
> * c |8 | g5 | T | S8 | 58
22| = 30 2 2
o (s}
w
Duze o<.jmor|sr.10 putovanjg (4 i vise nocenja)/ 37 37 38 40 21 30 a1 37
Long leisure trip (4+ overnight stays)
Kra¢e odmori$no putovanje (1 do 3 nocenja)/
. . . 3,4 3,6 3,9 3,2 1,6 1,7 43 3,0
Short leisure trip (1-3 overnight stays)
PosI.ovno p.utovanje s barem jed.nlm nocenjem/ 15 18 20 12 12 0,7 10 12
Business trip (at least one overnight stay)
* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2026. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2026.
d) Putovanja u Hrvatsku ostvarena u 2025.*/ Trips to Croatia undertaken in 2025.* (aritmeticka sredina)/(arithmetic mean)
Hoteli/ Hotels
~ S
> ox - E S
n wn ~ =X a8
_ ) o |sel|r® | on | 88 | e | 38| 28
Broj putovanja/ S 8 T LN 28 o % ;E Q 2 @ g
Number of trips 2R | 22 | 20| e8| =8| 88| | =238
) T [TRS] o T o s T T g 8 = LS
588 | T kS 2
I Qo ‘=
o &
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Duz morisn nje (4 i viSe nocenj
uze 0(.1 oris ‘o putova Jg( i viSe noéenja)/ 12 12 12 12 12 0,6 13 11
Long leisure trip (4+ overnight stays)
Krace odmorisno putovanje (1 do 3 noéenja)/ 07 08 08 07 03 0.4 09 07
Short leisure trip (1-3 overnight stays) ! ! ! ! ! ! ! !
Poslovn nj rem jednim noéenjem
oslov op.utova je s bare Jed. im no¢enjem/ 03 04 04 02 0,6 0,5 0,0 0,2
Business trip (at least one overnight stay)

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2026. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2026.
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PRILOG C/ APPENDIX C
ObiljeZja turisti¢ke potraZnje i potrosnje u Hrvatskoj u 2025./2026. prema sezoni/
Characteristics of tourism demand and expenditures in Croatia in 2025/2026 by season

Konacni rezultati istraZzivanja TOMAS Hrvatska za 2025./2026. prikazani prema sezoni dani su u
tablicama u nastavku.

C.1. DOBTURISTA (1)

C.2.  DOBTURISTA (2)

C.3.  GENERACIJSKE SKUPINE TURISTA

C.4.  STUPANJ OBRAZOVANJA

C.5.  MIJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA

C.6. PRATNJA NA PUTOVANJU

C.7.  GLAVNIRAZLOG PUTOVANJA

C.8. GLAVNI MOTIV POSLOVNIH PUTOVANJA

C.9. GLAVNI MOTIV ODMORISNIH PUTOVANJA

C.10. MOTIVI DOLASKA SVIH PUTOVANJA

C.11. UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU

C.12. UCESTALOST DOLASKA U TURISTICKO MJESTO

C.13.  VISESTRUKI POSJET MJESTU U ZADNJIH 5 GODINA

C.14. 1ZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANJA

C.15. 1ZVORI INFORMACIA TIJEKOM PUTOVANJA

C.16. NACIN REZERVACIJE SMJESTAJA

C.17. TRENUTAK REZERVACIJE SMJESTAJA

C.18. HRANA U OKVIRU SMJESTAJA

C.19. KORISTENJE USLUGE PAKET ARANZMANA

C.20. USLUGE UKLJUCENE U PAKET ARANZMAN

C.21. PRIJEVOZNO SREDSTVO

C.22.  KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU

C.23. DULJINA BORAVKA U HRVATSKO)

C.24. DULJINA BORAVKA U TURISTICKOM MJESTU

C.25. BROJ POSJECENIH MJESTA U HRVATSKOJ

C.26. AKTIVNOSTI ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACUI

C.27. CJENOVNI RAZRED NAJPOSJECENIJIH RESTORANA

C.28. VRSTA RESTORANA PREMA PONUDI JELA

C.29. SKLONOST PREMA IZLETIMA

C.30. KORISTENA PROMETNA SREDSTVA TIJEKOM BORAVKA U DESTINACUI

C.31. STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA

C.32. ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA

C.33. PREGLED OCJENA CIJENA ODABRANIH USLUGA

C.34. SMETNJE TIJEKOM BORAVKA U DESTINACUI

C.35. PROSJECNI DNEVNI IZDACI TURISTA U EURIMA

C.36. STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA TURISTA

C.37. VIJEROJATNOST PREPORUKE MJESTA PRIJATELIIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA

C.38. NAIJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ

C.39. POUZDANOST ISKAZANE POTROSNJE

C.40. KOLIKO JE TESKO ILI LAGANO BILO ODGOVORITI NA PITANJA O POTROSNJI

C.41. SKLONOST PREMA PUTOVANIIMA

C.42. BROJ PUTOVANJA IZVAN ZEMLIJE STALNOG BORAVISTA
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C1
DOB TURISTA (1) PREMA SEZONI/
AGE OF TOURISTS (1) BY SEASON

institutzaturizam

(%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Dob turista (godine)/ Ukupno/ 2025, / 2025./ ozujak 2026./
Age of tourists (years) Total S June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Do 29/ Up to 29 16,2 14,4 17,0 11,2
30 do 49/ 30 to 49 60,8 54,4 61,8 58,6
50 i vise/ 50 and over 23,0 31,2 21,2 30,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
C.2
DOB TURISTA (2) PREMA SEZONI/
AGE OF TOURISTS (2) BY SEASON (%)
T i - svibani Lipanj-rujan | Listopad 2025.-
Dob turista (godine)/ Ukupno/ ravazrgzssx? an) 2025./ ozujak 2026./
Age of tourists (years) Total PR June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Do 25/ Up to 25 6,4 5,8 6,8 3,8
26 do 35/ 26 to 35 27,5 24,1 28,3 23,8
36 do 45/ 36 to 45 33,0 29,1 33,5 32,3
46 do 55/ 46 to 55 20,4 21,4 20,1 22,7
56 ivise/ 56 and over 12,7 19,6 11,3 17,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
(aritmeti¢ka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosjeéna starost/ Average age 41,4 | 43,7 | 40,9 | 43,4
C3
GENERACIJSKE SKUPINE* TURISTA PREMA SEZONI/
GENERATION GROUPS* OF TOURISTS BY SEASON (%)
Travani - svibani Lipanj - rujan | Listopad 2025.-
Generacijska skupina (prema godini rodenja)/ Ukupno/ 2(;25 ) ) 2025./ ozujak 2026. /
Generation group (according to year of birth) Total PR June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Generacija Z (1996. i kasnije)/
Generation Z (1996 and later) 16,2 14,4 17,0 11,2
Generacija Y (1981. i kasnije)/
Generation Y (1981 and later) 47,6 418 48,5 45,9
Generacija X (1961. - 1980.)/
Generation X (1961 - 1980) 32,5 36,6 314 387
Baby boomers (1943. - 1960.)/
Baby boomers (1943 - 1960) 3,7 72 32 41
'Golden age' (prije 1943.)/
'Golden age' (Prior to 1943) 0,0 0,0 0,0 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0

* Prema Nordin S. (2005) Tourism of Tomorrow - Travel Trends and Forces of Change. ETOUR - European Tourism Research Institute. Ostersund/

According to Nordin S. (2005) Tourism of Tomorrow - Travel Trends and Forces of Change. ETOUR - European Tourism Research Institute. Ostersund.
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c4
STUPANJ OBRAZOVANJA PREMA SEZONI/
LEVEL OF EDUCATION BY SEASON

institutzaturizam

(%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Zavr$ena skola/ Ukupno/ 2025, / 2025./ ozujak 2026. /
Level of education Total o June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Srednja $kola ili nize/ Secondary school or less 20,0 25,9 19,4 19,4
Visa $kola/ Two-year college 39,3 32,0 40,1 40,0
Fakultet i vise/ University or higher 40,7 42,1 40,5 40,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
C.5
MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA PREMA SEZONI/
HOUSEHOLD MONTHLY INCOME BY SEASON (%)
Travani - svibani Lipanj-rujan | Listopad 2025.-
Mjesecna primanja kucanstva/ Ukupno/ 2525 / ) 2025./ ozujak 2026./
Household monthly income Total . June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Do 1.000 €/ Up to 1.000 € 0,4 0,8 0,3 1,0
1.001 do 2.000 €/ 1,001 to 2,000 € 3,6 7,8 2,8 5,3
2.001 do 3.000 €/ 2,001 to 3,000 € 8,8 23,4 6,3 15,1
3.001 do 4.000 €/ 3,001 to 4,000 € 19,0 29,6 17,3 22,5
4.001 do 5.000 €/ 4,001 to 5,000 € 28,3 18,8 29,6 27,4
5.001 do 6.000 €/ 5,001 to 6,000 € 17,4 9,6 18,7 14,9
6.001 do 7.000 €/ 6,001 to 7,000 € 12,6 5,3 14,1 7,2
7.001 do 8.000 €/ 7,001 to 8,000 € 5,9 2,2 6,6 3,5
8.001 do 10.000 €/ 8,001 to 10,000 € 1,9 0,4 2,2 1,5
10.001 € i vise/ 10,001 € and more 2,2 2,1 2,2 1,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
C.6
PRATNJA NA PUTOVANJU PREMA SEZONI/
TRAVEL PARTY BY SEASON (%)
Travani - svibani Lipanj - rujan | Listopad 2025.-
Pratnja na putovanju/ Ukupno/ ) ) 2025./ ozujak 2026./
Travel party Total ,2025'/ June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Sam(a)/ Alone 2,9 7,1 1,6 9,7
Samo s partnerom/ 42,9 47,4 41,1 55,5
With a partner only
S ¢lanovima obitelji/
With family members 37,1 25,1 40,6 17,8
S prijateljima (poznanicima)/
With friends or acquaintances 15,9 17,4 16,1 12,1
S kolegama/poslovnim partnerima/
1,2 2
With colleagues/business partners ! 9 0,6 >0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
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C.7
GLAVNI RAZLOG PUTOVANJA PREMA SEZONI/
THE MAIN REASON FOR TRAVEL BY SEASON

institutzaturizam

(%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Razlozi/ Ukupno/ 2025, / 2025./ ozujak 2026. /
Reasons Total 0 ) June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Posao/ Business 3,2 6,8 1,6 13,8
Odmor/ Leisure 91,4 83,6 94,2 73,1
Posjet rodbini i prijateljima/ Visit to family and friends 3,6 5,6 2,7 9,2
Zdravstveni razlozi/ Health reasons 1,3 2,3 1,0 2,8
Vijerski razlozi/ Religious reasons 0,3 1,0 0,2 0,3
Obrazovanje/ Education 0,3 0,5 0,2 0,6
Nesto drugo/ Other 0,1 0,2 0,0 0,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
c.8
GLAVNI MOTIV POSLOVNIH PUTOVANJA* PREMA SEZONI/
THE MAIN MOTIVE FOR BUSINESS TRIPS* BY SEASON (%)
R Lipanj - rujan Listopad 2025. -
Motivi/ Ukupno/ T'a"azrgzss"/'bam 2025./ ozujak 2026. /
Motives Total 0 : June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Poslovni sastanak/ Business meeting 61,7 55,2 60,9 66,3
Konferencija/ Conference 16,0 17,2 15,9 15,3
Seminar/ Seminar 14,5 15,6 13,9 14,5
Insentiv/motivacijsko/nagradno putovanje/team building/ 6.1 6.5 81 36
Incentive/motivating/reward trip/team building ’ ! ’ ’
Nesto drugo/ Other 1,7 5,5 1,1 0,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
Napomena: Odnosi se samo na turiste koji su naveli Posao kao glavni razlog putovanja./
Note: For those who marked Business as the main reason of travel.
c.9
GLAVNI MOTIV ODMORISNIH PUTOVANJA* PREMA SEZONI/
THE MAIN MOTIVE OF HOLIDAY/LEISURE TRIPS* BY SEASON (%)

Travan;j - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Moti.vi/ Ukupno/ 2025, / 2025./ ozujak 2026./
Motives Total April-May 2025 June ;gg;ember Oﬁgiezjgj;
More/ The sea 69,4 40,6 76,8 17,7
Priroda/ Nature 12,0 25,6 9,7 22,1
Sela/ruralno podrucje/ Villages/rural areas 0,5 0,3 0,5 0,7
Gradovi (city break)/ Cities (city break) 4.4 6,4 2,6 23,6
Touring/sightseeing/ Touring/sightseeing 2,0 6,1 1,3 5,2
Kultura i umjetnost/ Culture and art 1,5 2,9 1,1 4,0
Zabava/ Entertainment 5,2 9,7 4,2 11,6
Manifestacije i dogadanja/ Events 1,4 2,2 1,1 4,3
Planinarenje/hodanje/ Hiking/walking 0,2 0,5 0,2 0,7
Cikloturizam/mountain biking/ Cycling/mountain biking 0,1 0,5 0,1 0,0
Ostali sportovi i rekreacija/ Other sports and recreation 0,4 1,0 0,3 1,6
Gastronomija (uZivanje u jelu i pi¢u)/ Gastronomy (food and drink) 1,1 2,2 0,9 2,0
Wellness/toplice/ Wellness/thermal spa 1,1 1,3 0,7 6,1
Nesto drugo/ Other 0,6 0,8 0,5 0,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0

Napomena: Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odmor kao glavni razlog putovanja./

Note: For those who marked Leisure as the main reason of travel.
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c.10
MOTIVI DOLASKA* PREMA SEZONI/
MAIN MOTIVES FOR VISITING DESTINATION* BY SEASON

institutzaturizam

(%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Moti.vi/ Ukupno/ 2025, / 2025./ ozujak 2026./
Motives Total April-May 2025 June 2Sgg;ember Oli/ltgf:hrjgjg
More/ The sea 79,0 62,7 86,5 26,2
Priroda/ Nature 54,9 54,0 56,9 37,4
Sela/ruralno podrucje/ Villages/rural areas 4,4 3,4 4,6 3,6
Gradovi (city break)/ Cities (city break) 24,4 21,2 23,5 36,2
Touring/sightseeing/ Touring/sightseeing 9,5 14,0 8,4 14,5
Kultura i umjetnost/ Culture and art 9,6 7,8 9,6 11,8
Zabava/ Entertainment 20,9 22,3 21,0 18,6
Manifestacije i dogadanja/ Events 8,1 5,2 8,6 7,2
Planinarenje/hodanje/ Hiking/walking 3,7 5,0 3,5 4,4
Cikloturizam/mountain biking/ Cycling/mountain biking 0,9 1,7 0,9 0,3
Ostali sportovi i rekreacija/ Other sports and recreation 3,5 4,8 3,2 4,0
Gastronomija (uZivanje u jelu i pi¢u)/ Gastronomy (food and drink) 13,5 17,4 13,1 12,9
Wellness/toplice/ Wellness/thermal spa 3,6 6,2 2,6 11,1
Nesto drugo/ Other 0,8 1,3 0,8 0,6
Posao/ Business 3,2 6,8 1,6 13,8
Posjet rodbini i prijateljima/ Visit to family and friends 3,6 5,6 2,7 9,2
Zdravstveni razlozi/ Health reasons 1,3 2,3 1,0 2,8
Vijerski razlozi/ Religious reasons 0,3 1,0 0,2 0,3
Obrazovanje/ Education 0,3 0,5 0,2 0,6
Neki drugi razlog/ Other reason 0,1 0,2 0,0 0,1
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
c.11
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU* PREMA SEZONI/
FREQUENCY OF VISITING CROATIA* BY SEASON (%)
.. .| Lipanj-rujan | Listopad 2025.-
Broj posjeta Hrvatskoj/ Ukupno/ T'a"az’gz';"/'bam 2025./ ozujak 2026./
Number of visits to Croatia Total April-May 2025 June jgg;ember Olf/’rgf;rjgg
Prvi posjet/ First visit 22,7 23,4 22,0 29,5
Drugi posjet/ Second visit 17,7 18,2 18,0 13,1
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 25,7 23,5 26,2 22,6
7 i vise posjeta/ 7 visits and more 33,9 34,9 33,8 34,9
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
* Odnosi se samo na inozemne turiste/ Data refer to foreign tourists only.
C.12
UCESTALOST DOLASKA U TURISTIEKO MJESTO PREMA SEZONI/
FREQUENCY OF VISITING DESTINATION BY SEASON (%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Broj posjeta destinaciji/ Ukupno/ 2025,/ 2025./ ozujak 2026./
Number of visits to destination Total . June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Prvi posjet/ First visit 35,5 37,3 36,0 28,7
Drugi posjet/ Second visit 27,3 25,0 28,3 20,6
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 20,6 17,9 20,8 22,2
7 i vise posjeta/ 7 visits and more 16,6 19,8 15,0 28,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
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C.13

VISESTRUKI POSJET MJESTU U ZADNJIH 5 GODINA* PREMA SEZONI/
MULTIPLE VISITIS TO DESTINATION IN THE LAST 5 YEARS* BY SEASON

institutzaturizam

(%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Broj posjeta destinaciji/ Ukupno/ 2025, / 2025./ ozujak 2026./

Number of visits to destination Total . June - September | October 2025 -
April - May 2025 2025 March 2025

Da/ Yes 80,0 83,6 79,3 82,1

Ne/ No 20,0 16,4 20,7 17,9

UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0

* Za one koji su vec bili u mjestu/ For those who have already visited the destination.

C.14

1ZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANIJA* PREMA SEZONI/

SOURCES OF INFORMATION WHILE PLANNING THE TRIP* BY SEASON (%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Izvori informacija/ Ukupno/ 2025, / 2025./ ozujak 2026. /
Sources of information Total 0 : June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025

Internetske stranice hrvatskih turisti¢kih zajednica/ureda
(nacionalne, lokalnih)/ Croatian Tourism boards' websites 11,3 9,7 11,8 7,9
(national, local)
Online turisti¢ke agencije (Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de i sli¢no)/ Online tourist agencies (Booking.com, 28,5 26,0 30,0 17,9
Expedia, Holidaycheck.de etc.)
Intern.etske stranlc.e i mobilne aplikacije srr‘ljestajr?l‘h‘objekata/ 12,2 13,0 12,5 85
Websites and mobile apps of accommodation facilities
Interr?etske stranice turistic¢kih atrakcija/ Tourist attractions 116 12,8 11,9 76
websites
Drustvene mreZe (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)/ Social

) ) 31,4 33,5 31,6 27,5
media (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)
Blogovi, forumi i portali o putovan1|.m§ i S|IChII online sadrzaji/ 11,3 115 11,2 115
Travel blogs, forums, portals, and similar online content
Al alati (npr. ChatGPT)/ Al tools (e.g., ChatGPT) 15,8 10,2 16,7 13,9
Sponzorirani oglasi na internetskim pretrazivac¢ima, drustvenim
mreZama i portalima/ Advertising on web search engines, social 7,7 7,8 7,7 7,8
media and portals
Zrakoplovni prijevoznici/ Airlines 2,0 2,1 2,2 0,3
Meta travel sites (kayak, skyscanner, googlesearch i sl.)/ Meta

16,4 18,1 16,9 9,7

travel sites (Kayak, Skyscanner, Google Search, etc.) ! ! ! !
IznaJmIJ|yaC| automobila (rent-a-car agencije)/ Car rental 18 18 19 0,6
companies
Promotlvnl oglas/spot na radiju ili televiziji/ Advertising on TV or 36 22 4,0 1,0
radio (ad or video)
Doklfmentarnlhfllm ili prilog na. radiju ili televiziji/ Documentary 34 25 37 13
movies or stories on TV or radio
Clanci u novinama ili Casopisima/ Articles in newspapers and 27 24 29 16
magazines
Oglasi, plakati, katalozi, brosure i ostali tiskani promotivni
materijali/ Advertisements, posters, catalogs, brochures and 4,2 2,9 4,6 2,4
other printed promotional materials
Turisticki i drugi sajmovi/ Tourist and similar fairs and exhibitions 5,9 4,4 6,2 5,0
Pr.eporuke rodbine ili prijatelja/ Recommendations by family or 313 27,9 32,1 276
friends
Preporuke putnlcklh/turlstlcklh agencija/ Recommendations by a 87 47 9,3 73
travel/ tourist agency
Prepo.rul.(e klubova i udruzenja/ Recommendations by clubs and 6,0 32 65 4,3
associations
Prijasnji boravak/ Previous visit 26,6 18,8 27,3 28,8
Nisam trebao/la nikakve informacije/ Did not need any 43 8,4 30 11,7

information

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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C.15
1ZVORI INFORMACUA TIJEKOM PUTOVANJA* PREMA SEZONI/
SOURCES OF INFORMATION DURING THE TRIP* BY SEASON

institutzaturizam

(%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Izvori informacija/ Ukupno/ 2025, / 2025./ ozujak 2026./
Sources of information Total . June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025

Internetske stranice hrvatskih turisti¢kih zajednica/ureda
(nacionalne, lokalnih)/ Croatian Tourism boards' websites 11,8 10,1 12,5 7,6
(national, local)
Online turisticke agencije (Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de i sli¢no)/ Online tourist agencies (Booking.com, 21,6 23,2 22,1 14,7
Expedia, Holidaycheck.de etc.)
Intern.etske stranlc.e i mobilne aplikacije srT?Jestajr?l.h.objekata/ 11,7 12,0 12,0 83
Websites and mobile apps of accommodation facilities
Interr?etske stranice turistic¢kih atrakcija/ Tourist attractions 11,8 123 12,0 87
websites
Drustvene mreZe (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)/ Social

. ) 4, , ) ,2
media (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...) 34,9 359 353 30
Blogovi, forumi i portali o putovanj|.m§ i sllcn.| online sadrzaji/ 12,2 12,9 11,9 148
Travel blogs, forums, portals, and similar online content
Al alati (npr. ChatGPT)/ Al tools (e.g., ChatGPT) 22,4 12,6 23,5 23,4
Mobilne aplikacije, QR kodovi, AR tehnologije turistickih atrakcija
. . . ) 23,1 14,1 23, 26,
i sl./ Mobile apps, QR codes, AR tours of tourist attractions, etc. 3 38 6,9
Turisti¢ki informativni centri (TIC)/ Tourist Information Centers 14,7 96 15,6 11,9
(TIC)
Tu‘rlstlcl.<| vodici, ta.k5| Yozau u destinaciji/ Tourist guides, taxi 12,3 9,4 12,9 9,5
drivers in the destination
Preporukg domadinau stes’.caJnom. ijektu/ Recommendations 26,5 273 26,6 24,9
by a host in the accommodation facility
Preporuke lokalnih stanovnika/ Recommendations by locals 23,9 21,1 25,2 14,9
Lokalne novine i ¢asopisi/ Local newspapers and magazines 6,3 5,0 6,8 3,3
Oglasi, plakati i brosure/ Advertisements, posters and brochures 11,2 6,0 11,8 11,3
Nisam koristio nikakva sredstva informiranja tijekom putovanja/ 14,2 13,5 131 253

Did not need any information

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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C.16
NACIN REZERVACIJE SMJESTAJA PREMA SEZONI/
ACCOMMODATION BOOKING BY SEASON

institutzaturizam

(%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Rezervacija smjestaja/ Ukupno/ 2025,/ 2025./ ozujak 2026./
Accommodation booking Total o June - September | October 2025 -
April - May 2025 2025 March 2025
Posredstvom turistitke/putnitke agencije, turoperatora -
osobnim kontaktom, telefonom/telefaksom, e-mailom/
. 5,5 7,9 5,2 4,8
Through travel agency or touroperator - in person, telephone/fax,
e-mail
Posredstvom turistitke/putnitke agencije, turoperatora - online
booking (ne e-mailom), ukljucujuéi i Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de i sl./ Through travel agency or touroperator - 58,8 50,4 59,9 58,2
online booking (not e-mail) including Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de, etc.
Izravno sa smjestajnim objektom - osobnim kontaktom,
telefonom/telefaksom, e-mailom/
. . . e 20,7 22,1 20,6 19,8
Directly with accommodation facility - in person, telephone/fax,
e-mail
Izravno sa‘smjestajnlm obJ‘ektom‘-‘onIme F)ooklng (ne e-mallom?/ 11,1 15,8 10,3 13,7
Directly with accommodation facility - online booking (not e-mail)
Na neki drugi nacin/
7 7 1
Other 0, 0,8 0, ,6
Nije u‘naprued‘ rezerviran/ 32 30 34 20
No prior booking
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
C.17
TRENUTAK REZERVACIJE SMJESTAJA* PREMA SEZONI/
THE MOMENT OF ACCOMMODATION BOOKING* BY SEASON (%)
Travani - svibani Lipanj - rujan Listopad 2025. -
Trenutak rezervacije smjestaja/ Ukupno/ 2(§25 ) ) 2025./ ozujak 2026./
The moment of accommodation booking Total PR June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Manje od tjedan dana prije glolaska/ 53 74 41 13,9
Less than a week before arrival
1 do 4 tjedna pl.‘lje dolas!(a/ 18,7 24,9 16,1 348
1 to 4 weeks prior to arrival
1 do 3 mjeseca p.rue dolas.ka/ 435 341 451 39,3
1 to 3 months prior to arrival
3 do 6 mjeseci prije dolaska/
21 1 2 1
3 to 6 months prior to arrival ” 98 3,0 0,0
Vise od 6 mjeseci prije <?|olaska/ . 11,0 13,8 11,6 20
More than 6 months prior to arrival
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0

* Za one koji su unaprijed rezervirali smjestaj/ For those who booked the accommodation in advance.

stavovi i potrognja turista u Hrvatskoj

Konacni rezultati istrazivanja, rujan 2026.

107



institutzaturizam

C.18
HRANA U OKVIRU SMJESTAJA PREMA SEZONI/
MEALS INCLUDED IN ACCOMMODATION BY SEASON (%)
Travani - svibani Lipanj-rujan | Listopad 2025.-
Hrana ukljuéena u smjestaj/ Ukupno/ 2325 / ) 2025./ ozujak 2026./
Meals included in accommodation Total April- Ma. 2025 June - September | October 2025 -
P Y 2025 March 2025
Samo noéenje/ Room only, no meals 68,5 48,0 74,0 39,7
Nocenje s doru¢kom/ Breakfast only 14,9 25,4 11,7 33,8
Polupansion/ Half board 12,3 19,2 10,6 20,2
Puni pansion/ Full board 1,9 4,1 1,4 3,6
All-inclusive/ All-inclusive 2,4 3,4 2,3 2,7
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
C.19
KORISTENJE USLUGE PAKET ARANZMANA PREMA SEZONI/
USING A SERVICE OF 'PACKAGE TOUR' BY SEASON (%)
T i - svibani Lipanj-rujan | Listopad 2025.-
Kori$tenje usluge paket aranZmana/ Ukupno/ ravazrgzssx? an) 2025./ ozujak 2026./
Using a service of 'Package tour' Total . June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Da/ Yes 1,0 2,1 0,8 1,6
Ne/ No 99,0 97,9 99,2 98,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
C.20
USLUGE* UKLJUCENE U PAKET ARANZMAN PREMA SEZONI/
SERVICES* INCLUDED IN A 'PACKAGE TOUR' BY SEASON (%)
Travani - svibani Lipanj - rujan | Listopad 2025.-
Usluge uklju¢ene u paket aranzman/ Ukupno/ 20J25 ) ) 2025./ ozujak 2026./
Services included in a ‘package tour’ Total PR June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Medunarodni prijevoz/ International transport 83,0 86,1 79,4 95,4
Lokalni prijevoz (.u Hrvat%kOJ)/ 73,8 44,7 82,5 75,8
Local transport (in Croatia)
Smjestaj/ Accommodation 100,0 100,0 100,0 100,0
Hrana/ Meals 82,8 92,0 79,3 85,3
1zleti/ Excursions 37,0 29,2 34,4 60,8
U.Iaznlce za koncerte, priredbe, muzeje i sl./ 18,1 19,2 17,2 207
Tickets for concerts, other events, museums, etc.
Nesto drugo/ Other 0,2 0,0 0,2 0,0

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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C.21

PRIJEVOZNO SREDSTVO PREMA SEZONI/

institutzaturizam

PRINCIPAL MODE OF TRANSPORT USED BY SEASON (%)
Travani - svibani Lipanj-rujan | Listopad 2025.-
Prijevozno sredstvo/ Ukupno/ 2325 ) ) 2025./ ozujak 2026./
Mode of transport Total . June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Automobil/ Car 64,8 57,4 65,7 65,0
Automobil s kamp-kuéicom/ Car with caravan 5,6 4,0 6,1 2,2
Kamper/ Motorhome or motorcaravan 5,8 6,8 6,1 1,7
Autobus/ Bus 1,6 3,2 1,3 3,5
Motocikl/ Motorcycle 2,6 3,3 2,6 1,4
Bicikl/ Bicycle 0,2 0,0 0,2 0,0
Zrakoplov/ Airplane 18,8 24,8 17,4 25,7
Brod ili trajekt/ Ship or ferry 0,3 0,2 0,3 0,2
Jahta ili jedrilica/ Yacht or sailboat 0,1 0,1 0,1 0,0
Nesto drugo/ Other 0,2 0,2 0,2 0,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
C.22
KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU* PREMA SEZONI/
USING THE LOW-COST CARRIER WHEN FLYING TO CROATIA* BY SEASON (%)
Travani - svibani Lipanj-rujan | Listopad 2025.-
Niskotarifni prijevoznik/ Ukupno/ 2525 / ) 2025./ ozujak 2026./
Low-cost carrier Total April- Ma' 2025 June - September | October 2025 -
P Y 2025 March 2025
Koristen/ Used 50,4 25,9 55,9 41,5
Nije koristen/ Not used 49,6 74,1 44,1 58,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
* Odnosi se samo na inozemne turiste koji su u dolasku u Hrvatsku koristili zrakoplov/
Data refer to foreign tourists coming to Croatia by airplane.
Cc.23
DULJINA BORAVKA U HRVATSKOJ PREMA SEZONI/
LENGTH OF STAY IN CROATIA BY SEASON (%)
Travani - svibani Lipanj - rujan | Listopad 2025.-
Broj nocenja u Hrvatskoj/ Ukupno/ 2(;25 ) ) 2025./ ozujak 2026. /
Number of overnights in Croatia Total PR June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
1do3/1to3 9,0 19,1 5,5 31,4
4do7/4to7 45,4 53,3 44,5 45,3
8do 10/ 8to 10 21,2 12,9 22,9 15,1
11do 14/ 11to 14 13,6 6,5 15,3 5,2
15do 21/ 15to 21 9,6 7,2 10,6 2,8
22 do 28/ 22 to 28 0,7 0,8 0,8 0,1
29 vise/ 29 and more 0,3 0,4 0,4 0,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosjecan broj nocenja u I'-Irvat§k01/ . 85 71 9,0 57
Average number of overnights in Croatia
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C.24

DUUINA BORAVKA U TURISTIEKOM MIESTU PREMA SEZONI/

LENGTH OF STAY IN DESTINATION BY SEASON

institutzaturizam

(%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Broj no¢enja u mjestu/ Ukupno/ 2025, / 2025./ ozujak 2026./
Number of overnights in destination Total o June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
1do3/1to3 19,0 28,5 14,6 49,0
4do7/4to7 57,0 60,6 57,9 44,4
8do 10/ 8to 10 14,5 5,6 16,7 4,7
11do 14/ 11to 14 5,5 2,0 6,3 1,0
15do 21/ 15to 21 3,5 2,8 3,9 0,9
22 do 28/ 22 to 28 0,5 0,4 0,5 0,0
29 vise/ 29 and more 0,1 0,2 0,1 0,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosje¢an broj no¢enja u mjestu/
Average number of overnights in destination 6.4 >4 68 41
C.25
BROJ POSJECENIH MJESTA U HRVATSKOJ PREMA SEZONI/
NUMBER OF VISITED DESTINATIONS BY SEASON (%)
Travani - svibani Lipanj - rujan | Listopad 2025.-
Broj posjeéenih mjesta/ Ukupno/ 2&25 ) ) 2025./ ozujak 2026./
Number of visited destinations Total PR June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
1/1 69,1 74,1 68,1 72,7
2/2 11,8 7,9 12,5 8,8
3ivise/ 3 and more 19,2 18,0 19,4 18,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
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C.26

AKTIVNOSTI* ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACIJI PREMA SEZONI/

ACTIVITIES* WHILE STAYING IN DESTINATION BY SEASON

institut

turizam

(%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

x

<

3

x . . R Ukupno, 2025. ozujak 2026.

ED Aktivnosti/ Activities ToF:aI ' A ,/2_025'/ June—Septe/mber OcrcjaberZOZS/-

I pril-May 2025 2025 March 2025

1. | Plivanje/kupanje/ Swimming/bathing 77,8 50,7 85,9 31,7

2. | Odlazak u restorane/ Going to restaurants 58,6 54,3 59,2 57,2

3. | Razgledavanje gradova ('city sightseeing')/ City sightseeing 52,3 46,3 51,8 63,9
Odlazak u klubove/ples/nocni Zivot,

4. Going to clubs/dar{fing;nightllfe ! 26,0 23,0 26,3 26,0

s, Kupovi'na (osim svakodnevn'ih potrepstina)/ 201 214 19,6 230
Shopping (except everyday items)

6. Od!azak na orga.nizirane izle.zte brodom/ 19,9 15,8 216 9,0
Going on organised boat trips

7. | Posjet povijesnim gradevinama/ Visits to historical buildings 18,5 18,2 17,7 26,1

3. Voinja bicikl‘om oznacenim biciklistickim stazama/ Cycling on 18,4 20,5 19,7 32
marked cycling tracks
Posjet nacionalnim parkovima/zasti¢enim prirodnim podrucjima/

9. o . 16,9 15,6 17,0 18,4
Visits to national parks/protected nature areas

10. Posjet. muzejima,.gfal.erijama iizlozbama/ Visits to museums, 15,6 15,6 15,0 21,0
galleries and exhibitions

11.| Ostali sportovi na vodi/ Other water sports 13,3 2,4 15,7 2,2

12.| Obilazak vinskih cesta/vinarija/ Touring wine roads/wineries 13,1 8,2 13,1 18,6

13.| Jogging/trtanje/ Jogging/running 12,4 9,1 13,0 10,0

14.| Pjesacenje/ Walking 12,4 19,9 11,5 11,5

15.| Koristenje wellness/spa usluga/ Using wellness/spa services 12,1 20,8 9,6 26,3

16.| Ronjenje/ Diving 9,9 2,0 11,8 1,6

17.| Ribolov/ Fishing 9,8 5,3 11,0 4,1

18.| Posjet zabavnim dogadanjima/ Going to entertainment events 9,7 2,8 10,9 6,1

19.| Obilazak tematskih cesta/ Touring thematic roads 9,5 6,9 9,7 10,2

20.| Posjet sportskim dogadanjima/ Going to sports events 8,6 9,4 8,5 8,5

21.| Tenis/ Tennis 8,3 9,3 8,4 5,7

22.| Posjet seoskim domadinstvima/ Visits to family farms 8,0 8,5 7,8 10,2

23.| Posjet tematskim parkovima/ Visits to theme parks 7,5 4,5 8,3 3,3

24.| Golf/ Golf 5,9 6,1 6,3 2,0

25.| Posjet tradicionalnim dogadanjima/ Going to traditional events 5,4 3,7 5,7 51

26. Joga, mediFaci!'a, duh.o.vne vjeibe. isl./ 39 49 38 a1
Yoga, meditation, spiritual exercises, etc.

27.| Avanturisticki sportovi/ Adventure sports 3,2 0,9 3,8 0,5

28, Pos:jet kulturnim dogadanjima/ 30 19 30 a1
Going to cultural events

29.| Planinarenje/ Hiking 2,7 3,6 2,7 2,5

30. Kot"i§tenje zdravstveni'h usluga/ 22 31 18 5,4
Using healthcare services

31.| Jedrenje/ Sailing 2,2 0,8 2,4 1,1

32.| Dvoranski sportovi/ Indoor sports 2,1 0,8 2,0 5,4

33.| Posjet toplicama/ Visits to thermal spas 2,0 2,6 1,6 49

34.| Jahanje/ Horse riding 1,7 1,4 1,8 1,1

35.| Mountain biking/ Mountain biking 1,6 1,9 1,7 1,1

36.| Sudjelovanje na radionicama/ Participating in workshops 1,4 0,9 1,4 2,7

37.| Rafting/ Rafting 1,1 0,2 1,3 0,8
Posjet boZiénim/adventskim sajmovima/

38. Goii;g to Christmas/advent faisz 0.9 03 03 74

39.| Lov/ Hunting 0,3 0,1 0,3 0,4

40.| Nekom drugom/ Some other activity 0,1 0,1 0,1 0,1

41.| Niti jednom/ Not at all 0,0 0,0 0,0 0,0

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.

stavovi i potrognja turista u Hrvatskoj

Konacni rezultati istrazivanja, rujan 2026.

111



C.27

CJENOVNI RAZRED NAJPOSJECENIIH RESTORANA* PREMA SEZONI/
PRICE RANGE OF THE MOSTLY VISITED RESTAURANTS* BY SEASON

institutzaturizam

(%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Cjenovni razred/ Ukupno/ 2025, / 2025./ ozujak 2026./

Price range Total a. ’ June - September | October 2025 -
April - May 2025 2025 March 2025

€ (jeftini)/ € (cheap) 12,7 16,6 12,5 10,9

€€ (umjereni)/ €€ (moderate) 68,0 63,6 68,1 71,8

€€€ (skupi)/ €€€ (expensive) 16,8 17,7 17,0 14,9

€€€€ (vrlo skupi)/ €EEE (very expensive) 2,4 2,1 2,5 2,4

UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0

* Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odlazak u restorane kao aktivnost za vrijeme boravka u destinaciji./

Applies only to tourists who indicated Going to restaurants as an activity during their stay in the destination.

C.28

VRSTA RESTORANA PREMA PONUDI JELA* PREMA SEZONI/

TYPE OF RESTAURANT BY COUISINE* BY SEASON (%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Vrsta restorana/ Ukupno/ 2025 / 2025./ ozujak 2026. /
Type of restaurant Total PR June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025

Fast food, street food/ Fast food, street food 29,6 24,7 31,4 17,2
Grill/ Grill 58,7 52,5 60,9 44,1
Steak house/ Steakhouse 40,3 28,3 42,1 35,3
Internac!onalnl (japanske, kllneske, tajllandslfe, meksicke, itd.)/ 11,0 71 10,7 18,4
International (Japanese, Chinese, Thai, Mexican, etc.)

Tradicionalni s lokalnim jelima/ Traditional with local dishes 54,8 53,3 53,7 66,8
Vegetarijanski, veganski/ Vegetarian, vegan 5,6 3,8 5,8 5,8
Riblji/ Seafood 55,6 45,7 56,8 54,4
Pizzerije/ Pizzerias 57,1 48,2 59,9 39,1
Fine dining/ Fine dining 7,9 13,2 6,9 12,5
Nesto drugo/ Other 0,1 0,3 0,0 0,1

* Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odlazak u restorane kao aktivnost za vrijeme boravka u destinaciji./
Applies only to tourists who indicated Going to restaurants as an activity during their stay in the destination.

** Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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C.29
SKLONOST PREMA IZLETIMA PREMA SEZONI/
EXCURSION AFFINITY BY SEASON

institutzaturizam

(%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Sklonost/ Ukupno/ 2025, / 2025./ ozujak 2026. /

Affinity Total a. ’ June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025

Planiram izlete radi upoznavanja razliitih sadrzaja i atrakcija u

drugim mjestima ili gradovima/ I plan to take excursions to 38,7 32,8 41,4 21,9

explore various sites and attractions in other destinations or cities

Ne planlran? izlete u druga m!estall ili grad'O\./e/ I do not plan to 613 672 58,6 78.1

take excursions to other destinations or cities

UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0

C.30

KORISTENA PROMETNA SREDSTVA* TIJEKOM BORAVKA U DESTINACIJI PREMA SEZONI/

FORMS OF TRANSPORT USED* WHILE STAYING IN DESTINATION BY SEASON (%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Kori$tena prometna sredstva/ Ukupno/ 2025, / 2025./ ozujak 2026. /
Forms of transport used Total o June - September | October 2025 -
April- May 2025 2025 March 2025

Lokalni javni prijevoz (bu.s, tramvaj, vlaki¢, brod i sl.)/ Local public 25,4 23,2 25,4 287
transport (bus, tram, train, boat, etc.)
Taxi/ Taxi 33,6 35,2 32,5 41,7
Vlastiti automobil, motor/ Own car, motorcycle 62,7 56,7 64,5 53,1
Unajmljeni automobil, motor (rent-a-car)/ 70 80 628 78
Rented car, motorcycle (rent-a-car)
Vlastiti bicikl/ Own bicycle 13,1 9,8 14,4 3,5
Unajmljeni bicikl (rent-a-bike)/

) , 10,9 12,6 11,2 6,9
Rented bicycle (rent-a-bike)
Vlastiti brod/ Own boat 0,7 0,3 0,8 0,3
Unajmljeni brod (rent-a-boat)/

15,2 11,4 17,1 2

Rented boat (rent-a-boat) > ! ! 0
Neko drugo prijevozno sredstvo/
Other form of transport 22 L5 25 0,4
Nije koristeno niti jedno prijevozno sredstvo/ Transport was not 10,3 10,1 10,2 12,0

used

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.

stavovi i potrognja turista u Hrvatskoj

Konacni rezultati istrazivanja, rujan 2026.

113



C31

STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA SEZONI/

institut

turizam

LEVEL OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY SEASON (%)
k9
< i <vilani | LiPanj-rujan | Listopad 2025.-
€ | Elementi ponude/ Ukupno/ Travan; - svibanj 2025./ ozujak 2026./
i Elements of tourism supply Total A ”/2_0,\;:' /2 025 June - September | October 2025 -
< P 4 2025 March 2025
o
1. | Osobna sigurnost/ Personal safety 90,2 92,4 89,7 92,2
2. | Ljepota mjesta/ Beauty of the destination 90,1 90,8 89,8 92,1
3. | Ljepota prirode i krajolika/ Beauty of nature and landscape 90,0 90,6 89,7 92,2
4. | Atmosfera, ugodaj/ Atmosphere, mood 88,7 90,2 88,2 91,8
5. | Cistoca plaza/ Beach cleanliness 86,6 88,7 86,1 89,8
6. Ekolosl.<a ocuvanost prostora/ 86,1 851 86,1 87,3
Ecological preservation of the place
7 Ure.den.ost mjesta/ Extent to which destination is cared for and 858 86,5 855 88,8
maintained
Gostoljubivost lokalnog stanovnistva/
8. . . , 3 4,7 1,2
Hospitality of the local population 85,6 88,3 8 9
9. | Smjestajni objekt/ Accommodation facility 84,3 85,5 83,8 88,0
Prilagodenost destinacije djeci/
10.
0 Destination suitable for children 82,9 82,7 82,8 84,2
Informacije u destinaciji/
11.
Information available in the destination 82,7 87,1 816 88,3
1. Mog.ucnc?stl .kvalltetnc?g kre.tanja pjesice u destinaciji/ 82,5 85,2 817 87.3
Destination is pedestrian friendly
Opremljenost/uredenost plaza/
13. ) ; 82,1 83,0 81,6 89,0
Beach equipment and maintenance
14.| Gastronomska ponuda u mjestu/ Gastronomic offer in destination 80,4 80,2 80,2 82,3
15.| Oznacavanje znamenitosti/ Marked heritage sites 80,1 81,7 79,4 85,2
16. Informac.ue/edukacqa u.zastlcenlm prirodnim podruéjima/ 80,0 836 79,1 85,0
Information/education in protected nature areas
Prometna dostupnost destinacije/
17. , L o 79,4 80,9 78,7 84,3
Traffic accessibility of the destination
18.| Pjesacke staze/ Walking paths 79,3 82,2 78,2 86,0
Ponuda organiziranih izleta u okolicu/
19.
Offer of organised trips/excursions to surrounding area 788 768 78,7 83,5
20.| Biciklisticke rute i staze/ Cycling routes and paths 77,9 79,8 77,3 81,9
1. Prllagodgnost destinacije osoban}a 3 pos'ebnlm potrebama/ 76,8 758 76,5 80,3
Destination adapted to people with special needs
22.| Dogadanja i manifestacije/ Events 74,9 71,4 75,2 75,6
23.| Lokalni javni prijevoz/ Local public transport 74,9 74,2 74,1 82,5
24.| Kultura i umjetnost/ Culture and art 74,6 77,3 73,6 81,4
25.| Sportski sadrzaji/ Sports facilities 73,7 72,2 73,6 77,0
26.| Zabava/nocni zivot/ Entertainment/nightlife 73,4 68,9 73,6 76,1
27.| Taxi usluga/ Taxi service 71,8 71,8 71,1 78,7
28.| Mogucénost za kupnju/ Shopping options 71,0 66,4 70,8 78,0
29.| Promet u mjestu/ Traffic in destination 64,3 61,2 63,8 71,9
30.| Ukupni boravak/ Overall stay 86,6 88,4 86,0 90,2
31, Vrijednost za novac ukupnog boravka/ 791 82,4 78,0 86,0
Value for money of the overall stay

* Rang prema zbroju postotaka za ocjene 6 i 7 na skali od 1 (jako lo$e) do 7 (odli¢no)./
Rank according to proportion of marks 6 and 7 on the scale from 1 (very bad) to 7 (excellent).
Stupanj zadovoljstva: Iznad 80% (vrlo visok); 70% do 80% (visok); 60% do 70% (srednji); 50% do 60% (nizak); ispod 50% (vrlo nizak)/
Satisfaction level: Above 80% (very high); 70% to 80% (high); 60% to 70% (average); 50% to 60% (low); under 50% (very low).

Stupanj zadovoljstva/ Vrlo visok/
Level of satisfaction:  Very high

stavovi i potrognja turista u Hrvatskoj
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C.32

institutzaturizam

ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOUSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA SEZONI/
ARITHMETIC MEAN OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY

BY SEASON (aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
X
< i wimani | LiPanj-rujan | Listopad 2025.-
& | Elementi ponude/ Ukupno/ Travan; - svibanj 2025./ ozujak 2026./
ﬂ Elements of tourism supply Total A "/2_01;2' /2 025 June - September | October 2025 -
< P 4 2025 March 2025
o
Ljepota mjesta/
1.
Beauty of the destination 6,5 6,6 6,5 6,6
Ljepota prirode i krajolika/
2.
Beauty of nature and landscape 65 6,6 65 65
3. | Osobna sigurnost/ Personal safety 6,5 6,6 6,5 6,6
4. | Atmosfera, ugodaj/ Atmosphere, mood 6,4 6,5 6,4 6,5
Gostoljubivost lokalnog stanovnistva/
5.
Hospitality of the local population 6,4 6,4 63 6,5
6. | Cistoca plaza/ Beach cleanliness 6,4 6,4 6,3 6,5
7 Ured en95t m jesta/ Extent to which destination is cared for 63 64 63 64
and maintained
3. Ekolosl‘<a ocuvanost prostora/ 63 63 63 64
Ecological preservation of the place
9. | Smjestajni objekt/ Accommodation facility 6,3 6,3 6,3 6,4
Prilagodenost destinacije djeci/
10.
0 Destination suitable for children 63 6.2 63 63
11, Moggcn(?stl ‘kvalltetno‘g krejcanja pjesice u destinaciji/ 6,2 63 6,2 64
Destination is pedestrian friendly
Informacije u destinaciji/
12. 2 2 4
Information available in the destination 6 63 & &
13, Gastronom§ka ponyda u r.‘njes.tu/ 62 62 6,2 63
Gastronomic offer in destination
14, Opremljen.ost/uredenost plaza/ 62 62 62 64
Beach equipment and maintenance
1. Informacpe/edukacqa u.zastlcenlm prirodnim podruéjima/ 6,2 63 61 63
Information/education in protected nature areas
16.| Pjesacke staze/ Walking paths 6,2 6,3 6,1 6,4
Prometna dostupnost destinacije/
17. 2 2 1 4
Traffic accessibility of the destination & 6 6 &
18.| Oznacavanje znamenitosti/ Marked heritage sites 6,2 6,2 6,1 6,4
Ponuda organiziranih izleta u okolicu/
19.
Offer of organised trips/excursions to surrounding area 6.2 61 61 6.2
20.| Kulturaiumjetnost/ Culture and art 6,1 6,2 6,1 6,3
. Prllagodt'enost destinacije osobama s pos'ebnlm potrebama/ 61 6,0 61 62
Destination adapted to people with special needs
22.| Biciklisticke rute i staze/ Cycling routes and paths 6,1 6,1 6,1 6,2
23.| Sportski sadrzaji/ Sports facilities 6,0 6,0 6,0 6,2
24.| Dogadanja i manifestacije/ Events 6,0 6,0 6,0 6,1
25.| Lokalni javni prijevoz/ Local public transport 6,0 6,0 6,0 6,2
Zabava/no¢ni zivot/
26.
Entertainment/nightlife 6,0 >9 6,0 61
27.| Moguénost za kupnju/ Shopping options 5,9 5,8 5,9 6,2
28.| Taxi usluga/ Taxi service 5,9 5,9 5,9 6,1
Promet u mjestu/
29.
Traffic in destination >7 5 >7 9
30.| Ukupni boravak/ Overall stay 6,3 6,4 6,3 6,5
Vrijednost za novac ukupnog boravka/
31. 2 2 1
Value for money of the overall stay & 6 & 63

* Rang prema aritmetickoj sredini ocjena na skali od 1 (jako lose) do 7 (odli¢no)./
Rank according to arithmetic mean of marks on the scale from 1 (very bad) to 7 (excellent).
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C.33

PREGLED OCJENA VISINA CIJENA ODABRANIH USLUGA PREMA SEZONI/

OVERVIEW OF PERCEIVED PRICING OF SPECIFIC SERVICES BY SEASON

a) Cijene smjestaja/ Accommodation prices

institutzaturizam

(%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Percepcija cijena/ Ukupno/ 2025, / 2025./ ozujak 2026./
Price perception Total o June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Jako visoke/ Very high 23,8 21,7 25,1 13,7
Visoke/ High 31,6 20,3 33,2 29,1
Standardne/ Standard 41,2 52,8 38,5 53,3
Niske/ Low 3,3 4,8 3,1 3,8
Jako niske/ Very low 0,1 0,5 0,1 0,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
b) Cijene u restoranima i barovima/ Restaurant and bar prices (%)
Travani - svibani Lipanj - rujan Listopad 2025. -
Percepcija cijena/ Ukupno/ 2(;25 ) ) 2025./ ozujak 2026./
Price perception Total PR June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Jako visoke/ Very high 35,2 29,8 36,8 26,5
Visoke/ High 38,2 33,2 39,1 34,6
Standardne/ Standard 25,1 35,0 22,6 37,8
Niske/ Low 1,4 1,8 1,4 1,1
Jako niske/ Very low 0,1 0,2 0,1 0,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
c) Cijene u trgovinama/ Prices in stores (%)
Travani - svibani Lipanj - rujan Listopad 2025. -
Percepcija cijena/ Ukupno/ 2525 / ) 2025./ ozujak 2026./
Price perception Total P June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Jako visoke/ Very high 31,5 24,6 33,0 24,7
Visoke/ High 39,6 35,7 40,7 33,2
Standardne/ Standard 27,1 36,7 24,6 40,7
Niske/ Low 1,7 2,9 1,6 1,3
Jako niske/ Very low 0,1 0,1 0,1 0,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
d) Cijene ulaznica za atrakcije (muzeje, utvrde i sl.)/ Ticket prices for attractions (museums, fortresses, etc.) (%)

Travan;j - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Percepcija cijena/ Ukupno/ 2025,/ 2025./ ozujak 2026./
Price perception Total PR June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Jako visoke/ Very high 20,7 22,1 21,6 10,1
Visoke/ High 22,8 22,5 23,1 20,5
Standardne/ Standard 51,2 49,7 50,0 65,9
Niske/ Low 4,9 5,4 5,0 3,1
Jako niske/ Very low 0,3 0,3 0,3 0,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
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C.33 (nastavak/ continued)
PREGLED OCJENA VISINA CIJENA ODABRANIH U

SLUGA PREMA SEZONI/

OVERVIEW OF PERCEIVED PRICING OF SPECIFIC SERVICES BY SEASON

e) Aritmeticka sredina ocjena cijena odabranih usluga/ Arithmetic mean of perceived

pricing of specific services

institutzaturizam

(aritmeti¢ka sredina)/ (arithmetic mean)

Travani - svibani Lipanj - rujan Listopad 2025. -
Elementi ponude/ Ukupno/ 2325 ) ) 2025./ ozujak 2026. /
Elements of tourism supply Total q : June - September |  October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Cij jestaj
fjene smjestaja/ 2,2 2,4 2,2 2,5
Accommodation prices
Cijene u restoranima |.barowma/ 19 21 19 21
Restaurant and bar prices
Cij t i
|erne}1 rgovinama/ 20 22 20 22
Prices in stores
C{jene uléznlca za atrak.cue (muzeje, utvrde isl.)/ 24 24 24 26
Ticket prices for attractions (museums, fortresses, etc.)
Napomena: Aritmeticka sredina ocjena na ljestvici: 1-Jako visoke 2-Visoke 3-Standardne 4-Niske 5-Jako niske./
Note: Arithmetic mean of ratings on the scale: 1-Very high, 2—High, 3—Standard, 4—Low, 5—Very low.
C.34
SMETNJE TIJEKOM BORAVKA* U DESTINACIJI PREMA SEZONI/
DISTURBANCES DURING STAY* BY SEASON (%)
i «yimani | Lipanj-rujan | Listopad 2025.-
Smetnje/ Ukupno/ T'a""’zrgzss"/'bam 2025./ ozujak 2026. /
Disturbances Total PR June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
GuZva na ulicama, trgovima, Setnicama, atrakcijama i sl./
. 4,2 2,6 4,7 1,5
Crowded streets, squares, promenades, attractions, etc.
Guzva na kupalid3nom prostoru (preveliki broj kupaca)/ Crowded
. 2,7 0,8 3,1 0,2
beaches (too many swimmers)
Buka koja remeti komfor vaseg smjestaja (odmor, spavanje)/
Noise disturbing the comfort of your accommodation (rest, 2,7 1,0 3,1 1,2
sleeping)
Neprimjereno odlozeno smece/ Improperly disposed waste 3,2 1,6 3,6 1,8
Nemoguénost razdvajanja otpada/ Inability to separate waste 2,9 1,6 3,2 0,9
Neugodni mirisi (iz kontejnera i kanti za smece)/ Unpleasant
3 ) 3,4 1,7 3,8 1,2
smells (from containers and waste bins)
Nedostatnost/neodrzavanost javnih WC-a/ Insufficiency/poor 51 57 57 28
maintenance of public toilets ! ! ! !

* Prikazan je postotak ispitanika koji su zasmetani (donekle ili jako) pojedinim elementom./ Proportion of respondents who felt
disturbed (somewhat or a lot).
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C.35

PROSJECNI DNEVNI IZDACI TURISTA U EURIMA PREMA SEZONI/

AVERAGE DAILY EXPENDITURE OF TOURISTS IN EUROS BY SEASON (€)
Travani - svibani Lipanj-rujan | Listopad 2025.-

Prosje¢ni dnevni izdaci/ Ukupno/ 2325 / ) 2025./ ozujak 2026./

Average daily expenditures Total o June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025

Prosjecni dnevni !zdaa ukupno/ 162,2 1573 162,4 165,5

Total average daily expenditure

Smjestaj/ Accommodation 71,3 74,6 71,0 70,6

Hrana u restoranima i barovima/

Food & beverages in bars and restaurants 36,0 335 36,0 39,0

Usluge trgovine/ Shopping 22,7 19,8 23,3 20,1

Kultura i zabava/ Culture and entertainment 6,9 6,6 6,9 7,0

Sport i rekreacija/ Sport and recreation 6,0 4,2 6,6 3,0

Izleti/ Excursions 11,0 11,3 10,6 14,1

Lokalni prijevoz/ Local transport 5,4 3,5 5,7 4,1

Ostalo/ Other 2,9 3,9 2,3 7,6

Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (nocenje s doruc¢kom, polupansion, puni pansion, all-inclusive);
Lokalni prijevoz ukljucuje sve troskove prijevoza osim onih u dolasku i odlasku do destinacije./
Note: Accommodation service includes food within accommodation (bed & breakfast, half-board, full-board, all-inclusive); Local
transport includes all transport within Croatia without travel to destination and back.

C.36

STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA TURISTA PREMA SEZONI/

STRUCTURE OF AVERAGE DAILY EXPENDITURE OF TOURISTS BY SEASON (%)
Travani - svibani Lipanj - rujan | Listopad 2025.-

Prosje¢ni dnevni izdaci/ Ukupno/ 2&25 ) ) 2025./ ozujak 2026. /

Average daily expenditures Total 0 : June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025

Prosjecni dnevni !zdaa ukupno/ 100,0 100,0 100,0 100,0

Total average daily expenditure

Smjestaj/ Accommodation 43,9 47,5 43,7 42,6

Hrana u restoranima i barovima/

Food & beverages in bars and restaurants 22,2 21,3 22,1 236

Usluge trgovine/ Shopping 14,0 12,6 14,4 12,2

Kultura i zabava/ Culture and entertainment 4,3 4,2 4,3 4,2

Sport i rekreacija/ Sport and recreation 3,7 2,7 4,0 1,8

1zleti/ Excursions 6,8 7,2 6,5 8,5

Lokalni prijevoz/ Local transport 3,3 2,2 3,5 2,5

Ostalo/ Other 1,8 2,5 1,4 4,6

Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (nocenje s doruc¢kom, polupansion, puni pansion, all-inclusive);
Lokalni prijevoz uklju¢uje sve troskove prijevoza osim onih u dolasku i odlasku do destinacije./
Note: Accommodation service includes food within accommodation (bed & breakfast, half-board, full-board, all-inclusive); Local
transport includes all transport within Croatia without travel to destination and back.
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C.37

VJEROJATNOST PREPORUKE MJESTA PRIJATELJIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA PREMA SEZONI/
LIKELIHOOD OF RECOMMENDING THE DESTINATION TO FRIENDS, FAMILY AND COLLEAGUES BY SEASON

institutzaturizam

(%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Vjerojatnost preporuke/ Ukupno/ 2025,/ 2025./ ozujak 2026./

Likelihood to recommend Total April - M : 2025 June - September | October 2025 -
prit-May 2025 March 2025

Nije vjerojatno da ¢u preporuciti*/ Not likely to recommend* 2,9 2,7 3,0 2,2

Vjerojatno ¢u preporuciti**/ Likely to recommend** 38,4 30,3 40,5 27,6

Jako je vjerojatno da ¢ Citi***/ Very likely t

ako je VJerOii:O a ¢u preporuciti***/ Very likely to 58,7 67,0 56,4 70,1

recommend

UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0

*Zbroj postotaka za ocjene od 0 do 6 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 0 to 6 on the

scale from 0 (not likely) to 10 (very likely).

**Zbroj postotaka za ocjene 7 i 8 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 7 and 8 on the

scale from 0 (not likely) to 10 (very likely).

***Zbroj postotaka za ocjene 9 10 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 9 and 10 on the

scale from 0 (not likely) to 10 (very likely).

c.38
NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ PREMA SEZONI/
USUAL MODE OF PAYMENT IN CROATIA BY SEASON

(%)

Travan;j - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Nacin plaéanja/ Ukupno/ 2025,/ 2025./ ozujak 2026./
Mode of payment Total o June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
U gotovini/ In cash 23,3 24,3 23,7 18,7
Debitnom/kreditnom karticom/ By debit/credit cards 76,7 75,7 76,3 81,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
C.39
POUZDANOST ISKAZANE POTROSNJE PREMA SEZONI/
RELIABILITY OF STATED EXPENDITURES BY SEASON (%)
Travani - svibani Lipanj-rujan | Listopad 2025. -
Razina pouzdanosti/ Ukupno/ 2325 / ) 2025./ ozujak 2026./
Reliability level Total P June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
1 - Jako nesiguran/ 1 - Very uncertain 3,1 2,5 3,3 2,3
2/2 1,2 1,1 1,3 0,9
3/3 3,5 3,0 3,6 2,9
4/ 4 4,0 3,5 4,0 4,6
5/5 8,7 10,6 8,6 7,7
6/6 11,9 9,6 12,7 7,9
7/7 20,4 17,5 20,7 21,5
8/ 8 21,6 19,7 21,9 21,3
9/9 15,0 16,7 14,7 16,0
10 - Jako siguran/ 10 - Very certain 10,4 15,8 9,3 14,9
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
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C.40

KOLIKO JE TESKO ILI LAGANO BILO ODGOVORITI NA PITANJA O POTROSNJI PREMA SEZONI/
HOW DIFFICULT OR EASY WAS IT TO ANSWER THE QUESTIONS ABOUT EXPENDITURES BY SEASON

institutzaturizam

(%)

Travanj - svibanj

Lipanj - rujan

Listopad 2025. -

Razina teZine/ Ukupno/ 2025, / 2025./ ozujak 2026. /

Difficulty level Total April-May 2025 June - 2Sgggember O;ltgf;rjgjg -

Jako tesko/ Very difficult 10,8 9,7 11,3 7,7

Tesko/ Difficult 38,2 37,3 39,6 26,5

Lagano/ Easy 40,6 40,8 39,7 49,3

Jako lagano/ Very easy 10,3 12,3 9,5 16,5

UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0

C.41

SKLONOST PREMA PUTOVANJIMA PREMA SEZONI/

TRAVEL PREFERENCES BY SEASON (%)
.. .| Lipanj-rujan | Listopad 2025.-

Sklonost/ Ukupno/ T'a""’zrgz'ss"/'bam pzojzs. /J oiujpak 2026./

Preference Total April- May 2025 June - jgggember Olf/’tgﬁjcehrjgg -

Preferiram putovanja koja donose neocekivana iznenadenja i

uzbudenjé, koja nud‘e zabavu bez granlca'./ ' 14,9 18,3 14,7 12,8

| prefer trips that bring unexpected surprises and excitement,

offering limitless fun.

Preferiram pomno planirana putovanja, s ciliem druzenja i

provodenje vremena s ¢lanovima obitelji i/ili bliskim

prijateljima./ 40,1 33,2 40,9 41,0

| prefer meticulously planned trips, aiming for socializing and

bonding with family members and/or close friends.

Preferiram putovanja koja mi omogucuju odmak od

svakodnevice, opustanje, podalje od buke i guzvi destinacija

masovnog turizma./ 23,7 26,9 23,8 18,7

| prefer trips that allow me to escape from everyday life, relax,

and unwind, far from the frenzy of mass tourist destinations.

Preferiram putovanja puna "adrenalinskih" iskustava, otkrivanja

neistrazenih staza i pomicanja vlastitih granica, daleko od guzvi i

gradskih centara./

| prefer trips filled with adrenaline experiences, discovering ,,off- 5 >1 >8 30

the-beaten-path” routes, and pushing my own boundaries, away

from crowds and major urban centers.

Preferiram putovanja ispunjena luksuznim dozivljajima, u

profinjenom i elegantnom okruzenju./ 53 76 48 74

| prefer trips filled with high-end luxurious experiences, in refined ! ! ! !

and elegant surroundings.

Preferiram putovanja radi istraZivanja i upoznavanja razlicitih

kultura i tradicija te uranjanja u izvorni identitet destinacije./

| prefer trips focused on getting to know and exploring different 10,6 8,8 10,1 17,2

cultures and traditions, immersing myself in the authentic

identity of the destination.

UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0
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C.42

BROJ PUTOVANJA 1ZVAN ZEMLIE STALNOG BORAVISTA U 2025. GODINI PREMA SEZONI/
NUMBER OF TRIPS OUTSIDE THE COUNTRY OF PERMANENT RESIDENCE IN 2025* BY SEASON

a) Putovanja ostvarena do trenutka anketiranja u 2025. godini*/ Trips undertaken up to

the time of the survey in 2025.*

institutzaturizam

(aritmeti¢ka sredina)/ (arithmetic mean)

Travani - svibani Lipanj-rujan | Listopad 2025. -
Broj putovanja/ Ukupno/ 2325 ) ) 2025./ ozujak 2026. /
Number of trips Total . June - September | October 2025 -
April - May 2025 2025 March 2025
DuZe od is t je (4ivis cenj
uze odmoriSno putovanje (4 i vise noéenja)/ 14 13 14 18
Long leisure trip (4+ overnight stays)
Krace ot'imorlsr?o putovanje'(l do 3 noéenja)/ 14 13 13 17
Short leisure trip (1-3 overnight stays)
Posl t jesb jedni cenj
oslovno putovanje s barem jednim noéenjem/ 0,8 0,7 0,8 0,9
Business trip (at least one overnight stay)

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.

b) Putovanja planirana u ostatku 2025. godine*/ Trips planned for the remainder of 2025.* (aritmetitka sredina)/ (arithmetic mean)

Travani - svibani Lipanj-rujan | Listopad 2025. -
Broj putovanja/ Ukupno/ 2525 / ) 2025./ ozujak 2026. /
Number of trips Total PR June - September | October 2025 -
April-May 2025 2025 March 2025
Duze oémorlsr?o putovanjg (4 i vise noéenja)/ 12 20 12 10
Long leisure trip (4+ overnight stays)
Krad —~ o1 -
race Ot.ijI‘ISI?O putovanje‘( do 3 noéenja)/ 12 17 12 0,9
Short leisure trip (1-3 overnight stays)
Posl t jesb jedni ¢enj
oslovno putovanje s barem jednim nocenjem/ 0,6 11 0,6 04
Business trip (at least one overnight stay)

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.

c) Putovanja ostvarena u 2025. godini*/ Trips undertaken in 2025.*

(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)

Travani - svibani Lipanj-rujan | Listopad 2025. -
Broj putovanja/ Ukupno/ 2525 ) ) 2025./ ozujak 2026. /
Number of trips Total P June - September | October 2025 -

April - May 2025 2025 March 2025
Duze odmorisno putovanje (4 i vise noc¢enja)/ 37 37
Long leisure trip (4+ overnight stays) ! !
Kra¢e odmori$no putovanje (1 do 3 nocenja)/ 34 34
Short leisure trip (1-3 overnight stays) ! !
Poslovno putovanje s barem jednim noéenjem/ 15 15
Business trip (at least one overnight stay) ! !

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.

d) Putovanja u Hrvatsku ostvarena u 2025.*/ Trips to Croatia undertaken in 2025.*

(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)

Travani - svibani Lipanj-rujan | Listopad 2025. -
Broj putovanja/ Ukupno/ 2525 ) ) 2025./ ozujak 2026./
Number of trips Total . June - September | October 2025 -

April-May 2025 2025 March 2025
Duze odmorisno putovanje (4 i vise noc¢enja)/ 12 12
Long leisure trip (4+ overnight stays) ! !
Kra¢e odmori$no putovanje (1 do 3 nocenja)/ 07 07
Short leisure trip (1-3 overnight stays) ! !
Poslovno putovanje s barem jednim noéenjem/ 03 03
Business trip (at least one overnight stay) ! !

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.
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PRILOG D/ APPENDIX D
ObiljeZja turisti¢ke potraZnje i potrosnje turista u Hrvatskoj u 2025./2026. prema zemlji porijekla/
Characteristics of tourism demand and expenditures in Croatia in 2025/2026 by the country of

origin

Preliminarni konacni rezultati istraZzivanja TOMAS Hrvatska za 2025./2026. prikazani prema zemlji
porijekla turista dani su u tablicama u nastavku.

D.1.  DOBTURISTA (1)

D.2. DOBTURISTA (2)

D.3.  GENERACISKE SKUPINE TURISTA

D.4.  STUPANJ OBRAZOVANJA

D.5.  MIJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA

D.6. PRATNJA NA PUTOVANJU

D.7.  GLAVNIRAZLOG PUTOVANJA

D.8.  GLAVNI MOTIV POSLOVNIH PUTOVANJA

D.9.  GLAVNI MOTIV ODMORISNIH PUTOVANJA

D.10. MOTIVI DOLASKA SVIH PUTOVANJA

D.11. UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU

D.12. UCESTALOST DOLASKA U TURISTICKO MIESTO

D.13. VISESTRUKI POSJET MJESTU U ZADNJIH 5 GODINA

D.14. 1ZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANJA

D.15. IZVORI INFORMACIJA THEKOM PUTOVANJA

D.16. NACIN REZERVACIJE SMIESTAJA

D.17. TRENUTAK REZERVACIJE SMJESTAJA

D.18. HRANA U OKVIRU SMJESTAJA

D.19. KORISTENJE USLUGE PAKET ARANZMANA

D.20. USLUGE UKLJUCENE U PAKET ARANZMAN

D.21. PRIJEVOZNO SREDSTVO

D.22. KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU
D.23. DULJINA BORAVKA U HRVATSKOJ

D.24. DUUJINA BORAVKA U TURISTICKOM MJESTU

D.25. BROJ POSJECENIH MJESTA U HRVATSKO!

D.26. AKTIVNOSTI ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACIJI

D.27. CJENOVNI RAZRED NAJPOSJECENIJIH RESTORANA

D.28. VRSTA RESTORANA PREMA PONUDI JELA

D.29. SKLONOST PREMA IZLETIMA

D.30. KORISTENA PROMETNA SREDSTVA TIJEKOM BORAVKA U DESTINACJI
D.31. STUPANJZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA
D.32. ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA
D.33. PREGLED OCJENA CIJENA ODABRANIH USLUGA

D.34. SMETNJE TIJEKOM BORAVKA U DESTINACIJI

D.35. PROSJECNI DNEVNI IZDACI TURISTA U EURIMA

D.36. STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA TURISTA

D.37. VJEROJATNOST PREPORUKE MJESTA PRIJATELJIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA
D.38. NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKO!

D.39. POUZDANOST ISKAZANE POTROSNJE

D.40. KOLIKO JE TESKO ILI LAGANO BILO ODGOVORITI NA PITANJA O POTROSNJI
D.41. SKLONOST PREMA PUTOVANJIMA

D.42. BROJPUTOVANIJA IZVAN ZEMLJE STALNOG BORAVISTA
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D.1
DOB TURISTA (1) PREMA ZEMLUJI PORUEKLA/
AGE OF TOURISTS (1) BY THE COUNTRY OF ORIGIN

institutzaturizam

(%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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D.2
DOB TURISTA (2) PREMA ZEMUI PORIJEKLA/
AGE OF TOURISTS (2) BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
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~ o
3 %3 .
= o (&) % g ~ £ 0 Q L ~
5.2 53885~ |me ~ (39 < ~ =588
~ ~ "SE>‘\B\ QI LI|=I WAQ‘G\ng DODQN) ~ 2 © - ECS|=E
Dob turista (godine)/ g_?s %‘g 28 §§ ’%‘QE) :g-% Eg E\>§§g.8‘ §g ég §§ %% §§ 8% Bg %% §§ %-g }g .gé §§ g%
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Age of tourists (years) 2R gg 5.55555 3§§§_ g‘:g% S gg*g%g% _S§ %._,E_ %'g gb.gﬁ caﬁv;: c&ES& E% 'g'aﬁ:
> |z LY 0|V < gle2|lcg §I.E§ BIE |=S A 3 & e E N X
e S|£5|w” z R < Ze| 22
= ° 3 & o3
=) @8
Do 25/ Up to 25 6,4 5,6 65| 52 6,2 49| 83| 85 84| 54| 10,3| 5,7 13,3 6,7| 6,0 92| 29| 5,2 21| 10,0{ 4,5 3,8/ 8,0 11,1
26 do 35/ 26 to 35 27,5| 27,4| 27,5| 25,1| 27,0 22,8| 28,3 27,5| 30,2| 31,0| 25,9| 31,1| 26,3| 29,5| 26,4| 26,8 24,5| 26,8| 27,8| 40,7| 31,6/ 36,1 23,6| 31,9
36 do 45/ 36 to 45 33,0| 38,4| 32,4| 30,3| 34,9| 31,4| 35,8( 27,7| 30,4| 28,4| 34,4| 34,7| 36,6| 38,4| 32,8| 42,1| 32,6| 23,5 36,5| 23,4| 31,0 32,9| 33,3| 32,0
46 do 55/ 46 to 55 20,4| 19,3| 20,6| 22,5 18,3| 22,8| 17,7 22,8| 21,0| 20,7| 18,5| 20,4| 16,8| 17,1| 20,0 11,2| 23,2| 27,9| 26,2| 8,3| 28,0 21,6| 26,2| 11,4
56 i vise/ 56 and over 12,7 9,4| 13,0| 16,9| 13,6| 18,0/ 9,9| 13,5 10,0 14,4 10,9 8,1| 6,9| 8,4 14,8| 10,8| 16,8| 16,5/ 7,5 17,6/ 4,8/ 5,7| 8,8 13,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0|100,0{100,0{100,0/100,0(100,0(100,0({100,0{100,0{100,0{100,0|100,0(100,0{100,0/100,0/100,0{100,0{100,0/100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosjeéna starost/ Average age | 41,4| 40,6( 41,4| 43,0| 41,5| 43,7| 40,1| 41,4| 39,8| 41,9| 40,5| 40,3| 39,0 39,5| 41,2| 39,3| 43,8| 43,4| 41,1| 38,7| 40,0{ 39,6| 41,1| 39,1
Tnmae Konacni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 123

Hrvatska 2025./2026.




D.3
GENERACISKE SKUPINE* TURISTA PREMA ZEMUI PORIJEKLA/
GENERATION GROUPS* OF TOURISTS BY THE COUNTRY OF ORIGIN

institutzaturizam

(%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Generacijska skupina (prema godini rodenja)/ g_E < ‘§ 22 é § = £ S QE E% E g & g E S|v § §§ ,%'i 2 é § 8% 33 ﬁ% i) § %.g Eg 2 £ E § % §
sl s R|lLl8= 50 =35|.© © 5 ] w5 |.2 3 =
Generation group (according to year of birth) 2R SS §§ .gg g\% ‘3§ s gt‘,gz 88 'gg 'g§ g%’ §§ §HE_ %'g 3> gg g%’ c& ﬁ;, E% ﬁu:’.n g9
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3 s5|% N|ES|XWn Z= w © %) N S 9T G
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Generacija Z (1996. i kasnije)/ Generation Z (1996 and later) 16,2| 15,2| 16,3| 14,3| 14,7| 13,4| 18,8| 19,2| 17,9| 15,6 19,1| 15,9| 23,1| 18,1| 14,6 19,1| 8,8 12,6| 15,5/ 28,7 17,7 12,7| 16,4| 28,4
Generacija Y (1981. i kasnije)/ Generation Y (1981 and later) 47,6| 52,6| 47,0| 42,8| 50,1| 41,8| 50,5| 41,6| 48,8| 47,7| 49,3| 51,8| 50,3| 52,9| 50,0| 56,6 49,5 40,6| 49,1| 44,5| 47,6/ 57,5 46,0/ 40,6
Generacija X (1961. - 1980.)/ Generation X (1961 - 1980) 32,5| 30,1| 32,8| 37,2| 31,5| 38,6 28,2 34,3| 31,1| 31,4| 28,4 29,8| 23,2| 27,8| 34,8| 22,0| 36,7| 44,2| 33,0 26,1| 32,7| 28,2| 37,1| 27,3
Baby boomers (1943. - 1960.)/ Baby boomers (1943 - 1960) 3,7( 2,1 38| 58| 3,7/ 62| 25 49| 21 52 31 25 34 1,2 07/ 23| 51| 26 25 0,7 20 16| 04| 3,7
'Golden age' (prije 1943.)/ 'Golden age' (Prior to 1943) 0,0 0,0 0,0 0,0 00 00 00 01 0,0 00 00/ 00/ 00| 00 00 0,0 00 00 0,0 00 00 00 00 00
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0|100,0|100,0|100,0({100,0{100,0{100,0{100,0|100,0| 100,0
* Prema Nordin S. (2005) Tourism of Tomorrow - Travel Trends and Forces of Change. ETOUR - European Tourism Research Institute. Ostersund/
According to Nordin S. (2005) Tourism of Tomorrow - Travel Trends and Forces of Change. ETOUR - European Tourism Research Institute. Ostersund.
D.4
STUPANJ OBRAZOVANJA PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/
LEVEL OF EDUCATION BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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3 ¥ 5 58
= o ol B €| — £ 3 K Ll w»
3.2 =z S|8o S 29 - ~ =599
- I TEI®" S sl S|L8s (=3 |T 88 |5l o8 T < 1) = ES|EE
Zavréena tkola/ §3§'§3§§§=§§ :g'§5533§§3.?§8§§’§§%§§§8§3< %%;Eg%g?g.g-§g§§§
. 28 = SR L8|ET|w Cl=3F|e [} C 30 5] LAl IRV CR RS Y e ST g2 S
Level scmoctgkg>mg_ostm ° 538|988 sS|les|(s3 N kS Q2| @ o> o S
evel of education 5"‘%50&:'?38 70370’ @2 =70 S 5.§%§§§.g§ gvo, g & .:'_:gm >§§ & & iv"”még oUld g
3 S|= N|TE|ZaA Z=2 uw © A ¥ ERAE
[ Olg 3| & 2 25|<<
- Q 8 3 oaQ
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Srednja Skola ili nize/ Secondary school or less 20,0 24,4| 19,6| 23,4| 19,0 22,9| 19,0| 25,1| 19,7| 10,9| 10,5/ 20,4 9,8| 21,3| 8,1| 42,4/ 5,6| 16,0 7,1| 19,3| 24,4| 12,1| 12,5/ 9,9
Visa skola/ Two-year college 39,3| 34,1| 39,8| 38,6/ 42,0| 36,7| 44,0 45,1| 51,0| 37,2| 31,9| 49,9| 43,6| 40,4| 38,5/ 31,7| 28,6/ 29,7| 37,9| 44,0/ 36,6| 36,0| 44,5 32,3
Fakultet i vise/ University or higher 40,7| 41,5| 40,6| 38,0| 39,0| 40,4| 37,0| 29,9| 29,3| 51,9| 57,6| 29,7| 46,6| 38,3| 53,4| 259| 65,8 54,3| 55,1| 36,7| 39,0/ 51,9| 43,0 57,8
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0(100,0{100,0{100,0|100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0|100,0|100,0|100,0{100,0{100,0{100,0{100,0|100,0| 100,0
Tnmae Konacni rezultati istraZivanja, rujan 2026.
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institutzaturizam

D.5
MIJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA PREMA ZEMUI PORIEKLA/

HOUSEHOLD MONTHLY INCOME BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
~ S
3 35 —w
= o| B g - £ 0 R N
Q.2 Sl3S8|8n(w |me - S S ~ =592
S_ 1S S5 25sls ol QS 233|828 (5| a Q9 = 2 3 ~ EES|=E
Mjeseéna primanja kucanstva/ 2352 8 23|38 %‘E :g'g g3 EQE?‘; ce §g v s gE S2 é% S3lng|ES §§ s ) e 8§ gg
Household monthly i IR R I EH R R N R R H ERE R I EE R RN ERIEE
ousehold monthly income 3"\:2:@0&,%.2@ 8312382785 58'55 ° 2|88 o2|gx|Tg|” §§ I8V SV |25 |o|%c
N S| = [} Q|LE|T OS> = (%] o S} ) =3 = T S|=.°
o 9 N g |FW == T 5 “© ) SQLING
ee S|£5(» g 2 =22
- ) 9 & SN+
9 28
=) @
Do 1.000 €/ Up to 1.000 € 0,4 o8 03| o0 o6 01 0,6 0,1 0,0 0,0 08 0,1 0,0 03/ 06 1,5/ 04 06| 00| 1,0 1,2 0,1 06 44
1.001 do 2.000 €/ 1,001 to 2,000 € 3,6/ 11,0 28 1,8 3,0 08 49 15 28/ 06 07 22| 1,2 56| 04| 186| 0,4 0,0 01| 5,4 12,8 2,5 3,00 54
2.001 do 3.000 €/ 2,001 to 3,000 € 8,8| 23,9 72| 48| 10,8 62| 84| 94| 68| 53| 1,71 40| 0,7 61| 6,0 31,7 2,7 09| 1,1 78| 27,9 3,6/ 56| 17,6
3.001 do 4.000 €/ 3,001 to 4,000 € 19,0| 34,4| 17,4| 15,8| 20,1| 19,5 19,6/ 23,7| 22,9| 10,4| 7,2| 23,5 4,8| 32,7| 10,6/ 30,1| 6,4 8,6 82| 8,4| 24,8 10,2| 21,2| 11,9
4.001 do 5.000 €/ 4,001 to 5,000 € 28,3| 16,4| 29,5| 33,2| 37,3| 34,2| 31,2| 28,6/ 33,0| 17,5/ 11,6/ 36,9| 22,7| 33,0/ 30,1| 9,9| 16,5 25,9| 21,5| 21,4| 17,4| 27,0 20,1| 17,7
5.001 do 6.000 €/ 5,001 to 6,000 € 17,4 7,6| 18,4| 21,2| 18,6| 18,8 19,2| 17,1| 15,8| 18,2| 16,2| 21,1| 19,3| 13,5/ 17,6/ 4,6| 158| 17,2| 20,6 30,4| 8,1| 15,5 18,0 12,2
6.001 do 7.000 €/ 6,001 to 7,000 € 12,6/ 2,5/ 13,6 15,2| 5,5/ 14,2| 10,0| 11,2| 10,2| 20,7| 27,2| 8,4| 32,7| 5,5/ 20,2| 2,4| 16,8| 14,8 33,1| 16,1 1,2| 15,9| 22,4| 10,9
7.001 do 8.000 €/ 7,001 to 8,000 € 59| 1,3|] 63| 58 25 38 26| 51| 23| 19,0/ 16,5 1,1| 150 1,4 7,8/ 0,1 20,6| 9,4| 14,2 83| 6,3 21,3| 58| 21
8.001 do 10.000 €/ 8,001 to 10,000 € 19/ 0,7 21| 1,3] o5 16| 22| 04| 20 43| 99 21| 22| 12| 51| 00| 88 4,7 1,1 02| 04| 28| 12| 4.1
10.001 € i vise/ 10,001 € and more 22| 1,3 23| 08 1,1 09 1,3| 29| 42| 40 83| 0,7/ 1,4 0,7 1,6/ 1,1| 11,5/ 180/ O,1| 1,0 0,0 1,0 2,2| 13,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0{100,0{100,0|100,0{100,0{100,0(100,0{100,0{100,0(100,0/100,0{100,0{100,0({100,0(100,0/100,0|100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{ 100,0
D.6
PRATNJA NA PUTOVANJU PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/
TRAVEL PARTY BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
~ S
3 75 .
S e | B gl £33 FoE < BN
78 SEEIEINEE ~ (3% . ~ =528
S_ 1S S58 25l ol HIES RS E R o8 = S| < S o|ES|EE
Pratnja na putovanju/ §§ f‘n% EE@%@g%E %EE\;Eg ggégéggg%§§§ 8:?::33() é% %E%E EE Eg Eg §§
S|® 8| € < 0B R|LI|EB|vx 53|88 Sl s|e < ] w5238 TS
rravelparty S EN R E R R I SR e S R ER F R Y-
N S |2 %) m._,.‘:gug ._Zm o < S \n 3 o © o | =0
e S|E5(5° = S8 Zs|< &
= ® 85 =)
S i
Sam(a)/ Alone 29| 9,7/ 21| 14| 25/ 1,5/ 03| 19 09 3,3 30 16| 03| 02| 39| 62| 25 1,4 1,7 6,4 42 14 13| 61
Samo s partnerom/ With a partner only 42,9( 41,3| 43,1| 38,6 40,1| 44,1| 43,2| 42,5| 38,6| 61,1| 44,9| 37,7| 33,8| 44,6/ 59,3| 42,5| 50,6 46,1| 34,7| 52,5| 41,3| 47,8| 56,1| 43,2
S ¢lanovima obitelji/ With family members 37,1| 32,9| 37,6| 44,1| 40,5| 41,3| 39,9| 39,1| 42,7| 13,0| 28,4| 48,3| 45,9| 41,5 17,3| 35,4| 20,1| 36,8| 46,1| 15,2| 36,5| 36,4| 24,8| 18,4
S prijateljima (poznanicima)/ With friends or acquaintances 15,9| 12,6| 16,2| 15,3| 16,2| 12,5 15,6 15,8| 17,5/ 21,1| 23,5 11,5/ 19,9| 12,5/ 19,0/ 13,1| 24,5 15,5| 16,8| 25,2| 15,8 14,3| 15,3| 26,6
S kolegama/poslovnim partnerima/ With colleagues/business partners 1,2 3,5/ 1,0/ o5 o8 06/ 1,0, 06| 0,1 1,5/ 0,2 08 0,1 1,2 05 2,7 22| o1 0,7/ 0,7/ 22| 01 25/ 58
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0{100,0{100,0|100,0{100,0{100,0(100,0{100,0{100,0({100,0/100,0{100,0{100,0{100,0(100,0/100,0|100,0{100,0{100,0{100,0({100,0{ 100,0

stavovi i potrognja turista u Hrvatskoj
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D.7
GLAVNI RAZLOG PUTOVANJA PREMA ZEMUJI PORIJEKLA/
THE MAIN REASON FOR TRAVEL BY THE COUNTRY OF ORIGIN

institutzaturizam

(%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
~ o
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72 =|>5|% o ~ 0 S = - =S99
~ 2T ~ QLI | =27 T T |~ = o o ~ ES|=5
Razlozi/ EE%‘S 3§%§=%‘§:§'EESF>?§ES’5§%§E’§%§%’8 §SB<%§E§%.5?BE§E§§§
SE|L£8|cc|CE|G S| EE|eS =S wd|¥S|£E3|c2c5|88|38|5T|29|58|®5|SS|5e|58|22|Y08
Reasons SR|SP|eS|ES|>3|23|58|mvE|D os|T28|ms|nE|lz3|e8|¥s SI8N|s|eel85|Ss|mD|eo
STIES|5T|28|8n |22 |FT|9¢ (58|55 2 2|RE|S0|E T T8 55|88 [20|v "SS5 |eT s
o 9 N|lZS|XWn =z =2 ° 5 [V ;) L
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= g 3 3 ©0
=) @
Posao/ Business 3,2 11,9/ 2,2 1,2 19| 1,1 0,9 2,7, 05| 3,4 1,7 3,3 08 01 20 59 0,71 18/ 2,7/ 13| 54 49| 6,1 93
Odmor/ Leisure 91,4 76,9| 92,9| 94,8| 94,8 95,5/ 96,4| 94,2| 96,6 91,5| 95,7| 94,2| 97,3| 95,8 94,0| 78,5/ 85,4| 95,1| 94,5| 93,8| 81,4| 81,4| 90,9| 86,6
Posjet rodbini i prijateljima/ Visit to family and friends 3,6 7,5 3,1 26| 22| 21 19| 06| 1,3 1,6/ 23| 21 0,1 1,0/ 3,6( 12,1 10,5/ 2,0 0,2| 1,6| 11,8 12,6 1,4 2,2
Zdravstveni razlozi/ Health reasons 1,3 2,7 1,1 1,2 10f o8 00 1,6/ 1,5 26| O1 04| 1,6/ 20f 00 29/ 16| 03/ 21 034 09 10 06/ 03
Vijerski razlozi/ Religious reasons o3 o4 03/ 01 0,0 05 04 08 01 0,6 0,2 00 00 0,0 05 03 10f 0,7/ 0,0 21 0,1 00 01 01
Obrazovanje/ Education o3 o6 03 01 0,0/ 01 0,4 0,1 0,0/ 0,2/ 021 0,0/ 0,1 1,1 0,0 0,2/ 06| 0,0 04 09| 0,21 00 09 10
Nesto drugo/ Other o1 o, o,0f 0,0, 0,1 o0,0f 0,0 0,1 0,0, 0,2 o0,0f 00 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 01 0,0 0,0 04 00 0,0 04
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0/100,0(100,0{100,0{100,0/100,0/100,0{100,0{100,0/100,0|100,0({100,0{100,0|100,0({100,0{100,0|100,0|{100,0/100,0{100,0|100,0{100,0|{100,0
D.8
GLAVNI MOTIV POSLOVNIH PUTOVANJA* PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/
THE MAIN MOTIVE FOR BUSINESS TRIPS* BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
~ o
3 75 58
= o (&) % g ~ £ 0 Q L ~
B2 =|zS|8o S zZ S = ~ =s|09
~ |5 1285l olw S|83(28 588 %elm |58 532 3 < J|EE|EE
Motivi/ e 23 §§ £2|E88 Eg RN §§§§ S2l5 g %D'gxi» s<|E2|25 2s|lzs|25|88 g€
i sl% c o SR 28|28 v Cl=3|® © = D5 o352 S59|'F o) N 9
Motives 2R|28|ES|E5(58|83|c|E 85| es|EE|R5|58|c2|s8 (25|88 |g|558(55 (85 5|8
> T QY|Iz=0|lan|< Q|lLe|T OS> NY|n Y| LE [S] a S Q =] o S|=2c
S G5|% N|EE|XA z= w- © 5 © v SQING
c w o 5D %] g -2 nSi<<
B 2 S 3 (IS
=) @8
Poslovni sastanak/ Business meeting 61,7| 66,2| 59,1| 44,9| 64,1| 66,0| 41,4| 56,7| 57,8| 83,3| 58,1| 22,5| 85,0 78,4| 44,4| 53,1| 75,6| 42,5 66,7| 52,6/ 62,9| 38,3| 80,6/ 72,2
Konferencija/ Conference 16,0| 12,8| 17,8| 39,7 3,3| 17,3| 2,6| 27,8| 14,6| 3,0 39,2 58,1 0,0/ 21,6/ 9,1| 11,3| 12,0{f 0,0| 5,7 15,0 9,4 19,3| 10,6/ 7,3
Seminar/ Seminar 14,5| 14,5| 14,5| 14,5| 15,0| 15,6 54,2 5,5| 14,4/ 1,3| 1,1 2,0/ 8,8 0,0| 46,5/ 34,2| 12,4/ 14,00 0,0f 0,0f 98| 22,3] 5,5/ 15,0
Insentiv/motivacijsko/nagradno putovanje/team building/ 61| 42| 72| 00| 17,2| 00| 00| 86/ 00| 12,4 00| 17,4 62| 00| 00| 00| 00| 37,6/ 27,6/ 00| 16,8| 200 1,8 13
Incentive/motivating/reward trip/team building
Nesto drugo/ Other 1,7( 2,2 14| 09 04 1,1 1,9 14| 13,2 00| 1,6 0,0 0,0 oO0,0 00 14 0,0 59 00| 324/ 1,1 0,0 1,5 41
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0/100,0(100,0{100,0{100,0|100,0/100,0{100,0{100,0/100,0/100,0({100,0{100,0|100,0({100,0{100,0/100,0|100,0/100,0{100,0{100,0{100,0|100,0
Napomena: Odnosi se samo na turiste koji su naveli Posao kao glavni razlog putovanja./ Note: For those who marked Business as the main reason of travel.
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institutzaturizam

D.9
GLAVNI MOTIV ODMORISNIH PUTOVANJA* PREMA ZEMLII PORUEKLA/
THE MAIN MOTIVE OF HOLIDAY/LEISURE TRIPS* BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
~ S
) 3§ —
= e | B gl £33 Y| w»
a2 =30 ) 29 Re) ~ =599
- ~ S SR o> - S| |=3| T~ CT | = Y 5 < I ~ ES|=E
Motii/ R B R RN R R T A B R B
Mot S5|cS|Es|leE(e¥ 5|2l |E8|5ss|g2gn|es|cs|al|s2g|z8|>5|28|58|F8|R25|08
otives ZF12S|Ef|eg|e8|23|82|E5|Ss|s|es|BR|8s|eS|s | e 7|L5|88|E% 5525|508
N S| ) Q| L= olS N Y IH & S ) =3 2 T S5|=.0
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e< SIEN I g 2 (22
- ) 9 & SN+
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More/ The sea 69,4| 58,6/ 70,4| 75,1| 72,3| 74,6/ 70,2\ 71,0| 77,2| 59,3| 64,6 77,5| 67,4| 78,4| 59,9 76,0 41,0| 72,2\ 73,4| 52,0| 72,6 62,0 59,2| 36,0
Priroda/ Nature 12,0 11,6| 12,0 12,7| 10,4| 12,1| 13,8| 15,0, 8,7| 14,4| 16,7| 5,4 12,7| 7,7| 19,5/ 5,0| 19,6/ 8,4| 7,2| 14,0( 10,5 21,4 9,5 21,9
Sela/ruralno podrucje/ Villages/rural areas o5/ 0,7/ o5/ 04 05 04 00 04 05 00 10 13| 1,1 06| 0,0 1,0 0,1 0,0 20 00 0,0 27/ 01 03
Gradovi (city break)/ Cities (city break) 4,4\ 5,7 43| 3,5 4,1 3,0 33| 54 16| 51| 72| 62 23| 1,1 3,2| 20| 13,1 81| 21| 4,2 38 62| 75| 12,6
Touring/sightseeing/ Touring/sightseeing 2,00 1,5/ 21 o9 1,7 o5/ 1,8 0,8 0,4 6,4 18 03| 3,21 01 6,3 1,4 12,0/ 1,7 3,5/ 12,5 0,7/ 08| 5,5/ 11,4
Kultura i umjetnost/ Culture and art 1,5 04 16| 038 04| 1,2 21| o6 03| 42| 1,4/ 1,71 19/ 0,7 29| 14| 49 06 25 44 15 08 13| 84
Zabava/ Entertainment 52| 10,1| 4,8 3,1| 6,0 4,4 35 23| 75 75/ 25 18 4,0 65 47| 103| 6,4 3,2 45| 10,7| 52| 1,8( 10,5 0,8
Manifestacije i dogadanja/ Events 14| 3,4/ 12| 09 13| 1,2 1,4 23 09/ 04 O0,7( 19| 19| 04| 26/ 08/ 00 0,5 21/ 00 3,2 09 1,4 0,5
Planinarenje/hodanje/ Hiking/walking 0,2l o1 o3| 0,2 03/ 05 03 02 00 02 05 02 01 0,0 0,2/ 0,0 0,0 0,0 0,1 0,2 00 05/ 0,0 1,4
Cikloturizam/mountain biking/ Cycling/mountain biking o1 o,0 o0, 03| 01 0,2 o0,0f 0,5 0,0 0,0 o0,0f 00 00 00 00 0,0 1,4 0,0 0,0 00 0,0 00 0,0 0,0
Ostali sportovi i rekreacija/ Other sports and recreation 04 038 04 04 07, 06/ 03| 03| 00 09 00 03 01 0,2 0,2 05 0,2 0,0 0,2 05 0,3 0,0 03| 1,7
Gastronomija (uzivanje u jelu i pi¢u)/ Gastronomy (food and drink) 1,1 1,5 1,1 10, o9 o6/ O8 O6| 1,4 1,2 3,1 1,5 15/ 24 04| 0,4 03| 3,2 12| 14 16| 0,0 1,1 1,0
Wellness/toplice/ Wellness/thermal spa 1,1} 5,1 o7/ o4 1,1 0,7 194 06| 0,2/ 03| 0,1 18 0,2 0,1 0,1 1,3 0,8 2,1 12| 0,0 0,3 23 01 01
Nesto drugo/ Other o6/ 04 06| 02 02 01 0,5 0,0 14 0,0 05 01 3,7/ 1,9 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,2 06| 34 38
UKUPNO/ TOTAL 100,0/100,0{100,0|100,0(100,0{100,0(100,0(/100,0|100,0{100,0|100,0{100,0|{100,0{100,0{100,0{100,0/100,0{100,0{100,0|100,0{100,0{100,0/100,0{ 100,0

Napomena: Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odmor kao glavni razlog putovanja./
Note: For those who marked Leisure as the main reason of travel.
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D.10
MOTIVI DOLASKA* PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/
MAIN MOTIVES FOR VISITING DESTINATION* BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
H R <
E ke RS ~ £ 0 oy .g -
<~ |122l% .l Slas|eels B8~ .l% |89 <3 3 ~ |EE|£2
‘_é K3 & g g Zv z=2 g _g ) R g g 3 g
Q r:% 2 oQJ3
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More/ The sea 79,0| 56,1| 81,5| 86,4| 84,4 85,9 89,0( 81,2| 89,4| 78,1| 82,3| 80,8| 79,1| 91,5| 75,9| 73,0| 67,0| 83,4 83,0| 57,6| 64,6/ 65,6/ 71,6| 40,1
Priroda/ Nature 54,9| 40,1| 56,5 62,6| 55,4 62,7 66,2 58,1| 56,7| 47,4| 61,1| 43,7| 58,3| 59,1| 51,5| 47,5| 43,4| 51,5 57,1| 55,1| 37,2| 50,7 48,8| 58,1
Sela/ruralno podruéje/ Villages/rural areas 4,4\ 3,8 45| 52| 4,1 33| 54 53| 38 1,3 21| 60 43| 67/ 16| 28 68 45 36| 27 03| 97 3,7 45
Gradovi (city break)/ Cities (city break) 24,4| 18,3| 25,1| 26,1| 25,9| 26,7| 23,9 29,2| 16,9| 28,2| 23,4| 24,8| 30,8| 15,5| 19,9| 13,2| 23,4| 35,9| 32,9| 22,5| 27,7| 26,6| 29,5| 33,5
Touring/sightseeing/ Touring/sightseeing 95 7,5 9,7{ 55| 7,0 3,7 98| 14,8 4,1| 20,3| 14,5| 2,3| 26,6| 2,1| 22,4| 4,7\ 28,7| 10,2| 18,6| 27,7| 11,6/ 8,3| 18,8| 31,5
Kultura i umjetnost/ Culture and art 9,6/ 3,1 10,3 7,9 3,4/ 86| 99| 6,5 63| 256| 16,0 13,9| 10,5/ 6,6| 27,8 5,9| 17,3| 12,4\ 7,4| 33,7| 3,2| 10,1 15,8| 26,9
Zabava/ Entertainment 20,9| 27,8| 20,2| 18,1| 30,8( 18,1 12,5( 17,8| 29,9| 14,5| 16,3| 16,9| 23,8| 33,2| 13,2| 32,4| 12,4| 16,7 17,8| 21,4| 33,5| 14,6/ 18,6|] 9,5
Manifestacije i dogadanja/ Events 81 8,2 821 58 99 6,0 10,1 10,9| 12,7 8,1| 8,5| 14,8/ 6,8 9,9 7,2 3,5 3,6/ 10,4| 16,5 7,2| 3,6/ 12,4 52| 21
Planinarenje/hodanje/ Hiking/walking 3,7 3,00 3,8 70f 20| 64 26| 20 26| 26| 40 23| 24 05 26/ 05 32 44 20 09 07 09 17/ 10,1
Cikloturizam/mountain biking/ Cycling/mountain biking 09| 0,2 10/ 1,3 1,4/ 1,2| 1,6 1,9 0,00 0,0 09 06 05/ 00 1,4 09 1,4 09 0,0 22 0,0 08 0,2 0,0
Ostali sportovi i rekreacija/ Other sports and recreation 3,5 3,6/ 3,4 3,3] 58| 69| 25/ 26 29 22 22 85 27/ 28 36/ 07/ 1,7 13| 24 0,7/ 23| 01 03| 1,5
Gastronomija (uzivanje u jelu i pi¢u)/ Gastronomy (food and drink) 13,5 11,6| 13,7 13,6| 12,1| 13,2| 10,4 9,6| 16,3| 16,7| 22,2| 18,6 12,2| 15,7 12,6/ 8,5 13,1| 15,2 7,7| 20,9 11,8| 10,3| 22,0 6,4
Wellness/toplice/ Wellness/thermal spa 3,6/ 99| 30 23| 3,6 39 52 21 09 3,0 38 53| 15 13| 038 43| 35 29 39 1,2 3,0 3,7/ 22| 04
Nesto drugo/ Other o8/ 14/ o8 06 03 04 05 06| 134 00 05 0,2 45/ 18 0,2 12| 0,2 0,0 0,0 03 038 05 34 35
Posao/ Business 3,2 11,9/ 2,2 1,2 19| 1,1 0,9 2,7, 05| 3,4 1,7 3,3 08 0,1 20 59 0,71 18/ 2,7 1,3| 54| 49| 6,1 93
Posjet rodbini i prijateljima/ Visit to family and friends 36| 7,5/ 3,1 26| 22| 21| 19/ o6 1,3 16/ 23| 21| o1 10 3,6 12,1| 10,5 2,0 02| 1,6 11,8| 12,6/ 1,4| 2,2
Zdravstveni razlozi/ Health reasons 1,3 2,7 1,1 1,2 1,04 o8 OO0 1,6( 1,5 26/ O, 04 16| 20 00 29/ 16/ 03| 21 0,3 09| 1,00 0,6 03
Vjerski razlozi/ Religious reasons o3/ o4/ 03 01 0,0/ 05| 04 08 021 0,6/ 0,2f 0,0 0,0 0,0 0,5 03 10 0,7, 00| 21 0,2 0,0 01 0,1
Obrazovanje/ Education o3/ o6/ 03 01 0,0/ 01 0,4 0,1 0,0/ 0,2f 01 0,0/ 0,2 1,2 o0,0f 02 0,6 0,0 04 09 0,2 00 09 10
Neki drugi razlog/ Other reason o1 o,2f o0,0f 0,0 0,1 0,0/ 00 0,1 0,04 01 o0,0f 0,0 0,0 0,0 0,0 00 01 0,2 00 00 04 0,0 00 04

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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D.11
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU* PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/

FREQUENCY OF VISITING CROATIA* BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
~ IS
3 35 —w
= o| B g - £ 0 R N
2.9 =|>3|a S @0 ) - - =509
-~ | 5|8 x> ol> S22 |88 50T o S 3 < ] = ES|IEE
Broj posjeta Hrvatskoj/ 25 %S 35%'5:%“3 E g Eg }>}§_ Q.E’%Eﬁ‘s gE %‘Eﬁ% 8g\<( %% §§'§s ) {E“g 83 ég
Hr . SS|ES|Es|EE|CS|EB|2S 5 |nc|EE|Ss|a2 (e l|35|es|28|s8|B5|28|58|F8|25]08
Number of visits to Croatia 54# zS g%.g&iﬁ gé S&|E=|8s 88'55%5‘:‘ S s 52|&«x gV LEIZQ|EN |G |=2S|9T|x%c
T N S| = ) Q|LE|T OS> S in e S a3 3 2 T 5| =0
o O I I ) =zZ=2 © S5 2] ) S YVI'T®
e @ S|s5|» c .8 2S|<<
- ) S & SN+
=) @8
Prvi posjet/ First visit 22,7\ 0,0| 22,7| 10,6| 4,8 8,2| 23,7 7,2| 15,6| 51,2| 50,0 17,2| 46,6| 19,2 50,7| 7,0| 61,3| 21,9| 34,4| 48,6 13,7| 48,7| 65,2| 73,9
Drugi posjet/ Second visit 17,7 0,0 17,7 13,7| 5,9| 10,2| 28,4| 9,0| 23,8| 24,6| 34,2| 18,4| 24,0| 26,1| 32,7| 7,8 20,6| 20,3| 29,7| 28,0/ 10,2 27,4| 20,0| 17,5
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 25,7| 0,0| 25,7| 29,2| 25,8 30,6| 28,6 29,9| 31,1| 20,3| 11,2| 30,9| 12,6| 32,1| 12,5/ 29,0| 15,9| 25,6| 26,1| 18,6 37,9| 13,2| 11,4| 45
7 ivise posjeta/ 7 visits and more 33,9 0,0| 33,9| 46,4| 63,4| 50,9| 19,4/ 54,0/ 29,4| 3,9| 4,6| 33,5/ 16,8/ 22,6/ 4,1| 56,2| 2,1| 32,1| 9,8 49| 38,1| 10,7| 3,4 41
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 0,0{100,0{100,0{100,0|100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0|100,0{100,0|100,0({100,0{100,0{100,0{100,0/100,0|100,0
* Odnosi se samo na inozemne turiste/ Data refer to foreign tourists only.
D.12
UCESTALOST DOLASKA U TURISTICKO MJESTO PREMA ZEMLII PORIJEKLA/
FREQUENCY OF VISITING DESTINATION BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
~ IS
3 ¥ 5 58
= o ol B €| — £ 3 K Ll w»
B2 NIRRT ) - > - ~ =s5|99
~ > TS558 2w ol~ ~ gg‘c::'; IS8T (sl g = < S - EE|=%E
Broj posjeta destinaciji/ gE 3‘:% gE fﬁgé %‘QE) %‘g %E FQE% g.? §8 ég é’é %g §§ 8% 33() 52 Eg %.‘é FE .E-§ §§ §§
) o R c o 55|93 (=T s L|l=3| o © = 5 9| w5|.Q = = o
Number of visits to destination %E :8 §'§-§§§§§§E§~ gt‘é% 2% ggg:'% 58 §§ ég%g ﬁb.gsﬁ gi c&5S E% L;a%:
T N S| S ) Q| LE(m oS N Y |»n & S >m§ [=3 o T S|l=0
o 0 N[ S|Xwn =2 © S (%) 1) S VIR H
e € S|£5(® g 2 25|22
- ] o & SN+
5 2 8
Prvi posjet/ First visit 35,5 28,3| 36,5| 34,6 19,2| 33,5| 47,0 21,0| 40,5| 55,2| 63,6 32,3| 69,6| 37,7| 64,6 17,1| 42,5| 34,8| 64,0| 47,1| 41,2| 56,4| 62,2 50,9
Drugi posjet/ Second visit 27,3| 17,3| 28,7| 27,3| 24,2| 30,4| 30,0 30,9| 30,7| 33,9| 26,0 29,9| 12,7| 37,2| 26,3| 31,0| 44,8| 31,2| 28,0| 41,3| 25,3| 23,6 29,5 20,3
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 20,6 28,0 19,6| 22,0 28,2| 21,6| 14,3| 26,4| 13,4 9,1| 7,9| 18,3| 9,2| 18,6/ 6,7 28,9| 11,1| 21,0 6,7| 10,8 12,3| 12,8 5,5 14,8
7 i viSe posjeta/ 7 visits and more 16,6| 26,3| 15,2| 16,1| 28,4| 14,5| 8,6/ 21,7| 15,4 1,9 25| 19,6 85| 6,5 23| 23,00 1,5 13,1 1,4 08| 21,3| 7,3| 28| 14,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0/100,0{100,0{100,0|100,0{100,0{100,0(100,0|{100,0|100,0(100,0/100,0{100,0({100,0({100,0(100,0/100,0|100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{ 100,0
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D.13

VISESTRUKI POSJET MJESTU U ZADNJIH 5 GODINA* PREMA ZEMUII PORIJEKLA/
MULTIPLE VISITIS TO DESTINATION IN THE LAST 5 YEARS* BY THE COUNTRY OF ORIGIN

institutzaturizam

(%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist

~ o
S RS _w
= o o| B g - £ 0 R
%2 5|28 |85|w |wv ~ |39 < ~ TE|L
> |5sl55|825slssl~ S 233|382 (5| a Q9 = 2 3 ~ EES|=%E
Broj posjeta destinaciji/ §_§ %‘g 4‘?8 fgé %‘QEJ :%'E QE EeE& gE’ EE A“c‘g §§ %g §§ 8% 33 ﬁ% §§ %.g Eg .Eé §§ %%
.. L DQEQC:EKg>ug£~3'ﬁg>$tO5<:-§'~Sg:gmg>u55t<bm§£‘°9?°_§\'§gu3q_,8
Number of visits to destination == 28 GE)-E'J’ 38 §§> 28|70 g GC)E %§ §§:‘ °% %v? g & Ig|” 5'5 B gV|A7|ES |0l @5
E‘)DZ %'—“xu) =2 L © [ N c O'Ta
e @ S|ES|w» c 8 as|l< 2
B s 83 o0
5 Q
Da/ Yes 80,0\ 83,8/ 79,4| 76,4| 83,6| 71,7| 86,3| 72,7| 83,1 89,0 67,1| 83,1| 69,5 88,1| 80,7 92,0| 79,6| 72,1| 84,5| 79,7| 87,5 78,2| 70,8| 82,2
Ne/ No 20,0| 16,2| 20,6| 23,6| 16,4| 28,3| 13,7 27,3| 16,9 11,0 32,9| 16,9| 30,5/ 11,9| 19,3| 8,0| 20,4| 27,9| 15,5/ 20,3| 12,5 21,8| 29,2| 17,8
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0(100,0{100,0{100,0|{100,0|100,0{100,0|100,0|100,0(100,0(100,0({100,0{100,0{100,0{100,0|100,0(100,0{100,0/100,0/100,0{100,0{100,0/100,0
* Za one koji su ve¢ bili u mjestu/ For those who have already visited the destination.
D.14
1ZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANJA* PREMA ZEMUJI PORIJEKLA/
SOURCES OF INFORMATION WHILE PLANNING THE TRIP* BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
~ o
3 38 58
= o ol B €| — £ 3 K Ll w»
a2 BRI R ) > - ~ :t.ﬁg
ER S R I I RN S R R N N EH R E N A
Izvori informacija/ SS|vE|ER % 8 TE|EE &:g .1\;;‘“&;5 E2leg|lesS|o gl 8:0;:: a3 ﬁE ;t%,: 2§|S8|£§ ~8lg3
s (7] = 0S| = 5 =3 | © © = < S| .2 ‘3 =
Sources of information 2R : 8 E.E_g;_g\é ‘3§B§ gt,g‘}i Qs g’ég%ﬁ%’ EE ég %'g S8 8 g% SRS S E% L;...D_.EZ
=] T QYIS0 |lmzal< o le8|s3|sT|ag v =3 A 3 Qg =) 22
3S|% IEEIER z= = lmg G o £3|§g
c % Cls3|” g2 cel< <
B B g3 o0
=) Q
Internetske stranice hrvatskih turistickih zajednica/ureda (nacionalne, | 41 31 76/ 17 7| 91| 11,4| 96| 147| 109 98| 11,4| 19,8| 135 100| 14,6 11,6| 109 11,7| 11,5 144 184| 51| 23,5| 14| 15,6
lokalnih)/ Croatian Tourism boards' websites (national, local)
Online turisticke agencije (Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de i
sli¢no)/ Online tourist agencies (Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de | 28,5| 24,0/ 29,0 24,5| 24,7 25,2| 35,6/ 19,4| 36,4| 31,5| 37,6| 29,3| 21,4| 41,3| 32,5| 32,9| 35,9| 21,9| 27,4| 40,0 27,9| 46,3| 30,1| 32,4
etc.)
Internetske stranice i mobilne aplikacije smjeStajnih objekata/ Websites | 1, 5| 10 5| 15 4| 11,3 10,4| 14,1| 10,9] 11,5 11,6 14,7 140| 82| 17,4 137] 102| 97| 11,0 21,8 14,0 17,0| 10,3] 14,1| 17,6] 12,0
and mobile apps of accommodation facilities
Internetske stranice turisti¢kih atrakcija/ Tourist attractions' websites 11,6/ 5,3| 12,3| 10,6| 7,5/ 10,6 12,1| 9,0| 13,3| 17,3| 17,7 11,7| 13,6| 11,5 20,0| 4,9| 18,1| 14,2| 22,7| 25,6| 7,7 13,7| 22,2| 16,9
Drustvene mreze (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)/ Social media 31,4 19,6| 32,7| 28,5| 21,8| 28,0| 35,3| 24,7| 34,5| 38,0| 43,5 30,7| 40,0 40,9 50,0 29,7| 47,0 29,3| 38,0| 45,1| 33,9| 41,1| 44,6/ 48,0
(Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)
Blogovi, forumi i portali o putovanjima i slicni online sadrzaji/ Travel 11,3| 56| 11,9) 11,2| 3,5 10,1] 93| 87| 6,7 22,9] 19,5| 11,3 24,4| 10,8| 9,7| 57| 241| 98| 23.2| 22,0 69| 10,6| 27,6| 20,2
blogs, forums, portals, and similar online content
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D.14 (nastavak/ continued)

1ZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANJA* PREMA ZEMLUII PORUEKLA/
SOURCES OF INFORMATION WHILE PLANNING THE TRIP* BY THE COUNTRY OF ORIGIN

institutzaturizam

(%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Izvori informacija/ cT|sS|PL|os|Fs|loE|Scs|sxag g2 E|ve|lelS|EE|ge|deag|v|BS|2s|l88|eS(N8|les
Sources of information %E 58455 E% 2% 5§£% %E%ﬁ! fbig.ﬁgg’ QE gg §§ B‘:g 33 EE %DE’ %BEE .EE BS g 8
5 i) K [} 2=, z S S| S % RSgEN 5 I+
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Al alati (npr. ChatGPT)/ Al tools (e.g., ChatGPT) 15,8/ 7,0| 16,7| 17,7| 11,0| 18,4| 17,4 11,1| 18,2| 20,6( 20,7 14,8| 20,3| 18,1| 21,1| 4,6| 17,4| 15,3| 32,7 18,8 7,6/ 20,3| 189 17,4
Sponzorirani oglasi na internetskim pretrazivac¢ima, drustvenim
mreZama i portalima/ Advertising on web search engines, social media 7,7 28 83| 95/ 3,0 98 6,6 64 6,1 13,3 86| 3,9 16,7 6,2| 10,4/ 3,9 5,8/ 10,8/ 13,0, 8,9| 2,5/ 13,2 14,5| 12,1
and portals
Zrakoplovni prijevoznici/ Airlines 2,00 00| 22 12( o6 13| 15 23| 1,4 72| 76| 1,1 6,4 1,4 19| 09| 26| 05| 12,6/ 3,9 0,1 3,0f 48| 388
Meta travel sites (kayak, skyscanner, googlesearch i sl.)/ Meta travel 164 53| 17,6| 22,6| 9,9| 22,2 14,7| 85| 158| 193] 18,1| 22,4| 28,8| 13,5 189 6,1| 13,7 19,8| 32,4| 9,7 13,9| 19,4 20,8] 2,8
sites (Kayak, Skyscanner, Google Search, etc.)
Iznajmljivaci automobila (rent-a-car agencije)/ Car rental companies 18/ 20 1,74 o8 o6 1,1 09| 0,8 21| 7,0 55/ 05 49 25 o6 154 08 06| 104/ 02| 1,3| 32| 1,1 0,2
?;3';‘:’;',.‘&2'073'35/ spot na radiju ili televiziji/ Advertising on TVorradio | 3¢ 5 ol 36| 35| 26| 35 34| 43| 65| 17| 33| 27| 28 82| 31| 85| 22| 31| 30| 25 42| 76 19 09
Dokumgntarnl film ili prllog na radiju ili televiziji/ Documentary movies 34| 100 36| 33 18 34| 34 32| 63 22| 61| 68 13 72| 21| 29 19| a1 a1| os| 23| ss| 24 39
or stories on TV or radio
Clanci u novinama ili ¢asopisima/ Articles in newspapers and magazines 2,7\ 07 30 16 3,7 16| 3,0 46| 7,4 19 36| 48 08 56| 55 24 08 32| 03 29| 16| 6,0 04| 1,2
Oglasi, plakati, katalozi, bro3ure i ostali tiskani promotivni materijali/
Advertisements, posters, catalogs, brochures and other printed 42| 3,1 4,4 3,3| 1,7 3,2 49| 39| 6,4 58 4,0 83| 22| 2,7 3,7 12,6/ 2,3| 28 3,4 49| 58| 7,4 40 09
promotional materials
Turisti¢ki i drugi sajmovi/ Tourist and similar fairs and exhibitions 59| 21| 6,4 3,8/ 29| 3,6 72| 3,9 72| 14,6| 12,0 9,6/ 9,0 8,7 12,5 1,1 7,5 4,7\ 7,8/ 68 1,9 7,0 12,1 7,6
Preporuke rodbine ili prijatelja/ Recommendations by family or friends 31,3| 30,0\ 31,5| 27,4\ 27,7| 28,3| 28,7 27,9| 29,7| 41,1| 34,4| 32,8| 41,2| 26,1| 34,6| 41,4| 35,9| 31,7| 29,8| 45,4| 42,3| 39,9| 34,3| 27,8
f{;ifg{‘;’;gg}f”mk'h/ turistickih agencija/ Recommendations by a travel/ | g ;1 5 31 g4 66| 60| 74| 12,6| 7,6| 11,8 21,4 151 86| 103| 83| 124] 77| 148 70| 13,7 23| 34| 154] 103] 17,9
Z;igfi;‘;:.fn';'“bm’a'“d”‘ze“’a/ Recommendations by clubs and 60 27 64| 45| 79| 57| 62| 75| 84| 98| 60| 11,0 89| 72| 52| 76| 1.9 51| 74 23| 21| 95| 46 29
Prija$nji boravak/ Previous visit 26,6| 29,9| 26,2| 30,5| 44,8 30,5 24,6( 44,6| 29,5 8,7| 7,8| 32,7| 10,2| 20,2| 6,9| 41,3| 11,1| 28,3| 11,3| 11,3| 20,3| 12,4 5,7 31
Nisam trebao/la nikakve informacije/ Did not need any information 4,3 11,5 3,5\ 3,9 5,2| 27| 3,6/ 3,8 21| 4,7\ 49 13| o5 3,7 23| 56 30 09 1,5 1,5 5,1 0,6 3,00 1,5
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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1ZVORI INFORMACUA TIJEKOM PUTOVANIJA* PREMA ZEMLIJI PORIJEKLA/
SOURCES OF INFORMATION DURING THE TRIP* BY THE COUNTRY OF ORIGIN

institutzaturizam

(%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Izvori informacija/ cT|sS|PL|os|Fs|loE|Scs|sxag g2 E|ve|lelS|EE|ge|deag|v|BS|2s|l88|eS(N8|les
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ources of information E‘HECQE,%.E@Q;Q,QQZEQ‘—‘\’Uﬁ gE'Egm:E‘ 8%2701 E't .:'_:gm _;_§ 33 g"’*”"’§§gf,ﬁg
551277 S R S R 0 B k) R c3E8
e S|£5(% g 2 55122
- o c% S [N
) ]
Internetske stranice hrvatskih turistickih zajednica/ureda (nacionalne, | 1 ¢l g ¢l 150l 99| 11,1| 95| 146 10,3| 13,9 12,2 141] 81| 109 190| 95| 163 7,9 7.9 11,3 252| 11,8] 22,3| 17,4| 22,7
lokalnih)/ Croatian Tourism boards' websites (national, local)
Online turisti¢ke agencije (Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de i
sliéno)/ Online tourist agencies (Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de | 21,6 19,8 21,8| 18,2| 24,3| 19,3| 24,8 18,8| 26,4| 26,5| 19,1| 20,0/ 17,3| 27,2| 28,5| 24,3| 22,7| 17,5 15,9| 22,0| 27,2| 29,8 24,2| 31,4
etc.)
Internetske stranice i mobilne aplikacije smjestajnih objekata/ Websites | 1 71 164 119] 121 80| 12,0{ 11,2| 10,6 12,9] 13,2 11,9| 10,9] 15,8| 12,7 13,4| 9,0 13,6 104 12,6 182 67| 7.6 16| 158
and mobile apps of accommodation facilities
Internetske stranice turisti¢kih atrakcija/ Tourist attractions' websites 11,8/ 7,1| 12,3| 12,2| 9,8| 11,5| 13,4 9,7 9,8/ 15,8| 16,4 5,6/ 18,7| 9,0 13,5/ 6,3| 18,8 14,6| 21,4/ 13,8 7,4| 13,7| 18,8 20,4
Drustvene mreZe (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)/ Social media 34,9| 27,6 35,7| 33,3 27,5 33,0 33,9] 31,8| 33,0 42,8| 45,7| 29,6| 35,8| 37,9| 44,4| 37,1| 49,1| 29,5| 50,9 40,3| 31,2 52,3 43,1| 46,8
(Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)
Blogovi, forumi i portali o putovanjima i slitni online sadrZaji/ Trave/ 12,2| 6,5 12,8 12,7| 57| 12,2| 11,5| 10,3 86| 21,1| 19,4| 17,2| 14,5| 9,1| 154| 7,5/ 18,7 9,5| 19,5 19,8| 81| 98| 26,0 22,9
blogs, forums, portals, and similar online content
Al alati (npr. ChatGPT)/ Al tools (e.g., ChatGPT) 22,4] 11,4] 23,6] 25,4| 17,1] 23,1| 22,7 17,2 25,9] 22,4 27,8] 21,3] 39,4] 21,6] 27,2] 9,2] 21,6] 23,8] 36,1| 21,0 16,3] 30,7 26,8] 22,2
Mobilne aplikacije, QR kodovi, AR tehnologije turistickih atrakcijaisl./ | o511 13 5| 945 28,0| 12,1| 26,7| 19,2| 15,7| 23,6| 28,4 24,6| 23,3 30,6| 21,9] 26,0| 13,8 22,1| 23,3 27.2| 29,1| 17,2| 30,1| 34,7 311
Mobile apps, QR codes, AR tours of tourist attractions, etc.
Turisti¢ki informativni centri (TIC)/ Tourist Information Centers (TIC) 14,7] 7,3] 15,5] 89| 12,6] 9,8| 20,4| 9,0 19,7| 24,0] 30,6] 20,1| 23,2 17,4 18,0] 15,0] 12,6] 13,9] 22,1| 24,7| 20,0] 27,3] 23,8] 24,8
I:;'Zgzﬁn‘;‘:?;"taks'"°Zac'“de“'”ac”'/ Tourist guides, taxi driversin | 15 3| 3¢l 135| 129| 7,0| 14,0 11,4] 90| 13,5 23,6| 19,2| 10,5 140 11,1] 13,6| 89| 135| 16,2 18,7| 14,8 98| 155 21,4| 196
Preporuke domacina u smjestajnom objektu/ Recommendations by a 26,5| 23,5| 26,8| 26,8| 22,5/ 30,0 25,5 24,5| 24,5| 33,7| 34,3| 18,1| 40,7| 27,1| 28,2| 27,7 29,2| 27,4| 36,3| 19,7| 27,4| 15,5| 31,2| 31,6
host in the accommodation facility
Preporuke lokalnih stanovnika/ Recommendations by locals 23,9 19,6| 24,4| 21,0| 22,4| 23,1| 23,6| 24,8| 27,6| 30,5| 27,3| 20,3| 33,8| 25,3| 26,2| 34,5/ 30,0| 23,0 25,7| 28,7| 24,1| 27,7| 26,9| 24,6
Lokalne novine i ¢asopisi/ Local newspapers and magazines 6,3| 3,4 66 7,7( 36| 7,9 93| 72| 121 0,5 45 5,5 42| 108 8,6 12,2 2,7/ 59| 50 6,2 3,4 54/ 1,00 23
Oglasi, plakati i brosure/ Advertisements, posters and brochures 11,2| 10,0 11,3| 9,9| 11,7 9,3| 12,6/ 8,6| 11,7| 16,8| 14,3| 5,0/ 6,6| 12,6/ 15,4| 20,2| 7,3| 12,9| 8,1| 11,4| 11,8 6,8| 16,7 16,1
Nisam koristio nikakva sredstva informiranja tijekom putovanja/ Didnot | 1, 5| 5951 156l 13,4 23.1| 12,0] 94| 19,0| 10,1| 10,0] 25| 168 37| 121 64| 27.6| 90| 11,3 46| 53| 182 41| 51| 00
need any information
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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NACIN REZERVACIJE SMIJESTAJA PREMA ZEMUI PORUEKLA/
ACCOMMODATION BOOKING BY THE COUNTRY OF ORIGIN

institutzaturizam

(%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist

~ o
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B2 S|3S8|8s = 3> RS ~ =582
iia smiettal 3_|3e|55|82Eemelnnls 5328558228 ne|8yl0d 3ElwelZ |- |me|E5|EE
Rezervacija smjestaja/ c3|vs|2R|os|TE|oE|fc|sx|s |l 2d|lvs el (ge|ds|ag|lv=|83|LEs|8s|es(N8|as
A dation booki $8|e8|EslcE|e2|gE|2e|EE|E oo |a|er|cs|Es|len|28|as|>5(28|58|FE|2o]e8
ccommodation booking 5"‘%65%.&@25 28|~ |os|cE|cs|eZ|os|ad|ex IR V725|888V |A V|2 |05 <
L Y= & MEEAERRES No|n = 3 A S o =] =52
o O I I ) =zZ=2 © S5 2] ) S YVI'T®
c w (@) =3 [ c 2 nSi<<
- o 8 a o}
5 ]
Posredstvom turisticke/putnicke agencije, turoperatora - osobnim
kontaktom, telefonom/telefaksom, e-mailom/ 55| 52| 55| 3,9 52| 41| 4,0 4,3 46| 13,9 93| 6,1 6,2| 41| 44| 6,4 72| 3,1 83| 29| 21| 93| 83| 150
Through travel agency or touroperator - in person, telephone/fax, e-mail
Posredstvom turisticke/putnicke agencije, turoperatora - online booking
ne e-mailom), ukljuéujuéi i Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de i sl.
( flom), ukljucujui i Booking xpedia, foliday eisl/ | co sl as| 60,3| 54,3| a4,6| sa9| 62,0] 53,8] 63,7] 75,7| 73.9| 57.6| 58,1| 73.2| 77,7| 52,3| 77,3| 63,7| 68,8| 85.4| 60.9| 69.8| 76,1 66,6
Through travel agency or touroperator - online booking (not e-mail)
including Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de, etc.
Izravno sa smjestajnim objektom - osobnim kontaktom,
telefonom/telefaksom, e-mailom/ 20,7| 29,2| 19,8 24,3| 30,8 25,0 15,5 23,2| 23,2| 5,9| 10,0| 21,3| 13,4| 14,8/ 9,1| 25,1| 6,6| 16,9 17,2| 4,1| 25,7 11,8| 10,8| 3,7
Directly with accommodation facility - in person, telephone/fax, e-mail
| jedtajni jek - onli ki -mail
zravno sa smjestajnim objektom - online booking (ne e-mailom)/ 11,1| 16,1| 10,6 13,4| 13,4/ 11,9| 145 105 55/ 42| 62| 67 209 55 78 93| 84| 134 48| 74 99 43| 36 103
Directly with accommodation facility - online booking (not e-mail)
Na neki drugi naci
thf;' rugi nain/ 07 15| 07/ 03| 09/ 06| 04/ 05/ 07/ 01| 01| 13 05 00| 02 32/ 03] 12| 00| 00 06l 38 02 30
NP ed -
lje unaprijed rezerviran/ 32| 29| 32| 38| 52 34| 36 77/ 22| 02| o6 70/ 09 23/ 08 37 03] 18 09 02 09 10 10 14
No prior booking
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0{100,0{100,0{100,0|100,0|100,0{100,0|100,0|100,0(100,0(100,0(100,0{100,0{100,0{100,0|100,0(100,0{100,0/100,0/100,0{100,0{100,0| 100,0
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TRENUTAK REZERVACIJE SMIJESTAJA* PREMA ZEMUI PORIJEKLA/

THE MOMENT OF ACCOMMODATION BOOKING* BY THE COUNTRY OF ORIGIN

institutzaturizam

(%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
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The moment of accommodation booking ZR|SS|ES|ES 2383|555 |82 “’E og|2E|lcs|eB|E3|28|es|SS|8 85D ce25|Cs|m|lec
= CSolgslellen <o x|= OF|EI|ES|8T|B|2F| 8w < SS|loag|® n XS|oW|(E c
T QLz0|0|< MEEIRRES NO|n9|E =3 A S o =] =52
o O I I ) =zZ=2 © S5 2] ) S YVI'T®
c w (@) =3 [ c 2 nSi<<
= g S 2 ©0
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Manje od tjedan dana prije dolaska/Less than a week before arrival 53| 15,3| 4,3| 3,1f 42| 18| 63| 49| 46| 1,8 3,1 3,3| 3,9 3,0/ 1,1| 13,4 4,4 12,0 1,5 5,8 11,0/ 4,0 44| 7,2
1 do 4 tjedna prije dolaska/1 to 4 weeks prior to arrival 18,7| 35,5 16,8| 13,2| 25,1| 16,8| 15,6 23,1| 13,2| 13,2| 12,2| 20,3| 10,5/ 24,0| 18,0 30,7| 7,8 13,4| 7,3| 10,8 19,1| 29,5/ 11,8| 11,0
1 do 3 mjeseca prije dolaska/1 to 3 months prior to arrival 43,5| 36,1| 44,3| 40,1 39,8| 35,0| 51,9| 45,3| 51,6/ 56,1| 53,1| 44,7| 32,2| 45,0| 58,0| 40,1| 40,7| 38,3| 54,4| 65,3| 39,3| 43,8| 53,7| 44,2
3 do 6 mjeseci prije dolaska/3 to 6 months prior to arrival 21,5 9,9| 22,8| 26,8/ 20,0| 27,4| 20,7| 18,5 20,1| 18,4| 19,6| 24,1| 25,6| 21,3| 18,3| 12,8 40,6| 26,4| 14,8 17,1| 24,1| 16,2| 19,5/ 28,3
Vise od 6 mjeseci prije dolaska/More than 6 months prior to arrival 11,0/ 3,2| 11,8| 16,8| 10,8/ 19,0 5,5 8,3| 10,5/ 10,5 12,0 7,7| 27,9 6,8 4,7 29| 65| 10,1| 22,0 1,1| 6,4 6,5/ 10,7 9,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0|100,0|100,0|100,0({100,0{100,0{100,0{100,0|100,0| 100,0
* Za one koji su unaprijed rezervirali smjestaj/ For those who booked the accommodation in advance.
D.18
HRANA U OKVIRU SMJESTAJA PREMA ZEMUI PORIJEKLA/
MEALS INCLUDED IN ACCOMMODATION BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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3 ¥ 5 58
= o ol B €| — £ 3 K Ll w»
78 SEEEINEEE ~ (3% . ~ =528
- | S5EaSols el S23|228 588 %ol 29 59 S S | ES|lEsE
Hrana ukljuéena u smjestaj/ gE 3‘:% fgsﬁé =ggzg-§g§Fe§% gg §8f‘c§, §§%§§§ 8%33) ﬁ§E§ %.‘é EE Eg §§ §§
Pl i) 5e Fas] =73 |; £ .= o o o S| .0 = =
Meals included in accommodation %E : 8 %%sag\g ‘Sﬁég gt‘é% 2= g~§§§ 58 338 T3 ﬁb.gsﬁ Ei c&5S E% L;a%:
T RLlz0nY|< MEEIERES RN R -3 > S o =) A
o S N[ S|Xwn =2 T 5 “n© %) S YI'"®
2 S|£S5|» g2 2 S|< <
= k3 35 o3
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Samo nocenje/ Room only, no meals 68,5| 48,7| 70,6| 79,6| 74,9| 60,5/ 82,1| 72,0| 81,7 43,0| 64,9 70,8 87,3| 72,6/ 60,5/ 63,5| 44,5| 63,1| 73,7 63,5 56,4| 63,3| 67,2| 34,2
Nocenje s doru¢kom/ Breakfast only 14,9| 26,1| 13,7 9,4 9,7 9,6 92| 12,2| 6,1| 31,5 21,3| 13,1 7,5 9,3| 25,8| 13,8/ 38,5/ 15,5/ 14,0| 26,2| 24,5 13,0| 17,1| 41,5
Polupansion/ Half board 12,3| 16,7 11,8/ 9,0 12,2 24,3| 5,2| 15,0 9,6 17,7 8,1| 12,2| 26| 14,7| 6,3| 12,8/ 9,0/ 16,9 9,1 79| 16,0 16,9| 11,4| 14,4
Puni pansion/ Full board 1,9/ 4,4 16| 0,7/ 23| 26/ 08 08 15| 3,4 1,0 1,74 10 21| 1,9 29| 22| o1 21| 0,7/ 1,8 3,2 1,2 58
All-inclusive/ All-inclusive 2,4 4,0 23| 1,3 09| 3,0/ 2,7/ 0,1 1,1 44| 46| 2,2 1,5/ 13| 55/ 69| 57/ 44 10 1,7{ 1,3] 3,6/ 3,1 4.1
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0(100,0{100,0{100,0|100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0|100,0|100,0|100,0{100,0{100,0{100,0{100,0|100,0| 100,0
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KORISTENJE USLUGE PAKET ARANZMANA PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/
USING A SERVICE OF 'PACKAGE TOUR' BY THE COUNTRY OF ORIGIN

institutzaturizam

(%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Koritenje usluge paket aranimana/ cS|loE =8 %g TslcElgs _g\;g%;g E2les|es|dx|g e S 33’ v S |23 2 s .gg £ 5 ;8 g3
X . ) s Sk c ] =] L3 I=7 5w E=| & © 5 S RS =S ] T
Using a service of 'Package tour %E Sg §-§_§$§§§§g§_ g‘ﬂ% 88 ng'gi‘ g% §§ §E¥E§D-§’g$§ g%ﬁ@ﬁ% ﬁa%g
T LYI=0|H MEEIRRES No|n = =3 A S o =] =52
o O I I ) =zZ=2 © S5 2] ) S YVI'T®
2 S|£E5|» c .8 hS| <&
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Da/ Yes 1,00 04| 1,0/ 03 03[ 09 12| 05 0,2 42| 22| o5 o038 01 08 11 46| 00 03| 1,7/ 09| 08 0,7[ 13,8
Ne/ No 99,0( 99,6 99,0| 99,7| 99,7| 99,1| 98,8| 99,5| 99,8| 95,8| 97,8| 99,5/ 99,2| 99,9/ 99,2| 98,9 95,4|100,0( 99,7| 98,3| 99,1| 99,2| 99,3| 86,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0/100,0(100,0{100,0{100,0/100,0/100,0{100,0{100,0/100,0|100,0({100,0{100,0{100,0({100,0{100,0|100,0|{100,0/100,0{100,0|100,0{100,0|{100,0
D.20
USLUGE* UKLJUCENE U PAKET ARANZMAN PREMA ZEMUI PORUEKLA/
SERVICES* INCLUDED IN A 'PACKAGE TOUR' BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
~ o
3 75 .
= o [ % g ~ £ 0 Q L ~
B2 S|2S|oo|lw | - zS = - =509
- |~ S58 2 Tols ol S|&83|22 T E8S 56T e I = <~ J|EE|EE
Usluge ukljuéene u paket araniman/ §_§ %‘g 228 §§ =5 :§'§ Eg E??E& gg ES fg §§ fr‘:g §§ 8% 3% f‘n% %E %-g Eg E'g §§ g%
S 9] =} L 8= 50 =3|.® © > H S| .2 3 = N
Services included in a 'package tour' 2R 38 E-%ESEE) 3§§§_ gtﬂ% 23 €§g§ g% _5§ %Sf‘ég:’-gggﬁ %‘%g&’g‘g ﬁa%:
> T g Zw »|< Q|lLe|T OS> NY|n Y| LE = O a S Q =] o S|
oS N| T E|lXA Z=2 w T 5 “\ 2] SQING
c w o 5D %] g -2 nSi<<
B 2 S 3 (IS
=) @8
Medunarodni prijevoz/ International transport 83,0/ 0,0| 86,9| 98,3| 39,4 92,1| 69,6/ 88,0(100,0/100,0| 90,5|100,0{100,0/100,0/100,0({100,0| 61,3 .{100,0{100,0/100,0{100,0| 70,1| 98,9
Lokalni prijevoz (u Hrvatskoj)/ Local transport (in Croatia) 73,8|100,0| 72,5| 50,2 67,1 21,8 92,5(100,0f 0,0/ 86,5/ 90,5/100,0| 18,8|100,0| 11,4| 32,4| 86,8 74,9| 67,4 27,1/100,0| 40,3| 87,3
Smjestaj/ Accommodation 100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0|100,0|100,0(100,0|100,0(100,0({100,0({100,0{100,0/100,0 .{100,0{100,0/100,0{100,0{100,0|100,0
Hrana/ Meals 82,8| 97,3| 82,1| 89,7/100,0({100,0( 69,6 12,0/ 0,0| 84,7| 90,5|100,0| 33,2|100,0| 37,3|/100,0| 98,0 .{100,0| 87,7|100,0{100,0| 90,5| 83,4
Izleti/ Excursions 37,0| 62,9| 35,8| 21,3| 66,4 16,6 33,4/ 12,0/ 0,0| 45,0| 90,2| 94,7| 14,4|100,0| 27,1| 0,0| 25,7 0,0 37,5 43,5/ 0,0/ 0,0/ 44,0
Ulaznice za koncerte, priredbe, muzeje i sl.
oEnee £ e zeje 15/ 18,1| 490 167 67| 00| 60| 58 120 00| 184| 693 49 00| 00| 124/ 00| 74 00| 286/ 0,7 00| 265| 151
Tickets for concerts, other events, museums, etc.
Nesto drugo/ Other 0,2l 0,0 0,2 00 0,0 0,0 0,0 0,0 00 0,0 0,0 0,0 00 00 00 0,0 00 0,0/ 0,0/ 0,0, 0,0 0,0 0,0
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
Tnmae Konacni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 135
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D.21
PRIJEVOZNO SREDSTVO PREMA ZEMUI PORIJEKLA/

PRINCIPAL MODE OF TRANSPORT USED BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
~ S
S £ -
= e | B gl £33 oL w
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Prijevozno sredstvo/ 83 %EESJ%%:%E :g'g Eg }>}§_ SE‘%§%§‘S§”§ %‘Eﬁ% %Dg\q: %% §§‘§s FE.{E‘SE L3 ég
Mode of transport %Eag‘aégggggggg %E%&ﬁi%sgg’magsagsgggagy'a.ggfe '553338
s = N c < O 3 = S X
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Automobil/ Car 64,8| 88,7| 62,3| 69,1| 71,9| 77,8| 68,0| 68,1| 75,7 3,7| 24,3| 85,5/ 42,2| 86,8/ 31,6 88,4 0,0| 65,6( 42,1| 21,9| 88,1| 82,1| 353| 0,9
Automobil s kamp-kuéicom/ Car with caravan 56| 1,2| 6,0 11,6( 7,7 5,8 5,7/ 4,7/ 6,7 0,0 28 22 5,7/ 48 3,7/ 1,4 0,0 86| 3,7 1,5 21 29| 06| 03
Kamper/ Motorhome or motorcaravan 58/ 1,3| 6,3 8,7/ 12,4 88| 6,0f 93| 3,2 08| 26| 45 84 1,1 4,2 03| 00 6,5 11,4/ 00| 0,5 1,6/ 4,5 0,0
Autobus/ Bus 16| 28/ 15/ o038 1,2 18/ 08 0,7/ 1,4 19 19 1,8/ 0,2 1,1 1,5/ 80 0,7/ 1,1 04| 22| 52 1,2| 1,9 49
Motocikl/ Motorcycle 2,6| 26| 26| 33| 53| 33| 1,9 8,7/ 11| 1,2 22| 254 02| 1,3 20 0,1 0,0 0,0 00 13 06| 00 09 0,0
Bicikl/ Bicycle 0,2l o1 0,2 o1 o,0f 04| 00 18 04 0,0 0,0 00 0,0 00 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00 0,0 0,0
Zrakoplov/ Airplane 18,8/ 1,2| 20,7 6,3| 1,1 20| 17,6/ 4,6| 11,4| 92,0| 66,1| 3,5 43,2| 4,9| 54,9 0,4| 99,3| 11,2| 42,3| 70,7| 3,6| 12,2| 56,8/ 93,9
Brod ili trajekt/ Ship or ferry o3| 1,6 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0 1,7, 00 00 0,0 0,0 0,0 00 0,7 00 0,0 0,0 00 00 0,0 00 0,0 0,0
Jahta ili jedrilica/ Yacht or sailboat o1 0,3 o0 0,0 0,1 0,0/ 00 04 00 00 0,0 00 0,0 0,0 0,0 00 00 00 00 16( 00 0,0 0,0 0,0
Nesto drugo/ Other 0,2| 0,2 0,2 0,0 0,0 0,0 00 0,0 o0 04 0,0 00 0,0 00 o021 14 0,0 70 0,1 0,8 0,0 00 0,1 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0/100,0{100,0/100,0(100,0{100,0(100,0{100,0|100,0{100,0/100,0{100,0|100,0{100,0{100,0{100,0/100,0{100,0{100,0/100,0{100,0{100,0|100,0| 100,0
D.22
KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU* PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/
USING THE LOW-COST CARRIER WHEN FLYING TO CROATIA* BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
~ S
g % S —
= o % g ~ £ 0 Q L ~ WV
0.2 2|38 |83|w |wme - 2D © ~ =502
~ ~ LSE>\B\ - LET =382 |5l &9 = S S -~ ES|=E
Niskotarifni prijevoznik/ g_?s %‘g ,‘?8 §§ ’%AS :g-% Eg FE*EQSI gg 58 §§, §§ %% §§ 8% Bg f‘n% §§ %-g Eg .gé §§ g%
g|E SE|2es|=38 % £35|s e 5 53| 25|28 |58|% N
Low-cost carrier %'S s 8 %-%56%5 3§§§_ gtﬂ% 23 €§g§ £2|53 Eﬁf’sg:’-gﬁ g;: %‘%ﬁ"’g% e =
T QY|=0 hN < Q| Le|T OS> NO|lp s S a2 Q =) o S|
o © z N|Ec|XWn z= - T 5 “v Wi B YNNG
c W Ols3|v S s 2 S(<<
= ° 2 8 ©9
=) @
Koristen/ Used 50,4 9,4| 50,6| 68,8| 72,8/ 61,8 73,0| 78,2| 85,3| 44,3| 59,3| 84,9| 46,6/ 86,6/ 53,3| 29,2| 13,1| 65,0{ 32,5| 62,1| 80,9 73,0| 63,5 32,5
Nije koristen/ Not used 49,6| 90,6 49,4| 31,2 27,2| 38,2 27,0| 21,8| 14,7| 55,7| 40,7| 15,1| 53,4| 13,4| 46,7| 70,8| 86,9| 35,0/ 67,5 37,9| 19,1 27,0 36,5| 67,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0/100,0{100,0|100,0(100,0{100,0(100,0(/100,0|100,0{100,0|100,0{100,0|100,0{100,0{100,0{100,0/100,0{100,0{100,0|100,0|{100,0{100,0|100,0{ 100,0

* Odnosi se samo na inozemne turiste koji su u dolasku u Hrvatsku koristili zrakoplov/ Data refer to foreign tourists coming to Croatia by airplane.
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D.23
DUUJINA BORAVKA U HRVATSKOJ PREMA ZEMUI PORIJEKLA/

LENGTH OF STAY IN CROATIA BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
~ o
g 3§ —w
= o| B g - £ 0 R N
g2 Sl3S|8s|~ _|®% ~ |39 © ~ =582
S_ 1S S5 25sls ol QS 233|828 (5| a Q9 = 2 3 ~ EES|=E
Broj nocenja u Hrvatskoj/ N EHEE R E R R T A EH e R R
b ghts in Croati SR I R E R B R R R R N EE E N ERIE
Number of overnights in Croatia 5"‘35:6 g%_g@gﬁnggn.‘—‘\wﬁ 58'&5 mi‘ 859703 E't E‘gm §§ gg S A G‘”¥§gmﬁ:
N S| ) Q| L= olS N Y IH & S ) =3 2 T S5|=.0
o O I I ) =zZ=2 © S5 2] ) S YVI'T®
= Cls3|” S 25| <<
= g S 2 ©0
=) Q
1do3/1to3 9,0l 376/ 6,0/ 3,1 91| 4,4 45| 82| 1,5 94 58| 39 3,0 25 80| 299 65/ 20 40 98| 11,6/ 3,2| 56| 87
4do7/4to7 45,4\ 50,0| 44,9| 38,5 48,8| 46,9| 49,7| 56,4| 47,0| 57,0| 47,5| 44,2| 31,3| 44,3| 48,7| 56,7| 28,4| 38,4| 32,5| 58,2 55,0| 44,1| 48,4| 27,3
8do 10/ 8to 10 21,2( 7,9| 22,7| 23,7| 22,2| 25,4| 24,9| 19,4| 25,9| 11,9| 23,1| 29,2| 12,7| 27,5/ 20,6| 8,0{ 17,4| 23,9 19,1| 17,8| 23,7| 21,9| 27,2| 26,2
11do 14/ 11to 14 13,6/ 2,4| 14,8| 20,6| 11,9| 14,6( 12,7 9,1| 14,4 7,7| 10,2| 18,9| 19,4| 14,5 9,8| 2,8| 22,6/ 13,6| 13,3| 2,7 5,8| 22,2| 10,6/ 25,0
15do 21/ 15t0 21 9,6/ 2,0 10,4| 12,4 71| 7,6/ 7,5 5,6 10,4| 13,2 11,7 3,1| 32,6| 11,2| 13,0 2,5| 22,4| 16,1| 28,5 8,4 3,2 8,7 8,0 10,1
22 do 28/ 22 to 28 o7l o1 o8 1,5 05 09 0,7 05 07, 09/ o0 06/ 09 0,0 0,0 0,0 18/ 00 25/ 14 01 00 0,0 1,0
29 ivise/ 29 and more 0,3 o0 04 0,2 03 0,2 0,0 08 01 0,0 1,74 00 0,1 0,0/ 00 0,1 09 6,0 00f 16| 0,7f 00| 01 1,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0/100,0(100,0{100,0{100,0|100,0/100,0{100,0|/100,0/100,0|100,0({100,0{100,0|100,0({100,0{100,0/100,0|100,0/100,0{100,0{100,0{100,0|100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosjedan broj noéenja u Hrvatskoj
rosjecan broj nocenja u Hrvatskoi/ 85| 50 89| 98 81| 88 85| 77| 90| 82| 89| 86| 11,8 89| 84| 56| 109 11,0 11,3| 72| 71| 91| 81| 103
Average number of overnights in Croatia
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D.24
DUUJINA BORAVKA U TURISTIECKOM MJESTU PREMA ZEMUII PORIJEKLA/

LENGTH OF STAY IN DESTINATION BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
) ~ 2
S 2 s g3 28|
== ARG - = L=
o 238|380 ~ 0 >S5 - - =5|ge
j notenja u m; R R R S -t e e N R 1 S A R N R - P N N A 18-
Broj nocenjaumjestu/ CT|uB|ES|QI|ES|TEE|lx<S|e>C % s £ g S| 23| € JS|ExX|ve|ldu B<( o= | 3|2 .S o8| SN 8 oS
Numb ights in destinati SS|ES8|Es|eE|leslgg|235E|Ec|ol|ss|a2|c(ss|335|es|=l|s8|®5|28|2 878”2308
umber of overnights in destination 5"‘%6?,%.2@25 2382|2585 gg'ﬁgmi‘ 8%9707 E't .:Eg‘" 'S'§ 23 gV """%%g‘ﬁﬁg
85|27 SIEE(ERZTIZZP 75 (=gl [PS] 8 S3|55
= OClg3|¥ S oS|<<
- ) 9 & SN+
=) o8
1do3/1to3 19,0| 43,1| 16,4| 11,0| 13,1| 11,6 14,1| 15,0 8,9| 22,2| 24,7 8,8| 12,2| 13,4| 30,5| 37,2| 35,4 18,9| 10,6/ 33,9| 29,3| 10,2| 15,5 56,2
4do7/4to7 57,0 47,6| 58,0| 52,5| 55,8| 57,1| 62,8| 64,5 59,9| 74,9| 63,7| 53,8| 66,9 54,0f 62,9| 55,2 58,5| 52,2 67,2| 66,0/ 58,6| 59,4 72,1 39,3
8do 10/ 8to 10 14,5\ 7,1| 15,3| 18,8| 17,7| 18,7| 15,1| 14,3| 20,0| 2,9 7,2 27,9 9,5/ 24,4 4,5 6,1 5,1| 13,6| 11,1 0,1| 84| 18,5 11,3| 2,3
11do 14/ 11to 14 55| 1,2| 59 92 81| 7,8 52| 46/ 81 01 19 71 4,4 20 0,7/ 08| 0,2 7,6 4,3 00 20 11,1 1,0/ 1,6
15do 21/ 15t0 21 3,5 08| 38 70f 44 39 28 13| 29 00 25 18 69 61 13 06| 0,7/ 7,6/ 694 00 1,0 0,7[ 02 0,0
22 do 28/ 22 to 28 o5 o1 o5 1,4 0o)5 08 0,0 05 00 0,0 00 06/ 00 00 00 00 0,0 00 00 00 0,0 00 00 00
29 ivise/ 29 and more o1 o,0 o0, 0,1 0,3 0,2 00 0,0 00 0,0 0,2 0,0 01 0,0/ 00 0,1 0,0 0,1 o0,0f 00 0,7 00 0,0 05
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0/100,0(100,0{100,0{100,0|100,0/100,0{100,0|/100,0/100,0|100,0({100,0{100,0|100,0({100,0{100,0/100,0|100,0/100,0{100,0{100,0{100,0|100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosiotan brot nocent ost
rosjecan broj nocenja u mjestu/ 64| 45 67| 79 72| 73| 64| 61| 71| 48| 54| 71 71| 69 49| s0| 44| e8| 71| 40| 52| 68 53| 37
Average number of overnights in destination
D.25
BROJ POSJECENIH MJESTA U HRVATSKOJ PREMA ZEMUI PORUEKLA/
NUMBER OF VISITED DESTINATIONS BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
~ o
g 5 S —
= o % g ~ £ 0 Q L ~
0.2 238|883~ |wme - 2D © ~ =592
~ ~ \_SE>\\B\ Qg‘c::\'s WAQ‘G\ng g’D&‘J ~ 2 © - ES|=E
Broj posjecenih mjesta/ 2= %‘g .‘?8%5’%‘5 :%-E EE EeE%S.gégés §§ %'&ﬁ& 833<t %% §§§5 EE.EE 8§ gg
Number of visited destinati R EHE R R R S R R R S I RN ERIEE
umber of visited destinations §“§G§'§.£g£§,2<§&ﬁ\’uﬁ gE'ng\’:ﬁ 85|38 SE|TT|o EE R R R -3 v -
M= 7} 0|V |T oS N o (® 5 5 A Q =) T 5Sl=e
o S N[l S|XWn =2 © 5 “© ) SBLING
c W Ols3|v S s 2 S|<<
- o] (o3 SN+
=) ag
1/1 69,1| 91,4| 66,7| 69,6 81,5 75,7 64,3| 79,1| 71,5| 55,5| 50,6| 73,5| 44,2| 66,9| 47,7| 87,3| 28,0| 58,4| 54,4| 62,5/ 59,9| 66,2 57,9| 25,0
2/2 11,8| 4,9| 12,5/ 15,4 7,0| 12,6| 12,7 6,1| 11,5 11,6| 15,2 11,6/ 21,9| 15,1| 8,6 4,7 7,3| 11,8| 10,5 6,1| 18,5/ 15,4| 19,7 3,8
3ivise/ 3 and more 19,2| 3,8 20,8| 15,0| 11,5| 11,7| 23,0| 14,8| 17,0 32,9| 34,3| 14,9| 33,9| 18,0| 43,7| 8,1| 64,7 29,8| 35,1| 31,4 21,5| 18,4| 22,4 71,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0{100,0{100,0{100,0|{100,0{100,0{100,0|100,0|100,0(100,0(100,0(100,0{100,0{100,0{100,0|100,0(100,0{100,0/100,0/100,0{100,0{100,0| 100,0
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D.26
AKTIVNOSTI* ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACHI PREMA ZEMUI PORIJEKLA/
ACTIVITIES* WHILE STAYING IN DESTINATION BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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g 3 S e
= . ol B glw £3 R
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c = - S o
© ] o & @)
o = o Cg
1. |Plivanje/kupanje/ Swimming/bathing 77,8 59,0 79,8| 85,7 82,0| 84,3] 83,7 76,1| 83,2| 78,9| 74,7| 78,2 85,5] 81,9 59,8| 73,7| 61,0 77,9] 86,6] 60,9] 68,7 77,5 76,8 39,8
2. |0dlazak u restorane/ Going to restaurants 58,6] 51,0| 59,4 64,2 51,6 54,4 60,4| 52,0] 59,3| 55,5| 56,3] 51,1] 81,7] 50,9 63,5] 52,9] 58,1] 72,5| 65,9] 69,4] 53,0/ 63,9 70,9 56,7
3. [Razgledavanje gradova ('city sightseeing')/ City sightseeing 52,3| 40,9| 53,5 53,9] 45,8] 53,1] 48,3| 47,8| 42,7| 57,3| 60,4| 43,4| 79,5| 48,8| 54,0| 45,7] 57,9] 64,0 71,7] 55,3] 52,8 67,7 68,5 55,8
4. |Odlazak u klubove/ples/nocni zivot/ Going to clubs/dancing/nightlife 26,0 14,8| 27,2| 30,4| 25,0 29,6 21,8| 30,1| 21,9| 26,1| 28,8| 31,0| 44,7| 17,2 19,7| 15,7| 21,5| 29,0 36,9| 33,4| 24,9| 23,2| 27,8| 12,7
5, |Kupovina (osim svakodnevnih potrep3tina)/ 20,1 11,5\ 21,0| 29,6] 9,7| 27,5| 10,0| 6,5| 13,6| 25,4| 24,6| 80| 44,2| 17,7| 11,0| 16,9| 19,1| 30,7 27,7| 9,1| 20,2| 28,5 26,6/ 14,1
Shopping (except everyday items)
6. |Odlazak na organizirane izlete brodom/ Going on organised boat trips 19,91 9,4| 21,0 28,8| 13,2| 26,6| 14,1 17,0 9,4| 28,0/ 29,5/ 13,2| 30,2| 10,3| 17,5| 11,7| 17,9 19,6| 26,7| 18,2| 15,9| 22,9| 28,3| 14,2
7. [Posjet povijesnim gradevinama/ Visits to historical buildings 18,5 15,3] 18,8 10,8 9,3| 10,3] 20,0] 9,3| 17,5] 44,6 35,8] 17,4 32,6] 12,8] 35,5 12,3 38,1 27,1| 18,9| 38,3| 18,4| 17,5] 44,5] 38,9
g, |Voinja biciklom oznatenim bicikdistickim stazama/ 18,4| 14,4| 18,8| 19,6 26,2| 20,3| 19,9| 18,6/ 22,3| 82| 21,7| 15,9] 23,6| 23,8 13,7| 159 81| 17,7| 26,5 7.4| 12,6| 21,9 13,5| 6,9

" |Cycling on marked cycling tracks

Posjet nacionalnim parkovima/zasti¢enim prirodnim podrucjima/
" |Visits to national parks/protected nature areas

Posjet muzejima, galerijama i izlozbama/

Yo}

16,9| 12,6 17,4| 18,0 9,5| 12,2| 15,9| 11,5| 15,4| 33,8| 25,4| 13,0 35,1| 18,9| 27,7| 3,8| 23,3| 18,4| 17,0 15,1| 11,6 18,2| 24,1| 27,9

10. Visits to museums, galleries and exhibitions 15,6/ 10,1| 16,2 12,4 7,5/ 11,0 16,2| 9,6 19,5| 33,6 24,5| 11,8/ 20,2| 14,1 33,8/ 8,9| 28,5/ 15,3| 16,4| 33,6 15,4 22,0 26,8| 32,0
11.|Ostali sportovi na vodi/ Other water sports 13,3| 4,9| 14,2| 15,3| 13,2| 13,4| 11,9| 15,3| 10,7| 17,9| 22,5| 15,0{ 27,8| 10,9 89| 5,4 9,4 12,0| 27,7 2,6/ 8,2| 19,1 16,5 3,0
12.|Obilazak vinskih cesta/vinarija/ Touring wine roads/wineries 13,1| 11,1| 13,3| 8,0| 152 6,9/ 9,8 11,1 13,0/ 20,2| 24,8 11,9| 20,7| 18,6/ 18,5 8,2| 24,8/ 19,1| 19,7 13,8| 18,8| 28,8| 249| 8,3
13.|Jogging/tréanje/ Jogging/running 12,4\ 6,1 13,1| 11,6| 13,3| 12,8 13,5/ 12,3| 13,5/ 11,8 21,6| 20,2 21,2| 12,3| 10,1 5,1| 10,4 19,7| 10,0 9,7 13,3| 17,0| 12,9/ 6,1
14.|PjeSalenje/ Walking 12,4 9,7| 12,7 11,8 9,1 8,0| 12,3| 11,8| 12,0| 17,6| 16,1| 9,5/ 19,0| 15,4 13,7| 11,8 23,0 15,6| 13,3| 17,3| 10,7| 13,8 16,2| 21,8
15.|Koristenje wellness/spa usluga/ Using wellness/spa services 12,1{ 17,7| 11,6| 10,6| 11,1| 11,8| 10,7| 8,2| 9,0| 16,0| 13,5 10,9 18,9| 11,0 9,6/ 11,6| 13,9 13,3| 19,0 5,6 13,9| 13,7| 12,8/ 38,9
16.|Ronjenje/ Diving 9,9/ 4,2| 10,6/ 83| 9,7/ 7,0 9,6 11,3| 15,8 15,8 12,9| 11,7| 19,0 12,3| 14,3| 5,7| 10,2| 11,5| 13,3| 14,6/ 4,5| 20,1| 14,7| 3,6
17.|Ribolov/ Fishing 9,8/ 8,7/ 10,0 7,2| 15,1| 10,4| 9,3| 12,4 15,6| 4,3| 9,8/ 158 5,4 25,7| 12,4 6,9| 6,6/ 13,0 6,8/ 54| 5,5 10,2 42| 1,2
18.|Posjet zabavnim dogadanjima/ Going to entertainment events 9,7 98| 9,7 96| 11,2 7,2| 11,0| 10,7 14,6| 4,6| 4,8| 22,4| 12,3| 10,2| 8,1 38,8 21| 4,6| 11,8/ 140{ 6,3] 88| 52| 1,2
19.|Obilazak tematskih cesta/ Touring thematic roads 9,5/ 85| 96| 83| 105 9,5 89| 89| 86| 11,4 86| 13,3| 9,5 10,8| 13,9| 89| 10,8 8,6 13,1| 5,5 10,0| 10,3| 9,0/ 5,6
20.|Posjet sportskim dogadanjima/ Going to sports events 8,6/ 4,1 9,0 99 6,7 93| 10,2 7,0 12,1 4,9 5,8/ 20,0 148 9,6 3,6/ 1,1 1,0/ 98| 14,0/ 3,2 59| 1838 83| 3,5
21.|Tenis/ Tennis 8,3 51| 8,6 89| 6,1 12,5 12,6/ 8,5 7,2| 4,3| 12,5| 14,7 6,4 6,2| 9,4 3,2| 58| 12,4 99| 29| 4,5 11,6/ 44| 04
22.|Posjet seoskim domacinstvima/ Visits to family farms 8,0| 11,4 7,7 4,4 9,5 46| 69 29| 83| 145 9,71 3,9 20,5/ 8,1 8,6 8,0 59| 156| 12,6/ 9,2 9,3| 22,4 12,6| 2,4
23.|Posjet tematskim parkovima/ Visits to theme parks 7,5 45| 79| 88| 80| 58 6,6 50 90 74| 109 78| 158 11,3| 8,3 3,8/ 3,1| 9,2| 181 5,4 3,9 95/ 7,5 26
24.|Golf/ Golf 59/ 1,5/ 6,4 92| 44| 69| 63| 60 54| 18 71| 11,5 89| 6,8 2,7/ 1,5 3,0 56| 29| 39 1,7/ 66| 56| 05
25.|Posjet tradicionalnim dogadanjima/ Going to traditional events 5,4 3,4 5,7 5,2( 5,5| 56| 61| 55| 7,7 63| 70 79| 20| 44| 58 3,3 59| 48| 12,6/ 22| 22| 48| 7,9 61

26 Joga, meditacija, duhovne vjezbe i sl./

. I L . 3,9 4,2 39 51 29| 50 52 1,6 3,5 3,0 42| 7,8 26| 53| 15/ 3,4 10 18 25| 06| 05 23| 26| 19
Yoga, meditation, spiritual exercises, etc.
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D.26 (nastavak/ continued)
AKTIVNOSTI* ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACII PREMA ZEMLJI PORUEKLA/
ACTIVITIES* WHILE STAYING IN DESTINATION BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
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27.|Avanturisticki sportovi/ Adventure sports 3,2 0,7/ 3,5 40 1,5 33| 2,7/ 3,4 38 41| 6,6 28| 13,71 4,00 4,1 1,8 1,5/ 22| 7,2 08| 45 1,7[ 32| 13
28.|Posjet kulturnim dogadanjima/ Going to cultural events 3,00 3,4 29 1,6 3,5 21| 14| 25| 3,6 4,7/ 50 6,2 1,8 58 45| 19| 48 23| 44 1,5/ 26| 33| 28 3,0
29.[Planinarenje/ Hiking 2,7 4,1 26| 1,71 26| 08 21| 14| 87| 28 21| 15 48| 13| 3,8 36| 56| 1,8 13| 09| 06| 44 44| 76
30.|KoriStenje zdravstvenih usluga/ Using healthcare services 2,2| 46| 20/ 1,6 25| 04| 34 1,4 38 04 09 25 04 28 04 29 30 44 3,7/ 00 3,5 30 07/ 04
31.|Jedrenje/ Sailing 2,2| 1,0 23| 1,71 19| 08 27| 32| 23| 20 46| 2,7 92 23| 1,0 04 3,7/ 3,1 32| 49 1,2 7,5 10 0,0
32.|Dvoranski sportovi/ Indoor sports 2,1 23| 21| 2,0 1,8/ 24| 24| 2,7 23| 1,5 21| 23| 3,00 24| 32| 02| 24| 28 46| 3,2 04 41 0,7 28
33.|Posjet toplicama/ Visits to thermal spas 2,0l 3,1| 1,9/ 1,2| 14| 1,4 3,7/ 19| 29| 3,4 19| 1,8/ 1,8 24| 38 21| 27/ 02| 1,1 1,7 04| 1,8 04 08
34.|Jahanje/ Horse riding 1,7 1,7 1,7 09| 08 1,5 20 04 3,6 12| 53| 07 41| 12| 1,4/ 08| 02| 27 3,9 27/ 11| 8,0 38 1,0
35.[Mountain biking/ Mountain biking 16| 04| 1,8 2,0/ 20 23| 14| 05| 22| 06| 40 1,7 27| 49| 02| 06| 22/ 05 05 1,71 1,8 12| 05 0,7
36.|Sudjelovanje na radionicama/ Participating in workshops 1,4/ 2,0 14| o7, 09 16/ 12| o5 1,1 1,5/ 1,0 56| 0,1 46| 1,4 09| 00 1,4 24 00 04 05 13| 14
37.|Rafting/ Rafting 1,1 o1 1,2| o8| 0,7 1,1 2,7 02 1,5 0,7 25/ 0,7 64 23| 1,5 04| o1 03| 00 0,0 0,7 46| 04 0,0
3g,|Posiet boziénim/adventskim sajmovima/ 09 27| o7/ o6 06 05/ 09 o5/ 16/ 00 o1 04 01| 06| 1,7 13| 05 10/ 02| 12 07 14 09 14
Going to Christmas/advent fairs
39.|Lov/ Hunting o3 o1 03| 02 0,2 01 o6 06 00 02 00 21 0,0 05 1,7/ 0,1 0,0 06| 00 0,0 01 0,0 07 0,0
40.|Nekom drugom/ Some other activity o1 o, o,1 o, o0, 0,1 o0,1f 0,2 0,1 0,1 0,2 0,2 01 0,2 0,2 0, 0,0/ 0,1 0,2 0,0 0,1 0,1 0,0f 0,0
41.|Niti jednom/ Not at all 0,0, 0,0 0,0 0,0 0,0 00 00 0,0 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.

stavovi i potrognja turista u Hrvatskoj
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D.27
CJENOVNI RAZRED NAJPOSJECENIIH RESTORANA* PREMA ZEMUI PORIJEKLA/ PRICE RANGE OF THE MOSTLY VISITED RESTAURANTS* BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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€ (jeftini)/ € (cheap) 12,7 12,2| 12,8| 16,3| 21,8| 15,1| 11,8/ 19,3| 14,0 0,3| 4,3| 10,7 0,5/ 10,8/ 3,8 26,8 4,7| 6,0 4,00 5,8 169 0,2| 13,2| 9,5
€€ (umjereni)/ €€ (moderate) 68,0| 66,7| 68,1| 69,6/ 64,3| 68,2| 659| 70,4| 67,6| 77,8 58,5 78,2| 64,2| 63,0| 70,6| 59,4| 77,3| 68,6 60,3| 81,1| 57,4| 50,1| 74,9| 74,3
€€€ (skupi)/ €€€ (expensive) 16,8 18,0 16,7| 12,4| 13,0 14,7 17,0 9,5| 13,5 19,8| 34,4| 11,1| 33,2| 22,5/ 25,2| 10,3| 18,0/ 19,2| 33,2| 13,1| 20,3| 46,8 11,6| 14,3
€E€E (vrlo skupi)/ €E€EE (very expensive) 2,4/ 3,0 24| 18 09| 20/ 52 08 48 21| 28/ 00 21| 3,7 03| 3,5 00 62 24 00| 54 29 02 19
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0{100,0|100,0|100,0|100,0({100,0{100,0{100,0{100,0|100,0| 100,0
* Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odlazak u restorane kao aktivnost za vrijeme boravka u destinaciji./ Applies only to tourists who indicated Going to restaurants as an activity during their stay in the destination.
D.28
VRSTA RESTORANA PREMA PONUDI JELA* PREMA ZEMLJI PORUEKLA/ TYPE OF RESTAURANT BY COUISINE* BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Fast food, street food/ Fast food, street food 29,6| 28,9| 29,6| 32,7| 33,8| 33,2| 34,2 23,0| 26,5/ 15,2| 30,0 32,4| 19,0| 19,7| 11,2| 43,5| 12,4| 31,9| 17,3| 35,4| 45,3| 32,4| 30,0 22,8
Grill/ Grill 58,7 52,1| 59,4| 70,2| 62,9| 64,8| 56,1| 57,3| 66,7| 43,2| 45,8 60,5| 52,4| 68,3| 44,2 47,9| 42,9| 49,7| 52,8| 48,5| 55,3| 37,2| 64,5 26,4
Steak house/ Steakhouse 40,3| 19,8| 42,2| 45,2| 31,1| 44,3| 39,3| 36,3| 40,9| 47,0| 49,5| 27,6/ 68,3| 33,4| 41,1| 17,8/ 29,3| 53,0 69,3| 36,9| 29,5/ 49,5| 53,6/ 30,4
Internacionalni (japanske, kineske, tajlandske, meksicke, itd.)/ 11,0] 76| 11,3| 11,7| 57| 7,9] 60| 47| 51| 13,8 21,7| 7.6 32,1| 85| 18,4| 32| 11,0 12,6 17,7| 26,3| 8,7| 18,5| 16,0 27,6
International (Japanese, Chinese, Thai, Mexican, etc.)
Tradicionalni s lokalnim jelima/ Traditional with local dishes 54,8 52,1| 55,0| 50,8 42,7| 40,0| 56,9| 48,3| 43,6| 80,8/ 70,2| 54,8/ 73,1| 41,1| 80,9| 47,8| 86,9| 61,1| 57,8| 67,0| 45,9| 52,1| 73,7 69,5
Vegetarijanski, veganski/ Vegetarian, vegan 56| 3,3] 58| 45| 3,6/ 3,1 5,0 6,5 49 6,7 11,5 9,6 43| 4,6 16,6 1,4 7,6 7,3| 7,1 23| 1,7| 12,7 7,5| 12,4
Riblji/ Seafood 55,6 43,8| 56,7| 53,3| 52,4| 49,6| 46,5 66,7| 52,1| 78,8| 72,0 46,2| 74,5| 53,4| 68,9| 44,2| 73,5| 72,2| 83,3| 56,0| 38,9| 60,2| 66,5 49,0
Pizzerije/ Pizzerias 57,1| 52,0| 57,5| 62,3| 66,0| 61,0\ 64,2| 47,6/ 66,5| 42,5/ 49,8 60,3| 48,0\ 70,3| 44,9| 66,2| 33,7| 53,6/ 42,5| 44,2| 58,0| 44,6 51,3| 33,2
Fine dining/ Fine dining 79| 85| 79/ 75 32| 88| 6,0 50| 45| 13,5 144| 4,0 7,5 3,7 19,6 4,2| 17,1| 14,3| 98| 24| 46| 21,1 56| 7,7
Nesto drugo/ Other o1, o0 o0, 0,0 0,0 00 00 02 04 00 00 00 00 00 00 00 02 00 00 00 00 00 00 03

* Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odlazak u restorane kao aktivnost za vrijeme boravka u destinaciji./ Applies only to tourists who indicated Going to restaurants as an activity during their stay in the destination.

** Mogucénost vise odgovora/ Multiple response.

stavovi i potrognja turista u Hrvatskoj
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D.29
SKLONOST PREMA IZLETIMA PREMA ZEMUI PORIJEKLA/
EXCURSION AFFINITY BY THE COUNTRY OF ORIGIN

institutzaturizam

(%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Planiram izlete radi upoznavanja razli¢itih sadrzaja i atrakcija u drugim
mjestima ili gradovima/ I plan to take excursions to explore various sites | 38,7| 27,5| 40,3| 38,0/ 35,5 37,0| 46,2| 29,3| 48,5/ 35,9| 52,0/ 51,0| 66,3| 50,8/ 39,7| 29,9| 56,3| 38,4| 40,2| 38,0/ 29,7| 56,3| 39,6| 41,9
and attractions in other destinations or cities
Ne planiram izlete u druga mjesta ili gradove/ / do not plan to take 61,3 72,5| 59,7| 62,0| 64,5| 63,0 53,8 70,7| 51,5| 64,1| 48,0 49,0| 33,7| 49,2| 60,3 70,1| 43,7| 61,6| 59,8| 62,0/ 70,3| 43,7| 60,4| 58,1
excursions to other destinations or cities
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0{100,0{100,0{100,0|100,0|100,0{100,0|100,0|100,0(100,0(100,0(100,0{100,0{100,0{100,0|100,0(100,0{100,0/100,0/100,0{100,0{100,0| 100,0
D.30
KORISTENA PROMETNA SREDSTVA* TIJEKOM BORAVKA U DESTINACUI PREMA ZEMUI PORUEKLA/
FORMS OF TRANSPORT USED* WHILE STAYING IN DESTINATION BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Lokalni javni prijevoz (bus, tramvaj, viakic, brod i sl.)/ 25,4| 16,6| 26,4| 24,0 17,1| 23,3| 24,1| 22,6 19,6 42,5 39,1| 14,3| 36,1| 18,2 41,0| 23,9| 40,9| 26,2 29,0| 53,2| 20,5| 16,7| 53,0 61,9
Local public transport (bus, tram, train, boat, etc.)
Taxi/ Taxi 33,6/ 20,8| 35,0 29,5 22,3| 26,9| 30,8| 23,1| 27,4| 76,4| 59,0| 19,3| 49,6| 16,9| 61,0 20,1| 73,2| 31,0 58,0| 73,0| 24,3| 35,6 57,7| 65,4
Vlastiti automobil, motor/ Own car, motorcycle 62,7| 80,0 60,9 72,0 77,2| 68,3| 68,8/ 72,8| 68,7 4,7| 22,6| 83,4| 47,5| 80,9| 30,7 79,3| 0,0| 58,9| 40,5| 15,1| 71,8| 71,7| 28,2| 0,3
Unajmljeni automobil, motor (rent-a-car)/ 70 08| 77| 13| 07 19 54| 200 27| 307|347 02| 302 30| 159 05| 38,8 80| 21,8 22,5 2,0 52| 16,7 24,0
Rented car, motorcycle (rent-a-car)
Vlastiti bicikl/ Own bicycle 13,1 7,7\ 13,6| 16,8| 26,4| 16,1| 15,1| 18,7| 16,2 0,2 4,0( 10,4| 12,4\ 17,0 4,2| 5,6/ 0,0( 16,4| 14,7 05 5,2| 6,6/ 6,0 0,3
Unajmljeni bicikl (rent-a-bike)/ Rented bicycle (rent-a-bike) 10,9 9,3| 11,1f 94| 6,3| 11,9| 10,7| 5,2| 10,6/ 13,3| 25,4| 10,3| 21,4| 13,4 13,9| 15,1| 12,9| 11,3| 21,4 7,2 10,2| 19,5/ 10,3| 9,3
Vlastiti brod/ Own boat o7 o7 o7 08 1,4 12| 0,4 0,1 1,1 o0,0f 0,3 04 0,0 24 03 00 0,0 0,0 06| 16 0,3 00 04 0,0
Unajmljeni brod (rent-a-boat)/ Rented boat (rent-a-boat) 15,2 9,5| 15,8| 16,2| 9,7| 14,2| 17,7| 12,6| 12,6/ 19,9| 23,6| 17,9 20,2| 12,4| 9,7| 15,6| 22,9| 18,6| 13,8 7,1| 14,7| 41,1| 11,9| 6,6
Neko drugo prijevozno sredstvo/ Other form of transport 2,2 0,8 24 1,6 22| 23| 3,7 24, 27, 1,5 3,5 1,8 1,8 3,4 28| 6,0 1,8 1,00 28| 09| 42 1,2 1,3] 3,2
Nije koristeno niti jedno prijevozno sredstvo/ Transport was not used 10,3| 10,3| 10,3| 13,3| 12,7| 18,1 6,6 13,5| 12,2| 2,4 1,9/ 83| 3,7 88 3,4 82| 2,7/ 10,2| 5,1 28| 16,6/ 7,2| 6,7 5,7
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
Tnmae Konacni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 142
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D.31
STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA ZEMUI PORUJEKLA/
LEVEL OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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1. |Osobna sigurnost/ Personal safety 90,2 92,7| 90,0| 87,1| 92,1| 86,4 91,9| 86,0| 90,4| 95,2| 90,7| 90,3| 93,5| 87,6 87,2| 94,1| 98,8| 89,9| 82,4| 94,5 93,1| 91,1| 93,9| 94,6
2. |Ljepota mjesta/ Beauty of the destination 90,1 92,7| 89,8| 86,8| 91,4| 88,2| 92,5| 87,0| 88,8/ 95,6/ 90,0| 88,3| 92,8 88,9| 92,5| 95,6/ 96,8| 88,8 80,2| 97,6/ 92,7| 92,4| 91,5/ 90,7
3. |Ljepota prirode i krajolika/ Beauty of nature and landscape 90,0 92,5| 89,8| 86,0 92,1| 86,2 92,5| 83,3| 90,7| 95,8| 93,9| 87,7| 93,2| 88,7| 86,4| 95,3| 95,8| 95,3| 82,5/ 92,7| 95,3| 94,7| 95,9| 89,2
4, |Atmosfera, ugodaj/ Atmosphere, mood 88,7 91,0 88,4| 85,3| 90,5 84,0| 90,5| 84,4| 88,9| 94,2| 87,9| 89,9| 92,8| 87,9| 87,1| 91,9| 96,1| 90,3| 84,5/ 95,7| 90,1| 92,8/ 90,6/ 88,9
5. |Cistoca plaza/ Beach cleanliness 86,6| 88,8| 86,4| 83,1| 86,6 83,9| 89,3| 79,0| 90,2| 93,2| 92,5| 86,3| 86,5 83,8/ 84,1| 91,5 94,9| 88,0( 75,4| 90,4| 91,9| 87,9| 89,3| 96,1
6. |Ekoloska ocuvanost prostora/ Ecological preservation of the place 86,1| 85,2| 86,2| 84,2| 87,4| 82,8/ 90,6| 79,1| 87,1| 92,1| 85,3| 87,5/ 89,9| 83,5/ 86,3| 85,0{ 93,5/ 79,6/ 87,1| 85,6/ 84,2| 93,9| 89,7| 84,9
7, |Uredenost miesta/ o 85,8| 86,4| 85,8| 84,1| 87,5| 84,0 89,1| 79,3| 85,6/ 92,0 87,3 81,1| 88,4 84,2| 80,8| 92,0 93,4| 88,5 73,2| 90,9| 87,8| 86,6/ 87,4 87,3
Extent to which destination is cared for and maintained
8. |Gostoljubivost lokalnog stanovnistva/ Hospitality of the local population | 85,6| 88,5 85,3| 83,8| 84,8 82,7| 87,5/ 77,3| 85,1| 94,3| 87,4| 80,7| 85,3| 80,0/ 89,3| 92,4| 94,9| 81,0 81,7 96,7| 91,4| 81,0| 88,2| 89,9
9. |Smjestajni objekt/ Accommodation facility 84,3| 86,7| 84,1| 82,2| 84,2| 81,3| 83,4| 74,4| 81,7| 92,9| 89,6| 83,0/ 89,4| 82,2 83,4| 88,9 90,8| 87,0{ 79,9| 91,3| 87,3| 84,4| 86,1 82,5
10.|Prilagodenost destinacije djeci/ Destination suitable for children 82,9| 83,7| 82,8| 83,2| 83,8| 80,6/ 82,5| 74,0| 82,9| 85,1| 86,9| 81,5/ 86,0/ 78,2| 76,3| 89,5 87,6| 85,2 72,4| 87,5 86,4 89,7| 85,6/ 79,3
11.|Informacije u destinaciji/ Information available in the destination 82,7| 85,0| 82,4| 80,3| 80,4 79,7| 86,6| 77,7| 80,4| 91,1| 88,0| 70,1| 86,6 74,6 79,7| 92,0{ 92,7| 84,9 73,0| 94,6/ 87,5| 88,5 84,8 86,7

12 Moguénosti kvalitetnog kretanja pjesice u destinaciji/

. S ] ; 82,5| 82,2| 82,5\ 79,3| 77,8| 79,3| 85,6 77,8 83,0/ 93,4| 86,2| 81,0/ 83,6 78,2 78,9| 89,1| 93,2| 86,5 82,1| 92,7 86,2| 85,4| 89,3| 88,6
Destination is pedestrian friendly

13.|Opremljenost/uredenost plaza/ Beach equipment and maintenance 82,1| 82,1 82,1| 79,7| 82,9| 81,0/ 82,9 75,8 83,3| 88,8/ 80,7 81,6/ 84,6 80,5 76,2 88,7| 91,0| 85,4| 73,2| 95,2 84,7 75,8| 91,1| 86,1
14.|Gastronomska ponuda u mjestu/ Gastronomic offer in destination 80,4| 81,1| 80,3| 78,4| 79,7| 78,9| 82,7 75,1 81,9| 82,9| 85,7 77,1| 78,9| 79,7| 78,9 78,6| 83,4| 84,5| 75,9| 76,8 84,8 83,6| 83,8| 79,7
15.|0znacavanje znamenitosti/ Marked heritage sites 80,1| 80,9| 80,0| 77,2| 75,3| 79,9| 78,3| 73,3| 80,4| 90,6/ 80,4 73,0| 84,5 80,2| 81,2 89,4| 87,2| 84,3| 83,7| 83,6/ 85,1| 85,2| 88,1| 84,1

16 Informacije/edukacija u zasti¢enim prirodnim podruéjima/
‘|Information/education in protected nature areas
17.|Prometna dostupnost destinacije/ Traffic accessibility of the destination | 79,4| 78,7| 79,5 80,3| 78,4| 80,6 78,1| 70,9| 79,3| 87,5| 76,8| 77,2| 85,0 75,2| 75,0| 89,5| 83,5| 76,8| 66,0| 85,8/ 84,1| 77,0/ 82,0 78,0
18.|Pjesacke staze/ Walking paths 79,3 79,5| 79,2| 78,8| 74,0 77,7| 77,9 71,8| 79,0| 88,7| 78,9| 76,6| 82,3| 72,3| 76,1| 88,4| 86,8| 82,4| 76,5| 81,6| 84,2| 80,0/ 86,1| 89,6
19 Ponuda organiziranih izleta u okolicu/

‘| Offer of organised trips/excursions to surrounding area
20.|Biciklisticke rute i staze/ Cycling routes and paths 77,9 72,5| 78,3| 79,4| 74,2 79,4| 78,9| 71,8| 78,4| 82,6| 81,4| 71,2| 80,2 77,6 72,9| 79,5 79,8| 80,2 74,3| 81,6/ 89,4| 83,2| 83,9/ 80,3
Prilagodenost destinacije osobama s posebnim potrebama/

80,0 78,7| 80,1| 78,2 78,1| 76,4| 78,9 73,0| 79,0| 91,7 84,3| 75,5/ 83,6| 73,0/ 83,0/ 90,4| 87,3| 77,9| 76,4| 82,2| 83,5| 89,3| 83,1| 91,2

78,8 78,2| 78,9| 76,0( 77,3| 80,0| 80,0f 67,5| 80,8| 85,8 86,1 75,0| 80,5| 74,3| 73,7 87,5| 81,2| 82,3| 78,1| 89,6| 87,4| 79,0/ 85,8| 87,2

21. Destination adapted to people with special needs 76,8 77,4| 76,7 78,1| 74,5| 79,2| 76,6 73,9| 79,9| 76,8| 70,4| 78,1| 76,5| 68,1| 64,0/ 78,2| 85,3| 77,5| 68,8| 71,1| 78,3| 88,0| 74,2 66,2
22.|Dogadanja i manifestacije/ Events 74,9 70,9| 75,3| 79,6 73,5| 76,5| 72,8 70,3| 74,9| 79,5| 67,5 77,0| 65,9| 76,4 73,5 76,3| 73,9| 72,2| 64,3| 70,3| 71,0| 70,7 74,7 72,7
23.|Lokalni javni prijevoz/ Local public transport 74,9| 73,2| 75,0| 75,3 67,4| 77,5| 753| 68,5 71,4| 81,7| 79,3| 62,9| 76,9 72,8| 73,5 73,7| 77,0| 83,1| 67,9| 84,4| 76,9| 87,0/ 82,9 79,7
24.|Kultura i umjetnost/ Culture and art 74,6 72,3| 74,8| 77,4 67,0| 72,4| 72,7 68,9| 68,4| 83,0/ 82,5 66,3| 79,2| 74,3| 66,9 78,5 75,3| 80,6/ 65,5| 86,9| 74,9| 75,1| 85,6 83,2
25.|Sportski sadrzaji/ Sports facilities 73,7| 68,3| 74,2| 73,8 68,9| 77,8| 74,0( 63,9 77,9| 77,3| 83,6 68,8| 80,7| 70,6 71,6 67,9| 74,3| 77,3| 66,3| 84,4| 82,2| 70,3| 83,8 82,2
26.{Zabava/nocni Zivot/ Entertainment/nightlife 73,4 67,6| 73,9| 76,9 71,6| 79,0| 73,2 66,2| 76,7| 75,2| 68,2 74,0| 64,9 75,7 69,9 68,0| 67,0 78,65EEAA 76,7| 71,4| 70,4| 77,1 69,3
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D.31 (nastavak/ continued)
STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA ZEMUI PORUEKLA/
LEVEL OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY THE COUNTRY OF ORIGIN

(%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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27.|Taxi usluga/ Taxi service 71,8( 68,2| 72,1| 69,5/ 70,4 70,6| 77,8| 69,7 67,0/ 82,8/ 76,3 78,9| 67,1| 76,9 65,5| 74,1| 75,6| 62,5 87,2| 74,3| 80,0{ 81,4| 75,8
28.Mogucnost za kupnju/ Shopping options 71,0{ 67,3| 71,4| 73,5| 68,3| 72,6| 71,2| 66,9| 64,3 75,8/ 70,9 66,4| 75,0| 68,6/ 70,1| 66,5/ 63,1 =4 76,8/ 78,0 75,0/ 78,6| 73,1
29.|Promet u mjestu/ Traffic in destination 64,3| 60,0/ 64,7| 66,5 61,4 67,3| 64,3| 62,0| 60,7| 62,9| 69,1| | 66,6 66,8 63,5/ 61,5| 69,3 Rl 64,5 69,7| 66,2 77,0/ 68,3
30.{Ukupni boravak/ Overall stay 86,6 87,3| 86,6/ 82,4| 86,2 81,1| 90,3| 81,6/ 89,3| 92,5/ 87,5/ 89,7| 89,5 91,9| 84,2| 87,5/ 94,8| 91,8 81,5| 96,0/ 87,2| 90,0 92,4/ 90,0
31, Vriiednost za novac ukupnog boravia/ 79,1| 75,2| 79,6| 78,5| 80,1| 80,0 77,1| 74,7| 75,9| 88,4 81,2 74,1| 88,1| 78,8 75,7| 77,4 93,0 79,3 79,2| 86,9| 69,4| 85,7 82,1| 85,4
Value for money of the overall stay
* Rang prema zbroju postotaka za ocjene 6 i 7 na skali od 1 (jako lose) do 7 (odli¢no)./ Rank according to proportion of marks 6 and 7 on the scale from 1 (very bad) to 7 (excellent).
Stupanj zadovoljstva: Iznad 80% (vrlo visok); 70% do 80% (visok); 60% do 70% (srednji); 50% do 60% (nizak); ispod 50% (vrlo nizak)/ Stupanj zadovoljstva/ Vrlo visok/ Visok/ Srednji/ Nizak/ . Vrlo nizak/ .
Satisfaction level: Above 80% (very high); 70% to 80% (high); 60% to 70% (average); 50% to 60% (low); under 50% (very low). Level of satisfaction :  Very high High Middle Low Very low
D.32
ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA ZEMLJI PORUEKLA/
ARITHMETIC MEAN OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY THE COUNTRY OF ORIGIN (aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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1. [Ljepota mjesta/ Beauty of the destination 6,5 66| 65 64 6,5 64 65 64 65 6,7 66 64 65 65 66 6,7 6,7 65 64 66/ 66 65 66 67
2. |Ljepota prirode i krajolika/ Beauty of nature and landscape 6,5/ 6,6/ 65 64 65 6,4 66| 63 65 67 66 64 6,5 65 66| 67 6,7 66| 63 66 6,7 65 66 6,6
3. |Osobna sigurnost/ Personal safety 6,5 66| 65 64 6,5 64 65 64 65 6,7 65 65 66 64 65 66 68 66 63 67 66 65 66 67
4. |Atmosfera, ugodaj/ Atmosphere, mood 6,4 65| 64 63| 6,4 63| 65 63 64 6,7 65 64 66| 63 64 6,4 6,7 6,4 61 66| 65 64 6,6 65
5. |Gostoljubivost lokalnog stanovnistva/ Hospitality of the local population 6,4 6,5 6,3 63 63 63 64 61 63| 6,6 65 63 65 62 65 65 66 63 62 66 65 62 64 6,5
6. |Cisto¢a plaza/ Beach cleanliness 6,4 6,4 6,3 62 63| 63| 64 62 6,4 65 65 63 64 63 63 65 66 65 62 65 66 64 64 6,7
7. Enraei‘:f:i‘r’lsetdmje“a/ Extent to which destination is cared for and 63 64| 63| 62| 64| 63| 64 62 63 65 64| 63 64/ 62| 63| 65 66 64 61| 65 65 64 65 66
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D.32 (nastavak/ continued)

ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA ZEMUII PORIJEKLA/

ARITHMETIC MEAN OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY THE COUNTRY OF ORIGIN (aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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8. |Ekoloska oCuvanost prostora/ Ecological preservation of the place 6,3| 63| 6,3 6,2 63| 63| 64 62 63 65 64 63 65 62 63 63 66 62 62 64 64 65 64 65
9. |Smjestajni objekt/ Accommodation facility 6,3 63| 63| 62 6,2 6,2 63| 61 6,2 6,6/ 65 63 63 62 63 63 65 64 62 64 63 64 64 6,4
10.|Prilagodenost destinacije djeci/ Destination suitable for children 6,3| 63| 6,3 6,2 62| 62| 63 6,1 6,3 63| 63| 6,2 6,4 62 6,1 6,4 63 64 61 63| 63 63 63 62
11,|Mogutnosti kvalitetnog kretanja pjeSice u destinaciji/ 62| 63| 62| 62| 61 62| 63| 61 63| 65 63| 62| 63 61| 63| 64/ 66| 64| 62| 64 64 63 64 65
Destination is pedestrian friendly
12.|Informacije u destinaciji/ Information available in the destination 6,2| 63| 6,2 62 6,1 6,1 6,3 61 6,2| 64 64 60 6,3 60 62 6,5 65 63 60 64 64 64 64 64
13.|Gastronomska ponuda u mjestu/ Gastronomic offer in destination 6,2| 62| 6,2 61 6,1 6,1 6,3 6,0 6,2/ 63| 63 61 6,2| 61 6,2 62| 64 6,3 61 63| 64 62 64 63
14.|0Opremljenost/uredenost plaza/ Beach equipment and maintenance 6,2| 62| 6,2 6,2 6,2 62| 62| 6,0 6,2/ 63| 62 6,2 63| 61 6,1 6,3| 64 6,2/ 61 63| 63 61| 63| 64
15| Informacije/edukacija u zastienim prirodnim podrugjima/ 62 62| 62| 61 61| 61 62| 60| 62| 64 63| 60 64 60 63 64 65/ 62| 60 62| 63 64 64 65
Information/education in protected nature areas
16.|Pjesacke staze/ Walking paths 6,2 6,2 6,2 61 6,1 6,1 6,1 6,0 6,1 6,4 6,2 61 6,3 6,1 6,1 6,4 6,4 6,2 6,1 63| 63 62 64 6,5
17.|Prometna dostupnost destinacije/Traffic accessibility of the destination 6,2| 62| 6,2 6,1 6,1 62| 6,1 6,0 6,1 63| 6,1 6,1 6,3 61 6,1 6,4 63 6,1 58 63| 63 6,2 63 63
18.|0znacavanje znamenitosti/ Marked heritage sites 6,2| 62| 62| 61 6,1 6,1 6,2 6,0 6,1 6,4 6,2 6,0 6,2 60 6,2 64 63| 62| 6,1 6,2 63| 63| 64 6,3

Ponuda organiziranih izleta u okolicu/

Offer of organised trips/excursions to surrounding area
20.[Kultura i umjetnost/ Culture and art 6,1/ 6,1 6,1 6,1 59| 6,0 61 59| 6,0 6,4 63 59 62 61 6,0 6,2 63| 63 59| 63| 61 60| 64 6,4
Prilagodenost destinacije osobama s posebnim potrebama/

19. 6,2| 61| 6,2 61 61 61 62| 59 6,1 6,4 63| 60 63 61 6,1 64 63| 63 61 64 63 62 63 65

21. Destination adapted to people with special needs 6,1 6,1 6,1 6,1 6,0 61 61 6,0 62 59| 59| 62| 61 59| 57 62 61 61 58 58 61 64 60 59
22.|Biciklisti¢ke rute i staze/ Cycling routes and paths 6,1/ 6,0 6,1 6,1 6,0 62 6,0 60 61 61 6,1 59| 60 61 59| 61 61 62| 59| 61 63| 62 62 61
23.|Sportski sadrzaji/ Sports facilities 6,00 59| 6,1 60 59 61 60 59 61| 62 62| 59/ 62 60 60 59 62| 62| 59 63| 62 60 63 64
24.|Dogadanja i manifestacije/ Events 6,00 6,0 60 6,1 6,0 61 60 59 60 62 58 61 58 6,0 6,0 61 61 6,0 56/ 59/ 60 60 62 62
25.|Lokalni javni prijevoz/ Local public transport 6,00 59| 6,0 6,0 58 61 59 59/ 59 62 60 58 6,0 59 59 6,0 62 61 57 63 59 62 61 6,3
26.|Zabava/nocni zivot/ Entertainment/nightlife 6,0 58| 6,0 6,0 59| 61 6,0 58/ 6,0 61 59 6,0 58 61 6,0 59| 598 6,1 56| 60 59 59| 62| 6,0
27.|Moguénost za kupnju/ Shopping options 59| 59| 59| 6,0 58 60 60 58 59 60 59 59/ 57 60 59 61 59 58 57 62 61 6,1 61 6,1
28.|Taxi usluga/ Taxi service 59| 58| 59| 58 59| 59| 61 58| 57 62 58 57 61 59| 6,0 57 61 6,0 55 61 58 6,0 61 6,2
29.|Promet u mjestu/ Traffic in destination 57, 56| 5,7/ 58 5,7 58| 57| 56| 5,7, 5,7/ 5,7/ 57/ 58| 58| 55| 5,7/ 558 58 54 56| 57/ 59| 61 59
30.|Ukupni boravak/ Overall stay 6,3| 64| 63| 63| 63| 63| 63| 62| 63| 65 64 64 64 63| 63| 64 65 65 62 64 65 64 65 6,6
31| Vrijednost za novac ukupnog boravka/ 62| 61 62| 61| 61| 62| 61| 61| 61| 64| 62| 60 63| 60 61 61| 65 62| 61 63 60 63| 63 64

Value for money of the overall stay
* Rang prema aritmeti¢koj sredini ocjena na skali od 1 (jako lo3e) do 7 (odli¢no)./ Rank according to arithmetic mean of marks on the scale from 1 (very bad) to 7 (excellent).
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D.33

PREGLED OCJENA VISINA CIJENA ODABRANIH USLUGA PREMA ZEMUI PORIJEKLA/
OVERVIEW OF PERCEIVED PRICING OF SPECIFIC SERVICES BY THE COUNTRY OF ORIGIN

a) Cijene smjestaja/ Accommodation prices

institutzaturizam

(%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Jako visoke/ Very high 23,8| 20,4| 24| 32,0| 255| 347| 22,7| 32,4 26,7 99| 9,5/ 29,1 9,7| 28,5 8,3| 17,2| 5,7| 14,7\ 7,1 7,9| 32,7 58| 19,4 7,8
Visoke/ High 31,6\ 351| 31,2 31,3| 326| 290| 32,9| 27,9| 41,6| 20,7| 22,1| 39,1| 22,9| 42,4| 34,3| 38,7| 18,0| 26,4| 26,0/ 27,1 34,0| 23,8 32,9| 25,4
Standardne/ Standard 41,2 42,0 41,1 33,7| 395 32,7| 42,6| 34,4| 29,0/ 60,2| 62,7| 29,8| 65,4 27,8 50,8| 41,6 64,1| 559| 65,5/ 60,1| 31,7| 65,1| 44,3| 56,3
Niske/ Low 33| 20| 34| 29| 24| 35/ 1,71 53| 26| 86| 53| 20 20 13| 64 21| 12,2 29 15 49| 16| 53| 32| 104
Jako niske/ Very low 0,1 0,5 0,1 00| o0( o1/ 01 0,0/ O0f 06| 04 0,0 0,0 0,0 02 04 0,0 0,0 00 0,0 0,0 00 01 021
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0/100,0(100,0{100,0{100,0/100,0/100,0{100,0{100,0/100,0|100,0({100,0{100,0{100,0({100,0{100,0|100,0|{100,0/100,0{100,0{100,0{100,0|{100,0
b) Cijene u restoranima i barovima/ Restaurant and bar prices (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Jako visoke/ Very high 352| 326| 355| 405| 388| 41,1| 32,5 39,0| 41,3| 23,0/ 20,3| 39,5/ 19,5| 40,0| 26,0 41,4| 16,0| 22,3| 14,0| 25,8| 47,3| 20,3| 41,3| 19,7
Visoke/ High 38,2| 43,6| 37.6| 362 422| 36,0| 43,6/ 35,0( 43,5| 28,1| 32,0| 43,7| 39,6| 43,5| 30,0 45,3| 19,3| 33,4| 35,0| 33,5 42,7| 44,5 32,5| 26,8
Standardne/ Standard 251 229 253| 21,8{ 189| 22,1| 22,7| 23,7| 15,0| 45,5| 42,6| 15,0| 37,1| 15,7| 39,6 13,1| 58,5| 40,9| 49,6| 39,9| 9,8| 34,6| 25,6| 47,7
Niske/ Low 14/ 08 1,5 13 o0 o7 1,1 18 03| 3,3 51, 1,7/ 38 08 44 00 6,2 34 09 08 01 0,7[ 06| 5,8
Jako niske/ Very low 0,1 00( 01 02 01 o1/ 0,0 0,5 0,0 01 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 o021 0,0 0,0 05 0,0 00 0,0 00 0,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0/100,0(100,0{100,0{100,0/100,0/100,0{100,0{100,0/100,0|100,0({100,0{100,0{100,0({100,0{100,0|100,0|100,0/100,0{100,0|100,0{100,0|{ 100,0
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D.33 (nastavak/ continued)
PREGLED OCJENA VISINA CIJENA ODABRANIH USLUGA PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/
OVERVIEW OF PERCEIVED PRICING OF SPECIFIC SERVICES BY THE COUNTRY OF ORIGIN

c) Cijene u trgovinama/ Prices in stores (%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Jako visoke/ Very high 31,5 303| 31,6/ 355| 356| 348| 27,6/ 358| 31,8/ 22,0/ 19,8| 37,1| 10,3| 39,5| 23,3| 42,4| 18,1| 18,3| 10,6/ 25,6| 45,2| 12,1| 37,3| 22,4
Visoke/ High 39,6| 450| 39,0 400| 455| 395| 48,3| 41,1| 48,0| 20,9| 34,6| 43,1| 31,7| 41,0| 33,5| 46,2| 15,4| 29,0| 30,1| 29,1| 38,4| 33,0 33,0/ 20,5
Standardne/ Standard 27,1 24,2| 274| 23,7 187| 251| 23,0/ 21,1| 18,8| 48,4| 40,6/ 18,2 52,4| 19,5/ 39,7 10,6| 54,6/ 43,8| 58,6/ 38,2| 16,4| 52,3| 28,4| 49,9
Niske/ Low 17| 01 19/ 06 01 o5/ 1,1 1,6 1,4, 8,7 50 08 56/ 00 36/ 09 11,8/ 9,0, 0,7 7,1 0,0 26| 1,4 7,0
Jako niske/ Very low 0,1 03| 01 02| 01 o1/ 0,0/ 04 0,0 00 0,0 09 0,0 00 0,0 00 01 0,04 0,0 0,0 00 0,0 00 0,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0/100,0(100,0{100,0{100,0/100,0/100,0{100,0{100,0/100,0|100,0({100,0{100,0{100,0({100,0{100,0|100,0{100,0/100,0{100,0|100,0{100,0|{100,0
d) Cijene ulaznica za atrakcije (muzeje, utvrde i sl.)/ Ticket prices for attractions (museums, fortresses, etc.) (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Jako visoke/ Very high 20,7| 197| 208| 303| 258| 31,0/ 18,3| 31,5 25,3| 0,7 2,5 22,0 3,4 22,5 6,3 158 09| 9,1 09 88| 31,4 5,2 13,6/ 0,6
Visoke/ High 22,8| 29,0 223| 250| 24,3| 237| 19,7| 16,4| 29,0 9,3| 16,7| 25,0 15,5| 33,5| 23,3| 28,8| 8,5| 22,7| 17,8| 13,0{ 23,4| 16,7| 23,3| 22,3
Standardne/ Standard 51,2| 48,0| 51,5 40,1 44,7| 409| 57,8| 45,0 43,3| 78,5| 72,6/ 49,3| 69,2| 39,3| 65,8 50,4| 81,0 60,8 73,7| 75,6 42,9| 67,2 59,5| 71,4
Niske/ Low a9 32 51| a0l s0| 42| 42| 7,1 23| 10,7 70| 3,7] 11,7 47| 46| 50 89| 63| 64| 22| 24| 109] 35 5,7
Jako niske/ Very low 03[ 01 03| o6/ 02 02/ 01 0,0 0,0 0,9 12| 01 0,2 0,0 0,0 0,0 0,7, 1,2( 1,1 04 0,0 0,0 0,0 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0/100,0(100,0{100,0{100,0/100,0/100,0{100,0{100,0/100,0|100,0({100,0{100,0{100,0({100,0{100,0|100,0|{100,0/100,0{100,0|100,0{100,0|{100,0
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D.33 (nastavak/ continued)
PREGLED OCJENA VISINA CIJENA ODABRANIH USLUGA PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/
OVERVIEW OF PERCEIVED PRICING OF SPECIFIC SERVICES BY THE COUNTRY OF ORIGIN

e) Aritmeticka sredina ocjena cijena odabranih usluga/ Arithmetic mean of perceived pricing of specific services (aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Elements of tourism supply SRS O|ES|ES|23|83|o5 8|8 |oS|2S(vs|88 23| 8|2x|E2|8R|lo|T8|E25|E8|nup|eo
=) £O|g3 L3272 ax|= [PS|Igo|lsEs|ex|8F|2G|e% |- ¢ SS|loa|87 | VI SS|eYdc
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Cijene smjestaja/ Accommodation prices 2,21 2,3 22| 2,1 2,2 21| 22| 21 2,1 27| 2,7 20 26| 20| 26 23| 28 25 26| 26| 20 27| 23| 27
Cijene u restoranima i barovima/ Restaurant and bar prices 1,9 1,9 1,9 1,8 1,8 1,8 1,9/ 1,9 1,7 2,3| 23| 1,8 23| 1,8/ 22| 1,7 2,55 23| 24 22 1,6/ 22| 19 24
Cijene u trgovinama/ Prices in stores 2,00 20 20f 19 18/ 19| 20 1,9 1,9 24| 23| 1,9 2,5 1,8 2,2 1,7\ 26| 24 25| 23| 1,7/ 25| 19 24
Cijene ulaznica za atrakcije (muzeje, utvrde isl.)/ 24| 24| 24| 22| 23| 22| 25 23| 22| 30/ 29 23| 29 23| 27| 24| 30/ 27 29 27/ 22| 28 25 28
Ticket prices for attractions (museums, fortresses, etc.)

Napomena: Aritmeticka sredina ocjena na ljestvici: 1-Jako visoke 2-Visoke 3-Standardne 4-Niske 5-Jako niske./Note: Arithmetic mean of ratings on the scale: 1-Very high, 2-High, 3-Standard, 4-Low, 5-Very low.
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D.34
SMETNJE TIJEKOM BORAVKA* U DESTINACII PREMA ZEMUI PORIJEKLA/
DISTURBANCES DURING STAY* BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Guzva na ulicama, trgovima, Setnicama, atrakcijamaiisl.
8 ) / 42| 4,7 4,2 4,4 46| 4,2 45| 39| 3,5 43| 86| 42 56| 71| 23| 3,71 29| 29 6,4 1,4 10 22| 25 21

Crowded streets, squares, promenades, attractions, etc.
Guzva na kupalisnom prostoru (preveliki broj kupaca)/
Crowded beaches (too many swimmers)

2,7) 2,70 2,7 2,4 28| 25| 32| 32| 2,7 23| 33| 26| 28 78 12| 38 13| 3,0 22 00 1,2 1,4 01 27

Buka koja remeti komfor vaseg smjestaja (odmor, spavanje)/

Noise disturbing the comfort of your accommodation (rest, sleeping)
Neprimjereno odloZzeno smece/ Improperly disposed waste 3,2| 3,9 3,2 3,0 33| 26| 35 50 22 37 30 60 1,7/ 29 34 26| 01| 25/ 19 1,2 18| 47| 3,2| 40
Nemogucénost razdvajanja otpada/ Inability to separate waste 2,9 23| 29 24 38 21| 36| 29| 35/ 16/ 39 55/ 12| 3,8 41 09 19 12| 08 05/ 29 6,7 3,7 3,5
Neugodni mirisi (iz kontejnera i kanti za smece)/
Unpleasant smells (from containers and waste bins)
Nedostatnost/neodrzavanost javnih WC-a/
Insufficiency/poor maintenance of public toilets

* Prikazan je postotak ispitanika koji su zasmetani (donekle ili jako) pojedinim elementom./ Proportion of respondents who felt disturbed (somewhat or a lot).

2,7 29| 2,7 29| 4,0 20 33| 20| 24| 12| 2,7 22| 3,7 29| 32| 22| 15/ 74| 24 03 36/ 00 03] 33

3,4 3,70 3,3| 26| 44| 32| 3,4 34 27/ 50 44 45 1,2 3,0 47| 12| 29| 1,4 20| 24 1,4 24 53| 62

51| 4,6 52 43| 6,0 42 48 48 68 61 58| 139 3,4 33| 84| 25 25 18 38 66/ 3,4 63 36 86
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D.35

PROSJECNI DNEVNI IZDACI TURISTA U EURIMA PREMA ZEMLUI PORIJEKLA/
AVERAGE DAILY EXPENDITURE OF TOURISTS IN EUROS BY THE COUNTRY OF ORIGIN

institutzaturizam

(€)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Prosje¢ni dnevni izdaci/ S %S ‘?5 S 5 %‘E g8 Eg EQEE‘; 9.? 58 ?3 gE %E v 3 85 S < %% Eg j-S EE {E“g g§ ég
dail di SR A R B R R R R EEEH R R R EEEHE I ERIDE
Average daily expenditures e RS R R R RN E e R - RN R R - R E e - R R R R g PR =
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Prosjeéni dnevni izdaci ukupno/ Total average daily expenditure 162,2|154,6|163,0[135,8[127,0|144,3[167,0|145,9] 140,9(248,1(239,7[140,3|160,9|175,8]192,2|168,2(279,8|221,1|143,9]239,9| 184,0[180,3[195,5| 226,6
Smjestaj/ Accommodation 71,3] 72,1] 71,2| 62,1 55,1| 74,3 62,4] 64,1| 62,3[112,6] 97,8] 62,9| 67,7| 70,2| 75,7| 65,3]125,3] 92,5| 66,2]104,9] 82,1] 84,2] 79,9] 97,0
f;jt’;z;;izmra”'ma'bam"'ma/FOOd&be"e"’ges’”b”“"”d 36,0| 34,9| 36,1| 31,1| 30,5 30,1| 37,6| 32,2| 31,6| 52,2 51,6| 30,7| 41,2| 37,3| 44,6| 34,2| 59,1 52,0 30,9| 50,1 37,7| 35,3| 45,4 40,4
Usluge trgovine/ Shopping 22,7 20,6] 22,9] 19,4] 19,1| 16,3| 30,4] 19,2| 20,7 25,9] 31,5] 23,4| 20,9] 28,0| 28,3| 30,9] 30,9] 27,2| 18,2] 32,5| 24,9] 23,7 25,9] 26,8
Kultura i zabava/ Culture and entertainment 6,9 50 71 5,2 4,7 50| 83| 6,6 70 11,8| 11,3| 6,6/ 7,8 8,5 10,0{ 5,1| 14,5 12,7 6,9| 11,4 7,9/ 9,4 93| 12,8
Sport i rekreacija/ Sport and recreation 6,0l 39 63| 48| 4,2 53| 89| 54| 4,7 8,7| 13,6/ 4,0 7,4 8,6 7,8 8,7 81| 85| 51| 36| 89 7,7 7,5 3,0
Izleti/ Excursions 11,0 10,0 11,1| 6,7 7.6] 6,8 10,8] 87| 89| 22,0 19,9 7,7| 9,2| 14,0] 14,8 155] 24,3] 20,0] 10,0] 28,2| 15,4 11,4| 14,9] 29,7
Lokalni prijevoz/ Local transport 54 33| 56| 46| 3,4 40 52| 45| 40| 11,5 95| 27 52[ 65 85| 54 12,8 60| 51 67 42| 59 95) 11,5
Ostalo/ Other 29 48] 2,71 19 24| 23] 33| 53| 1,8 33| a6 25 1.6 27 25 30 49 23] 14] 26 30 28 31 53

Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (noéenje s doruckom, polupansion, puni pansion, all-inclusive); Lokalni prijevoz ukljucuje sve troskove prijevoza osim onih u dolasku i odlasku do destinacije./
Note: Accommodation service includes food within accommodation (bed & breakfast, half-board, full-board, all-inclusive); Local transport includes all transport within Croatia without travel to destination and back.
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D.36

STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA TURISTA PREMA ZEMLII PORIJEKLA/
STRUCTURE OF AVERAGE DAILY EXPENDITURE OF TOURISTS BY THE COUNTRY OF ORIGIN

institutzaturizam

(%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Prosjeéni dnevni izdaci/ §_§ ﬁ‘g gngé :E‘QEJ:%'E QEE\;E% Eg E_géé gg %§§§ §:§B§ ﬁg :§_§ %.g Eg :{Ecg EB %é
' ' SS|eS|E5leES|L3|BE|5S|E 8|8 S8(es|88|s3|es|e5|SS|S8 S cales|TE|Re
Average daily expenditures 2-|2S EQe8|88|2<2 S&I2=|8s §§'§§§§ gslé]|s< Eg"’ LRI NENMES o ig
33|1F |V N EE|ZA z= Coles i o S8|Fg
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- k7 c% % o}
=) &
Prosje¢ni dnevni izdaci ukupno/ Total average daily expenditure 100,0({100,0(100,0(100,0(100,0(100,0(100,0/100,0|100,0|100,0|100,0|100,0|100,0|100,0|100,0/100,0(100,0(100,0{100,0|100,0|100,0|100,0{100,0{100,0
Smijestaj/ Accommodation 43,9\ 46,6| 43,7| 45,8| 43,4| 51,5| 37,4| 43,9| 44,2| 45,4| 40,8| 44,8| 42,1| 39,9 39,4| 38,8| 44,8| 41,8| 46,0 43,7| 44,6| 46,7| 40,9| 42,8
Hrana u restoranima i barovima/ 22,2| 22,6| 22,2| 22,9| 24,0| 20,9 22,5 22,1 22,4| 21,1 21,5| 21,9| 25,6| 21,2| 23,2 20,4| 21,1| 23,5 21,5/ 20,9 20,5| 19,6| 23,2| 17,8
Food & beverages in bars and restaurants
Usluge trgovine/ Shopping 14,0 13,3] 14,1] 14,3[ 15,0 11,3] 18,2| 13,1] 14,7] 10,4] 13,2 16,6] 13,0] 15,9 14,7 18,4] 11,0] 12,3] 12,7] 13,5] 13,5] 13,1] 13,3] 11,8
Kultura i zabava/ Culture and entertainment 43| 3,2| 4,4 3,8/ 3,7/ 3,5 5,0 45| 49| 48| 4,7/ 47/ 49| 49| 52| 3,0 52| 57 48| 48| 4,3 52| 4,7 5,7
Sport i rekreacija/ Sport and recreation 3,7 2,5 3,8 35| 33| 3,7/ 53| 3,71 3,4 3,5 5,7 28 46| 49 4,1 52| 29| 3,8 35 15 48 4,3/ 338 1,3
Izleti/ Excursions 6,8 65 638 50 60 47/ 65 6,0 6,3 89| 83| 55 57/ 80 7,7{ 92 87| 90 7,0 11,8 8,4 63| 7,6 13,1
Lokalni prijevoz/ Local transport 33 22| 34| 34| 27| 28] 31 31 28 47 a0 19 32[ 37 44| 32] a6 27 35 28] 23| 33| 49| 51
Ostalo/ Other 1,8/ 3,1 1,7 1,4 1,9 1,6/ 20 3,7{ 1,3 1,3 1,9 1,8 1,0 1,5 1,3 1,8 1,7 1,0 1,00 1,1 1,7 1,6/ 1,6 2,3

Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (noéenje s doru¢kom, polupansion, puni pansion, all-inclusive); Lokalni prijevoz ukljucuje sve troskove prijevoza osim onih u dolasku i odlasku do destinacije./
Note: Accommodation service includes food within accommodation (bed & breakfast, half-board, full-board, all-inclusive); Local transport includes all transport within Croatia without travel to destination and back.
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D.37

VJEROJATNOST PREPORUKE MJESTA PRIJATELJIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA PREMA ZEMUI PORIJEKLA/
LIKELIHOOD OF RECOMMENDING THE DESTINATION TO FRIENDS, FAMILY AND COLLEAGUES BY THE COUNTRY OF ORIGIN

institutzaturizam

(%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Vierojatnost preporute/ HEHEE R RN R R R N B NN R
I So|m3|Es|¢e ®>“m£~\=tmt 53|80 s|S3|eS|o <Y sy ¥S=8|a2 |78 S
Likelihood to recommend 3"‘%65%-28;533 se|8=8 s §§'§§§§:‘ 8%78,701 g & Egm §§ & 8§ é“"’még E"';' %E
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- Q ’g 9 o}
=) ]
Nije vjerojatno da ¢u preporuciti*/ Not likely to recommend* 2,9 45| 28 3,3 3,1 29| 2,7/ 3,5 23| 19 19 3,4 19| 10 6,2 30 1,2 18 3,1 6,6 26| 24 07 34
Vjerojatno ¢u preporuciti**/ Likely to recommend** 38,4| 38,3| 38,4| 38,1| 41,7| 35,6| 43,8| 41,6| 45,5 29,0| 37,6| 45,9| 32,9| 50,1 39,6| 34,1| 24,2| 28,0 39,3| 41,9| 36,1| 31,2| 33,9 21,7
Jako je vjerojatno da ¢u preporuciti***/ Very likely to recommend*** 58,7| 57,2| 58,8| 58,6/ 55,2| 61,5 53,6| 54,9| 52,1| 69,1| 60,5| 50,7| 65,2| 48,9| 54,2| 62,8 74,6| 70,2| 57,5| 51,4| 61,3| 66,5 65,3| 74,9
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0/100,0({100,0{100,0{100,0|100,0/100,0{100,0|/100,0/100,0|100,0({100,0{100,0|100,0({100,0{100,0/100,0|100,0/100,0{100,0{100,0{100,0|100,0
*Zbroj postotaka za ocjene od 0 do 6 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 0 to 6 on the scale from 0 (not likely) to 10 (very likely).
**Zbroj postotaka za ocjene 7 i 8 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 7 and 8 on the scale from 0 (not likely) to 10 (very likely).
***7Zbroj postotaka za ocjene 9 i 10 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 9 and 10 on the scale from 0 (not likely) to 10 (very likely).
D.38
NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ PREMA ZEMUI PORIJEKLA/
USUAL MODE OF PAYMENT IN CROATIA BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
S~ o
3 ¥ 5 58
= o L)t;E\ £ 3 .CU'E\V'
PRY =|Z235|8o 5@ 2> < ~ =582
. L E\E‘c SSEE‘EE?,GEE\ \g%g'féib%’gkéim%qﬁ §§\5§ - FN§§§‘E
Natin placanja/ ST|WEIES IR IR SlcS|2s|esledcg|sectagles|males|S8|=5(58|¢3
S|® S8|E s oL ER| L8 E8|wax 53|82 gs|c2|25|s < S| 2528|5878 S
Mode of payment 2RIES|ES|EE|aS|23|2 2 Sg| el s|BE|8E(3S|sE|2E|77|28|88|55|59 (53|80 %
y5(2 7 |” LleE|E8|2T |22 s e G oy RS
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U gotovini/ In cash 23,3| 34,0 22,2| 17,9| 30,9| 15,9| 24,5| 24,8| 24,8| 16,4| 23,0| 23,1| 15,7| 21,3| 12,4| 56,3| 16,8| 11,5 6,5/ 21,1| 46,4| 22,4| 15,0| 14,5
Debitnom/kreditnom karticom/ By debit/credit cards 76,7| 66,0| 77,8| 82,1| 69,1| 84,1| 75,5| 75,2| 75,2| 83,6| 77,0| 76,9| 84,3| 78,7| 87,6| 43,7 83,2| 88,5 93,5/ 78,9| 53,6| 77,6/ 85,0/ 85,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0/100,0(100,0{100,0{100,0/100,0/100,0{100,0|/100,0/100,0/100,0({100,0{100,0{100,0({100,0{100,0|100,0|{100,0/100,0{100,0/100,0{100,0|{100,0
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D.39
POUZDANOST ISKAZANE POTROSNJE PREMA ZEMUII PORIJEKLA/
RELIABILITY OF STATED EXPENDITURES BY THE COUNTRY OF ORIGIN

institutzaturizam

(%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Reliability level %§§84E§g§g§5§£‘§ %Tg%&ﬁi%sgg’maggagggggaggm'a.ggfe EEBS;S
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1 - Jako nesiguran/ 1 - Very uncertain 3,1 2,7 3,2 3,1 3,0 45| 39 1,7 33| 1,7 44 19/ 34 038 19 6,0 33 21 50 05 1,1 15 28| 5.1
2/2 1,2 1,4 1,21 22| 03| 27/ 1,5 o1 o4 0,1 0,0/ 1,3 0,0 0,74 08 06 16| 08 1,2 10 0,4 21 02 04
3/3 3,5/ 3,8/ 3,55 55 22| 47| 2,7 3,2 1,5/ 1,5 42| 13| 1,8 29| 56 16| 16| 1,5 1,5 16| 4,6 50| 3,4 27
4/ 4 40 3,6/ 4,0 6,2| 42| 41| 3,1 51| 22| 1,6 4,0 24| 45| 55 57/ 1,7, 23| 62| 06| 33| 1,7 34 11 11
5/5 8,7 73| 89| 11,0f 7,0 9,0 6,1 95| 109| 3,5 76| 11,6 21,6/ 8,2| 98 5,0 45 46| 89| 53| 42| 14,7 7,3| 14,2
6/6 11,9| 10,2| 12,1| 10,5| 13,6| 11,9| 13,6/ 11,6| 13,0| 10,7| 16,9| 13,6| 15,2| 10,5| 13,4| 6,8| 12,7 12,4| 14,9 10,6| 8,7 9,6| 16,4 119
7/7 20,4| 16,2| 20,9| 19,3| 19,5| 16,2| 19,7 23,1| 18,4| 31,2| 21,6| 20,0| 22,7| 18,8 18,6| 18,2 28,8| 27,0 23,4| 31,1| 19,2| 16,2| 26,3| 25,3
8/8 21,6 23,0 21,5| 17,7| 21,9| 16,7| 25,8 22,4| 25,8| 24,8| 19,7| 28,8| 14,5 26,9| 25,1| 29,2| 20,6| 21,9| 26,4| 19,7| 24,2| 20,4| 22,3| 17,9
9/9 15,0| 14,6 15,0 15,9| 12,3| 17,7 15,9| 13,3| 16,0| 17,7 15,7 13,4 8,6| 16,1| 12,1| 20,3| 13,7 14,2| 13,1| 20,4| 17,6/ 17,8| 10,3| 9,9
10 - Jako siguran/ 10 - Very certain 10,4| 17,1 9,7 8,6| 16,0 12,6/ 7,7| 10,0 8,6| 7,2 59| 5,7 7,6/ 9,7 7,0| 10,3| 10,8 9,4 5,0 6,4 18,4 93| 10,0/ 11,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0/100,0(100,0{100,0{100,0|100,0/100,0{100,0{/100,0/100,0|100,0({100,0{100,0{100,0({100,0{100,0|100,0|{100,0/100,0{100,0{100,0{100,0|{100,0
D.40
KOLIKO JE TESKO ILI LAGANO BILO ODGOVORITI NA PITANJA O POTROSNJI PREMA ZEMLIJI PORIJEKLA/
HOW DIFFICULT OR EASY WAS IT TO ANSWER THE QUESTIONS ABOUT EXPENDITURES BY THE COUNTRY OF ORIGIN (%)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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3 - 58
= o % g ~ £ 0 Q L ~ WV
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Razina teZine/ g_?s %‘g agég’%E S8 Eg Fe§§3.858§§§§%§§§ 85\%3& %% §§%§ }g .gé §§ gg
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Difficulty level SRIES|IES|ES|58|23|39|5% |85 ex|Re|E5|8E(58|58|2R|3°|88|gg|50(85 5|5
T Ngzwm Q| Le|T OS> N L |»n &5 S >m§ Q. =) S 5|l=8
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Jako tesko/ Very difficult 10,8/ 7,9| 11,1| 11,2 9,0 89| 12,8/ 6,0 17,5/ 5,8| 18,4| 12,1 17,0/ 15,0/ 13,6/ 8,0/ 73| 11,5 6,4/ 11,0| 10,4| 15,3| 11,3| 8,5
Tesko/ Difficult 38,2 32,5| 38,9| 41,2| 34,1| 36,7 43,0| 33,4| 43,3| 36,5| 38,2| 45,2| 41,9| 46,2| 38,6| 27,3| 35,2| 43,7| 42,8| 29,5| 35,2| 42,5| 29,1| 22,6
Lagano/ Easy 40,6| 45,0| 40,2| 36,2| 41,9| 38,6| 37,0| 47,8 31,0/ 49,8| 40,8| 36,3| 35,0| 32,6| 42,1| 57,0\ 47,3| 36,8| 43,9| 56,8| 44,6| 34,7| 52,9| 59,7
Jako lagano/ Very easy 10,3| 14,7 9,9| 11,4| 15,0| 15,8 7,2 12,8 8,1 79 26| 6,3 6,0 62 57 7,7 10,2 81| 69| 2,7 98| 7,5 6,7/ 91
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0(100,0{100,0{100,0/100,0/100,0{100,0{100,0/100,0|100,0({100,0{100,0{100,0(100,0{100,0|100,0|100,0/100,0{100,0|100,0{100,0|{100,0
Tnmae Konacni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 153

Hrvatska 2025./2026.




D.41
SKLONOST PREMA PUTOVANJIMA PREMA ZEMUII PORIJEKLA/
TRAVEL PREFERENCES BY THE COUNTRY OF ORIGIN

institutzaturizam

(%)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
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~ |55 2%~ S23|=3|T 88|53 oY = < S = ES|IEE
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Preferiram putovanja koja donose neocekivana iznenadenja i uzbudenja,
koja nude zabavu bez granica./ I prefer trips that bring unexpected 14,9| 13,1| 15,1| 16,5| 15,5| 14,6( 12,5 17,7| 13,1| 14,4| 12,6| 11,3| 24,7| 13,4| 14,9| 12,7| 14,2| 9,7| 23,2| 18,0| 14,5 18,9| 9,2| 12,4
surprises and excitement, offering limitless fun.
Preferiram pomno planirana putovanja, s ciljem druzenja i provodenje
vremena s ¢lanovima obitelji i/ili bliskim prijateljima./ I prefer
R X J‘/‘ p‘ JHJ /1p f R 40,1| 48,8 39,2| 39,9| 48,4| 39,1| 43,7| 39,1| 44,4| 30,9| 32,6| 46,4| 24,4| 41,7| 31,3| 54,0| 20,6 32,5| 28,2| 40,0/ 41,8| 26,6| 36,8| 21,2
meticulously planned trips, aiming for socializing and bonding with
family members and/or close friends.
Preferiram putovanja koja mi omogucuju odmak od svakodnevice,
opustanje, podalje od buke i guzvi destinacija masovnog turizma./ |
pustanie, podal uke 1 gUZvi destinacll vnog turizma./ 23,7| 21,3| 24,0| 29,1| 23,0 32,3| 20,7| 25,0 21,9| 14,7| 14,0 24,3 23,3 25,9 19,1| 17,7| 16,4| 31,5 18,9 13,5| 23,8| 26,6 22,7 17,1
prefer trips that allow me to escape from everyday life, relax, and
unwind, far from the frenzy of mass tourist destinations.
Preferiram putovanja puna "adrenalinskih" iskustava, otkrivanja
neistrazenih staza i pomicanja vlastitih granica, daleko od guzvi i
gradskih centara./ | prefer trips filled with adrenaline experiences, 55| 28| 5,7 4,4 51| 47| 6,7 94| 6,2 51| 12,6/ 5,8 8,0/ 85 69 3,4 36| 43| 10,7 6,7 42| 58| 44| 24
discovering , off-the-beaten-path“ routes, and pushing my own
boundaries, away from crowds and major urban centers.
Preferiram putovanja ispunjena luksuznim dozivljajima, u profinjenom i
elegantnom okruzenju./ I prefer trips filled with high-end luxurious 53| 69| 51 3,5 3,5 52| 36| 22| 50| 11,2| 82| 3,1 6,6| 3,2| 6,3 46| 150 7,7| 46| 3,7 6,8 16,3| 4,7 4,2
experiences, in refined and elegant surroundings.
Preferiram putovanja radi istrazivanja i upoznavanja razli¢itih kultura i
tradicija t janj i i identitet desti ije./ 1 tri
radicija te uranjanja u izvorni identitet destinacije./ / prefer trips 106 7,1 11,0 66 45 41| 12,8 67 92| 23,7] 200] 89| 13,0 73| 21,4| 75| 30,3| 14,3| 14,4 180 89| 58| 22,1| 42,7
focused on getting to know and exploring different cultures and
traditions, immersing myself in the authentic identity of the destination.
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0{100,0{100,0{100,0|{100,0|100,0{100,0|100,0|100,0(100,0(100,0(100,0{100,0{100,0{100,0|100,0(100,0{100,0/100,0/100,0{100,0{100,0| 100,0
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D.42.
BROJ PUTOVANJA I1ZVAN ZEMLIE STALNOG BORAVISTA U 2025. GODINI* PREMA ZEMUI PORIEKLA /
NUMBER OF TRIPS OUTSIDE THE COUNTRY OF PERMANENT RESIDENCE IN 2025* BY THE COUNTRY OF ORIGIN

a) Putovanja ostvarena do trenutka anketiranja u 2025. godini*/ Trips undertaken up to the time of the survey in 2025, * (aritmetic¢ka sredina)/ (arithmetic mean)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Number of trips %FEGQE,‘%.GEAS_SL%?S( oe|8=8 s gg%gi‘ég s E% g EE”D'E’E&?% SO|H9 5% ;‘“%g
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DuZe odmorino putovanje (4 i vise nocenja)/ 1,4 | 14| 15 15| 15 12| 15| 1,31 11| 12| 15 18 1,3 13| 11| 11| 22| 15 13| 11| 20 12| 1,2
Long leisure trip (4+ overnight stays)
Krace odmoriSno putovane (1 do 3 nocenja)/ 1,4 | 14| 14 15| 15 1,3 15| 1,3 11| 1.4 14 13| 14 13| 11| 12| 1,8 15 12| 1,4 18 10 11
Short leisure trip (1-3 overnight stays)
Poslovno putovanje s barem jednim nocenjem/ 0,8 | o8| 07/ 07/ o6 07 10 07 o6l 10 09 08/ 08/ 09| 07 08 14/ 12| 04| 07 21/ 08 09
Business trip (at least one overnight stay)
* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.
b) Putovanja planirana u ostatku 2025. godine*/ Trips planned for the remainder of 2025.* (aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Inozemni turisti/ Foreign tourist
) ~ 2
> LN ~ 0
~ - f= L)
28 L8 El% ~ S8 25|58
o2 = S|m® o 2] < ~ S22
3 |3s|55|82Eemelsels 552855 8|2 3elfepd 35lnelScls.|PylES|EE
Broj putovanja/ €3 %‘g*-'Egtss’ggzr'tﬁg,meg%g.: [ &gg% S| e 8:§B§ v |E3 25[S8|l£5|08 g5
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. S|® 3| S < 0L Q| L] =8 |wvx X =3|m2d|og|CI|0s|a < g RS Z3|58|Fc8|2 S
Number of trips %'\:‘EGQE,%.“EASEu%ést ol|8=8 s gg-‘ég‘gg s _gg g EEV’D-E’E&’% FO|HNES ;‘“%:
M= 7] 0| YL |T oS N Y| ® 5 ol A o =] T 5=
e 8 J|Eg|x© z= 2 < 28|82
= > 85 S8
=) @8
Duze odmoriSno putovanje (4 i vise nocenja)/ 1,2 1 12] 14 13] 14| 10l 1,3 11| 12| 12| 11| 14| 12| 12| 09| 11| 16| 1,6 10/ 16 1,4 10 10
Long leisure trip (4+ overnight stays)
Krace odmorisno putovanje (1 do 3 nocenja)/ 1,2 1 12 1,3 1.3 14| 11 15| 100 12| 12| 12| 14| 12| 12| 10 12| 16/ 15 10 1,4 13| 1,0 09
Short leisure trip (1-3 overnight stays)
Poslovno putovanje s barem jednim nocenjem/ 0,6 | o6| o6 o6 o5 o6 07/ 05/ o6l 08/ 07/ 07/ o5/ o8 o5 11 11 11| 03| 07 18 07/ 08
Business trip (at least one overnight stay)

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.

trognja turista u Hrvatskoj
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D.42. (nastavak/ continued)
BROJ PUTOVANIJA IZVAN ZEMLIE STALNOG BORAVISTA U 2025. GODINI* PREMA ZEMUI PORUEKLA /
NUMBER OF TRIPS OUTSIDE THE COUNTRY OF PERMANENT RESIDENCE IN 2025* BY THE COUNTRY OF ORIGIN

c) Putovanja ostvarena u 2025. godini*/ Trips undertaken in 2025.* (aritmeti¢ka sredina)/ (arithmetic mean)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
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Duze odmorisno putovanje (4 i vise nocenja)/ 3,7 | 370 36 a1 a2| a3 3,7 23| 3,7 29 33/ 20 27/ 23| 29| 34| 42| 60 23| 35 55/ 39 26
Long leisure trip (4+ overnight stays)
Krace odmori3no putovanje {1 do 3 nocenja)/ 3,4 | 34| 35| 43| 43| 41| 35 17| 17| 63| 22| 31| 21| 19 23| 14| 43| 41| 24| 35 12| 47| 26
Short leisure trip (1-3 overnight stays)
Poslovno putovanje s barem jednim nocenjem/ 1,5 15| 23| 10/ o9 07 1,1 o5/ 02| 10 o8 50 02 41| 12| 01| 38 30 36 32 02 32 37
Business trip (at least one overnight stay)

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2026. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2026.

d) Putovanja u Hrvatsku ostvarena u 2025.*/ Trips to Croatia undertaken in 2025.* (aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)

Inozemni turisti/ Foreign tourist
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S ERS 58
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DuZe odmori$no putovanje (4 i vise nocenja)/ 1,2 | 12| 12| 16 14| 02| 16/ 03] 04| 06| 11| 02| 08| 09 11| 02| 06| 09| 01| 09 1,8 1,3 03
Long leisure trip (4+ overnight stays)
Krace odmoritno putovanje {1 do 3 nocenja)/ 0,7 | o7 o5/ 15 06| 03/ 12| 00| 02| 02 o1l o5/ o1 o1l o8/ 00| 08 02 02 o5 o0 15 o1
Short leisure trip (1-3 overnight stays)
Poslovno putovanje s barem jednim nocenjem/ 0,3 ] 03] 03| 03] 01| o1l o5/ 01| 00| 03| 02 o4 00| 08 07 00/ 04/ 03 02 08 00 09 07
Business trip (at least one overnight stay)

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2026. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2026.
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PRILOG E/ APPENDIX E
ObiljeZja turisti¢ke potraZnje i potrosnje u Hrvatskoj u 2025./2026. prema glavnom motivu/
Characteristics of tourism demand and expenditures in Croatia in 2025/2026 by the main motive

Konacni rezultati istraZzivanja TOMAS Hrvatska za 2025./2026. prikazani prema glavhom motivu
turista dani su u tablicama u nastavku.

E.1. DOB TURISTA (1)

E.2. DOB TURISTA (2)

E.3.  GENERACIJSKE SKUPINE TURISTA

E.4. STUPANJ OBRAZOVANIJA

E.5.  MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA

E.6.  PRATNJA NA PUTOVANJU

E.7.  GLAVNIRAZLOG PUTOVANJA

E.8.  GLAVNI MOTIV POSLOVNIH PUTOVANIJA

E.9.  GLAVNI MOTIV ODMORISNIH PUTOVANJA

E.10. MOTIVI DOLASKA SVIH PUTOVANIJA

E.11. UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU

E.12. UCESTALOST DOLASKA U TURISTICKO MJESTO

E.13. VISESTRUKI POSJET MJESTU U ZADNJIH 5 GODINA

E.14. 1ZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANIJA

E.15. 1ZVORI INFORMACIJA TIJEKOM PUTOVANIJA

E.16. NACIN REZERVACIJE SMJESTAJA

E.17. TRENUTAK REZERVACIJE SMJESTAJA

E.18. HRANA U OKVIRU SMJESTAJA

E.19. KORISTENJE USLUGE PAKET ARANZMANA

E.20. USLUGE UKLJUCENE U PAKET ARANZMAN

E.21. PRIJEVOZNO SREDSTVO

E.22. KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU

E.23. DUUINA BORAVKA U HRVATSKOJ

E.24. DULJINA BORAVKA U TURISTICKOM MJESTU

E.25. BROJ POSJECENIH MJESTA U HRVATSKOJ

E.26. AKTIVNOSTI ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACLI

E.27. CJENOVNI RAZRED NAJPOSJECENIJIH RESTORANA

E.28. VRSTA RESTORANA PREMA PONUDI JELA

E.29. SKLONOST PREMA IZLETIMA

E.30. KORISTENA PROMETNA SREDSTVA TIJEKOM BORAVKA U DESTINACLI

E.31. STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA

E.32. ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOLJISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA

E.33. PREGLED OCJENA CIJENA ODABRANIH USLUGA

E.34. SMETNJE TIJEKOM BORAVKA U DESTINACUJI

E.35. PROSJECNI DNEVNI IZDACI TURISTA U EURIMA

E.36. STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA TURISTA

E.37. VJEROJATNOST PREPORUKE MJESTA PRIJATELJIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA

E.38. NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKO!

E.39. POUZDANOST ISKAZANE POTROSNJE

E.40. KOLIKO JE TESKO ILI LAGANO BILO ODGOVORITI NA PITANJA O POTROSNJI

E.41. SKLONOST PREMA PUTOVANIJIMA

E.42. BROJPUTOVANJA IZVAN ZEMLIE STALNOG BORAVISTA
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E.1
DOB TURISTA (1) PREMA GLAVNOM MOTIVU/
AGE OF TOURISTS (1) BY THE MAIN MOTIVE

institut

turizam

(%)

Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel

=
c3
@ v X %o > < S %‘.5 ~
SEI3=IES 8| o|-8|2g|s_|B2 53[5«
S5|98|28|cs S|log|od|ax|l3| 2|22l
TS| 0|l YV|ES | >S9 g|=> = o S S(NJ| o
i i S|y slmeles|os|g2|8e|eE|T9|85|ES|BE |2 (vl 23|Eg|2,
Dob turista (godine)/ EE|5%(83|c5|82|B0|E5|a5|58|s 25 |gs|08|g8|eE g e
Age of tourists (years) SR|sSE|IEI|ES |G eIy |28|E€5|2T|es|g5|eB|og|=2s5|2s]28
> FlaZ|2¢|s o B ec3/NZ|SEo|o5|(RB|c8|D “a|8% 238
E8(3E|S5|23| S|S§|lsy|8°|lzs|= sSlEg|=
oS|G 33|35 S &3 =3 225
o= |0 I A = gs | N
v o
Do 29/ Up to 29 16,2| 16,2| 10,4 10,9| 15,0{ 13,6 09,5 36,7 38,6 23,9| 13,2| 18,2 37,7 7,8 8,0 9,2 30,6
30 do 49/ 30to 49 60,8 63,4 60,3 59,2 57,9| 52,5/ 50,2| 48,9 44,0 559| 66,4 56,6/ 39,1| 64,6/ 61,5 41,0 41,5
50 i vise/ 50 and over 23,0/ 20,4| 29,3| 29,8| 27,1 33,9| 40,3| 14,5 17,3| 20,1| 20,4| 25,2| 23,2| 27,6/ 30,5/ 49,9 27,9
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0
E.2
DOB TURISTA (2) PREMA GLAVNOM MOTIVU/
AGE OF TOURISTS (2) BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel >
«»
<
E ~ ~ ~ < s} —gg
8|82, —2l5s ) 253
S5|88|38|5| S|lus|e§|E2|LEle £2(2 8|3
i | S lvslme|8s|oS|2L|82|eE|SS|85|E5|5E % |v|SS|EE| Y,
Dob turista (godine)/ =] g% -8§ o§ gé _'EDE’ §° 5‘% 77:3 %E S g 5%, = §.q§ EE .EE 53
Age of tourists (years) SR|ISE|IES|ES |2 |aq|2y g€ 225|855 |e8|58|85(2s(e8
ST|TR|e% |85 22 cS|NE|5R|ES(58|28|% |~ 8|85 |%
SR8 E|SS|23| S|SH|ot|&9|TE|= 22|z g|z
s5(e8(33|5° S| &8 =3 5|3
g > (6 =~ x A 3 LN
[=
Do 25/ Up to 25 6,4 6,00 48 58 52| 88 42| 18,4 15,0 11,9 1,3 8,9| 18,0 1,7) 2,1 2,5/ 19,8
26 do 35/ 26 to 35 27,5 28,6| 21,8/ 16,4| 27,3| 20,5 19,5 39,0| 38,7 21,4 30,1 29,7 32,1| 21,1| 23,7 17,2 24,0
36 do 45/ 36 to 45 33,0/ 34,5 33,5 36,8/ 29,7 29,5 28,8| 21,8 24,1| 40,2| 41,0 27,9| 19,9| 39,2 29,3| 21,3| 25,0
46 do 55/ 46 to 55 20,4/ 19,9| 20,6 24,5| 23,0{ 20,9| 28,4 13,9| 12,9/ 15,0/ 15,3| 19,3| 25,9| 26,9 29,4 25,6/ 17,1
56 i vite/ 56 and over 12,7 11,1| 19,3| 16,4| 14,7| 20,3| 19,2| 6,9 9,3| 11,6/ 12,3| 14,2| 41| 11,2| 154 33,4 141
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0

(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)

Prosjecna starost/ Average age

| 41,4] 40,9 43,9] 43,38] 42,4] 43,6] 460 358] 36,5 39,8] 41,6] 41,4] 36,9 43,0 44,0

48,8

39,1

stavovi i potrognja turista u Hrvatskoj

TOMAS

Hrvatska 2025./2026.
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E.3
GENERACISKE SKUPINE* TURISTA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
GENERATION GROUPS* OF TOURISTS BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel >
“
£ T
) “» | S oS < S %’.g ~
TS |¥x| 28| 8, -2l%s T 55T .,
S| 0 |@3|8F% Slos|os|laxo3|s =288 |
TS| 0|l YV|ES | >S9 g|=> = o S S(NJ| o
S ~ o=|es5|al o |~ Q| e E|lag|w wlas| s Q| w
Generacijska skupina (prema godini rodenja)/ Ss|v 8|Sy |aB|aS|28| 2|8 gd|eg|Es|ss|2s|vglox|s8|Es
i pina (prema g I SE|5c|82|es|E2|»2|ES|a5|c|sL|25|ns|cs|gs|EE 580
Generation group (according to year of birth) SR|sSE|IEI|ES |G eIy |28|E€5|2T|es|g5|eB|og|=2s5|2s]28
=) FlaZ|ed|3s ?:Dg’ oSNNS €So | S ﬁgga% [ ‘8&; ﬁE’&
E8(3E|S5|23| S|S§|lsy|8°|lzs|= sSlEg|=
=3S|£0133(3 s|&8 =3 85|35
8 o e “ B g | N
[=
Generacija Z (1996. i kasnije)/ Generation Z (1996 and later) 16,2| 16,2| 10,4| 10,9| 15,0| 13,6/ 9,5 36,7| 38,6/ 23,9| 13,2| 18,2| 37,7 7,8 80 92| 306
Generacija Y (1981. i kasnije)/ Generation Y (1981 and later) 47,6 49,8/ 459| 40,6| 43,8| 43,2| 40,4| 40,4| 38,4| 48,4| 51,5 47,2( 27,3| 49,3| 44,2| 29,0 37,9
Generacija X (1961. - 1980.)/ Generation X (1961 - 1980) 32,5| 30,6/ 37,8 45,1| 37,5 38,2 42,7| 21,1 22,3| 23,4| 33,5 31,8 34,6 42,6 43,4/ 48,0| 27,1
Baby boomers (1943. - 1960.)/ Baby boomers (1943 - 1960) 3,7/ 34 59 33| 35 48| 75 1,8 07 42| 18 29 04| 03| 43| 13,8 44
'Golden age' (prije 1943.)/ 'Golden age' (Prior to 1943) 0,0/ 0,0, 0,0 00 021 00 0,0 00 00 00 00 00 00 00 00 01 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0{ 100,0( 100,0( 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0{ 100,0
* Prema Nordin S. (2005) Tourism of Tomorrow - Travel Trends and Forces of Change. ETOUR - European Tourism Research Institute. Ostersund/
According to Nordin S. (2005) Tourism of Tomorrow - Travel Trends and Forces of Change. ETOUR - European Tourism Research Institute. Ostersund.
E.4
STUPANJ OBRAZOVANJA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
LEVEL OF EDUCATION BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel >
%)
E
3 ~ ~ ~ < I T__; D
o8| T |22 7 2|~38 ~ 2 SE|T
sLies eS| tlas|SE|zallsls £R |28l
-S| 0|l ¥|S5SB QJ:G_—J\g Um:gA';co SSINcS|Q
S_|ws|welos|S5|22|8|we|TL|gE|EE|SE|®, |wy|2S|ca|®
Zavriena $kola/ c5|og(ads|28|>S|ES|Es|Ss|es|29|62|8s|25|g0|=>x=8|2%
Se|5alo2 o3 |52 w58 |3 |ee|¥S|csS|HS|°sS|8S EE|ITS|TOS
Level of education SR|ISE|ES|EI|ZC|eq|-y|ge|lLs|2T|es|85|e8|82|Es|2s]188
3 Fla=|C8 5|22 eS| NE|cso|cS|88|28|%8 |*2|8%|85|%
$8Ig5|55(238| §(=22/25(8°%|25|* so|eg|=
S|CC E 3 Qo =
ﬁ S|s7|eR|2 AR s 8 &R
Srednja Skola ili nize/ Secondary school or less 20,0/ 19,6| 19,6/ 26,0 20,0{ 12,1| 5,7 31,0 27,6/ 33,8 9,8 27,5 20,7 11,3| 25,4 19,7 26,5
Visa skola/ Two-year college 39,3| 41,6| 37,1| 32,4 42,8\ 43,8/ 24,7| 30,1| 44,1 30,3| 34,4| 32,3| 354| 24,7 37,6] 35,1] 251
Fakultet i viSe/ University or higher 40,7 38,8 43,3| 41,6| 37,2| 44,0 69,6/ 38,9| 28,3| 359| 559| 40,2| 43,9| 64,0/ 37,0 45,2| 48,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0{ 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0
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E.5
MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
HOUSEHOLD MONTHLY INCOME BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel E a
= C
B v = OS> < S_ TT% =~
oS | x| 2|8 2|19 5 @ 2|y
cL|Es|os|2s| Elus|28|aallsls 2283
55|23 Pu|ss S L |TY|B2=8| 0 SS|~Ns|o
o S_|ws|lav|8s|es|2L|8e || SS|ES|SE Y |sal2S|eg|2.
Mjesecna primanja kucanstva/ ] g 31850 5 22 @f?} ES|zS|4 s|lElgs|5e|s § Lz HIEE 5 &
Household monthly income ZR|SE|IEIS|ES|SS a2y |eE|8&F|83|o5|25|c8|o3|2a5|8s|e8
3 Fla=|cg|sg| B2 3| Ng|c2|cS|B8|28|8 |*2|B|8% |8
E8|88|55|23| S|=8®|g%8|6° 352 AR
=|CGC =] o Q=
3S(8°|8¢8|2 3|58 3 5E|7
Do 1.000 €/ Up to 1.000 € 04 o011 01 0,0 04| 25/ 06 04 04 84 09 00 52| 16/ 1,6 18 4,0
1.001 do 2.000 €/ 1,001 to 2,000 € 36| 22| 16| 93| 52 73| 49/ 91 41 6,0 33| 14,0/ 10,1 9,5 83| 12,5/ 13,6
2.001 do 3.000 €/ 2,001 to 3,000 € 8,8 64| 94| 109| 9,8 11,2| 15,8 13,6/ 22,7| 18,9| 11,7 23,3| 3,9| 15,6 18,2| 23,6/ 14,9
3.001 do 4.000 €/ 3,001 to 4,000 € 19,0| 18,9| 18,7 16,8| 22,7 20,9| 13,5/ 19,4 21,8| 18,2 24,7| 25,2 19,5/ 20,0 15,2| 12,2| 13,9
4.001 do 5.000 €/ 4,001 to 5,000 € 28,3| 31,3| 25,0 5,3| 29,5/ 14,1| 19,2 24,4 23,6/ 16,1| 15,0/ 19,9 8,1| 17,8/ 23,0/ 13,0/ 31,3
5.001 do 6.000 €/ 5,001 to 6,000 € 17,4| 18,7| 16,3| 21,6| 20,0 13,6| 14,4 13,2 10,9 7,3 11,8 9,4 31,7| 10,4| 14,2 15,5 17,2
6.001 do 7.000 €/ 6,001 to 7,000 € 12,6 13,7| 13,8/ 12,4 7,1 6,6| 13,2| 89| 12,4 7,4 10,4 56| 42| 145 7,7 13,0/ 1,5
7.001 do 8.000 €/ 7,001 to 8,000 € 59| 52| 97| 18,8 3,5/ 150 12,1 5,1 2,0 12,1 8,7 1,3| 1,5 3,1 81| 36/ 1,0
8.001 do 10.000 €/ 8,001 to 10,000 € 1,9/ 1,6/ 32 10 02 30 12| 25 19 42| 854 02 07/ 52 19 00 22
10.001 € i vise/ 10,001 € and more 22 19 21| 39| 15 59| 51| 34 02 1,4 50 1,1 151 23| 16| 49 05
UKUPNO/ TOTAL 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0
E.6
PRATNJA NA PUTOVANJU PREMA GLAVNOM MOTIVU/
TRAVEL PARTY BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel ? 3
= C
2alz_|mely o|~5 - R RS
So |58 =|=-fles|w .82 55|82l
55| 2e|Pu|ESST SILe|TT|82=8| 0 S S|I~Ng| O
_ _ S.|s3slme|8s|es|22|8e|sE|TS|SE|ES|ISE | |val2S|eg|@,
Pratnja na putovanju/ ] g& T5|o5|22 @E gg %S 2E|se|es $2|s §,°§ EE|E &
Travel party 2R SSIES|ESI=S|@g(2eieE |88 2o|o5|vX|c8|8%|25|%<s|e8
ST|FF|E= |88 3| 22| c2|Ne|ss|cs|58|28|% |3|85/25|%
28|38|€S5|23] S|38|58|80|TL|= cLlggl2
SZ|E013313 s|&8 B 23|37
2 (O] [ ~ @\ = 8 <
Sam(a)/ Alone 29/ o5 0,7/ 21| 21| 66| 22| 1,8 15 48 0,7 08 20| 43,9 6,8/ 26,8 156
Samo s partnerom/ With a partner only 42,9] 41,01 49,1 38,4 61,9/ 50,4 69,9 37,9| 33,7| 43,9| 74,2| 48,1 37,5/ 15,4 50,0 41,3| 27,3
S ¢lanovima obitelji/ With family members 37,1 43,7| 32,0| 39,1 21,3| 24,1| 13,2| 24,8 29,6| 25,0 17,6| 40,4 53,0/ 4,1 31,9| 21,3] 9,0
S prijateljima (poznanicima)/ With friends or acquaintances 15,9| 14,5 17,9| 20,4| 14,7| 18,5| 14,6| 35,4 35,1 22,7 7,| 10,6 7,3| 8,8 11,1 10,4| 26,5
S kolegama/poslovnim partnerima/ With colleagues/business partners 1,2 o2 o3 00 0,0 04 0,1 0,1 o0, 3,7/ 03| 0,1 0,2 27,8 02 0,3 21,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0
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E.7
GLAVNI RAZLOG PUTOVANJA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
THE MAIN REASON FOR TRAVEL BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel E%
) ~ ~ ~ < S = -“:J
981328818 | o|-¢|a8 B 5513,
22| 9 |a3|8% Sloo|=8|ax|ST|S =222 s
- TS| Y w& S5 m::->°m:='g B_Ec?o wag gogﬂ
i O\\SEE 8.3 'g_Q ﬂ‘_&' °-’."§ = E g“-‘ SS|ESs|ocs| ¥ ?m.-ALQ 2
Razlozi/ S8 gw 83|oS5|22|®3|ES | S 2385|8858 e EE|EY 5 2
Reasons ZR|SE|ES|=ES|2c|eg|2¢|2E|LT|Lo|os|8N|e8|3%|25|8s|e8
STIFR|E= |85 |22e2 V5| |8E|cE |3 |TS|8:|83|E
$8185(55|238] 5|2 g|g5[8% |25 s5|£2(2
3567|282 T|0& 2 g~
[=
Posao/ Business 3,2 0,00 o0 00 0,0 00 00 00 00 00 00 00 00]1000 00 0,0 0,0
Odmor/ Leisure 91,4| 100,0| 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0/ 0,0{f 0,0 0,0 0,0
Posjet rodbini i prijateljima/ Visit to family and friends 3,6/ 00 00 00 o0 00 00 00 00 00 00 00 00 0,0f100,0 0,0 0,0
Zdravstveni razlozi/ Health reasons 1,3 0,00 0,0 00 0,0 00 00 00 00 00 00 00 00 0,0 00]100,0 0,0
Vjerski razlozi/ Religious reasons 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0( 47,3
Obrazovanje/ Education 0,3 0,00 0,0 00 0,0 00 0,0 0,0 00 00 00 00 00 0,0 00 0,0 4456
Nesto drugo/ Other 0,1 0,00 0,0 00 0,0 00 0,0 00 00 00 00 00 00 0,0 00 0,0 8,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0
E.8
GLAVNI MOTIV POSLOVNIH PUTOVANJA* PREMA GLAVNOM MOTIVU/
THE MAIN MOTIVE FOR BUSINESS TRIPS* BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel = a
) ~ ~ s —g ~°c’
8|22 gl38 58 253
SLI8S|oe|eE| Elzg|S8|ExllTls AR
T3S |s9|lw¥| 5D v |l=>|9 = = o SSINGS| O
. s Hu|lS3s|o9S5|28|8v|se|ow o ¥ EE S £ ~ 9|23 |g3|®
Motivi/ Ss|oe|(Ss|e8|z2|Es £S|Ss|8% 28|52 |L2s|25|od|=Z2|=8|2%
S3|oe|S8|22|8E|23|58|88|8S|¢<s|58|as|os|85|58|¢85|58
i SO | £ L ] = | Q@ Q oOS|w» = a | a X
28|28 |55|23| S|2%|sg|8°|25|= sS|eg|=
cT |83 |33|3 S| &8 =3 =25
2=10 === a = § €N
Poslovni sastanak/ Business meeting 61,7 o0l 0,0 00 0,0 00 00 00 00 00 00 0,0 00 617( 00 0,0 0,0
Konferencija/ Conference 16,0/ 0,0f 0,0/ o0,0f 0,0, 0,0 0,0 0,0 0,0 00 0,0 00 0,0 16,04 0,0 0,0 0,0
Seminar/ Seminar 14,5 0,00 o0 00 0,0 00 0,0 00 00 00 00 0,0 00 145 0,00 0,0 0,0
Insentiv/motivacijsko/nagradno putovanje/team building/ 61 00 00/ 00| 00l 00| 00 00| 00| 00l 00| 00 00| 61 00/ 00 00
Incentive/motivating/reward trip/team building
Nesto drugo/ Other 1,7 0,00 0,0 00 0,0 00 00 00 00 00 00 00 00 1,7/ 0,0 0,0 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 0,00 0,0 00 0,0 00 00 00 00 00 00 00 001000 00 0,0 0,0

Napomena: Odnosi se samo na turiste koji su naveli Posao kao glavni razlog putovanja./ Note: For those who marked Business as the main reason of travel.
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E.9
GLAVNI MOTIV ODMORISNIH PUTOVANJA* PREMA GLAVNOM MOTIVU/
THE MAIN MOTIVE OF HOLIDAY/LEISURE TRIPS* BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel E 9
) ) =3
$5132(22(3,| o|.2/38. |38 53,
S5|28|98|285| S|leg|os|22|S8 2|2 8l%
iy Tolvslme|[8s|oS 28|80 | |0 N |SS|ES|BE (Y. (sl ¥,
Motivi/ SE|gR|85|oS|22 |80 |ES|5S|2R|s8|es|gg(58|g8|eS|ee|sg
Motives 2R §-§ <3 £35S Q% -Eg cg|&%g g3 £E 25|28 §§ %E Eg 28
> e 58|38 25|58 |VE|5%|eS|RE|=L|% Bl IO U
5S|ES|23|59] °|=¢|8g]° |35|” sz|§5|°
2|0 |Pe | A = gs ™
More/ The sea 69,4/ 100,0, 0,0, o0,0f 0,0 0,0 00/ 00 00 00 00 00 0,0 00 00 00 00
Priroda/ Nature 12,0 o0,0{100,0f 0,0 00 00 00 00 00 0,0 0,0 00 00 00 00 00 0,0
Sela/ruralno podruéje/ Villages/rural areas 0,5/ 0,0f 0,0 1000 0,0 0,0 0,0 00 0,0 00 0,0 00 0,0 00 0,0 00 0,0
Gradovi (city break)/ Cities (city break) 4,4/ 0,0 0,0 o0,0f1000f o0,0 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
Touring/sightseeing/ Touring/sightseeing 2,00 0,0 0,0 00 001000 00 00 00 0,0 0,0 00 00 00 00 00 00
Kultura i umjetnost/ Culture and art 1,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0| 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Zabava/ Entertainment 52| 0,0 00 00 00 00 0,0f2000f 00 00 00 00 00 00 00 00 00
Manifestacije i dogadanja/ Events 1,4 o0 0,0 0,0 0,0 00 0,0 0,0|1000 0,0 00 o0,0f 00 0,0 0,0 0,0 0,0
Planinarenje/hodanje/ Hiking/walking 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 00 00 00 0,0 308 00 00 0,0 00 0,0 00 0,0
Cikloturizam/mountain biking/ Cycling/mountain biking 0,1 0,0, 0,0 00 o0 0,0 00 00 0,0 172 0,0 0,0 0,0 00 0,0 0,0 0,0
Ostali sportovi i rekreacija/ Other sports and recreation 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 52,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Gastronomija (uzivanje u jelu i pi¢u)/ Gastronomy (food and drink) 1,1 0,0 o0,0f 0,0 0,0 00 0,0 00 0,0 001000 0,0 00 0,0 00 0,0 0,0
Wellness/toplice/ Wellness/thermal spa 1,1/ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00 0,0 001000 0,0 00 00 00 0,0
Nesto drugo/ Other 06| 0,0 00 00 00 00 00 00 00 00 00 001000 00 0,0 0,0 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0{ 0,0 0,0 0,0, 0,0

Napomena: Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odmor kao glavni razlog putovanja./ Note: For those who marked Leisure as the main reason of travel.
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E.10
MOTIVI DOLASKA* PREMA GLAVNOM MOTIVU/
MAIN MOTIVES FOR VISITING DESTINATION* BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel T @
€T
2oz B2 a8 - S T '§ >~
SEI8TI55/8e] w|sEleslnal8els 55|82l
TS |s9|lw¥ |58 s|2eITE|Z2|=8|8 s5S|NoS|¢Q
> -S| vu|l8z|o5|28 |0 |we|Tw| g8 EE Q.g a0 2|28 |s3|®
Motivi/ cs|e8|es5|28|za|eS|ES|Ss|8%|Ef|c|8s|2s|g¢|z2|=z8|28
) SS|se|o8|28|E8 28|50 |85|828|Fs|s8|as|°s|8S|S5E|88 ¢S
Motives SR|SS|ES|=ENI=8 |88 |Re|sS5|cT8|os|8x|e6|o3|2s|2s/8e8
5 eS| B85 |22 2 |NS|ES|c5|228|28|% |*2|82|8% %
22|82 |55|23| §|25|gg|8°|zf|= so|ER|2
ST|L£G(133|3 S &8 =3 L35
g6 | 2R |2 3 2 gL N
a.
More/ The sea 79,0{ 100,0| 68,5 42,0 41,1| 46,2| 40,3| 62,6/ 46,8 33,3| 52,3| 30,4 26,3] 0,0 0,0/ 0,0 0,0
Priroda/ Nature 54,9/ 60,5/100,0/ 50,8 40,2| 27,5/ 30,0| 30,5 15,9 35,5 42,7| 31,3| 24,7| 0,00 0,0 0,0 0,0
Sela/ruralno podrucje/ Villages/rural areas 4.4 43| 7,2/100,0/ 0,8 33| 29 1,8 01 6,7 52| 89| 03 00 00 00 0,0
Gradovi (city break)/ Cities (city break) 24,4| 24,9| 17,3| 5,0/100,0| 30,8 23,9 23,1| 17,6/ 14,4| 10,2| 22,9 3,4 0,0f 0,0 0,0 0,0
Touring/sightseeing/ Touring/sightseeing 9,5 7,8 9,9 4,8/ 19,7|100,0| 18,9 5,8 4,8 6,9 5,5 3,7 11,2 0,0 0,0 0,0 0,0
Kultura i umjetnost/ Culture and art 9,6 8,8 9,2 8,3| 19,5/ 20,7|100,0f 4,5 7,6 0,5 12,6 5,8 0,2 0,00 0,0 0,0 0,0
Zabava/ Entertainment 20,9| 20,6/ 12,0 15,7| 15,0| 10,3| 11,8(100,0( 24,1 6,5 16,3| 23,4 0,0/ 0,0 0,0 0,0 0,0
Manifestacije i dogadanja/ Events 8,1 86| 33 02| 50 26/ 28 13,5/1000 26| 35 55 08 00 00 00 0,0
Planinarenje/hodanje/ Hiking/walking 3,7| 3,4 86| 24| 30 42 33| 13| 1,0 31,3 27/ 35 01 00 0,0 0,0 0,0
Cikloturizam/mountain biking/ Cycling/mountain biking 09/ o8 1,1 49| o3 19| 0,0 04 0,0 17,5 25/ 07/ 0,1 0,0 0,0 00 0,0
Ostali sportovi i rekreacija/ Other sports and recreation 3,5/ 3,7 33| o1 23 o7/ 04 3,1 34| 523 00 70 00 00 0,0 00 0,0
Gastronomija (uzivanje u jelu i pi¢u)/ Gastronomy (food and drink) 13,5/ 14,3| 11,0/ 13,4| 13,3| 10,9| 29,7 14,5 9,7 4,9|100,0| 11,6/ 11,0/ 0,0, 0,0f 0,0f 0,0
Wellness/toplice/ Wellness/thermal spa 3,6 2,00 441 3,8 6,8 2,2 7,9 6,2 2,7 3,1/ 13,5/100,0/ 0,1 0,00 0,00 0,0 0,0
Nesto drugo/ Other o8/ 04 01 01 05/ 05/ 00 02 01 1,7/ 0,0 2731000/ 0,0f 0,0 0,0 0,0
Posao/ Business 3,2| 0,0 0,0 0,0 00 00 00 00 00 00 00 0,0 0,0]|100,0 0,0 0,0 0,0
Posjet rodbini i prijateljima/ Visit to family and friends 3,6/ 0,0 00 00 00 00 00 00 0,0 00 0,0 00 0,0 001000 0,0 0,0
Zdravstveni razlozi/ Health reasons 1,3 00 0,0 00 00 00 00 00 00 00 0,0 00 00 0,0 00]100,0 0,0
Vjerski razlozi/ Religious reasons 0,3] 0,0 0,0 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 0,0 47,3
Obrazovanje/ Education 0,3 0,0 0,0 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 446
Neki drugi razlog/ Other reason 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 381

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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E.11
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU* PREMA GLAVNOM MOTIVU/
FREQUENCY OF VISITING CROATIA* BY THE MAIN MOTIVE

institut

turizam

(%)

Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel

Ty
E8
oy 0| X OS> < 3 TE |
SSlER| 258, < e 558w
cPIES|ss 8| tlat|eslaal8s|s SRR
55| 23| ou|ES g|=3|T g|= 3 S 55| 8S|&
o . S.lvs|me|8s|o5|22|8e|sE|TE|SS|ES|SE|2. (vl |,
Broj posjeta Hrvatskoj/ g_g gz T3 oS g? ) ES| &S 23 %E e s ﬁ% -Eg §.°s’ EE e 'E%
Number of visits to Croatia SR|SE|IEZ|ES | a2y |25 |8T|os|g5|e|o8|25|25]28
> RlE=|Eg sy |22 |eS|Ng|sS|cS|g8|28|% |*9|85|E5|%
£8185|55(23| §(=22|85(8°%|25|= s=|E2|2
o= | 8 =G
E S5 ,2 R3S TG § 3 § N
[=
Prvi posjet/ First visit 22,7\ 21,2| 17,8 17,0| 37,3| 40,1| 42,5 29,1 20,5 21,9| 18,7 355| 16,5 29,7| 14,1| 27,3| 42,6
Drugi posjet/ Second visit 17,7| 15,0{ 24,4| 21,6| 19,1| 28,7| 28,0 21,4 12,2| 28,9| 47,0 20,1| 21,2 17,0 17,9 25,2| 17,6
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 25,7\ 27,4 27,9| 459 13,6| 20,1 17,6( 14,01 27,9 24,1| 23,3| 15,6| 33,4 21,5/ 24,9| 20,7 17,8
7 i vise posjeta/ 7 visits and more 33,9] 36,4 29,9| 15,5/ 29,9| 11,1 11,9| 35,5/ 39,5 25,1 11,0| 28,8 28,8| 31,8/ 43,1| 26,8| 22,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0
* Odnosi se samo na inozemne turiste/ Data refer to foreign tourists only.
E.12
UCESTALOST DOLASKA U TURISTICKO MJESTO PREMA GLAVNOM MOTIVU/
FREQUENCY OF VISITING DESTINATION BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel E 2
) w | ol < g %5 >~
SEER|ES 8| «|-8|ag|w _ |BS 555w
SR NI R HE EEEE
. — .3 3|me|8s|S5|22 ||| TE 88 |ES|SE|Y, (s 2S|eg|l>,
Broj posjeta destinaciji/ g_g g :} 3 § ° § §§ _'EDE’ g S|z '§ :E % e S %% ’6§ §_°§ z E -g o %§
Number of visits to destination SR|sSE|IEZ|ES S aeq|Iy|2e|lL€5 |25 |85 |eB|o8|E5|25]28
) "CLZ E‘Q’}'Sm %Dg’ Q..\?, N & %'CS ol *‘;;g £g & o QR -8“8 EE o
2885 |55|23| S|=2®|sg|8C°|zs|= co|E2|=
SF|E0(133|3 3|38 =3 23|37
8 © = ~ A = 8s
Prvi posjet/ First visit 35,5 34,3 42,3| 40,8| 38,7| 48,9| 40,3| 43,7| 32,9| 33,2| 47,9| 42,0{ 58,7| 17,3| 24,4| 37,7 24,6
Drugi posjet/ Second visit 27,3| 27,7\ 29,3| 32,1 31,7| 28,3| 37,2 25,3| 16,2 32,8| 32,2 22,7| 22,9| 15,8 23,2| 20,0{ 36,2
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 20,6/ 22,3| 17,0 16,5/ 15,1 17,1| 15,6/ 16,3| 16,8 12,9| 13,5| 14,7 2,6| 26,9 23,1| 16,0 19,6
7 i vise posjeta/ 7 visits and more 16,6| 15,7 11,4| 10,5 14,4 5,7 6,9 14,6/ 34,1| 21,2 6,4| 20,6/ 15,8 40,0 29,3| 26,3| 19,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0
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E.13
VISESTRUKI POSJET MJESTU U ZADNJIH 5 GODINA* PREMA GLAVNOM MOTIVU/
MULTIPLE VISITIS TO DESTINATION IN THE LAST 5 YEARS* BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel E%
= C
T o~ S ool = - ) S8
SS|ER|ES |8 _ 2138 e 5|3
cLiTs a2 Elog|S8 |83 2|2 8|3
- SS|so|lw¥|ES g | =3 Um::*EB_Eg) wag NSO S
Broj posjeta destinaciji/ E\BSEE 8.3'3_Q£E LT |FTE %:gb ESs|es|s|s8|l=x28|2
roj posjeta destinaciji Q_g 52 83 o§ E N gc 5.% i) f)& 25 55 'Ug o £ _§E 53 -U%J
Number of visits to destination SR|SE|IEZ|ES | a2y |25 |8T|os (85| |o8|85|25]28
=) Fla=|cg|sy |2 c3|Ng|lsa|cs 288|288 |“2|8%|835|%
$8185|55|23| §|2255|8°|2L|2 55| %7
2S5 |eR |2 TG 2 gs N
Da/ Yes 80,0/ 79,4| 80,0 78,6 72,2 72,0/ 78,6| 77,00 93,2| 83,55 72,5 94,9/ 61,8/ 91,4/ 86,5 77,3] 61,3
Ne/ No 20,0 20,6| 20,0 21,4| 27,8 28,0 21,4{ 23,0/ 6,8 16,5 27,5 5,1| 38,2 8,6| 13,5 22,7| 38,7
UKUPNO/ TOTAL 100,0( 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0( 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0
* Za one koji su vec bili u mjestu/ For those who have already visited the destination.
E.14
1ZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANJA* PREMA GLAVNOM MOTIVU/
SOURCES OF INFORMATION WHILE PLANNING THE TRIP* BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel E 2
= <
Salz BT a8 - s T~
SEIES|55|8s| tlasloglwslB3s S¥|8ely
- -UQLE tv& EB o | =2 O Q| = = o T N 3| ©
9 S| wmouv|Ss|es5|228|es|FE|SW|g5S EE o £ | @ ~u|SS|s3|®
Izvori informacija/ eS| 8|35 |28 |25 |ESs|Ss|e8x|gg|c|8s|25|gg|=2=8|2%
sEl5c|88|e3|82 2|55 55|88 |5S|25|0s|c8|85|EE|58 ss
Sources of information SR|IsSZ|ES|ESI=8|aex|=g|ge 2cilolos|aX|e8|82|25(8s|e8
5 Rle2|E8|5g| 22| c2|Ng|s8|cS|B8|28|E |“2|85|8%|%
S885(55(23| S|2B[a5|6°(25)° g £2|2
5 S| 6 °oR|2 T & = §§ N
Interngtske stra!'uce hrVEfltSklh turls'lucklh ;ajednlce_}/ureda(naaonalne, 11,3| 9,6/ 16,5 356| 10,1| 14,2| 203| 13,9 17,8 16,2| 23,1 13,2| 6,2| 82| 10,1| 11,0 15,7
lokalnih)/ Croatian Tourism boards' websites (national, local)
Online turisticke agencije (Booking.com, Expedia, Holidaycheckde islicno)/ | 5551 554 33,0\ 29,2 32,1| 27,6 387| 26,4| 26,3| 302| 353 452 59| 197 175 283| 32,9
Online tourist agencies (Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de etc.)
Internetske stranice i mobilne aplikacije smjestajnih objekata/ 12,2| 13,0/ 11,0 13,5 13,0] 12,3| 102| 97| 83| 106 143 12,8) 157 102 55/ 13,1 180
Websites and mobile apps of accommodation facilities
Internetske stranice turisti¢kih atrakcija/ Tourist attractions' websites 11,6 11,0 13,4 18,1 9,4| 14,6| 18,8 17,5/ 12,3| 11,3| 19,0 9,1 12,0 5,0 8,9 10,1| 20,1
Drustvene mreze (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)/
Social media (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ... 31,4| 32,7| 30,8 30,3| 45,0 28,8| 41,6| 45,0 33,8 23,4/ 28,6| 28,6/ 19,9 7,7 11,8 7,6/ 10,9
Blogovi, forumi i portali o putovanjima i slicni online sadrZaji/ 11,3| 11,3| 11,1| 154| 14,1| 21,2| 181| 148| 54| 17,6 183| 96| 168 28 44/ 52| 59
Travel blogs, forums, portals, and similar online content
Al alati (npr. ChatGPT)/ Al tools (e.g., ChatGPT) 15,8( 18,3| 10,1 4,6| 15,7\ 14,2| 19,1 23,5/ 11,9 9,9 8,2 8,3 5,1 3,7 2,2 7,4 9,9
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institutzaturizam

E.14 (nastavak/continued)
1ZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANJA* PREMA GLAVNOM MOTIVU/
SOURCES OF INFORMATION WHILE PLANNING THE TRIP* BY THE MAIN MOTIVE (%)

Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel > 9
) ~ ~ < S E g
- k)
o8 |==|B32|% 2(~38 5% L8| T
S eS| ES| 8, vl -S| oS|< g2 Sws|ow
55|28 32|ss Sleg|T3|E&2=8|0 Te|wS|®
~ s> o=|eS5S| a8~ TRl o L|TE|oE|® w| 28| @ 3| »
. . 9. |5 8|8yl as S|L2R|LE8| &R OS|ES|ogs|os|B8|=—x|=8|5
lzvori informacija/ SE|29|85|oS|22 |0 |ES|z3S ||| es|s2|58|gg|eS|se|58
" . o b~ S| CR| =& > S] = [ ] w = | =
Sources of information SRISE|IE3|ES|2C|a|ly|ge|lddgi2z|es|a5|e8|88|2 g =s|28
S RlaZ2(eg|s B s S|NS|SEo :g 23 Ca,‘a,,‘) SR|ITH s >‘qm:
c .= = © = [e] >
2R e3|ES|23| S|3&|lot|&89|TL|= ce2lggl2
S=| eS| 330 ol ag =3 o x|
oZ|£9 0 L2 T|n L 72|
g G] = & = 8 s
a.
Sponzorirani oglasi na internetskim pretrazivacima, drustvenim mrezama i
ponz¢ glasi’ pretraz ’ / 77| 80| 93| 80| 94 57| 85| 124 21| 44| 147 50 08 23| 14 18 18
portalima/ Advertising on web search engines, social media and portals
Zrakoplovni prijevoznici/ Airlines 2,0 2,0 2,0/ 0,0 1,7 2,41 44 3,2 1,0 3,8 4,5 1,1 49 1,4 0,2 0,5 0,0

Meta travel sites (kayak, skyscanner, googlesearch i sl.)/ Meta travel sites

(Kayak, Skyscanner, Google Search, etc.) 16,4| 19,4| 12,7 12,5 13,8/ 9,5/ 18,2 20,7 8,38 6,6/ 10,1 3,6/ 3,4 33| 46 40 0,7
Iznajmljivaci automobila (rent-a-car agencije)/ Car rental companies 1,8 16| 1,6 15/ 28 o6/ 55 31 06| 06| 3,8 49| 00 1,7 04 1,4 0,0
Promotivni oglas/spot na radiju il televiziji/ 36| 33| 55/ 09 30 12| 56| 63| 74| 25/ 32| 12| 00 17| 16 55 54
Advertising on TV or radio (ad or video)

Dokumentarni f|Im‘ ili prilog r_1a radiju ili tele\{lzul/ 3,4 34| 42 22 3,9 21 6,7 3,9 43 3,7 0,2 50 06 0,4 13 0,0 6,6
Documentary movies or stories on TV or radio

Clanci u novinama ili ¢asopisima/ Articles in newspapers and magazines 2,7 2,8 33| 29 3,2 21| 29| 40 55 00 67 04 00 10 0,7 1,6/ 0,9

Oglasi, plakati, katalozi, brosure i ostali tiskani promotivni materijali/
Advertisements, posters, catalogs, brochures and other printed promotional 42| 4,4, 3,8 4,7 49| 35 49| 7,70 67/ 09| 62 09 1,4 1,5 24 01 0,0
materials

Turisti¢ki i drugi sajmovi/ Tourist and similar fairs and exhibitions 59| 6,1 4,7 04| 838 96| 141 73| 79 1,5 94 65 1,7 36/ 15 16| 11

Preporuke rodbine ili prijatelja/ Recommendations by family or friends 31,3| 33,2| 26,9 26,1| 359| 33,4| 38,6/ 27,6| 38,7| 16,5 19,4| 20,6 14,3| 89| 41,3| 30,6/ 13,0

Preporuke putnickih/turisti¢kih agencija/

, . 8,7 9,1 11,2| 11,1| 11,7 9,9 11,9 6,7 12,3 53 8,7 1,3 3,4 2,3 1,6 4,8 4,7
Recommendations by a travel/ tourist agency

Preporuke klubova i udruzenja/ Recommendations by clubs and associations 6,0l 6,3 56| 21| 4,2 52| 13,2 3,6/ 12,1 7,6 7,4 4,0 13| 49 24 65 121

Prijasnji boravak/ Previous visit 26,6 29,1| 25,4\ 14,9| 16,7 7,5 10,8 20,8| 36,7 12,2\ 13,8| 20,5/ 13,1| 25,3| 33,4 23,3| 14,0

Nisam trebao/la nikakve informacije/ Did not need any information 4,3 2,9 3,8 1,3 3,2| 28/ 06 1,5 3,00 41 1,3 3,1 3,4/ 28,5 13,4 9,5/ 24,0

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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institutzaturizam

E.15
1ZVORI INFORMACIJA TIJEKOM PUTOVANJA* PREMA GLAVNOM MOTIVU/
SOURCES OF INFORMATION DURING THE TRIP* BY THE MAIN MOTIVE (%)

Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel }%
) ~ ~ ~ S —g“:’
o8| | 223 2|~8 ks SEF
SLITS|as|2s| tlos|SE|lEaSsy 2|28l
- ocS|2v|log|lsS Sl=2|%0|=E|5E|S 55|RS| &
. - S|~ 32|83 |2 | 22|22 |FE|QYN|2S5|ES|os| D8] = S8 %o
Izvori informacija/ c3| 08|85 |28 |25 |ES|ES|3s|8s|Eo|ce|le8|Eg|Qe|(=|=z0|E9
, , SE|ls5a|88|e3|88 2|5 |as|a8|ES|ss|ns|c8|gs|5E|82cs
Sources of information SR IsS|ES|EN =8| |2 RE|€S5| 5825|851 e8(o8|285|2518e68
> Rle=le8lsg |22 cS|NE|ss|cS|B8|28|% |*2|85|%85 |38
28|38|€5|23] S|38%|cs|80|TL|=2 c8lpe|z
ST|€3[33|3 51 &8 =3 L= 5
g6 BRI 3 E gL |N
[=
Interngtske stra_mce hrvgtsklh turls’flcklh z_aJedmca)/ureda(nauonalne, 18| 105 141 7.6 88| 137 305 167 102| 12,7 267 197 158 110 101| 10,8 16,5
lokalnih)/ Croatian Tourism boards' websites (national, local)
Online turisticke agencije (Booking.com, Expedia, Holidaycheckde islicno)/ | 5, o 505 255 36,5 22,3 29| 260| 21,6 20,1| 294| 292| 27,8 10| 190 198 218 21,9
Online tourist agencies (Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de etc.)
Internetske stranice i mobilne aplikacije smjestajnih objekata/ 11,7 12,1| 93| 153| 86| 165 87| 12,2| 13,6| 200| 230 152 164| 7,7 83| 11,5 196

Websites and mobile apps of accommodation facilities
Internetske stranice turisti¢kih atrakcija/ Tourist attractions' websites 11,8/ 11,7\ 13,3| 12,9 9,6 15,2| 17,3| 13,7 10,0 7,8 17,7| 12,0 23,2| 6,3| 10,4 7,4 5,0
Drustvene mreze (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)/

Social media (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)

Blogovi, forumi i portali o putovanjima i sli¢ni online sadrzaji/
Travel blogs, forums, portals, and similar online content

Al alati (npr. ChatGPT)/ Al tools (e.g., ChatGPT) 22,4| 25,1| 17,0| 24,9| 27,8 17,4| 158| 30,9 17,6/ 15,3| 11,2| 10,5 186 9,0 6,55 101 7.6
Mobilne aplikacije, QR kodovi, AR tehnologije turisti¢kih atrakcija i sl./
Mobile apps, QR codes, AR tours of tourist attractions, etc.

Turisti¢ki informativni centri (TIC)/ Tourist Information Centers (TIC) 14,7| 15,9 15,9| 16,8/ 17,9| 13,0/ 11,0f 15,1 12,9 11,6| 11,0 3,9 2,0l 6,5 4,6/ 10,5 9,8
Turisti¢ki vodici, taksi voza¢i u destinaciji/

Tourist guides, taxi drivers in the destination

Preporuke domacina u smjestajnom objektu/
Recommendations by a host in the accommodation facility

34,9/ 36,1 32,6/ 38,6/ 49,5/ 33,0| 42,8 46,3| 26,1 26,5 41,3| 31,7| 25,0/ 13,8 18,3| 14,0 30,1

12,2| 12,7 10,0{ 13,9/ 18,4 20,6 16,0| 13,0/ 12,4, 153| 9,7 10,8/ 16,8 5,6/ 51| 7,0 09,2

23,1 26,0/ 19,7 21,9| 33,6| 13,6 22,1 25,1 17,4 9,6 19,1 84| 49 73| 79 71| 163

12,3| 13,5/ 10,1 12,3| 16,8| 11,3 9,8 16,8 13,4/ 26| 100 76| 03| 4,5 48 3,5 56

26,5 26,7 35,3| 34,2| 30,8| 19,7 27,8 29,3| 13,9| 18,2| 18,9| 17,5 8,4 14,7 16,7 17,3| 25,3

Preporuke lokalnih stanovnika/ Recommendations by locals 23,9| 25,8 24,7\ 18,1 21,7| 15,2 21,1 20,1 13,0{ 15,0 17,6/ 18,1 59| 12,1 26,9| 17,1 17,6
Lokalne novine i ¢asopisi/ Local newspapers and magazines 6,3 6,2 8,3 8,2 7,3 2,8 11,5 7,3 0,9 3,4 8,1 6,4 0,0 1,0| 4,00 9,2 9,6
Oglasi, plakati i brosure/ Advertisements, posters and brochures 11,2| 11,1 12,4| 15,0 21,1| 13,1| 13,8/ 9,9/ 11,5 22| 53| 98| 52 76| 8,0 46| 9.2

Nisam koristio nikakva sredstva informiranja tijekom putovanja/
Did not need any information

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.

14,2\ 13,8/ 10,1 9,8 7,5 3,5 22| 76| 283| 12,9 3,5 16,1 3,2\ 37,7| 34,5 27,1 194
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E.16
NACIN REZERVACIE SMJESTAJA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
ACCOMMODATION BOOKING BY THE MAIN MOTIVE

institut

turizam

(%)

Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel

T 1
EZ
T w X o> < S TE| -
o8 |¥2| 258, -85 35 553
cL185|3|2%| tlag|S8|zall3ls 2= 8|3
TS| 0| | ES m:q_—)\> ‘-)m::v>\= o SS|I NG| O
o S.|w5|lmv|85|85|22 |82 58| TC 85 |ES|SE|¥. (vl |eg|y.
Rezervacija smjestaja/ g_g g% T 5 o§ %% @E §° %-g 53 %E S ﬁ% '5§ gg EE z ¢ 'Eg
Accommodation booking SR IsSS|ES|IES|S|eg(-e|Bc|2e5|22|2s|8X|e8|23|2s|25]e8
> RlE=|Eg sy |22 |eS|Ng|sS|cS|g8|28|% |*9|85|E5|%
£8185|55(23| §(=22|85(8°%|25|= so|E2|2
=|CGC =] o Q5
ENIENIETE | 5& g &N
o
Posredstvom turisticke/putnicke agencije, turoperatora - osobnim
kontaktom, telefonom/telefaksom, e-mailom/ 5,5 4,7 4,2 121 49 9,5 5,8/ 10,1 2,2 12,8 6,5 8,6 7,5 10,7 3,4 11,3| 15,9
Through travel agency or touroperator - in person, telephone/fax, e-mail
Posredstvom turisticke/putnicke agencije, turoperatora - online booking (ne
e-mailom), ukljucuju¢i i Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de isl/ | 5o ol g0l 595 50,0 687| 62,1 77,0 61,7| 49,8 51,3| 59,1| 52,8 232 32,6 480 29,6 37,1
Through travel agency or touroperator - online booking (not e-mail) including
Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de, etc.
Izravno sa smjestajnim objektom - osobnim kontaktom, telefonom/
telefaksom, e-mailom/ 20,7| 20,4 22,4| 11,8 14,8| 15,5 5,2 17,9| 23,5/ 15,6| 20,3| 29,1 22,6| 28,2| 26,9| 35,7 19,6
Directly with accommodation facility - in person, telephone/fax, e-mail
lzravno sa smjestajnim objektom - online booking (ne e-mailom)/ 11,1 10,1| 11,5 20,6/ 10,2| 11,1 9,0 92| 156| 17,0| 12,7| 5,5 42,1 21,6 13,4 14,6/ 168
Directly with accommodation facility - online booking (not e-mail)
g:hr;?kldrugl nacin/ o7/ o6/ o1 03 o0 03/ 00 02 11 11 00| 00 02 33 44 05 25
Nije unaprijed rezerviran/ 32| 34 24| 44| 14 14 22| 09 78 21 14| 39 44 35 39 83 81
No prior booking
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0( 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0
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E.17
TRENUTAK REZERVACIJE SMIJESTAJA* PREMA GLAVNOM MOTIVU/
THE MOMENT OF ACCOMMODATION BOOKING* BY THE MAIN MOTIVE

institut

turizam

(%)

Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel

Ty
E 8
oy © | X OS> < 3 TE |
o8 X | 2L 2|9 > B 2SIy
SLITS|as|2s| tlos|SE|lEaS3ys 2|2 8|3
sS|s0|wl|5S 3|=3|83|=¢|3 S SS|NS|¢Q
o Tolvslme|[8s|oS |28 | |0 N |SS|ES|BE (Y. (sl ¥,
Trenutak rezervacije smjestaja/ g_g g § 3 § S § %% ,ﬁog’ g S s _g gE % S|ss ﬁ% H % §.Q§ z E g e %
The moment of accommodation booking ZR|sSS|ES|IES|S2c|aq|Z (2|5 22|25(85|ec|o%|235|25128
3 Fla=|cg|sy |2 c3|Ng|lsa|cs 288|288 |“2(85|835|%
2888|5523 S|2®|gg|8° 352 =tl8g|=
=|CGC =] o Q=
ENIENIEE | 5& g &N
[=
Manje od tjedan dana prije dolaska/ Less than a week before arrival 53 2,6/ 56| 90 61 6,2 11,5 73| 4,6 7,00 29| 24,9 39,4 252| 14,1 12,2| 12,7
1 do 4 tjedna prije dolaska/ 1 to 4 weeks prior to arrival 18,7| 13,1| 23,8 28,4| 29,3| 20,2| 16,4 21,7| 34,9| 29,2| 35,1| 47,7| 18,2| 39,9 31,9| 38,4 39,9
1 do 3 mjeseca prije dolaska/ 1 to 3 months prior to arrival 43,5\ 47,01 38,8/ 35,8 41,7 48,5 49,5 39,3| 44,9| 36,9| 41,8| 22,8 21,1| 28,2 32,7 26,2| 33,1
3 do 6 mjeseci prije dolaska/ 3 to 6 months prior to arrival 21,5/ 24,0 21,9/ 15,6| 16,4/ 19,9| 17,0{ 20,7 13,7| 14,8 16,8/ 3,5 7,1| 5,4 16,3| 19,4 13,7
Vise od 6 mjeseci prije dolaska/ More than 6 months prior to arrival 11,0 13,2 9,9 11,2| 6,5 5,2| 5,7 10,9 2,0 12,1 3,5 1,1 141 1,3 5,0 3,7/ 0,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0( 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0( 100,0( 100,0
* Za one koji su unaprijed rezervirali smjestaj/ For those who booked the accommodation in advance.
E.18
HRANA U OKVIRU SMJESTAJA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
MEALS INCLUDED IN ACCOMMODATION BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel ? 3
o ~ ~ -~ < ] % -§
o8| 2o | P27 2|>3 53 RN
2L oS |(gelek RloSISElw 3 |~ =T |0 2|~
cS|co|o¥|S5S | 2L|T8|22|=8|¢9 SSINS| ¢
. S.|sslme|8s|es|22|8e|E|TS|SE|ES|ISE | |val2S|eg|®,
Hrana uklju¢ena u smjestaj/ gg g 9 3 § S § gé @E g s 2 .g gi % S|ss 5%, =g §.q§ z E .g R
Meals included in accommodation SR|ISE|IEI|ES |G aq|2y|ee|E€5|8T|os|g5|e8|o8|25|2s]28
3 Fla=|cg|sy |28 c3|Ng|lsa|cs 288|288 |“2(85|835(%
Eg’%;&-;f 33 S|ls®| ot |80 |TL|= =8 5%2
I5|88133(3° S8 23 353
K > 6 [ 4 “\ B g | N
[=
Samo nocenje/ Room only, no meals 68,5 75,2| 67,8 66,1| 51,8 47,3| 46,1| 67,6 64,1| 59,1| 54,1| 23,2| 63,7| 29,6/ 61,5 38,7| 46,5
Nocenje s doru¢kom/ Breakfast only 14,9 9,7| 14,9| 14,3| 27,2 37,5 34,5 11,7| 25,9| 19,6| 30,7| 19,2 27,4 51,3| 26,2| 26,3| 36,2
Polupansion/ Half board 12,3| 11,3 12,1| 13,0| 16,4 11,3| 13,3| 14,6| 9,8 12,5/ 12,8 37,7 5,6 14,4 9,4 27,6| 13,0
Puni pansion/ Full board 1,9 16| 24 66| 1,71 08 1,8/ 26| 02 44 24 56 1,8 2,71 1,3| 3,8 4,2
All-inclusive/ All-inclusive 2,4 22| 28 00 29 31 44 35 00 43| 00| 143 1,4 20 16| 38 01
UKUPNO/ TOTAL 100,0( 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0( 100,0( 100,0

stavovi i potrognja turista u Hrvatskoj

TOMAS

Hrvatska 2025./2026.

Konacni rezultati istrazivanja, rujan 2026.

169



institutzaturizam

E.19
KORISTENJE USLUGE PAKET ARANZMANA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
USING A SERVICE OF 'PACKAGE TOUR' BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel T @
ER
Zels_|meln 0|<§ g TEs
>§§A‘§%%§ 3t 2| =% -2.‘%\ gi\ 5:; gg\
5 olwo B 58888 |< | o8| 8S|EE|5E|9 |-4|B5|R8|S
Koritenje usluge paket aranzmana/ €3 T -‘-g S| 28|zal55|Es|ss|8%5|£¢ s § 238 89 lz2z g2 3
Using a service of 'Package tour' 2R|2e <3 E3|2S|2g(2e|g8|eY 23los £23e8|8% %g $s(28
=) =~ a S| 5| B2 |NZ|Eo |3 B3|c8|] “a|8%|2% |9
28|82 |SS|23| S|=3%|lse|&0|TE|=2 il A P2
SS|B8|33|5C| “|228|a8|° |23 B85 |5T
Kl S| 6 CR|= TG = § g~
Da/ Yes 1,0 0,4 1,3 1,7 0,7 6,6 7,8 1,5 0,5 2,6 1,5 0,7 6,7 2,4 1,0 3,2 7,1
Ne/ No 99,0 99,6| 98,7| 98,3| 99,3| 93,4 92,2| 98,5 99,5 97,4 98,5 99,3] 93,3| 97,6/ 99,0/ 96,8 92,9
UKUPNO/ TOTAL 100,0( 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0( 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0
E.20
USLUGE* UKLJUCENE U PAKET ARANZMAN PREMA GLAVNOM MOTIVU/
SERVICES* INCLUDED IN A 'PACKAGE TOUR' BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel = o
£ 3
Ew = ?"c’ = 2 S g. ﬁé ~
SelER| £S5 8| «|-BlaS|w_|B2 558w
SS|03S|(@8|2E Slos|o8|8xS8T s 2|22 |3
v lvslze 3ol 2E B8 85 58|53 58| E8|5E|8, ol E5|E 2|8
Usluge uklju¢ene u paket aranzman/ €393 -‘8" S|28|zalE55|eEs|ss|85|£¢8 S § 23 _gg SelE2|e8 .gg
Services included in a 'package tour' EE R R N R R e - R R A s A R A AN - -l §|¢s 238
= Rle= |ty |sg B2 c3|Ne|se|lcS|B8|28|% |*2|85|8S %
SS[88|55(23| S8 /25|8% (257 ss|E2|2
§5|8° (28 |2 e g 5%(%
a
Medunarodni prijevoz/ International transport 83,0 83,9 83,2| 19,6/ 92,5 85,0/ 97,4 69,1| 64,1 66,2 68,9| 72,1/100,0| 68,1| 85,1| 98,8| 78,9
Lokalni prijevoz (u Hrvatskoj)/ Local transport (in Croatia) 73,8 62,8/ 91,7|100,0/ 79,6| 54,2 92,1| 65,8 82,9| 95,5/ 58,6/100,0| 12,1f 68,1 100,0(100,0| 85,7
Smijestaj/ Accommodation 100,0( 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0( 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0
Hrana/ Meals 82,8/ 69,5| 85,4|100,0/ 91,1 78,2 89,2| 81,8/100,0f 93,5 68,9| 72,1 66,4/ 93,4| 100,0(100,0| 95,2
Izleti/ Excursions 37,0 20,5| 42,8/100,0| 56,91 32,4 53,8/ 39,9 82,9| 31,2 40,8 0,0 0,0[ 28,5 0,0/ 98,8| 62,9
Ulaznice za koncerte, priredbe, muzeje isl./ 18,1| 17,5/ 14,8/100,0| 16,0] 21,6 33,5 33,9| 359| 21,5 27,5 27,9] 3,3 30 00 52 24
Tickets for concerts, other events, museums, etc.
Nesto drugo/ Other 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.

stavovi i potrognja turista u Hrvatskoj

Tnmae Konacni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 170

Hrvatska 2025./2026.




institutzaturizam

E.21
PRIJEVOZNO SREDSTVO PREMA GLAVNOM MOTIVU/
PRINCIPAL MODE OF TRANSPORT USED BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel E%
B 0| X o> < 8_ %'§ ~
TEE2| 25 8| «|-8|38|w |72 558w
cS|odS|oY S Slog |33 =22 el
cS|s 0|0y 5D S|[=3]|0 g |:= = S SS|INoS|¢Q
~ ~ o=|leS5S| vl |~ SW| o & E|laE|m ©w| 25| o g |
" S~ 8|syv|las S|L2R|LE8| &R OS|ES|os| S| 9|l =S58 35«
Prijevozno sredstvo/ =] g S350 § %% 55 g 5| % '§ S3(28|cg ﬁ% £ §.°s’ - E z 8 53
Mode of transport ZR|SE|EIS|ES|SS a2y |eE|@&F|83|o5|25|e8|o3|25|8s|e8
> Rle=e8lsg| 22 cS|NE|ss|cS|BB|28|% |*2|85|85 (%
2888|5523 S|2®|gg|8° 352 =S8 g|=
S|EC E 3 o
ENIENIETE | 5& g &N
[=
Automobil/ Car 64,8 67,4 57,4| 86,5 53,4 41,0/ 42,7 63,3| 70,9| 63,7 58,7| 83,0 33,6/ 650 755/ 69,6/ 4838
Automobil s kamp-kuéicom/ Car with caravan 5,6 6,6 7,8 8,0 2,6 1,6 3,2 1,6 0,2 2,3 1,9 3,7 9,6 0,0 2,4 08 0,4
Kamper/ Motorhome or motorcaravan 5,8 6,5 9,2 2,2 3,8 3,3 2,0 2,3 2,2 4,4 4,7 1,1 25,3 0,0 1,4 0,9 1,2
Autobus/ Bus 1,6 0,9 1,9 0,6 2,00 45 4,8 2,8 6,4 4,2 3,1 0,1 0,2 4,7 2,1 58| 13,0
Motocikl/ Motorcycle 2,6 2,1 2,4 0,1 4,9 3,6 1,4 3,4 12,5 5,8 4,4 0,5 1,4 2,6 2,7 51 7,2
Bicikl/ Bicycle 0,2 0,2 0,1 0,0/ 0,0 0,0 0,0 03 0,0 2,4 00 00 01 0,00 0,0 1,6 2,6
Zrakoplov/ Airplane 18,8| 16,0{ 20,4 2,5| 32,3| 44,8| 44,6| 25,8 7,7| 16,6/ 26,2| 11,6 29,6| 25,7 159 16,2| 24,2
Brod ili trajekt/ Ship or ferry 0,3 0,2 0,5 0,0/ 0,5 0,7 1,2 0,00 0,0 0,0 1,00 00 00 08 00 0,0 0,7
Jahta ili jedrilica/ Yacht or sailboat 0,1 0,00 0,3 0,0/ 0,0f 0,0 0,0 01 0,00 0,0 0,0 00 0,0 08 0,0 0,0 0,0
Nesto drugo/ Other 0,2 0,2 0,00 0,0 04 05 0,2 04 0,1 0,7 0,00 0,0 03 04 01 0,1 2,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0
E.22
KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU* PREMA GLAVNOM MOTIVU/
USING THE LOW-COST CARRIER WHEN FLYING TO CROATIA* BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel ? 2
o w [ > > o> < g T.:,‘i -
5o = | 0 + o~ S E[>=
§§ f“%‘ '%AE 3 Ll S ;‘_i'g = ?: ~ :‘_3.:; §E ~
55| 20|lae|sES S|L2eITE|E2|=2| 9 SS|I NGO
iskotarifni prilevozni S.|s3s|me|8s|o5|28|Se|ee|TE|SE|ES|SE|2 . |v8|23|se|®,
Niskotarifni prijevoznik/ €S g 9 3 § o g gg @E g S z ‘§ gE £glss ﬁ% 25 §.QS) z E 8|58
Low-cost carrier ZR|ISE|IES|IES|SS ||l |ge|lg€c 2|55 |e8|88|25|2s|e8
> Fla=|c8 5|22 c2| g se|cS|g8|28|% |“€|80|85|%
23|es|csS|23| S|S%|6e|8C|ssl= sSleR|z
55| 28|33|5° slas 23 g5l
A 5 g 5E|N
[=
Koristen/ Used 50,4| 55,7| 47,8| 64,4| 554| 32,6| 25,8 48,5 43,5 159| 64,6/ 67,3| 589 29,6 32,1| 62,1| 40,1
Nije koristen/ Not used 49,6| 44,3| 52,2| 35,6| 44,6| 67,4 74,2| 51,5 56,5 84,1| 354| 32,7| 41,1 70,4 67,9 37,9| 59,9
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0( 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0

* Odnosi se samo na inozemne turiste koji su u dolasku u Hrvatsku koristili zrakoplov/ Data refer to foreign tourists coming to Croatia by airplane.
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E.23
DUUJINA BORAVKA U HRVATSKOJ PREMA GLAVNOM MOTIVU/
LENGTH OF STAY IN CROATIA BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel E 9
T w X o> < S %E ~
98X | 258, -85 35 553
cIBS|Es 8] zlagles|eal83n 258y
55| 23| ou|ES g|=3|C g|= 3 S 55| 8S| &
: R A IR N R N R A R R R T A
Broj noéenja u Hrvatskoj/ g_g g %13 Slo 5 43? S ES|zS|% = £2|2§ Se|s 2 § Lz HEE S £
Number of overnights in Croatia SR|sSE|ES|ES|2c|eq(-e|2e|Ls5|2T|es|8S|e|o5|2s5|2s]e8
3 FlaZ|E8|sg |22 c2|N8|cso|cS|83|28|% |“2|8S|8%|%
2RSS |ES|I23| §|S&|5¢ |80 vs|2 -8lz8|2
S5 88|33|5° s188 =3 5|5
3 =6 e “ = g N
[=
1do3/1to3 9,0/ 3,4 6,7 12,9| 17,8 12,6| 9,0/ 14,2| 158| 17,8| 14,3| 39,1| 13,3| 63,7 23,7 28,5 26,9
4do7/4to7 45,4| 44,5\ 48,3| 36,1| 45,5 44,8| 46,5 57,4| 58,8| 42,9| 62,5 48,2| 21,6/ 26,6| 44,3| 53,7 54,1
8do 10/ 8to 10 21,2| 24,2\ 20,1 20,1 17,2| 18,4| 24,5 18,2| 16,7 16,7 8,3 4,1 6,1 4,6/ 16,0 7,8 9,6
11do 14/ 11to 14 13,6| 15,6 14,1| 13,5/ 10,5/ 12,0| 13,6 58 3,6 17,7 6,8 59| 47,2 2,1 7,3 6,9 1,8
15do 21/ 15to0 21 9,6[ 11,1 9,3| 17,3 7,9 10,7 5,8 4,0 5,2 4,7 8,0 2,7 11,8 2,7 7,7 2,9 5,7
22 do 28/ 22 to 28 0,7, 09/ 09 01 01 1,1 0o,5 o0 0,0 01 0,0 00 0,0 00 05 00 08
29 ivise/ 29 and more 0,3 0,3 06 0,0 1,00 o4 0,1 0,3 00 0,0 o021 0,0 00 0,3 06| 0,2 1,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosjecan broj no¢enja u Hrvatskoj/ Average number of overnights in Croatia | 8,5 92| 87, 96/ 75 84 81| 638 63 75 68 50 103 4,0 69 62| 6,1
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E.24
DULJINA BORAVKA U TURISTICKOM MJESTU PREMA GLAVNOM MOTIVU/
LENGTH OF STAY IN DESTINATION BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel = 0
£
E w | = oS < S %§ ~
SelE2| £S5, 21358 35 55| 8
SL1Es|ssl2s| glat|eslalisly 23|82y
53|20 Y|SS g|=3|T g|= 5 S 55| 8S|&
o S.lvs|me|8s|o5|22|8e|sE|TE|SS|ES|SE|2. (vl |,
Broj no¢enja u mjestu/ g_g gz T 5 o§ %% 55 §° i'g ‘J’,E%E S g ﬁ% _Eg §.Q§ EE z 8 €§
Number of overnights in destination SR|SE|IEZ|ES | a2y |25 |8T|os|g5|e|o8|25|25]28
3 FlaZ|E8|se |22 c2|N8|Sso|cS|83|28|8 |“2|8S|8%|%
2RSS |ES|I23| §|S8|5¢ |80 |vs|2 -8lz8|2
ss(eS|33|5° s188 =3 S|
3 =6 e “ = gs | ™
[=
1do3/1to3 19,0/ 9,5 23,8/ 26,8/ 40,7| 47,0 33,5 26,5 31,8/ 30,8/ 22,2| 56,9 26,1| 76,1| 33,8| 38,1| 47,7
4do7/4to7 57,0 58,8| 58,8| 54,6 52,0| 46,3| 62,0 66,6| 61,2 51,1| 67,8 39,6/ 51,6 21,5 54,1| 49,6| 46,6
8do 10/ 8to 10 14,5| 19,2 9,5 10,7 4,7| 56| 38 54| 66 153| 54| 13| 00 1,7/ 70 57/ 28
11do 14/ 11to 14 55/ 7,21 43| 00 1,6 07 0,7/ 09/ 00 26| 07 22| 168/ 02| 3,3 49/ 03
15do 21/ 15 to 21 35 45 33 79 1,0 o3 00 o086 03 02 38 00 56/ 03 18 15 19
22 do 28/ 22 to 28 05/ 07 04 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
29 iviSe/ 29 and more o1 o1 0,0 00 00 021 0,0 0,0 00 00 00 00 00 03 00 02 0,7
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0( 100,0( 100,0{ 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosjecan broj nocenjaumjestl_l/ o 6,4 73| 59| 64 44| 42| 45| 49| 47/ 54 54| 3,8 65 29 48 54 42
Average number of overnights in destination

E.25
BROJ POSJECENIH MJESTA U HRVATSKOJ PREMA GLAVNOM MOTIVU/
NUMBER OF VISITED DESTINATIONS BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel = 8
E ~ ~ ~ < o] —g‘ g
8|2~ |®| 2 2|19 =~ & 2E T
SEET|5s 88| =la5|es|nal83ls RS
S8 |=s90|0d |53 Q| =39 o= = ) SS|I NG| O
T S.|s3slme|8s|es|22|8e|sE|TS|SE|ES|ISE | |val2S|eg|@,
Broj posjecenih mjesta/ g% g& T3 oS %’é 5o EsS|z S 58 %g SRS ﬁ% 58 §.Q§ EE z 8 =
Number of visited destinations ER|sSZ|IESIES|SS |2 RE(25|22|2s|85|e8|88|5s5|2s5(86
> Fle=|E8 sy 28| e2|%g|s8|c5|z8|E8(8 |2 |82|8%|%
Eg’_g:g.:-: 33 Sls®| ot |80 |TL|= =8 ﬁgz
=5(e8|323|3° 3|58 =3 85|s
§5|o 7 |BR|2 3 E 58|18
[=
1/1 69,1 70,5/ 61,3| 65,6/ 58,5 47,0 49,2| 70,2 70,2| 67,7 77,8/ 77,7 50,4| 84,8/ 74,3] 84,2| 69,3
2/2 11,8| 11,7| 153| 17,4| 14,0 6,8 17,0/ 12,9 104| 10,9 4,4| 13,3 22,9 2,5/ 11,0 3,9 52
3 ivise/ 3 and more 19,2| 17,8 23,4| 17,0| 27,5| 46,2| 33,7| 16,9 19,4| 21,4 17,7 9,0| 26,7| 12,7 14,6/ 11,9| 25,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0| 100,0( 100,0| 100,0| 100,0( 100,0| 100,0| 100,0( 100,0| 100,0| 100,0( 100,0| 100,0
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E.26
AKTIVNOSTI* ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACII PREMA GLAVNOM MOTIVU/

turizam

ACTIVITIES* WHILE STAYING IN DESTINATION BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel T @
€T
E v | = @O al~S§ - S E '§ >~
SEIE3(E5 8| «|28(285.]20)s 5503 els
5 sS 528883~ g|eS|TE|EE|5E|e ES|88| 8
S |53 S |S8s|2S|L228| LT |(TE|QL|S8G|ES|as|F|58|-2|88|3-
. . ST (Y 8|TS g3~>\_c*§’ Eg S & ,‘Ek Co|loe|lLT|Sg|99U| =2 =8|Eg
~ |Aktivnosti/ Activities SE|ce|08|23 |88 |2 50| BS|8S|dS|Es|vsS|°S|8S|€E|55|°s
S ZRISS|ESIES|ITS |23 =2 BE|IE&|=2|25|85|L80|28|88|251/129
& e N N R L EE R I R R R
> ES %E-:‘g 23 S|ls2|ct|8C|3s|z -8l ®lz
< SZIE0|133|32 3|38 =3 23|37
& 3 © = “ = =
1. |Plivanje/kupanje/ Swimming/bathing 77,8| 90,5/ 64,8 58,5 53,7 54,5/ 45,7| 69,7 60,4 36,6/ 51,3| 57,7| 59,2| 23,5/ 50,9| 54,2| 36,6
2. |Odlazak u restorane/ Going to restaurants 58,6| 61,2 49,2| 41,2| 61,9| 65,8| 58,8 62,9 57,4 359| 73,6| 44,4 66,3| 52,3| 48,9 358| 42,7
3. |Razgledavanje gradova ('city sightseeing')/ City sightseeing 52,3| 52,8/ 42,6| 39,2 76,7 76,4 59,3| 60,7| 53,3| 40,2| 31,6/ 34,8/ 63,9| 40,0 51,0/ 31,9| 45,0
4. |Odlazak u klubove/ples/noéni zivot/ Going to clubs/dancing/nightlife 26,0| 29,1| 16,6/ 13,6| 33,7| 19,4 22,1| 40,5 41,1 7,8 11,6/ 8,55/ 14,7 6,6/ 13,8 5,8 8,1
5. |Kupovina (osim svakodnevnih potrepstina)/ Shopping (except everyday items)| 20,1| 21,4| 14,1| 12,9| 22,8 23,0| 30,9 27,4| 15,3| 9,3| 21,4/ 89| 30,6| 12,7 150 7,7| 12,9
6. |Odlazak na organizirane izlete brodom/ Going on organised boat trips 19,9| 23,9| 14,7| 0,0 16,0/ 19,2| 11,0/ 19,9| 16,7| 8,7| 12,1 1,2| 209 23| 7,5 11,7 61
7. |Posjet povijesnim gradevinama/ Visits to historical buildings 18,5| 18,8 11,2| 15,3| 36,6/ 39,6| 41,3| 16,1| 14,1 9,0 18,9 4,0 32,4 9,5 17,6/ 3,5 16,5
g, |Voinla biciklom oznatenim bicikdistickim stazama/ 18,4| 19,6| 255| 250| 83| 12,7 147| 146 77| 32,9| 22,3| 71| 445 41| 108 74| 88
Cycling on marked cycling tracks
g, |Posjet nacionalnim parkovima/zasticenim prirodnim podrucjima/ 16,9| 16,7| 20,9 26,0 186 28,8 347 135 84| 17,1| 22,1| 54| 458 58| 138 52/ 75
Visits to national parks/protected nature areas
10| Posiet muzejima, galerijama i izlozbama/ 15,6 158| 11,8| 3,3| 2455 27,8| 43,9 17,1 12,2| 41| 195 39| 05 55| 151 84| 175
Visits to museums, galleries and exhibitions
11.|Ostali sportovi na vodi/ Other water sports 13,3| 16,2| 10,1| 14,8/ 7,6/ 8,1 1,6( 151 5,8/ 89| 7,5 3,00 24,7 1,7 27| 54| 54
12.|Obilazak vinskih cesta/vinarija/ Touring wine roads/wineries 13,1| 13,1 11,7| 16,1| 22,0 12,7| 16,6| 18,3| 19,2| 5,2| 16,7 11,2 2,3| 4,1 10,2 48| 79
13.|Jogging/tréanje/ Jogging/running 12,4| 13,7\ 14,1| 21,9 7,8 8,8 94| 12,2| 7,7/ 94| 13,4 8,8 8,7 3,3 65 66| 64
14.|Pjesacenje/ Walking 12,4| 11,3 21,7 11,9 6,7| 24,0 31,7 10,6 3,6| 17,5/ 15,1 7,3| 10,4 7,6 7,9 6,8 5,5
15.|Koridtenje wellness/spa usluga/ Using wellness/spa services 12,11 9,7\ 11,4/ 9,5 24,7| 11,4| 11,0/ 23,2| 10,6/ 11,8| 27,6/ 86,3| 15,2 9,3| 8,6 17,4 1,4
16.|Ronjenje/ Diving 9,9 11,4| 11,6 7,6 2,9 8,4 1,7 7,5 8,4 3,0l 6,9 1,7| 24,0 2,9 5,9 9,2 1,5
17.|Ribolov/ Fishing 9,8| 11,8 9,0/ 14,5 3,9 0,9 53 7,4 6,2 9,7 15,4 2,6 0,0 1,3 7,4 3,6/ 43
18.|Posjet zabavnim dogadanjima/ Going to entertainment events 9,7| 11,7 2,5 0,1 6,1 3,3 6,0 14,8/ 32,8 3,1 1,8 4,6 0,4 2,4 6,7 4,6 3,8
19.|Obilazak tematskih cesta/ Touring thematic roads 9,5/ 10,5 94| 16,6/ 7,6/ 8,1| 16,1 6,5/ 59| 22| 12,6/ 6,7 23| 22| 58| 90 44
20.|Posjet sportskim dogadanjima/ Going to sports events 8,6 9,3 7,2 3,70 9,8 2,8 6,6/ 11,3| 15,2| 17,8 9,5 7,8 0,0 2,6/ 4,0 2,6 3,3
21.|Tenis/ Tennis 8,3 8,7 11,7 58 4,9 2,2 6,1 7,9 7,2 8,9 49 6,6 0,3 49 6,0 3,8 11,4
22.|Posjet seoskim domacinstvima/ Visits to family farms 8,0 7,7| 8,7| 19,4 11,7| 6,4 83| 10,2| 6,9 7,6/ 12,5/ 11,8 8,9 24| 10,1 0,8 7,2
23.|Posjet tematskim parkovima/ Visits to theme parks 7,5 8,7 6,1 15,6| 4,5 5,7 3,9 9,8/ 10,8 0,6 1,2 6,5 0,00 0,5 3,4/ 7,4 1,3
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institut

E.26 (nastavak/ continued)
AKTIVNOSTI* ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACII PREMA GLAVNOM MOTIVU/
ACTIVITIES* WHILE STAYING IN DESTINATION BY THE MAIN MOTIVE

turizam

(%)

Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel = 0
£
E 0= ® o> al~§ g_ % '§ >
SEIET|E5|8¢| «|-F|lsf|s_ |32 558 el
5 o o c S S|loyv |58 |mox|.28 T<c|lw S
- - osS|2oloyls S| =>3|Col=¢c|3E|SH w| &S| RS S
S |3 |5 v|[83|2s|2L2|9T|FE|IQV|OS|ES|osS| T38|l —s|28]3F
. . . €SS (Y Y oS S| Z2s|< ‘g € g SE|f8S({Sco|lod|lsv|Eg|Ouv|(=|=0|Ec
x |Aktivnosti/ Activities S8|cu|fB|03 |52 Se|8S|8S|5S|SsS|aS|°S|83S|EE|G5|T°s
S SR|SE|ES| s o843 =8|RE|le5|=2|25 85|20 |28|835|28(89
,g =) = a Cl|S n| D Sle2|NS|So|cs|B8|lcy & Ca|n|B3 2
> 2R|8L|EcS|23| E|1S8|5¢c|&80 T2 cRlzge|2
2 =5(88133(|3° "|7s5|ag|” |33 55187
& E >\ o Rk |< T & = § £(N
24.|Golf/ Golf 59/ 7,2| 53| 09 31| 29/ 03| 41 1,8/ 36| 74 55 00 1,8 1,7 27/ 13
25.|Posjet tradicionalnim dogadanjima/ Going to traditional events 54 6,4 3,1 14| 59| 43| 28 52| 10,9 23| 20 26| 02| 1,2 42 0,2 101
26,1082, meditacija, duhovne viezbe i sl./ 39 39/ 36 38 43 18 50 43| 33/ 48 45 148/ 06| 29 23| 84 46
Yoga, meditation, spiritual exercises, etc.
27.|Avanturisticki sportovi/ Adventure sports 3,2 3,5 2,8 0,0f 0,7 0,5 2,8 5,9 4,8 3,8 11,0/ 0,8 0,0 1,2 2,5 1,7 3,6
28.|Posjet kulturnim dogadanjima/ Going to cultural events 3,00 26| 16| 48| 441 5,4 51| 3,6/ 6,4 01| 55| 44 76| 42 45 3,0 81
29.|Planinarenje/ Hiking 2,7 19| 49| 43| 1,5 71 54 50 02| 148 55| 23| 12,1 08| 29| 44| 36
30.|Koristenje zdravstvenih usluga/ Using healthcare services 2,2 1,3 2,0 10 16| 44 13| 4,2 1,5 0,0 3,9 202 0,2 1,00 2,5/ 31,2 43
31.|Jedrenje/ Sailing 2,2| 20| 36/ 21 09 04 00 23 61 00 44 13| 75 10 33 23 00
32.|Dvoranski sportovi/ Indoor sports 2,1 1,9 1,6 0,2 3,3 0,5 3,8 3,2 2,4 16,1 2,4 6,2 0,2 1,9 1,5 0,4 5,3
33.|Posjet toplicama/ Visits to thermal spas 20| 1,1 3,4 3,4/ 25/ 1,7/ 3,0 14 08 39| 72| 264 03| 1,0 20 13,2 15
34.|Jahanje/ Horse riding 1,7 1,7 2,1 9,0 1,0 1,7 0,6 2,6 1,0 2,1 7,2 0,3 0,0 0,5 1,6 0,0 1,7
35.|Mountain biking/ Mountain biking 1,6/ 1,6 24 64 05 26| 00 30 1,0 53| 04 1,1 38 01 12| 19 0,0
36.|Sudjelovanje na radionicama/ Participating in workshops 1,4 1,3 1,3 0,2 1,3 0,2 1,4 2,9 0,3 1,2 1,9 0,9 0,0 3,6 1,2 0,0 3,6
37.|Rafting/ Rafting 1,1 09| 19 15/ 1,8 10 1,5 25 o0 0,0 63/ 05 00 12/ 05 00 0,0
3g,|Posiet bozicnim/adventskim sajmovima/ 09| 02 o5/ 09 36 18 33| 20 84 12| 39 44 o8 26 23 10 12
Going to Christmas/advent fairs
39.|Lov/ Hunting 03 02 04 15/ 01 0,0 25/ 021 00 19 27/ 01 0,0 0,0 08 00 0,0
40.|Nekom drugom/ Some other activity 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0 0,1 0,1 0,1 0,3 0,2 0,0 0,1 0,1 0,2 0,2 0,1 0,3
41.|Niti jednom/ Not at all 0,0/ 0,0 0,0 0,0 00 00 00 00 00 00 00 00 00 01 01 021 0,0

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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E.27
CJENOVNI RAZRED NAJPOSJECENIJIH RESTORANA* PREMA GLAVNOM MOTIVU/ PRICE RANGE OF THE MOSTLY VISITED RESTAURANTS* BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel k%’
> o £5
Lol |22 al~§ Q OZ |
SSIET|Ss 8| =lasleslnalB8els 25|82
- SS90 |0d |53 Q| =3 Ucu::E%_Eo eS| N9|¢g
. . S_|>3%|Fuv|8s|2s|2L8|eT|FE|SL|(8S5|ES|es| P4l = 222
Cjenovni razred/ €T 985|222 |25 |ES5|Ss|8x|lso|os|le8|Eg|Qe|(=|=8|Es9
i SS|6c|SE|23|58|®R|5e|85|82S|d|58|as|Ss|85|58|les|Ss
Price range SR ISS|(cSIES |88l -L|RE|=5|22|25|8%|28|28|8s5(28(88
> Fla=|c8 s |22 3| NE|So|cS|B3|28|8 |*2|8%|85|%
28|88 |S5|23| S|=®|g5|8%|zs|= so|E2|2
SI|E0|132(3 S| 38 =3 LEls
E A el A = <
a.
€ (jeftini)/ € (cheap) 12,7| 12,1 13,6 19| 12,6| 14,6/ 10,2| 16,1 26,5 27,6| 6,9| 53| 26,2 10,1| 12,7 14,9| 24,0
€€ (umjereni)/ €€ (moderate) 68,0/ 71,1 63,3|] 53,7 69,3 73,3| 66,1 59,6/ 58,1| 51,4| 58,3| 45,0 55,1| 65,0 58,8| 38,6/ 47,6
€€€ (skupi)/ €€€ (expensive) 16,8| 15,4| 20,5| 44,4| 15,3| 11,2| 17,6| 18,8 15,3| 17,0| 34,5 25,9| 18,7 16,4 24,4| 25,1| 26,1
€€€E€ (vrlo skupi)/ €EEE (very expensive) 2,4 1,4 26| 00 28 09 61 55/ 0,1 4,0 0,3 238 00 385 41 21,3 2,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0

* Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odlazak u restorane kao aktivnost za vrijeme boravka u destinaciji./ Applies only to tourists who indicated Going to restaurants as an activity during their stay in the destination.

E.28
VRSTA RESTORANA PREMA PONUDI JELA* PREMA GLAVNOM MOTIVU/ TYPE OF RESTAURANT BY COUISINE* BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel = 3
~ . :g g
Lol=x_ |22 a|l~§ S o>
SEI8T155(8| £las|2t|nalBils ETIES
o lvslme|n|od |28 |8 (RS EL|ES|5E |8, v 28|EE| B,
Vrsta restorana/ cs|og|as5|28 ||| es|Scs|f8s|lo|c|les|2g|9d|=2|=8|=2¢s
SS|5c| 8523|888 28|55 |58|82|8s|58|0S|Ss|85|5E|88 (58
Type of restaurant SR|ISE|ES|ES|2c|eq(ce|2e|€g5|2T|es|8S|e|o5|2s5|2s]e0
=) a2 C8 5|28 e3|Ng|co|cS|B8E8|8 |*2|BS|ES (%
£S|85|55|238| §|28 /85|87 252 ss|E2|2
g > 6 ,9 ~ g © U)VQ’- § §§ N
[=
Fast food, street food/ Fast food, street food 29,6 31,8\ 27,5 5,4| 21,1 23,7| 23,2 29,5 37,8 22,8/ 26,0 159| 48,0 11,7| 28,4 17,1 28,6
Grill/ Grill 58,7| 64,4 52,7 17,3| 40,8 38,5 36,6/ 54,8 58,3| 58,7| 46,1| 23,2| 51,3| 37,2| 52,9| 55,4| 345
Steak house/ Steakhouse 40,3| 42,4| 33,4| 47,9 43,2| 33,3| 34,9| 48,6| 31,6| 14,5/ 42,0| 30,3| 20,2| 25,9| 34,6/ 33,5 12,7

Internacionalni (japanske, kineske, tajlandske, meksicke, itd.)/

International {Japanese, Chinese, Thai, Mexican, etc.) 11,0( 10,3| 11,4| 20,9 18,6| 18,4| 22,7\ 13,7 89| 79| 43| 95 41 86| 59| 76| 150

Tradicionalni s lokalnim jelima/ Traditional with local dishes 54,8/ 53,7| 50,9| 70,0| 65,3| 71,3| 65,4 47,7| 56,5| 45,8 60,4 51,2| 68,9/ 61,5 63,9/ 46,2| 35,8
Vegetarijanski, veganski/ Vegetarian, vegan 5,6 5,8 8,8 1,4 4,1 6,4 5,4 2,1 6,8 1,1 4,7 2,9 0,5 2,8 2,7 2,5| 25,2
Riblji/ Seafood 55,6/ 58,5| 48,1| 64,0 60,6/ 46,8/ 60,8 56,1| 38,9 42,4| 56,5 34,3| 60,8| 36,9| 45,8 36,7| 44,7
Pizzerije/ Pizzerias 57,1 61,7| 50,6 18,3| 42,9\ 42,7| 33,7| 60,3| 59,2| 51,6/ 43,2| 39,9/ 41,9| 29,1| 53,5 53,9 67,8
Fine dining/ Fine dining 7,9 5,5 13,0 12,6/ 14,4 9,7 16,7 9,8 4,3| 12,5/ 16,9| 21,8 17,7 14,9 9,3| 19,3| 6,5
Nesto drugo/ Other 0,1 0,0, 0,0 00 o0 02 00 00 00 1,6/ 00 00 34 01 05 0,0 0,0

* Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odlazak u restorane kao aktivnost za vrijeme boravka u destinaciji./ Applies only to tourists who indicated Going to restaurants as an activity during their stay in the destination.
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E.29
SKLONOST PREMA IZLETIMA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
EXCURSION AFFINITY BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel E%
~ . :g. g
REREVN I o> < V|~
832|258 o|-2l58|~ |33 S| B w
SS|o3|oQ|les Sloo|=Es|lox]|fs|S -,—_g—:\
o |vs|ze|Bs|os| 28|S0 wg| g Y |ES|EE S, log|2S|BE 5,
Sklonost/ SE|g3|85|o5|22|85|ES|z5|8R|58|es5|s8|58|8e ;§§ R
Affinity SR|sSE|ES|E5|28|eg|Ze|gee|l€g|8|cs|85|e8|88|85|2s|e8
=] Fla=|cg|sg| B3| Ng|co|cS|B8|28|8 |*2|8%|8%|%
£8[85|55(23| §|22[25(6°|25|= s2leg|=2
o= - o () =G| B
g=>|o|°r |2 M s 58|~
[=
Planiram izlete radi upoznavanja razlicitih sadrzaja i atrakcija u drugim
mjestima ili gradovima/ I plan to take excursions to explore various sites and 38,7| 40,5/ 36,2| 63,6/ 23,8/ 54,0/ 58,0/ 358 51,1| 41,7| 66,2| 350| 37,8| 13,7 41,9| 16,0/ 40,3
attractions in other destinations or cities
Ne planiram {zlet‘eudrug’a‘mjesta ili gradove/ I do not plan to take excursions 61,3| 595 63,8 364| 762| 460 42,0| 642| 489 583| 33,8 650 622 863| 581 840 59,7
to other destinations or cities
UKUPNO/ TOTAL 100,0( 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0( 100,0( 100,0
E.30
KORISTENA PROMETNA SREDSTVA* TIJEKOM BORAVKA U DESTINACII PREMA GLAVNOM MOTIVU/
FORMS OF TRANSPORT USED* WHILE STAYING IN DESTINATION BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel E g
= C
S~ e
& 8 53 E"E’E 2|~3 BE‘, %i%
sCies|e8|88| glas|SElaallss 23| 8|y
T3S |s9|lw¥| 5D QJ:G_—J\> ‘-’m::\>‘= o SSINGS| O
~ g o= |8 s |82 |8~ So| @ & €| 2af| = w8 | o 3| w
. S_|-%|suv|l8s S| 2 2 s |8 OS|ES|os|on |9l =-s|=8| 35«
Koristena prometna sredstva/ cCTI| 0¥ | S Sl S|ES|Scs|85|Le|loe|les|Eg|ge|=2(=Q|=¢9
S8|5q|lo2|o3|E52|»2|5 3|20 $5|css| S| |QS|EE|SE|C°E
Forms of transport used SR|sSE|E3|s3 (28 |eq|=e|]e|lL5|fT|25|8S|88|8%|5s|25|e8
) "CLZ EK}'SV: %Dg’ Q..\?, N Y %'CS ol *‘;;g £g & o QR -8“8 EE o
8|38 |£5|23| S|=H|lgg|8%|zs|=2 s2leg|=
SF|L£G(33|3 S| &8 =3 L35
g (U] =~ x A\ g g N N
Lokalni javni prijevoz (bus, tramvaj, vlaki¢, brod i sl.)/ 25,4| 24,8| 250| 13,7| 41,4| 40,6 36,4| 27,5| 259| 18,6 24,6 90| 40,7| 17,3| 185 21,1 36,38
Local public transport (bus, tram, train, boat, etc.)
Taxi/ Taxi 33,6 31,9/ 30,3| 25,2| 51,3| 47,8| 44,5 50,7| 37,9 24,9 46,0/ 18,5 31,2| 35,7 22,3| 24,8 33,2
Vlastiti automobil, motor/ Own car, motorcycle 62,7| 65,8 58,1| 89,5/ 50,7 43,9| 38,3| 58,2| 68,2| 58,0/ 53,0/ 63,1| 39,7| 54,6/ 72,8/ 59,3| 48,8
Unajmljeni automobil, motor (rent-a-car)/ Rented car, motorcycle (rent-a-car)| 7,0 6,1 8,5 09| 59| 12,0{ 22,6 7,9 25 84 90| 16| 19,8 99| 10,0 3,6/ 4,0
Vlastiti bicikl/ Own bicycle 13,1| 14,5/ 16,3| 20,1 7,6 5,5 6,1 93| 45| 243| 13,7 4,6| 31,4 04| 89| 51| 82
Unajmljeni bicikl (rent-a-bike)/ Rented bicycle (rent-a-bike) 10,9| 10,9 17,9| 17,2| 6,2 11,3| 11,6/ 10,6/ 7,1| 12,7 12,3| 4,3| 14,9 43| 5,1 63| 6,5
Vlastiti brod/ Own boat o7/ o6 08 00 09 01 00 06 00 0,2 40 05 38 1,1 1,2 1,2 0,0
Unajmljeni brod (rent-a-boat)/ Rented boat (rent-a-boat) 15,2| 16,7| 14,6/ 16,9| 13,6/ 10,7| 22,1| 15,9| 6,8 6,4 14,1 4,6| 23,0, 3,7 13,4 8,0 3,8
Neko drugo prijevozno sredstvo/ Other form of transport 2,2 1,8 3,4 1,4 1,4, 3,4 48 52 47/, 19/ 04 00 0,71 05/ 41 1,6 0,2
Nije koristeno niti jedno prijevozno sredstvo/ Transport was not used 10,3| 11,3 96| 3,6/ 9,7 45| 23| 8.8 99 14,2 23| 23,0/ 8,1 10,0 4,6/ 9,7 115

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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institut

E.31
STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
LEVEL OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY THE MAIN MOTIVE

turizam

(%)

Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel E a

E w | = oS < S %§ ~

S81%2(25 (8| o|-Blas|s |32 85|38

E5|8% 83|25 Slog|T3|8x|LT | =222 |
X . S |vslme|8s|95| 82|08 |wE |59 |8S|ES|SE|®2 (sa|28|Eg|2,
x Elementi ponude./ g_g g § -g E o § §§ fbg g S g .g EE % g|s¢g 5% %§ g.qs, - E .g g -E.g
& |Elements of tourism supply % RISg|E A= E ;\:_ %}1 =L E TE 5 £ g 2 E § E )& Q|2 § % S|2S8 ;2 Q

E] s x = + %) = IS
% 28|82|£5|23| 5|2%|8¢|8% |52 =2|s8|2
= ST|2CG|133|3 s &s =3 LE| s
& 2 G] [~ \ = oS

[=
1. |Osobna sigurnost/ Personal safety 90,2| 90,9/ 89,4 80,3| 87,5/ 86,4| 96,4| 93,7| 87,4| 77,2| 82,3| 88,2| 84,1| 90,2| 90,9| 89,4| 80,3
2. |Ljepota mjesta/ Beauty of the destination 90,1| 91,0/ 90,0 78,3| 91,4| 84,9| 92,7| 92,8/ 853| 74,8/ 86,4 86,2| 81,7| 90,1| 91,0 90,0| 78,3
3. |Ljepota prirode i krajolika/ Beauty of nature and landscape 90,0 91,0/ 89,9 79,2| 91,1| 86,3| 94,1| 93,8 80,9| 78,7 88,6/ 86,2| 79,0 90,0 91,0/ 89,9| 79,2
4. |Atmosfera, ugodaj/ Atmosphere, mood 88,7| 89,5 87,3| 78,1 91,1| 82,7 90,4| 90,5 83,2 79,2| 91,2| 94,2| 86,7| 88,7 89,5 87,3| 78,1
5. |Cistoca plaZa/ Beach cleanliness 86,6/ 87,6 84,3| 90,6 85,7| 77,7| 94,1| 92,1| 73,7| 73,4| 81,8 92,7| 88,2| 86,6/ 87,6/ 84,3| 90,6
6. |Ekoloska oCuvanost prostora/ Ecological preservation of the place 86,1| 87,7| 86,8 73,1| 87,8 75,8 87,4 88,1| 71,4 69,0, 82,1| 86,9| 72,7| 86,1| 87,7 86,8 73,1
7. |Uredenost mjesta/ Extent to which destination is cared for and maintained 85,8| 87,2| 84,6/ 62,9 88,2| 78,5 88,8 91,1| 77,3| 70,3| 83,7| 92,3| 63,8 85,8 87,2| 84,6/ 62,9
8. |Gostoljubivost lokalnog stanovnistva/ Hospitality of the local population 85,6/ 86,1| 84,6/ 67,6/ 89,1| 85,8/ 89,5 89,3| 76,4 77,0 87,8/ 86,8/ 80,3| 85,6| 86,1| 84,6/ 67,6
9. |Smjestajni objekt/ Accommodation facility 84,3| 84,8 81,8 73,3| 86,2| 84,2| 89,8/ 87,8 77,9 69,7| 89,2| 81,7| 77,3| 84,3| 84,8/ 81,8 73,3
10.|Prilagodenost destinacije djeci/ Destination suitable for children 82,9] 85,0 79,6/ 81,0/ 83,7| 69,4 91,2| 87,4| 71,3| 68,9 79,7| 83,5 67,4 82,9/ 850 79,6/ 81,0
11.|Informacije u destinaciji/ Information available in the destination 82,7| 82,7| 84,2 68,7 86,8 73,3| 90,1| 86,9 66,7| 74,1| 91,6/ 86,1| 80,7| 82,7 82,7| 84,2| 68,7
12 |Mogucnosti kvalitetnog kretanja pjesice u destinaciji/ 82,5 833| 780| 82,0| 884| 82,4| 87,1| 86,7 71,6 77,0 796| 833| 782| 82,5 833| 78,0 82,0
Destination is pedestrian friendly
13.|0Opremljenost/uredenost plaza/ Beach equipment and maintenance 82,1| 83,4 79,9 64,00 81,6/ 650 91,5 84,5/ 83,7| 82,1 83,4 79,9 64,0
14.|Gastronomska ponuda u mjestu/ Gastronomic offer in destination 80,4| 81,7| 74,3| 63,1| 87,0 72,7| 85,8 82,5/ 83,1| 80,4/ 81,7| 74,3| 63,1
15.|0znadavanje znamenitosti/ Marked heritage sites 80,1| 80,2| 80,3| 80,3| 85,8 72,6/ 84,1 74,41 72,5/ 80,1 80,2 80,3| 80,3
16. Informac!Je/edukau_Ja u_zastlcemm prirodnim podruéjima/ 80,0 79,7| 813| 78,0| 861| 732| 95,0 80,5 67,5 80,0 79,7 81,3| 78,0
Information/education in protected nature areas

17.|Prometna dostupnost destinacije/ Traffic accessibility of the destination 79,4| 79,2\ 79,2| 76,5/ 87,9 67,3| 89,1 87,6| 75,4 79,4 79,2 79,2| 76,5
18.|Pjesacke staze/ Walking paths 79,3| 79,0/ 80,9/ 77,6/ 85,5/ 70,8| 82,9 85,00 74,8 79,3| 79,0 80,9| 77,6

Ponuda organiziranih izleta u okolicu/

19. . . ; . 78,8/ 80,4 75,0¥E) 84,2 68,7 84,0 74,5 IRy 78,8| 80,4
Offer of organised trips/excursions to surrounding area
20.|Biciklisticke rute i staze/ Cycling routes and paths 77,9| 78,5 79,AFtf 83,9 71,4 79,7 75,6| 63,8/ 77,9| 78,5
21| Prilagodenost destinacije osobama s posebnim potrebama/ 76,8 79,5| 71,2| 69,3| 754 78,2 80,8| 78,9 76,8| 79,5| 71,2| 69,3
Destination adapted to people with special needs
22.|Dogadanja i manifestacije/ Events 74,9/ 76,2 65,2 63,8/ 79,7| 60,2| 84,5 83,4 75,2| 74,9| 76,2 65,2 63,8
23.|Lokalni javni prijevoz/ Local public transport 74,9| 75,1 79,2| 62,2 79,9| 69,2 75,4 84,5| 66,9 74,9 75,1| 79,2| 62,2
24.|Kultura i umjetnost/ Culture and art 74,6| 75,1| 66,7 N¥) 82,5| 72,5/ 90,1 75,7 65,9 74,6 75,1| 66,7 N
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E.31 (nastavak/ continued)
STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
LEVEL OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY THE MAIN MOTIVE (%)

Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel E a
E w | = oS < 3 %§ ~
S8 x| 258, - 213S 35 55| F
2Y I 3S|ge|et 2|38 |S8 |33 =208
o3 |9 0¥|538 S |=>|T g|:= = o) sS|No|¢8
% ; S.|vs|me|8s|o5|22|8e|sE|TE|SS|ES|SE|2. (vl |,
X Elementi ponude/ S8 g% 8305|222 @_’?} gg z S *EE L2552 §,°§ g5 5 2
S |Elements of tourism supply SR|ISE|IE3|ES|SC|aq|ly|ge|€g 25|85 |e8|58|85|2s]e8
T ST|FR|ES|E8 3|22 N 58 |c5 (58285 |T9[B5|E5 %
o E8|88|S5|23| S|=®|lgg|8¥|TE|=2 go|E2|2
c oZT | O | 50|35 S| a ; ) =G| T
] =0 (PR |% a = gs | ™
v a
25.|Sportski sadrzaji/ Sports facilities 73,7| 75,1 65,9] <0 66,5/ 78,0/ 84,9| 62,7 64,4 76,6 78,7 70,1 73,7 75,1 65,9| =l
26.|Zabava/nocni zivot/ Entertainment/nightlife 73,4| 75,9 60,6 J¢] 80,2| 81,0 79,2| 66,0 79,5 77,7| 80,1 73,4 75,9 60,6 Y:X0]
27.|Taxi usluga/ Taxi service 71,8 71,9| 77,6 65,5| 65,9| 76,1 69,1 L] 67,1 71,3| 69,8/ 71,8 71,9| 77,6
28.|Moguénost za kupnju/ Shopping options 71,0 72,3| 63,8 61,9/ 84,9 78,0/ 62,9 0 76,9 60,1| 65,8/ 71,0 72,3 63,8
29.|Promet u mjestu/ Traffic in destination 64,3 63,3| 70,2 L7 68,9 76,2 61,0/ 60,0| 68,6/ 67,7 64,3] 63,3 70,2
30.|Ukupni boravak/ Overall stay 86,6| 87,5 85,6 81,8/ 92,8 89,3| 83,8/ 81,5 83,6/ 80,7 85,4| 86,6/ 87,5 85,6
31.|Vrijednost za novac ukupnog boravka/ Value for money of the overall stay 79,1 79,5/ 82,1 73,8/ 81,9| 72,0/ 81,1 81,0f 76,1 72,9| 79,1 78,7 66,4 79,1 79,5 82,1
* Rang prema zbroju postotaka za ocjene 6 i 7 na skali od 1 (jako lose) do 7 (odli¢no)./ Rank according to proportion of marks 6 and 7 on the scale from 1 (very bad) to 7 (excellent).
Stupanj zadovoljstva: Iznad 80% (vrlo visok); 70% do 80% (visok); 60% do 70% (srednji); 50% do 60% (nizak); ispod 50% (vrlo nizak)/ Stupanjzadovoljstva/ Vrlo visok/ Visok/ Srednji/ Nizak/ . Vrlo nizak/ .
Satisfaction level: Above 80% (very high); 70% to 80% (high); 60% to 70% (average); 50% to 60% (low); under 50% (very low). Level of satisfaction :  Very high High Middle Low Very low
E.32
ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
ARITHMETIC MEAN OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY THE MAIN MOTIVE (aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel = w
€T
2 w | S oS < 3 T__;ﬁ >~
,gg _«%3 -ED‘E g‘“ P '—‘3 :g ~ B% *‘;\t‘ .:‘w
552328 |25| §leg|Ts|8228 s c2|= S|
. S lvslme|8c|oS 22|82 | e E|TS|8S|ES|8E|2 (vl 2S|EE| Y,
%Elementlponude/ €3 g& -8§ oS 53 fo.g’ gg 5_5 :EEE S %% 58 §-Q§ EE 8|58
S |Elements of tourism supply 2R |s & ESIES(SS |22y 8E|25|22|e5|8%(88|8%|5s $s|28
< > Fle<|S8|5g P22 |NE|Sgles|B8|E8|8 |T2|85|25 |8
o~ == = | S, © = < 9
) SS|85|55|23| S|=28|55(67|25|° 5|82
S| < ]
2 el I clra 2 S| N
1. [Ljepota mjesta/ Beauty of the destination 6,5 6,5 6,5 6,3 6,5 6,5 6,6 6,6 6,4 6,2 6,4 6,5 6,4 6,4 6,5 6,3 6,4
2. |Ljepota prirode i krajolika/ Beauty of nature and landscape 6,5/ 6,5 65 63| 65 65 66/ 66 64 62 63 65 62 63 65 64 6,5
3. |Osobna sigurnost/ Personal safety 6,5 6,5 6,5 6,3 6,4 6,5 6,6 6,5 6,4 6,2 6,3 6,5 6,4 6,5 6,5 6,5 6,4
4. |Atmosfera, ugodaj/ Atmosphere, mood 6,4 6,4 6,4 6,2 6,5 6,4 6,5 6,4 6,3 6,2 6,3 6,6 6,5 6,3 6,4 6,4 6,1
5. |Gostoljubivost lokalnog stanovniStva/ Hospitality of the local population 6,4 6,4 63 59| 65 63| 64 64 6,2 62| 63 64 62 63 64 63 6.2
6. |Cistoc¢a plaza/ Beach cleanliness 6,4 6,4 6,3 6,3 6,3 6,1 6,6 6,5 6,2 6,1 6,2 6,6 6,2 6,1 6,3 6,2 6,2
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E.32
ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
ARITHMETIC MEAN OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY THE MAIN MOTIVE (aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel = 0
£
Tols Sols < 8 %E =~
SRR = N _2%s & RN
22| 9|33 |8% IR A N R RS =T |0 8|
TS| QO v S = (s} = = o S S|~ o
R S R R A I R R N R A
ié Elementi ponude/ ] g 31383 oS Z2 @,E» gg z S *EE L2552 §,°§ :§§ =8 5 2
S |Elements of tourism supply 2R|s & €35 SE5|28|eg|2e|ge|leT 8|52 |e8|8%|25|8s|e8
< > Fle<|S8|sg|28|c2|VE|se|cs|a8|=E|E |T2|85|25|%8
E S8R5 55|23 S|=28|25/8° |25/ 55| ET|=
g S5 [RR (2 cl0g 2 gg|N
v a
7. |Uredenost mjesta/ Extent to which destination is cared for and maintained 6,3| 63| 63| 60 64 61 6,4 65 62 60 61 66| 6,0 62 63 61 6,1
8. |Ekoloska o¢uvanost prostora/ Ecological preservation of the place 6,3| 6,3 63| 60 64 61 6,4 64 60 60 62 64 60 62 63 62 6,0
9. |Smjestajni objekt/ Accommodation facility 6,3| 63| 62| 61 64 63 65 64 62| 60 63 63 62 63 64 63 59
10.|Prilagodenost destinacije djeci/ Destination suitable for children 6,3| 6,3 61 62 63 60 65 64 61 59| 6,2 64 61 61 6,2 6,0 58
11| Mogucnosti kvalitetnog kretanja pjesice u destinaciji/ 62| 63 61| 62| 64 63 64 63| 61 61| 61 63 60 62 63 62/ 61
Destination is pedestrian friendly
12.|Informacije u destinaciji/ Information available in the destination 6,2| 6,2 62| 59| 64 60 65 64 598 60 6,2 64 6,4 63 63 63 61
13.|Gastronomska ponuda u mjestu/ Gastronomic offer in destination 6,2| 6,2| 60 56| 64 6,1 65 63 61 61 6,2 62| 62| 62 62 6,1 6,0
14.|Opremljenost/uredenost plaza/ Beach equipment and maintenance 6,2| 6,2 61 59| 6,2 57 65 64 60 56/ 62 63 62 59 61 62| 59

Informacije/edukacija u zasti¢enim prirodnim podruéjima/

15. Information/education in protected nature areas 6.2 6.2 61 6,0 641 61 6,5 64l 59 38 6,2 6,2 3,9 6,2 6,0 29 61
16.|Pjesacke staze/ Walking paths 6,2 61 62| 60 64 61 63 64 61 61 6,1 63| 62 61 61 61 6,1
17.|Prometna dostupnost destinacije/ Traffic accessibility of the destination 6,2| 6,2 62| 59| 64 598 63| 64 59 60 61 65 63| 62 61 6,1 59
18.|0znacavanje znamenitosti/ Marked heritage sites 6,2| 6,2 61 6,2| 64 6,1 63 63 598 59 61 6,2 62 62 62 62| 61

19. Ponuda organi.ziranif‘\ izletau o_kolicu/ _

Offer of organised trips/excursions to surrounding area
20.|Kultura i umjetnost/ Culture and art 6,1 6,1 59| 55 63| 60 65 63 58 57 62 61 59 61 6,0 61 6,0
Prilagodenost destinacije osobama s posebnim potrebama/

6,2| 6,2 60 54 63 60 62 63 59 55 61 6,0 55 61 60 61 58

2L Destination adapted to people with special needs 61 61 59/ 56 61 53 60 62 60 57 58 62 61 60 59 61 50
22.|Biciklisticke rute i staze/ Cycling routes and paths 6,1 6,1 6,1 5,8 6,2 5,9 6,1 6,2 5,8 5,8 6,0 6,2 54| 6,0 5,8 5,9 6,0
23.|Sportski sadrzaji/ Sports facilities 6,00 61 59| 53| 62 60 62 62 56/ 59 59 61 62 60 57 59| 58
24.|Dogadanja i manifestacije/ Events 6,0 6,1 5,8 5,2 6,1 5,7 6,3 6,2 6,4 5,8 5,9 6,2 6,4 6,0 5,9 5,9 6,0
25.|Lokalni javni prijevoz/ Local public transport 6,00 60 61 53| 61 59| 6,1 60 57 57/ 56| 62| 59 59/ 57 59 5,5
26.|Zabava/nocni zivot/ Entertainment/nightlife 6,0/ 6,0 57/ 51| 6,0 57/ 61 61 6,2 57 6,0 61 61 57 57/ 60 54
27.|Moguénost za kupnju/ Shopping options 59| 6,0 58 57/ 61 58| 64 60 58 56| 59| 59 60 60 59 59| 57
28.|Taxi usluga/ Taxi service 59 59 6,00 4,3 6,0l 5,8 5,8 5,9 58 54 5,8 5,8 5,6 6,0 5,9 6,1 5,4
29.|Promet u mjestu/ Traffic in destination 57/ 5,7/ 58 58| 60 54 58 60 52 55 55 60 60 55 53 57 50
30.|Ukupni boravak/ Overall stay 6,3 64 63 60 64 63| 64 64 63 62 62| 62| 66| 63 63 62 61
31.|Vrijednost za novac ukupnog boravka/ Value for money of the overall stay 6,2| 6,2 62| 59| 63 60 62 62 60 60 61 61 6,0 61 6,1 6,0 6,0

* Rang prema aritmetickoj sredini ocjena na skali od 1 (jako lo$e) do 7 (odli¢no)./ Rank according to arithmetic mean of marks on the scale from 1 (very bad) to 7 (excellent).
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E.33
PRATNJA NA PUTOVANJU PREMA GLAVNOM MOTIVU/
TRAVEL PARTY BY THE MAIN MOTIVE

a) Cijene smjesStaja/ Accommodation prices (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel T @
) S EE
) ~ ey T =
58132288 o|-8|28|~ |Bd ES|F .
55/98(%8 <5 Sleg|TS |28 TelwS|®
- |yl elSs|o5 || eE|CE | ES|BE| Y. |sgl2S|Eg|®,
Percepcija cijena/ g_g g;&) -8153 °§ §§ §°j§, gg %E ‘GE %E g s ﬁ% %g &-Q‘E) EE EE %%
Price perception SR|sSE|IES|ES S eIy |2e|lL€5|2T|2s|85|eB|o8|&5|25]28
> Rla= |t s B2 c3|Ne|se|lcS|B8|28|% |*2|85|8S %
28|85|55(|23| §|28|s5|8%|25|= co|g2|2
SF|E0(1333 3|38 =3 23|35
g6 | 2R |2 3 2 gL N
a.
Jako visoke/ Very high 23,8 28,2| 15,9/ 12,9| 21,6 9,5/ 10,5 18,2| 23,6 8,4 9,0/ 28,2| 21,8 7,2| 15,0 30,2 9,0
Visoke/ High 31,6 35,2| 21,4| 33,2| 35,7 26,1 23,7| 26,7 22,3| 31,9 31,2| 25,6| 21,2 20,8 28,8 21,4 19,6
Standardne/ Standard 41,2| 34,3/ 56,6/ 52,6/ 38,8| 57,4/ 60,4 50,3| 50,9/ 57,4 51,9/ 43,8 54,9/ 67,9| 51,0 43,4 57,8
Niske/ Low 3,3 2,4 6,1 1,4 3,9 6,9 5,4 3,4 2,5 2,0 75 2,3 2,1 3,8 50 4,9 13,1
Jako niske/ Very low 0,1 0,00 0,0 00 0,0 01 0,0 1,3 0,5 0,3 0,4 01 0,00 0,3 0,1 0,0 0,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0
b) Cijene u restoranima i barovima/ Restaurant and bar prices (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel E 2
T v~ S o> < S %'5 ~
SEI3RIES 8| «|-E|2s B 53[5 a
55(23(28|25| §les|Ts|8228 s T22 8|
ia cii S|yl e|es|os|2E|2e|vE|T Y| |ES|SE|2. sl ®,
Percepcija cijena/ g_g g% -8§ o§ %ﬁ? §°§ §° 5_5 ‘JE %g S %%’ "5§ §-Q§ EE -53 %§
Price perception SR|sSE|IEZ|ES | eIy |2e|lL€5|2T|25|85|e|o8|E5|25]28
) "CLZ SIS v %Dg’ Q..\?, N & %'CS ol *‘;;g £g & o QR -8“8 EE o
28|SE|SS|23| S|=9|5t|&0|TL|= st |sRlz
SF|E0(133|3 3|38 =3 23|37
8 © = ~ A = 8s
Jako visoke/ Very high 35,2 40,6| 24,6/ 17,5| 39,3| 14,8 18,2| 28,7 37,2| 18,2 13,8| 28,3| 23,3| 17,8 26,4/ 35,5/ 15,0
Visoke/ High 38,2| 40,0/ 34,1| 51,8/ 27,2| 39,8/ 36,7| 38,8 32,2| 32,0{ 40,1] 35,6 31,9| 33,7 41,0 29,9| 29,0
Standardne/ Standard 25,1 18,5| 39,6/ 29,0/ 30,1 39,2| 37,6| 30,6| 27,8 47,2 42,1| 358| 44,5 46,1 30,7| 32,7| 49,6
Niske/ Low 1,4 0,8 1,6 1,7 3,3 6,2 7,5 1,9 2,8 2,2 4,00 0,2 0,3 2,4 1,8 1,7 6,4
Jako niske/ Very low 0,1 0,1 0,00 0,0 0,0 01 0,00 00 01 0,4 00 01 0,00 01 0,2 0,2 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0
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E.33 (nastavak/ continued)
PRATNJA NA PUTOVANJU PREMA GLAVNOM MOTIVU/
TRAVEL PARTY BY THE MAIN MOTIVE

c) Cijene u trgovinama/ Prices in stores (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel k“é’
3 ~ ~ ~ IS S —g .g
85132288, | o|-238l. |88 i<z,
£5(28|28(es|_§|eg|Ts|E2|£8 | cE|l25|3
o T3 3|me|8|S5|228 |82 || TE 88 |ES|SE Y, (v 2S gy,
Percepcija cijena/ gg g ;3) 3 § o § :2-)?@ _‘EoE’ g S| &S 23 % RS %%’ %§ &-Q‘E) EE 'g o g%
Price perception SR|sSE|IES|ES S eIy |2e|lL€5|2T|2s|85|eB|o8|&5|25]28
=) FlaZ|eg|so w8 c3|Ng|sc|c8|858|288(|% SR |3%|BE|L
2988|555 S|Se|5c|&0|zE|2 S8l
s=|88|33|£° WiZ@I2s|0 =3 o2 |g5T
Kl S| 6 CR|= TG = TN
a.
Jako visoke/ Very high 31,5| 36,5/ 20,5/ 22,7| 34,8 12,6/ 15,2| 23,6/ 27,7 13,1| 16,5 36,1 3,8/ 19,5 24,8| 30,2 11,1
Visoke/ High 39,6 41,3| 38,2| 48,8| 29,7 34,0 29,7| 41,3| 37,8 33,7| 37,3| 21,2| 40,3| 33,8 39,3| 37,2| 46,3
Standardne/ Standard 27,1 20,9| 39,5/ 22,2| 30,8 48,7| 46,0{ 33,2| 34,2| 50,4| 39,1| 42,4| 50,3| 45,1| 33,9| 28,7 38,9
Niske/ Low 1,7 1,2 1,7 0,3 3,9 4,7 9,1 1,9 0,3 2,4 7,0 0,2 5,6 1,5 1,4 3,9 3,7
Jako niske/ Very low 0,1 0,1 0,1 6,00 0,8 0,00 0,0 0,0 00 03 0,1 0,1 0,00 01 0,5 0,0 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0
d) Cijene ulaznica za atrakcije (muzeje, utvrde i sl.)/ Ticket prices for attractions (museums, fortresses, etc.) (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel = o
<
? ~ ~ ~ < S —g .QQJ
8132|258 o|-8|28|s |82 E5|3,
S5(28(88|25|_ §leg|os|s22|28 TE|=S|e
ia cii S|y slmel8s|Ss|g8|e|eE|T9|88|ES|BE|2 (w23 |Bg|2,
Percepcija cijena/ g_g g% -8§ o§ %ﬁ? §°§ gg 5_5 ‘JE %g S %%’ "5§ §-Q§ EE -53 %§
Price perception SR|sSE|IEZ|ES | eIy |2e|lL€5|2T|25|85|e|o8|E5|25]28
) "CLZ SIS v %Dg’ Q..\?, N & %'CS ol *‘;;g £g & o QR -8“8 EE o
28|8&|E5|23 S|t |8 2|2 Bl Rlz
s=(88|33|35° s|&s =3 25l
2=10 === a = § €N
Jako visoke/ Very high 20,7| 24,3| 14,9 6,2 15,9 7,2 7,1 18,4 149 4,0 12,4 29,5 4,9 8,2 11,7| 26,2 2,7
Visoke/ High 22,8 23,3| 21,2 21,6| 20,1 20,2| 11,5( 23,1 22,0f 31,1| 18,1 22,5 39,2| 16,9| 28,3| 33,9 23,2
Standardne/ Standard 51,2| 48,0/ 56,9| 68,9 60,4 64,8 63,0 52,9/ 57,5/ 59,9/ 57,2| 38,6/ 550| 70,7 50,8| 35,5/ 65,0
Niske/ Low 49 4,1 6,8 3,0 3,00 7,4| 16,2 5,5 5,2 4,11 10,5 8,9 0,9 3,5 8,4 45 9,1
Jako niske/ Very low 0,3 0,2 0,3 0,2 0,6 0,4 2,4 0,2 0,5 0,9 1,7/ 0,5 0,00 0,7f 09 0,0 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0( 100,0{ 100,0( 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0( 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0
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E.33 (nastavak/ continued)
PRATNJA NA PUTOVANJU PREMA GLAVNOM MOTIVU/
TRAVEL PARTY BY THE MAIN MOTIVE

e) Aritmeticka sredina ocjena cijena odabranih usluga/ Arithmetic mean of perceived pricing of specific services (aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel T @
ER
o) v X %o > < S TE| <
oS | T~ ¥ 5 2|0 ~ 2 e I
So|loX| S| 8+ w|l -S| oS |~ ) © “©
cC|loo| T Y | < |l =8| ST =T [9O 2|
oS | 0|l Y| ESESD |2 TR|E&2|= o S Si~Ng| O
~ ~ o=|o8s|al|lvsl~ So|lecsQ|TE|QE|» w| oS | o Q| @
: P e o A -] S|28|Y s E| 8 8G|ES|os| S| d|l—s|S8|3x
Elementi ponude/ cT| o8| S BlzS|cs|Egs|Scs|8x|fo|se|8s|25|g8|=2|=8|2¢%
SS|ou|SE|23|S8| B8] |55|85|82|e<|58|2S|08|8S|5E(82|2s
. o |
Elements of tourism supply e I R A N el R e R A I N R A B =R - R K]
> FleT S8z 28| ce|NE|ER|ES 88|88 ®leg|g5|8
2|22 |ES|23 S|ls®|lot|8C|Ts|2 cE ||z
<=2 |g=E|53|£0C w 21 3s|© = el
SZIE0 1333 S|&8 23 233
2 o = X~ ) = oS
a.
Cijene smjestaja
I jestaja/ 22| 21| 25| 24| 23| 26/ 26| 24 23] 25 26 22| 24 27 25 22| 28

Accommodation prices

Cijene u restoranima i barovima/

. 1,9 1,8 2,2 2,2 2,0 2,4 2,3 2,1 2,0 2,3 2,4 2,1 2,2 2,3 2,1 2,0 2,5
Restaurant and bar prices
Cijene u trgovinama/ 200 19 22| 22| 21| 25 25| 21| 21| 24| 24| 21| 26 23 21 21 24
Prices in stores
Cijene ulaznica za atrakcije (muzeje, utvrde i sl.)/ 24l 23| 26l 270 25 27 30l 25 25 27 27 23| 25| 271 261 220 23

Ticket prices for attractions (museums, fortresses, etc.)

Napomena: Aritmeticka sredina ocjena na ljestvici: 1-Jako visoke 2-Visoke 3-Standardne 4-Niske 5-Jako niske./
Note: Arithmetic mean of ratings on the scale: 1-Very high, 2—High, 3—Standard, 4-Low, 5—Very low.
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E.34
SMETNJE TIJEKOM BORAVKA* U DESTINACIJI PREMA GLAVNOM MOTIVU/
DISTURBANCES DURING STAY* BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel >
“
£33
@ v X %o > < S %‘.5 ~
o8 x| 22| 8, _gl3s & RN
22| 35|28 |2F% 2|8 |28 |33 2|88
R AR AR S |=>|T g|= = ) sS|No|¢Q
, S.lvs|Ey|Ss|SS (22|82 |BE|TY|ES|ES|BE ||| o2|8g| Y,
Smetnje/ SE|g3|85|o5|22|55|ES|ss|ER|s8|e5|s8|58|88|eT g
Disturbances SR|sSE|E3|sSI2S e[S 8E|L5|t2 |85 e8|s8|8s5|25(28
3 FlaZ|c8|s, B o3 |NG g.t,-;g 3355%‘ n.m'g&g";E)%
29|88 |ES|23 Sls&|oe|8%|3s|z c8lpe|z
5588|3335 Sles =3 225
w=|0 [ © “ = gs | N
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Guzva na ulicama, trgovima, Setnicama, atrakcqama|s|./ 42| 38| 25 96 31| 91| 36 47 95| sol 70 s3| 67| 72 80 72| s6
Crowded streets, squares, promenades, attractions, etc.
Guzva na kupalisnom prostoru (prevellkl broj kupaca)/ 27| 32 10 se| 14| 14| 07 18| as| a6 45| 22| o4 22| 24| o6 o0
Crowded beaches (too many swimmers)
Bulfa ko.Ja remetl komfor vaseg smjestaja (odmor,.spavanje)/ _ 27| 29| 11 97| 21| 24| 12| as| 81| 27| 24| 24| 39| 15| 22| 11 a1
Noise disturbing the comfort of your accommodation (rest, sleeping)
Neprimjereno odlozeno smece/ 32| 33| 13| 38/ 20 74| 30/ 27 11,7 58/ 34| 11 29 44| 23 33| 66
Improperly disposed waste
Nemogucnost razdvajanja otpada/ 29 33 10 o5/ 09| 32 26| 23] 94 39 18 02 07 08 56 16 23
Inability to separate waste
Neugodni mirisi (iz kontejnera i kanti za smece)/ 34| 36| 15 00| 14 57| 21| 43| 155 31| 29 o1 7.6 16 39 18 21
Unpleasant smells (from containers and waste bins)
Nedostatnost/neodrzavanost javnih WC-a/ si| 61| 15| 25| 18] 48| 43| 42| 157] 42| 46/ 16 09 19 71 16 31
Insufficiency/poor maintenance of public toilets

* Prikazan je postotak ispitanika koji su zasmetani (donekle ili jako) pojedinim elementom./ Proportion of respondents who felt disturbed (somewhat or a lot).
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E.35
PROSJECNI DNEVNI IZDACI TURISTA U EURIMA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
AVERAGE DAILY EXPENDITURE OF TOURISTS IN EUROS BY THE MAIN MOTIVE (€)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel >
«
€3
Ew = ® oS nl~§ g- %§ =
)ggé‘é:‘c\gs 8t “'_E-ﬂg\ E:\ E:E 8"’\
53|23 Qu|ES S| 28 |TR|&2|=8|9 TSN §|o
= = B o
jeni dnevni izdaci .| |Fe|8c|o5| 2L |82 3E 5 8C|ES|8E |2 |vl23(28|2,
Prosje¢ni dnevni izdaci/ g_g g;y; -8§ o§ §§ £5 §° ﬁ'g ‘JE%E S £ ﬁ% %§ §.QE) EE .gg %%,
Average daily expenditures ZR|sS|E8|Ey (o8 |eg|-¢|]e|2S5S|82|8s|gx|e8|28|&2s|258|88
5 Fla=|eg|sy |22 ce2|NS|S0|cS|88|28[8 |“2|83%5(835|%
29|88 |ES|23 Sls&|oe|8%|3s|z c8lpe|z
sS|8G| 333 8183 =3 o2%|s
IR 3 g 8|3
o
Prosjecni dnevni izdaci ukupno/ 162,2| 152,3| 162,0| 151,1| 173,7| 179,0| 234,1| 198,7| 136,3| 140,8| 208,0| 172,3| 164,3| 224,1| 169,9| 227,1| 209,9
Total average daily expenditure
Smijestaj/ Accommodation 71,3| 68,3| 68,01 67,6| 75,1 77,7(104,5| 77,7 48,6| 65,6/ 81,3| 87,9| 99,5/108,3| 70,9/ 85,8 82,8

Hrana u restoranima i barovima/

. 36,0 34,5 33,7| 27,9 38,2 39,9 43,1| 45,1 34,9| 26,3| 43,3| 27,0/ 353| 53,4 389| 37,6/ 38,8
Food & beverages in bars and restaurants

Usluge trgovine/ Shopping 22,7| 20,5| 26,0 26,2| 22,4| 26,1| 29,7| 31,5/ 23,7| 20,5| 38,7 23,5 16,9| 26,1 26,2 27,1| 34,1
Kultura i zabava/ Culture and entertainment 6,9 6,2 84| 6,1 106 79| 10,6/ 9,1 91| 5,4 11,9\ 58 1,5 5,4 6,1 72| 12,8
Sport i rekreacija/ Sport and recreation 6,0 6,0 7,3 4,6 53| 4,4 6,8 9,4 4,1 7,1 8,9 2,5 1,2 2,6/ 48 4,2 6,6
Izleti/ Excursions 11,0 9,2| 11,7 9,1 12,0 13,3| 26,6/ 16,0/ 8,9 89| 13,5 11,1| 6,4 22,3| 15,3| 15/4| 22,0
Lokalni prijevoz/ Local transport 5,4 58 4,4 4,0 7,3 6,6 7,5 6,5 3,1 3,9 51 1,2 1,9 1,3 3,0 1,5 3,9
Ostalo/ Other 29| 1,71 26| 57/ 28| 31 52| 34 39 30 51| 13,3| 1,6 4,7 46| 484 89

Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (noéenje s doru¢kom, polupansion, puni pansion, all-inclusive); Lokalni prijevoz ukljucuje sve troskove prijevoza osim onih u dolasku i odlasku do destinacije./
Note: Accommodation service includes food within accommodation (bed & breakfast, half-board, full-board, all-inclusive); Local transport includes all transport within Croatia without travel to destination and back.
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E.36
STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA TURISTA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
STRUCTURE OF AVERAGE DAILY EXPENDITURE OF TOURISTS BY THE MAIN MOTIVE (%)

Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel
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Average daily expenditures ER|SE|E255ITSLS ~L|I8E|E5|28|85|185(28(|88 S IEEIEE
D a s > wn Qo oS|I N Y co | o8| B3|l cwulw xQ o 3|9
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Prosjecni dnevni izdaci ukupno/
Total average daily expenditure
Smjestaj/ Accommodation 439| 44,8| 42,0| 44,8/ 43,2| 42,0 44,8| 43,2| 35,7| 46,6/ 39,1| 51,0f 60,6/ 48,3| 41,8/ 37,8 39,5
Hrana u restoranima i barovima/

Food & beverages in bars and restaurants

100,0( 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0( 100,0( 100,0

22,2 22,7 20,8| 18,4| 22,0| 20,8 18,4 22,0/ 25,6/ 18,7| 20,8| 15,7 21,5 23,8 22,9| 16,6/ 18,5

Usluge trgovine/ Shopping 14,0 13,5/ 16,0f 17,3| 12,9 16,0/ 17,3| 12,9| 17,4| 14,6| 18,6/ 13,7| 10,3| 11,6/ 15,4| 11,9| 16,3
Kultura i zabava/ Culture and entertainment 43| 4,1 52| 41| 6,1 52 41 61| 6,7 39| 57 34 09 24 3,6/ 32/ 61
Sport i rekreacija/ Sport and recreation 3,7 3,9 45 3,0 3,1 45 3,0 3,1 3,0 51 4,3 1,4 0,7 1,1 2,8 1,8 3,1
Izleti/ Excursions 6,8 60 72| 60 69| 72 60 69 65 63 65 64 39 100 90 68 10,5
Lokalni prijevoz/ Local transport 3,3| 3,8 2,71 26| 42| 2,70 26| 42| 23 27/ 25 07 1,11 o6/ 1,8 0,7 1,8
Ostalo/ Other 1,8/ 1,1 1,6 38 16| 16| 38 16| 29| 21| 25 77| 1,0 21| 27| 21,3| 4,2

Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (noéenje s doru¢kom, polupansion, puni pansion, all-inclusive); Lokalni prijevoz ukljucuje sve troskove prijevoza osim onih u dolasku i odlasku do destinacije./
Note: Accommodation service includes food within accommodation (bed & breakfast, half-board, full-board, all-inclusive); Local transport includes all transport within Croatia without travel to destination and back.
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E.37
VJEROJATNOST PREPORUKE MJESTA PRIJATELJIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
LIKELIHOOD OF RECOMMENDING THE DESTINATION TO FRIENDS, FAMILY AND COLLEAGUES BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel >
“
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Vjerojatnost preporuke/ g_g g:} T3 oS E"? ®S|ES &S by %E e 5 5% %g §_°E’ EE £ 8 -B%
Likelihood to recommend SR|sSE|IEI|ES |G eIy |28|E€5|2T|es|g5|eB|og|=2s5|2s]28
> Fla=|C8|sg|28 | c3|Ng|css|cS|B8|28|% |“2|85|85(%
S8135(55(23| S|25(85(6° (253 s2e§)2
T | < Q L k)
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Nije vjerojatno da ¢u preporuciti*/ Not likely to recommend* 29 28 1,71 16/ 21| 3,3 1,1 1,7| 6,0 71 1,00 3,8 96| 6,0 44 59| 84
Vjerojatno ¢u preporuciti**/ Likely to recommend** 38,4| 38,8| 43,6 44,7| 25,8 41,9 40,1| 35,1| 34,2 36,2| 52,6| 27,1 50,5 33,8/ 36,9 32,8 37,7
Jako je vjerojatno da ¢u preporuciti***/ Very likely to recommend*** 58,7| 58,4| 54,7 53,7| 72,1| 54,8/ 58,8| 63,2| 59,8/ 56,7| 46,4 69,1 39,9| 60,2 58,7| 61,3] 54,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0( 100,0| 100,0
*Zbroj postotaka za ocjene od 0 do 6 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 0 to 6 on the scale from 0 (not likely) to 10 (very likely).
**Zbroj postotaka za ocjene 7 i 8 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 7 and 8 on the scale from 0 (not likely) to 10 (very likely).
***7broj postotaka za ocjene 9 i 10 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 9 and 10 on the scale from 0 (not likely) to 10 (very likely).
E.38
NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ PREMA GLAVNOM MOTIVU/
USUAL MODE OF PAYMENT IN CROATIA BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel >
“
<
) ~ ~ ~ S —gg
8|3 227, 2|8 5% £E8 |3
iS558 &los|SElaallss 29|82y
T3S |s9|lw¥| 58 S|=3|28¢|=E|5e|& 5SINg|¢
Nacin placanja/ S |vS|Te|Ss|2s|28| SR |TE|SY|S5|ES|ISS |28l =2|58|2
acn placaria SR R R R R
Mode of payment ER|(SSE|ESIES|IZS |2 e (BL|€5|c2|o5|85|e8|o0%8|2s|2128
> Rla=|c8|5g |22 c2|Ng|se|cS|g8|28|% |“€|85|85|%
gg'c::':'g 23 S|ls®|loe|§C|zs|z selo®z
8 © [ x A = N
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U gotovini/ In cash 23,3| 22,5\ 21,5/ 21,5| 11,3 24,5| 23,6| 27,01 27,4| 32,8| 28,3| 16,2| 29,1| 28,3| 37,0 36,1 30,8
Debitnom/kreditnom karticom/ By debit/credit cards 76,7\ 77,5| 78,5 78,5| 88,7| 75,5| 76,4 73,0 72,6| 67,2 71,7| 83,8 70,9/ 71,7 63,0 63,9| 69,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0( 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0
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E.39
POUZDANOST ISKAZANE POTROSNJE PREMA GLAVNOM MOTIVU/
RELIABILITY OF STATED EXPENDITURES BY THE MAIN MOTIVE

institut

turizam

(%)

Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel
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€38
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T8 = | 227 . a|>8§ ks SER
2P| 3S|go| 29k EloS|28|s o3| =T |0 2|
cS5|2v|wy|ES 3| =38 v|l=c|3E|& 55|RS|&
3 ~ 5| ®T¢|8s 235 2E|2T|FE|SN|BS|ES %k %D\\&-—G Ca|¥.
Razina pouzdanosti/ c3|o8/s5|28|zS|=S|Es|Ss|e8s|8g|c|2s|2Eg|93|=2|=8|2¢%
S5|l50|l08|o3|E8 |25 |83|88|E5|css|wS|°s|8S|EE|SE|°s
Reliability level SR|SE|ES|IES|3C|ag|2e|qe|le€F|8|es|s5|e8|8%|25|8s|e8
=) FlaZ|eg|s g B eI (NS|Ewm 8|28 c 8l o q '8‘; 23|%
28|38 |55|23| S|=®|sy|8°|zs|= co|E2|=
SF|E0(1333 3|38 =3 23|35
g6 78R 8 2 gg|N
a.
1 - Jako nesiguran/ 1 - Very uncertain 3,1 2,6 2,5 1,0 2,8 4,5 3,7 3,9 7,1 4,8 7,9 3,01 27,4 6,2 2,9 6,2 3,8
2/2 1,2 1,0 1,2 3,7 2,7 1,1 1,4 1,3 0,1 0,8 0,9 2,2 0,6 2,5 3,2 1,5 3,6
3/3 35/ 3,7 33 68 30 16/ 1,8 1,1 51| 94| 3,7/ 3,7/ 62| 1,9 44 19 28
4/ 4 4,0 4,5 4,5 7,9 4,1 3,8 0,5 1,7 1,0 4,2 2,0 1,9 0,1 1,5 2,9 2,4 5,8
5/5 8,7| 89| 10,5 13,5 87 78| 54 75 84/ 81 64 36| 92 91 70 40 71
6/6 11,9/ 13,5 9,0/ 16,2| 6,6 13,6/ 14,5/ 8,7 19,7| 10,0f 12,1 89| 26| 56| 7,5 99| 14,3
7/7 20,4| 21,9 15,7 7,7 29,1| 24,0 25,5| 17,6| 24,0 8,5 15,4| 18,4 6,5/ 11,4| 16,9| 15,4 17,0
8/8 21,6| 21,6| 24,3| 18,6/ 16,2| 17,5/ 189| 25,0 15,8 17,5 23,7| 19,4| 33,7| 22,5/ 20,9| 19,5 12,4
9/9 15,0| 14,4| 18,4 12,5| 15,2 15,1 15,5/ 16,2| 11,2| 19,6| 18,0 18,1 2,7 14,3| 14,3| 18,3 8,1
10 - Jako siguran/ 10 - Very certain 10,4 8,0/ 10,6| 12,2 11,5/ 11,0 12,9( 17,0 7,5 17,0 99| 20,7 11,1 25,0{ 19,9| 20,9| 25,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0( 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0
E.40
KOLIKO JE TESKO ILI LAGANO BILO ODGOVORITI NA PITANJA O POTROSNJI PREMA GLAVNOM MOTIVU/
HOW DIFFICULT OR EASY WAS IT TO ANSWER THE QUESTIONS ABOUT EXPENDITURES BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel E%
E ~ ~ ~ o] —gg
9813288 |8| o|-8|28l5|BE 55F .
- 55(28|88|es|_§leg|gE|2228 £8|85|3
. . S_ |8 |Sv|Ss|2s|L2L2|LT8|FE|Qu|P5|eES|os|2s|58|—=|S8|3<
Razina teZine/ €308 |c S gl >35S |gS|Ss|8%|8¢g|c2|2c|2g|0C|=2=8|28s
Se|5 c2|led s |5 5|88 ¥5|css|wsS|°s|8S|EE|S2|°S
Difficulty level SR|ISE|IES|IES|SS|aQ|2e|ge|lg€c 2|55 |e8|88|25|2s|e8
> RlE=|ES sy 22| eS|Ng|sS|lcS|B8|28|8 |*9|85|E5|%
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Jako tesko/ Very difficult 10,8| 10,4| 11,1| 14,7 8,7 6,2 16,6\ 16,3| 17,4| 4,7| 14,6 13,0 20,6/ 7,0 9,8 14,1 11,5
Tesko/ Difficult 38,2| 40,5| 37,4 43,9 25,7| 38,6 48,7| 358| 38,8\ 24,2| 47,5| 28,4 17,5 27,3| 31,7| 33,3| 33,0
Lagano/ Easy 40,6 40,1| 40,4| 27,5| 53,3| 47,5 26,9| 36,2| 34,4| 61,4 33,0/ 36,2| 41,6 43,9 453| 40,9| 36,0
Jako lagano/ Very easy 10,3| 9,1 11,1| 13,9| 12,3 7,8 79| 11,7| 94| 9,7 4,9 22,3| 20,3| 21,8 13,2 11,7 19,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0{ 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0( 100,0{ 100,0{ 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0
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E.41
SKLONOST PREMA PUTOVANJIMA PREMA GLAVNOM MOTIVU/
TRAVEL PREFERENCES BY THE MAIN MOTIVE (%)
Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel >
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Preferiram putovanja koja donose neocekivana iznenadenja i uzbudenja, koja
nude zabavu bez granica./ 14,9| 14,2\ 11,4| 18,7 12,6| 13,2| 7,8| 33,6| 34,5/ 29,3| 11,0 10,7| 254| 13,4 13,0 43| 157

| prefer trips that bring unexpected surprises and excitement, offering
limitless fun.

Preferiram pomno planirana putovanja, s ciliem druZenja i provodenje
vremena s ¢lanovima obitelji i/ili bliskim prijateljima./

| prefer meticulously planned trips, aiming for socializing and bonding with
family members and/or close friends.

Preferiram putovanja koja mi omogucuju odmak od svakodnevice, opustanje,
podalje od buke i guzvi destinacija masovnog turizma./

| prefer trips that allow me to escape from everyday life, relax, and unwind,
far from the frenzy of mass tourist destinations.

Preferiram putovanja puna "adrenalinskih" iskustava, otkrivanja neistrazenih
staza i pomicanja vlastitih granica, daleko od guzvi i gradskih centara./

| prefer trips filled with adrenaline experiences, discovering , off-the-beaten- 5,5 5,0 5,1 13,5 4,1 3,9 12,2 9,6 9,1 11,0 5,7 6,8 0,3 6,5 51 3,1 11,6
path” routes, and pushing my own boundaries, away from crowds and major
urban centers.

Preferiram putovanja ispunjena luksuznim dozZivljajima, u profinjenom i
elegantnom okruzenju./

| prefer trips filled with high-end luxurious experiences, in refined and elegant
surroundings.

Preferiram putovanja radi istrazivanja i upoznavanja razli¢itih kultura i
tradicija te uranjanja u izvorni identitet destinacije./

| prefer trips focused on getting to know and exploring different cultures and
traditions, immersing myself in the authentic identity of the destination.

UKUPNO/ TOTAL 100,0( 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0| 100,0{ 100,0{ 100,0( 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0{ 100,0( 100,0( 100,0

40,1 43,8| 40,1| 30,3| 36,6/ 26,5 15,0( 25,3| 30,2| 24,8 28,7| 37,1| 24,8 26,4 44,1| 39,9| 28,7

23,7| 24,6] 25,4| 23,4| 16,8| 23,6/ 16,7 18,1| 15,8| 22,0 27,0| 24,7 41,7 21,3| 20,6 29,6/ 18,2

53| 36/ 71 99| 5,7 43| 14,1 59| 1,5 1,1 16,6/ 14,00 1,4 14,0/ 11,2| 12,8 28

10,6/ 8,8/ 11,0 4,2| 24,1| 28,5 34,2 76| 9,0 119 109 6,7 6,4 184| 6,0/ 10,2 23,0
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E.42

BROJ PUTOVANJA IZVAN ZEMLUE STALNOG BORAVISTA U 2025. GODINI* PREMA GLAVNOM MOTIVU/
NUMBER OF TRIPS OUTSIDE THE COUNTRY OF PERMANENT RESIDENCE IN 2025* BY THE MAIN MOTIVE

a) Putovanja ostvarena do trenutka anketiranja u 2025. godini*/ Trips undertaken up to the time of the survey in 2025.*

institutzaturizam

(aritmeti¢ka sredina)/ (arithmetic mean)

Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel

=
c3
) ~ ~ ~ < S %’ .§
o8| | P23 al>s ~ 2 RE|S
39| e |S535 8¢ sl | 85|~ I S50 2|~
s5|8g|Pu|ES S|l2L|T|&2|=8|0 S S|I~Ns|o
j j 3. |vslEelos|os|2E|oe e |08 |e5|E5 |82, (vl 2S|cg|y,
Broj putovanja/ ] g&, S3|lo5|Z22 &5 §§ ® S 23|50 es|s8lc §% 'EE FRIAERS
] < 3 2| i) < £|E
Number of trips 2R §§ A RN S 2281 -L|8E|£€5 £z SE|8n|28|23|2s zs|es
> S=|1S8|3¢| PSS |Vg|Ee|cs|g8|c8|8 |28 E5|%
ES|ss|E5|23 S|ls@|ot|8%|zL|2 -2z
s | G333 21 &8 23 L35
T =0 [ 2 & B g N
v [=
Duze odmorisno putovanje (4 i vise nocenja)/ 14| 14| 14/ 10 16 14| 14 15 19 13 10 16 16 16 12| 1,3] 16
Long leisure trip (4+ overnight stays) ’ ’ ’ ’ ’ 4 ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ 4
Krace odmorisno putovanje (1 do 3 noéenja)/
. . . 1,4 1 1 1 1 1,1 1,4 2,2 1 1 1,2 1 1 1,2 1 1,7
Short leisure trip (1-3 overnight stays) ’ 3 309 = 3 ’ ’ ’ 3 3 ’ 8 6 ’ 8 ’
Poslovno putovanje s barem jednim noéenjem/
. ) . 7 7 1,1 1,4 1 1,1 2 1,1 7
Business trip (at least one overnight stay) 08 0 08 0 06 06 09 05 ’ 0.3 ’ 0 ’ 3 ’ 0, 038

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.

b) Putovanja planirana u ostatku 2025. godine*/ Trips planned for the remainder of 2025.*

(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)

Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel

T w
_ E%
) S o] = 9
S 8|5 | 223 al~§ ~ 3 SE|x
22| 3s|ss|eE|l glo5I28|wmal8ss So|o g~
-S| =90|0&|ES s|2L T8 |22|=8|¢ SSINg| 8
> ~s|lme|lon|o58|82|8c|se|Talgs EE S E|® 2|28 |z3|®
Broj putovanja/ cs|og|d35|28| > Es|es|Ss|ae~|e3|6528|Lg|25|od|=2>=8 2%
1P ! sE|52|82| 03|22 2|58 |zs|z8|gs|288|5S|vL8|gs|EF|58 s
Number of trips \S?I\ s s Eg %E ;T:‘ %% .gg EE ‘E'{E :g 25 QE 29 §§ S8 éﬁ RS
> SRS 2 I nSlEg|o I S|le
£8|88(55|23] §|2%|55|8°|25)2 s2lsg|2
© T S (3 K} L3 o
g>[o T |eR|2 cla S gE (N
o
Duze odmorisno putovanje (4 i vise noc¢enja)/
Long leisure trip (4+ overnight stays) 1,2 1,2 1,3 0,7 1,3 1,3 1,2 1,2 1,2 1,1 1,2 1,2 2,2 1,2 1,0 1,0 1,3
Kra¢e odmori$no putovanje (1 do 3 nocenja)/
; . . 1,2 1,2 1,3 1,6 1,3 1,3 1,0 1,1 1,3 1,4 1,2 1,2 2,1 1,3 1,0 1,3 1,5
Short leisure trip (1-3 overnight stays) ! ’ ! ! ’ ! ’ ! ’ ’ ! ’ ’ ’ ! ’ ’
Poslovno putovanje s barem jednim nocenjem/ 06| 06| 07/ 04 o6 06l 09 04 08 o9 13 08 07 25 08 07 08
Business trip (at least one overnight stay) ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ’ ! ! !

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.
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E.42 (nastavak/ continued)

BROJ PUTOVANJA IZVAN ZEMLUE STALNOG BORAVISTA U 2025. GODINI* PREMA GLAVNOM MOTIVU/
NUMBER OF TRIPS OUTSIDE THE COUNTRY OF PERMANENT RESIDENCE IN 2025* BY THE MAIN MOTIVE

c) Putovanja ostvarena u 2025. godini*/ Trips undertaken in 2025.*

institutzaturizam

(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)

Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel >
wv
- ER
) ~ ] =.9
o 8 53 B2y o|~8 53 SER
cS183les| 88| t|afleslaal8s]s YIRS
-S| o|aw¥|E5EB Q=5 Q o = = o 5S|INg| &
. . S_|ws|sulss|o5|2L|e|wE|Cu|sS|ES|8E |2, |wyg|l2S|leg|®,
Broj putovanja/ SS|e3|8s ocs|Zza|5S|ES|zs 25|50 osls8lcl Syl=e¢ 5 &
= S e | = = = = | .=
Number of trips SR|2Q|ES|=3|28|vg|2p|e8|2S 8T o885 e8(87 5§|2¢ 28
> RlaZ|Eg|lsg 28| e2|Ng|sc|cS|g3|L8|8 |2 (35|88
£8185|55/23| §|22(55|8°|25)z I
o | =0 CHRE ol Q3| o
3167 |en |2 c|o& 3 22| S
a
DuZe odmori$no putovanje (4 i vise nocenja)/ 3,71 36| 40 49 34| 26 22| 43| 37 46 40| a5 12| 38 46 22/ 33
Long leisure trip (4+ overnight stays)
Krace odmorisno putovanje (1 do 3 nocenja)/ 34 32| 33| 39 32| 29 27 44| 26 49 19 42 44| 34| 32| 21| 35
Short leisure trip (1-3 overnight stays)
Poslovn nj rem jednim nocenjem
oslovno putovanje s barem jednim nocenjem/ 15 00| 09| 09 o6 11 02 o086 02 11 o6 02| 00/ 65 16 04 25
Business trip (at least one overnight stay)

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2026. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2026.

d) Putovanja u Hrvatsku ostvarena u 2025.*/ Trips to Croatia undertaken in 2025. *

(aritmeti¢ka sredina)/ (arithmetic mean)

Odmor kao glavni razlog putovanja/ Leisure as the main reason of travel >
wv
= ES
9] S o] =9
o8| | 223 2|~38§ ~ g SE|3
S| mE|=g|lot -S| BS |~ o Ss| o v
5528|888 |ss| Ssleg|cg|E&x=28|T Ts|lnsS|e
o s|Seulo9s|95|22|lEs \g'au_. mE'EE S S| & _2|as|88|&
Broj putovanja/ °5|o8|85|28|zS|ES|Es|Ss|8x|fc|c|8s|25|ge|z2|=8|28
) P ] sSE|l52|82|c5|E2| 2|58 |zs|s 8|88 |5S|vL8|gs|EF|58 s
Number of trips SR|SE|ES|IES |2 |eyg|2y|gE|eg|te|es(8S|28|88|2s5|8s|e8
> Fle=1S58i3g| B eS|Ng|ss|es|58|cE|% 218525 |%
282|323 Sls®|lot |80 |TE|= ez
s3(e8|133|5°| “|®°5|28|® |=3 Te|sT
° > 6 =~ TG = gs | ™
a
Duze odmorisno putovanje (4 i vise noc¢enja)/
Long leisure trip (4+ overnight stays) 1,2 0,3 1,0 1,5 1,0f 0,5 1,1 1,1 1,4 1,3 1,3 2,0 1,1 1,4 1,7 0,9 0,6
Kra¢e odmori$no putovanje (1 do 3 nocenja)/
Short leisure trip (1-3 overnight stays) 0,7 0,71 0,6 1,2 0,6 04 01 0,9 0,9 0,6 0,0 1,8 0,2 0,7 1,3 0,5 0,6
Poslovno putovanje s barem jednim no¢enjem
ovno pt ; Jea jem/ 03| 00| o0/ 00| 00 o1l o0/ 00| 00 o1l 00| 00| 00 19 o6 01 05
Business trip (at least one overnight stay)

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2026. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2026.
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institutzaturizam

PRILOG F/ APPENDIX F
Obiljezja turisti¢ke potraZnje i potrosnje u Hrvatskoj u 2025./2026. prema regiji (ljetna sezona)/
Characteristics of tourism demand and expenditures in Croatia in 2025/2026 by region (summer

season)

Konacni rezultati istraZzivanja TOMAS Hrvatska za 2025./2026. prikazani prema regiji boravka turista
za vrijeme ljetne sezone dani su u tablicama u nastavku.

F.1. DOBTURISTA (1)

F.2. DOBTURISTA (2)

F.3.  GENERACIJSKE SKUPINE TURISTA

F.4.  STUPANJ OBRAZOVANJA

F.5.  MIJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA

F.6.  PRATNJA NA PUTOVANJU

F.7.  GLAVNI RAZLOG PUTOVANIJA

F.8.  GLAVNI MOTIV POSLOVNIH PUTOVANJA

F.9.  GLAVNI MOTIVI ODMORISNIH PUTOVANJA

F.10. MOTIVI DOLASKA SVIH PUTOVANIA

F.11. UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU

F.12. UCESTALOST DOLASKA U TURISTICKO MJESTO

F.13. VISESTRUKI POSJET MJESTU U ZADNJIH 5 GODINA

F.14. I1ZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANJA

F.15. 1ZVORI INFORMACUA TIJEKOM PUTOVANJA

F.16. NACIN REZERVACIJE SMJESTAJA

F.17. TRENUTAK REZERVACIJE SMJESTAJA

F.18. HRANA U OKVIRU SMJESTAJA

F.19. KORISTENJE USLUGE PAKET ARANZMANA

F.20. USLUGE UKLJUCENE U PAKET ARANZMAN

F.21. PRIJEVOZNO SREDSTVO

F.22. KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU
F.23. DULJIINA BORAVKA U HRVATSKOJ

F.24. DULJIINA BORAVKA U TURISTICKOM MIJESTU

F.25. BROJ POSJECENIH MJESTA U HRVATSKOJ

F.26. AKTIVNOSTI ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACUI

F.27. CJIENOVNI RAZRED NAJPOSJECENIJIH RESTORANA

F.28. VRSTA RESTORANA PREMA PONUDI JELA

F.29. SKLONOST PREMA IZLETIMA

F.30. KORISTENA PROMETNA SREDSTVA TIJEKOM BORAVKA U DESTINACIJI
F.31. STUPANJZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA
F.32. ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOLJSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA
F.33. PREGLED OCJENA VISINA CIJENA ODABRANIH USLUGA

F.34. SMETNJE TIJEKOM BORAVKA U DESTINACII

F.35. PROSJECNI DNEVNI IZDACI TURISTA U EURIMA

F.36. STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA TURISTA

F.37. VJEROJATNOST PREPORUKE MIJESTA PRIJATELJIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA
F.38. NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ

F.39. POUZDANOST ISKAZANE POTROSNJE

F.40. KOLIKO JE TESKO ILI LAGANO BILO ODGOVORITI NA PITANJA O POTROSNJI
F.41. SKLONOST PREMA PUTOVANJIMA

F.42. BROJ PUTOVANJA IZVAN ZEMLJE STALNOG BORAVISTA

Konacni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 192
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F.1
DOB TURISTA (1) PREMA REGUI (LUETNA SEZONA)/
AGE OF TOURISTS (1) BY REGION (SUMMER SEASON)

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
S~
IS o
28 = |2 |58
= = - ~—
- S3|%. cs|lsS|28|8 -
Selze|SE|s8| 288|853 8E[_S g8
ERSIEER IS mngcs&m\g.mm\\ ﬁ.gm-E
- T S| S Slao @ %émg>N~~mgw$Ee%g\ S ElE T
. . S_|298[82|l¥x IR aN|egs|sR|ISSITC|ER| =8 S|z 9o
Dob turista (godine)/ SE|TC| 3% %-",:’.g:n RE|lv2| 228|235 |¥%|E S JE:G S
Age of tourists (years) B &:é 3‘3 IS § -gE_‘Qa g%l gﬁ gg Tg% 25 %§ o g %E
= c (L W | g 2L S|¥ = Q| cQles|( 8|V s s|w €
cS|E3|lesliS|sa|ed|Balon|2E|Gg” (22|88
B2 |28 |I87|23|esS|salES| R & | &
- g €5 8c|28|55|8
£ 3 » s |58
Q v S
a
Do 29/ Up to 29 17,0| 17,0] 14,0 12,8 25,5 17,8] 25,7] 21,9 12,9 16,2] 20,5| 11,3] 12,3 10,1
30 do 49/ 30 to 49 61,8| 62,1| 60,7| 61,8| 51,6| 67,2| 61,5| 57,3| 77,4| 53,2| 53,0| 55,4| 53,4| 51,3
50 vise/ 50 and over 21,2 21,0| 25,4| 25,4| 22,9| 15,0| 12,8| 20,8 9,7| 30,6 26,4| 33,2| 34,3| 38,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0
F.2
DOB TURISTA (2) PREMA REGII (LLETNA SEZONA)/
AGE OF TOURISTS (2) BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlngntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
—
IS o
3 g 5 |2 |58
= Rl c o =~
= % i‘: E- |~ = S § g % % E (s} ~ S
gbkcgﬂlag-m’*gﬁg SE,:Z‘S.*: ﬁ c gu
LS| =S| NS|BHW|TI|Is5L|NI|I2I|88 |58 % S| v S
- mgc~mwﬂémg>N—meELED®\ sS85 8
. . S _|28|82|%y|(m2|SR|s§|v3|sgS|To|eR|2g|s8|2s
Dob turista (godine)/ SE|TO|3T|lsDegI| RS2 EE|20|e3 %"“s c§|ES|EO
Age of tourists (years) ERSIEES Eb Eg Tiéﬁa'é’&‘g% £ S 5|52 S3|es|es
SN A N A R AR IR E R kS
528 25| s32S|ZS|TE|LSlss|@e 3288
B2 T|g2S|8 232 S| 2ES & |5
- g g5 2S|28|25|e
£ 3 » s |58
Q b ]
=)
Do 25/ Up to 25 6,8 6,7 5,6 3,3| 15,0 8,6 8,4 9,4 3,3 9,0 12,0 3,5 6,3 6,5
26 do 35/ 26 to 35 28,3| 28,5| 25,3| 26,6| 28,2| 29,1 37,4| 31,3| 30,0| 21,6| 24,8| 20,4| 17,3| 17,1
36 do 45/ 36 to 45 33,5| 33,6| 30,3| 33,7| 25,5| 38,1| 39,2| 29,6| 49,3| 30,6 27,9| 31,1| 34,4| 34,5
46 do 55/ 46 to 55 20,1| 20,1| 22,9| 249| 19,4| 17,3 6,3| 20,4| 13,1| 19,5| 17,7| 22,7| 20,5| 22,3
56 ivise/ 56 and over 11,3} 11,1 15,8| 11,6 11,9 6,9 8,7 9,3 4,21 19,3| 17,6| 22,3| 21,6( 19,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0

(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)

Prosje¢na starost/ Average age

[ 40,9] 40,8] 42,5] 42,5] 39,4] 39,0] 37,5] 39,7] 39,2] 43,2] 41,8] 44,8] 44,55] 44,9

stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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F.3

GENERACISKE SKUPINE* TURISTA PREMA REGUI (UETNA SEZONA)/

GENERATION GROUPS* OF TOURISTS BY REGION (SUMMER SEASON)

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N - |8
- B Ss|ES(SE|T
Solze|3E|E5|2s|8S|2E[52BE|_% 3.8
jg'_.:::-gnqa I RS 3&>N\§.mb\x < o m-g
- WUC“'“L’)%&«)%’“"“S"’EESﬁg’\ 25|88
.. . . . O\Esgi‘ﬁd,mxo-wmﬁﬁ.§§Iu_,\,.g.§58>o
Generacijska skupina (prema godini rodenja)/ SEITO|3% S o|lm IR S$8lcg|2 Sles|2s .g HERIE S
> [ Y - -~ -
Generation group (according to year of birth) B ﬁ'é o § 5 g %E S alc uuol gﬁ gg ERS g > 2 3 © s .g S
=) 28w o0 = DY g|¥ £ Q| € SI2&K|E L[S =
F553(cS|¢Elsslees|inles|6” 28|88
s BOC|F$S|23|[R8O|V S| E= =S < @ @ O
= - 5 % OfN 3|2 35|82eS ~ oy 5
€ g5 2283 5|8
53 5 157158
&g v S
a
Generacija Z (1996. i kasnije)/
Generation Z (1996 and later) 17,0| 17,0| 14,0| 12,8| 25,5| 17,8| 25,7| 21,9| 12,9| 16,2| 20,5| 11,3| 12,3| 10,1
Generacija ¥ (1981. i kasnije)/ 48,5| 48,7| 44,55| 46,8| 380| 54,2| 57,3| 458| 66,7| 39,7| 38,6/ 42,3| 42,2| 37,7
Generation Y (1981 and later)
Generacija X (1961. - 1980.)/
Generation X (1961 - 1980) 31,4 31,2| 36,3| 36,3| 33,7| 26,9 14,1| 30,7| 20,4| 37,3| 33,8| 41,7| 38,1| 46,0
Baby boomers (1943. - 1960.)/
3,2 3,1 53 4,1 2,8 1,1 2,9 1,5 0,0 6,7 7,1 4,5 7,4 6,2
Baby boomers (1943 - 1960) ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
'Golden age' (prije 1943.)/
1
'Golden age' (Prior to 1943) 00| 00| 00| 00| OO0 00| O0 0,0 00| 0,0 0,0| O, 0,0 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0

* Prema Nordin S. (2005) Tourism of Tomorrow - Travel Trends and Forces of Change. ETOUR - European Tourism Research Institute. Ostersund/
According to Nordin S. (2005) Tourism of Tomorrow - Travel Trends and Forces of Change. ETOUR - European Tourism Research Institute. Ostersund.

F.4

STUPANJ OBRAZOVANJA PREMA REGUI (LIETNA SEZONA)/
LEVEL OF EDUCATION BY REGION (SUMMER SEASON)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
=
o —
Pl ~ |& |E3
§5(2 SRR
~ S |8 = ~
Solze|S2|E5|2s|8S|58|5288F 3.8,
LE|ES|NSIS2|T3| 2|32 8|z v 8|2
S |28|g8|29 28|88 E|8S|E5|ES|e8|ae|EElEs
Zavrena $kola/ SE|ITS %‘“@é-%§:,3»sﬁ§,gsg§gg gﬂus'gg £81ES
> C =) -
Level of education iﬂﬁégb’52-2“@‘;5'&32%9§§§-’§b;§ ®es|28
= g'gﬂgqo':gbﬂtﬁ‘g—“&gQ:.:E'Gavus_sa)gg
CSs3|2&|2S|IS3|2 8|82 88|00y £33 8
TSI BC|EE|S3|8O|ES|EE|Z s S < 9 0 O
8 - S S O N Solx 3 B 2| c O ~ n n
£ &5 2928|3358
53 515558
& Qo v S
a
Srednja $kola ili nize/ Secondary school or less 19,4| 19,2| 349| 8,9 14,0| 12,5| 12,5| 153| 6,3| 26,2| 15,7 | 38,2| 48,9| 17,8
Visa skola/ Two-year college 40,1( 40,4| 37,8| 53,6| 49,2 | 35,8| 40,2| 30,7| 50,8| 28,7| 28,0| 29,9| 31,0| 25,2
Fakultet i viSe/ University or higher 40,5( 40,4| 27,3| 37,5| 36,9| 51,6| 47,3| 54,0| 42,9| 45,1 56,3| 31,9| 20,1| 57,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|{100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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F.5

MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA PREMA REGUI (UETNA SEZONA)/

HOUSEHOLD MONTHLY INCOME BY REGION (SUMMER SEASON)

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
~ 8 & E‘
o = ~ .0 c E
= M NE
~ < | .8 - = b R
Selze|3E|E8|2s 88 285288 3 |3,
£5lES|58|8¢|E3|R¥|ss|ex|s8|nas. |28les
jeseéna primanja kué T |29|82|22|R8|SN|s5|lER|SS|ITS|gR|Ee|eg|ss
Mjese¢na primanja ku¢anstva/ SSTC|3®|lc|eI|lRslv|SEE(22|2s|Rs|lsS|=S|EC
Household monthly income sl 8l aS el sl & eS| E|INS S wslns
EC12E|SE|S|calsElEES|e3|EeBElag|cE|g 8
sS|23|ex|f S s3Il alas|sol? e S(2§
s_<(ﬁuxu\é='08_~<:'?h§a_5:0g EZBU
B2 8228 |INT 23|25/ 8ES| R 5|5
e E°£8|5 512
<8 5 |5°
(=]
Do 1.000 €/ Up to 1.000 € 03| 02| o0| o0| 43| 04| 02| o0| 00| 38| 54| 27| 10| 10
1.001 do 2.000 €/ 1,001 to 2,000 € 2,8 2,6 0,9 2,4 2,0 55 12,1 2,3 1,7| 11,9( 10,4| 18,9| 13,1 8,3
2.001 do 3.000 €/ 2,001 to 3,000 € 6,3 5,8 3,4 6,4 7,8 9,6 13,3 6,4 4,11 22,6 21,6| 27,8| 25,8 10,6
3.001 do 4.000 €/ 3,001 to 4,000 € 17,3| 17,2| 17,7| 17,4| 14,7| 23,3| 28,3| 10,5| 12,6| 17,9| 14,2| 30,0| 20,0| 18,0
4.001 do 5.000 €/ 4,001 to 5,000 € 29,6| 30,0 40,1| 22,6| 21,1| 24,4| 32,0| 16,5| 33,7| 15,0( 14,7| 13,8| 16,1| 16,5
5.001 do 6.000 €/ 5,001 to 6,000 € 18,7 18,9| 16,3| 25,1| 19,2 17,3 7,9| 21,5( 21,0| 11,5 13,5 49| 10,3 11,2
6.001 do 7.000 €/ 6,001 to 7,000 € 14,1| 14,3| 14,3| 17,9 13,5 5,7 3,4| 18,6| 16,2 7,3 9,1 0,9 4,5| 12,8
7.001 do 8.000 €/ 7,001 to 8,000 € 6,6 6,7 6,6 5,1 6,7 5,5 0,3 12,3 5,5 2,9 2,7 0,5 3,8 6,9
8.001 do 10.000 €/ 8,001 to 10,000 € 2,2 2,2 0,6 1,6 2,8 3,7 1,1 6,0 2,1 2,0 1,3 0,4 2,9 7,3
10.001 € i vide/ 10,001 € and more 2,2 22| o0| 12| 79| 45| 13| 59| 31| 52| 71| 01| 25| 7,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|{100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
F.6
PRATNJA NA PUTOVANJU PREMA REGIJI (LIETNA SEZONA)/
TRAVEL PARTY BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Konti InaH k
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlngnta na rvat.s 2
Continental Croatia
S~
©
=38 < |E |3
c8% N
~ = .S - = ~
Selze|3E|E8|2s 88 2 E528|_¢ T8
LE[EE|N S8 |E8|Rx|5S|s=|S 8|35 |28|28
x| 2 S| 8
Pratnja na putovanju/ EE JE:S §£§& ’E% %S §§ A‘ée Eg ﬁ‘;’ %’DE%E SE ES
S &~ w Q£ =2 T
Travel party %Eﬁﬁ)zgESEEW:-E’QE%ES%SSS\Qg%:.“’B
STz E|E5| 95|52 E|ETEs|23|E LRSS |c s
mgagéﬁ.gtmsébmklu\wﬁemm gg’%g
SI|e8Q|Xxw|s3|T8|¥cs|T (L9 <s s 2 o o O
K o 2912 8IS 2 32S5|C €S = ;,—,~ 5
h HE ERIERIE
= S N T;_ e Q
e § & |8°
(=]
Sam(a)/ Alone 1,6 1,1 0,4 1,9 0,7 0,4 3,3 1,7 0,1| 21,5| 23,3| 35,9| 16,9 9,3
Sma/::;‘;;:::::‘;z)/l 41,1| 41,2| 32,7| 40,0| 26,1| 30,9| 37,8| 54,5| 67,7| 35,6| 30,9| 41,0| 345/ 50,9
SWCI';';;‘;'Y,'I;;;Z':&/B 40,6| 41,1| 49,1| 50,3| 52,1| 56,1| 359| 23,4| 11,4| 23,6| 23,5| 11,4 27,7| 27,8
— —
S prijateljima (poznanicima)/ 161 16,1] 17,3| 7,7| 203| 12,0| 21,8| 19,8 20,2| 15,1 16,7| 88| 188| 82
With friends or acquaintances
S kolegama/poslovnim partnerima/ 06| 05| 05| o0o| 08| 07| 13| 05| 06| 42| 56| 29| 20| 38
With colleagues/business partners
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0 {100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
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F.7

GLAVNI RAZLOG PUTOVANJA PREMA REGIJI (LJETNA SEZONA)/
THE MAIN REASON FOR TRAVEL BY REGION (SUMMER SEASON)

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia

~
-~ S ~ 2 s
=28 = S S S
5 £33 £s|88|5L3
e S|l 23| O 8 = =
B8 SE S|l Q|2 e|SS(RE|aR|vX[2 0|9 9|~ 28|58
> 2 o|s2|x7|IRS3R|cS|EQsEITS|eR|es|88|8 38
Razlozi/ SE|TC|RS|ES|e2|Rn|E8|E5|28(eE|85|5825|£S
Reasons 2R|e 3 mb‘sg-ﬂ‘b\ﬁbzn‘“%egr_vg%‘agé o |03
S |ggles|es|ge|les|2Es|e88|Eg|ES|an|§5|E
mﬁagél?tmgobg>~'%®26mm °>-‘§'.5§
-E<‘$Uﬁ“'aog'8uﬁ=u“x°°-5§ < o o O
s 2 2 2|3 0N s 38 S| 2 €8 =~ > &
£ g 2C128|3 5|2
53 a 157158
& Qo v ]
=)
Posao/ Business 1,6 1,2 0,9 0,8 0,7 0,5 3,8 2,1 0,3| 16,1| 15,6 23,2| 14,6 14,2
Odmor/ Leisure 94,2| 95,0| 96,8| 95,2| 98,2| 96,4 | 85,6| 92,6| 96,8| 66,6 | 68,8 | 44,1| 68,8 74,3
Pos;j ini i prijatelji
osjet rodbini i prijateljima/ 27| 25| 18| 25| 04| 25| 25| 46| 15| 96| 68| 259| 85| 73
Visit to family and friends
Zdravstveni razlozi/ Health reasons 1,0 09| 0,2 1,3 00| 0,2 71| 0,3 1,4 36| 38| 16| 44| 34
Vijerski razlozi/ Religious reasons 02| 02| 02| 02| 05| 00| 01| 03| 00| 1,5 1,9 1,7 1,1| 0,3
Obrazovanje/ Education 02| o2 01| 00| 01| 04| 08| 01| 01| 21| 28| 17| 17| 03
Nesto drugo/ Other 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,6 0,3 1,7 0,9 0,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0 |{100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
F.8
GLAVNI MOTIV POSLOVNIH PUTOVANJA* PREMA REGUJI (LJETNA SEZONA)/
THE MAIN MOTIVE FOR BUSINESS TRIPS* BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontmeﬁtalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
=
= 8 - |8 |T3%
= O © = 0 2|~
- N EIEEIERIE
T~ S| 2 o~ O .8 ~ ~
Sel2e| 88| R85 R slE 88 Y. B8
S |28|52|89 28|88 E|2S|E5|ES|E8|ae|EElEs
Motivi/ SS|ES|S5|eL eS| 528823 8S|ES|E8|ES
>N bt - g -
Motives ERSIES mb’sg-ﬂ“@&’a%Qg%E%EgEa%@ ®es|28
= 2gﬁ§t-m: 532:¥°—“68Q‘E; EGEB L!S)E,E
S| s l|oX|2S|ICS3|S2CSAES2E|GC 22|z 8
.c<(uuﬁ“\o°'cuﬁ:.~x°-—‘: < () []
g7 5288 |INT|g3l25|RBES| R > |&
£ €5 29|28z 5|
£ 3 “ 157|158
& Qo v S
=)
Poslovni sastanak/ Business meeting 60,9| 58,8| 46,5| 25,6| 55,9|100,0( 51,6| 75,5| 54,4| 66,4| 63,5| 61,8| 77,6 | 67,0
Konferencija/ Conference 15,9| 17,3| 18,4| 17,1 0,0 0,0| 25,8| 16,5 0,0 12,1| 17,5| 15,0 1,8 2,6
Seminar/ Seminar 13,9| 13,4| 21,9| 28,4| 15,4 0,0 9,2 58| 45,6| 15,2 13,7| 22,3| 11,0| 18,9
Insentiv/motivacijsko/nagradno putovanje/team
building/ 81| 10,4| 13,3| 28,9| 28,7 0,0| 13,4 2,1 0,0 2,0 3,1 1,0 0,0 1,8
Incentive/motivating/reward trip/team building
Nesto drugo/ Other 1,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4,2 2,3 0,0 9,6 9,8
UKUPNO/ TOTAL 100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0

Napomena: Odnosi se samo na turiste koji su naveli Posao kao glavni razlog putovanja./
Note: For those who marked Business as the main reason of travel.

stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj

TOMAS
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F.9

institut

GLAVNI MOTIV ODMORISNIH PUTOVANJA* PREMA REGUI (LUETNA SEZONA)/

turizam

THE MAIN MOTIVE OF HOLIDAY/LEISURE TRIPS* BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
N =S
38 <~ |2 |E¢8
E 2e|55|58)3
= = = = E >l ﬁ ~° =
Ss|l3 o ,%? gﬁEs 35?)%’\55%)‘5%\@ Ec 33
S B|TE| G 8|2R|ST|R2|gB|vx|2o|d < 23|28
T|z8|82|€ /RSN 5|EF|ISSITO|ER|E8|88|2 8
Motivi/ STIEC|SH|ecd|Rs|S|cE|S 3| ®s|TS|ESES
. 23| w .o N C S|¥ % Slerd| B a|los|lEE|IN 9o O =
Motives x:l\x'ggg‘og-%:_@bausg&a:mg.cbgm S|SB
285 oo T 2 ¢ g|-=¥ = e Sl Gl 8|5 s
R LR R R N R R R
s BOC|F$S|23[R8O|V S| Ex = S < 2 @ O
Y - 5 5% O|N c 3|2 5|8 a|ECS = > | &
£ §|5 29/28/35|¢8
£ 3 5 157188
&g v S
a
More/ The sea 76,8| 78,2] 82,3] 87,9] 65,8| 85,0]( 75,3| 62,8 77,9] 00| 00| 0,0 o00] 0,0
Priroda/ Nature 9,7 9,5 85| 70| 185 40| 4,7] 149 12,9 176| 6,7] 20,1] 12,9] 62,7
Sela/ruralno podrugje/ Villages/rural areas os5| o5| 04| 03| 1,2 o0,7| 06| 07| 00| 26| 02| 35| 57| 6,0
Gradovi (city break)/ Cities (city break) 26| 22| 24| 07| 07| 15| 21 2,61 54| 23,0| 28,8| 16,3| 17,6| 14,1
Touring/sightseeing/ Touring/sightseeing 1,3 1,0 09 1,01 0,7 1,0 0,6 1,0 1,4| 19,5| 31,6 6,0 3,0 7,8
Kultura i umjetnost/ Culture and art 1,1 1,1 02| 0,3 00| 01 1,1 41| 08| 57| 97 1,8 1,3| 0,2
Zabava/ Entertainment 4,2 4,1 3,8 1,1 2,7 2,0 6,5 9,7 0,9 7,1 9,2 3,5 7,7 0,6
Manifestacije i dogadanja/ Events 1,1 1,0 12| 06| 67| 05 1,6 04| 00| 47| 3,0| 280| 23| 20
Planinarenje/hodanje/ Hiking/walking 02| o2 01| 01| 10| 00| 07| 02| 00| 12| 06| 24| 21| 1,4
ikl i in biki
Cikloturizam/mountain biking/ 01| o1| 02| 02| 00| 00| 00| 01| 00| 03| 00| 14| 06| 02
Cycling/mountain biking
Ostali sportovi i rekreacija/ 03| 02| o1| ool 12| 05| 00| 01| 07| 29| 37| 43| 18| 08
Other sports and recreation
Gastronomija (uZivanje u jelu i picu)/ 09| 09| o1| o8| 00| 12| 26| 24| 01| 12| 15 30| 05| 00
Gastronomy (food and drink)
Wellness/toplice/ Wellness/thermal spa o,7| o5| o0| 00| 00| 04| 41| 10| 0,0| 10,3| 0,2 0,0| 43,9| 1,5
Nesto drugo/ Other 0,5 0,5 0,0 0,0 1,5 3,0 0,0 0,1 0,0 3,8 4,7 9,8 0,5 2,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0 |100,0 {100,0 |100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0
Napomena: Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odmor kao glavni razlog putovanja./
Note: For those who marked Leisure as the main reason of travel.
Tnmae Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 197
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F.10
MOTIVI DOLASKA* PREMA REGUJI (LIETNA SEZONA)/

institut

turizam

MAIN MOTIVES FOR VISITING DESTINATION* BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
N =S
58 ~ |8 |E¢8
= O @© = T S|~
< N cs(85/5E8
S| = = S| » O ~ ~
Solze|SE|E8|2s 88|23 E5388|_¢ $olis
- T8|ES|c8|2a|S3|RE|s8|lax|2olg S~ 25|28
vi s _|29/82|¥3|l~2|aN|e§|52|5S|TO|ER|2g|S8|E¢
Motivi/ SE|IEC|s%|cDaeI|RS|vR|EE|Z208|eF|¥S|ES|IES|IES
! Sl o~ A Sled |2 a|lw Sl =|IN °(o 3 © =
Motives gn\xgg‘?ag.gg_@acu&g&ag S Sloz3|2s|S8
RS A o S 2|v | £ c SIE2F|ELE|S =
R E R PR R I N IR
S5O 5E 23808 S| ElZSES S 2T|g°
° = 5 i[5 OfN S 3 EEIEESIRES = %) A
€ g5 2283 5|8
53 5 157188
Q v S
a
More/ The sea 86,5| 88,9| 92,7 93,3| 74,3| 91,3| 80,9| 81,5| 93,2| o0,0| 00| 0,0 00| 0,0
Priroda/ Nature 56,9| 57,8 64,0| 63,0| 52,8| 45,7| 46,0| 53,3| 63,4] 24,7| 16,0| 17,3| 27,7| 59,7
Sela/ruralno podrugje/ Villages/rural areas 46| 45| 2,7| 53| 223 75| 07| 3,2| 24| 98| 14| 6,6]| 151| 36,7
Gradovi (city break)/ Cities (city break) 23,5| 23,4| 42,3 8,9 3,6| 21,9| 16,6| 11,3| 28,3| 27,8| 36,6| 10,6| 24,8| 13,6
Touring/sightseeing/ Touring/sightseeing 8,4 7,9 9,2 2,8 7,4 7,0 2,6 8,0 18,8| 26,8 | 39,2 6,3 9,2 25,5
Kultura i umjetnost/ Culture and art 9,6 9,5 6,6 2,7 1,4 3,1 3,3| 20,3| 25,2 15,9| 26,3 4,3 5,8 2,3
Zabava/ Entertainment 21,0| 21,3| 26,1| 15,6| 19,5| 15,6 24,5| 27,7 59| 10,6| 12,3 4,6| 16,0 0,9
Manifestacije i dogadanja/ Events 8,6 8,7 8,8 10,3| 23,0| 12,8| 12,0 3,9 1,4 58| 4,6| 14,2 6,5 1,9
Planinarenje/hodanje/ Hiking/walking 35 34| 51| 40| 89| 12| o6| 1,8| 24| 62| 46| 49| 76| 11,7
Cikloturizam/mountain biking/ 09| 09| o8| 10| 04| 15| 05| 11| 01| 07| 03| 12| 09| 10
Cycling/mountain biking
Ostali sportovi rekreaCIJIa/ 3,2 3,2 4,1 3,8 2,3 2,8 2,6 1,1 5,7 2,6 3,0 2,6 2,2 1,7
Other sports and recreation
Gastronomija (uZivanje u jelu i picu)/ 131 133| 91| 14| 68| 153| 13,7| 21,1| 133| 84| 65| 109 139| 45
Gastronomy (food and drink)
Wellness/toplice/ Wellness/thermal spa 26| 23| 10| 21| o00| 24| 55| 49| 05| 10,3 1,2| 06| 425 1,5
Nesto drugo/ Other 0,8 0,7 0,1 0,5 24| 40| 0,0 0,1 0,0 3,3 4,1 4,7 0,5 3,4
Posao/ Business 1,6 1,2 0,9 0,8 0,7 0,5 3,8 2,1 0,3| 16,1| 15,6| 23,2( 14,6| 14,2
Posjet rodbini i prijateljima/ Visit to family and friends 2,7| 25 1,8 25| 04| 25| 25| 46| 15| 96| 68| 259| 85| 73
Zdravstveni razlozi/ Health reasons 1,0 09| 0,2 1,3 00| 0,2 71| 0,3 1,4 36| 38| 16| 44| 34
Vijerski razlozi/ Religious reasons 02| 02| 02| 02| 05| 00| 01| 03| 00| 1,5 1,9 1,7 1,1| 0,3
Obrazovanje/ Education 02| o2 01| 00| 01| 04| 08| 01| 01| 21| 28| 17| 17| 03
Neki drugi razlog/ Other reason 00| o0,0| 00| 01| 00| 00| 00| 00| 00| 06| 03 1,7 09| 0,2
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
F.11
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU* PREMA REGIJI (LIETNA SEZONA)/
FREQUENCY OF VISITING CROATIA* BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontme.ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
N -~ |8
< §5(2 SIEEIERAE
= S S | N n 8 =
Solzs|SE|E8|2s|88|3E5388| ¢ $olis
- |B8|E5|c8|2y|S5S|RZ|cl|lux|ze|lad |2E|E%
. ) S_|z8|l82(€s|R2|eN|c5|EF|ISSITO|ER|E8|88|2s
Broj posjeta Hrvatskoj/ SS|TO|3 S cole IR s é S| £ £|2 ER %"“e .g S| g £§
Number of visits to Croatia ZR|E 'fé © ‘E 5 g %E g 2g “?? gﬁ tS|= S N IS g§
28|45 o0 = =2 2 | 1 = S|lav|s§ R
IR R R S I R
sI|B8O|8523|89|% S|s |2 53| £ o o9
s |= 5 8 O|N s 3|2 5|88 F @ | &
£ €= 2928|3358
£3 a 157158
&g v S
o
Prvi posjet/ First visit 22,0( 21,7| 16,9| 12,3| 15,0| 17,4| 26,8| 25,5| 56,5| 38,0( 45,3| 15,3 | 21,4| 41,0
Drugi posjet/ Second visit 18,0| 17,9 91| 21,1| 10,3| 12,4| 16,5| 35,4 15,1| 21,7| 22,1| 15,4| 23,0| 21,4
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 26,2| 26,4| 20,9| 34,8| 16,5| 32,5 34,7| 24,8| 25,4| 18,1| 14,7| 19,5| 24,1 23,9
7 i viSe posjeta/ 7 visits and more 33,8| 34,0| 53,2| 31,8| 58,2| 37,7| 22,0| 14,3 3,01 22,1| 17,9| 49,7 | 31,4| 13,7
UKUPNO/ TOTAL 100,0|{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
* Odnosi se samo na inozemne turiste/ Data refer to foreign tourists only.
Tnmae Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 198
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F.12

institutzaturizam

UCESTALOST DOLASKA U TURISTICKO MJESTO PREMA REGII (LETNA SEZONA)/
FREQUENCY OF VISITING DESTINATION BY REGION (SUMMER SEASON)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
S~
IS o
2 s |2./5¢8
< £3|z 58|53
Tl s > » O
Solao|SB|ES|Es|ES|SE|INSEE IS T |8,
2E|ES|INS|8C|E8|Ix|al¥£|2 8|z 282 s
S |28|223|2QRE|ER|e5|2CQ|8S|TS|eR|ae|Eg|es8
Broj posjeta destinaciji/ SEITS B é-%ﬂ © ‘i‘ 25 é:,% 2 %. g § RN ;,E; 8 s 8
Number of visits to destination 2RSS s 2|cg|2l2en|g? gg ERS AN z5|les|e®
> 25| Ps|eREs|Ea|sTcQ|5s|eS|nP 552 ¢
CoisS|8allSIslSE|lva|egl|eE|oy 22T g
- <[5 v 2 Q8O |w S|4 | |20 s 2, o
© 5 5|8 O|N c 3|8 3|’ =c0O ) A
£ §|5 29128358
£ 3 » s |58
o I [72) 8
Prvi posjet/ First visit 36,0| 36,0| 43,5] 31,8] 18,5| 20,5| 24,1| 43,5] 42,7] 33,5| 25,5| 23,6] 46,5| 46,5
Drugi posjet/ Second visit 28,3| 28,4| 22,6| 32,1| 11,7| 30,6| 32,9| 33,9| 33,8| 22,3| 21,7| 16,4| 24,2| 27,9
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 20,8| 20,8| 18,8| 21,1| 23,9| 28,0| 30,1| 16,2| 19,5| 20,4 21,1| 33,2| 13,6| 16,3
7 i vise posjeta/ 7 visits and more 15,0| 14,7| 15,1| 14,9| 45,9| 20,9| 12,9 6,5 4,0 23,8| 31,7| 26,8| 15,7 9,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0
F.13
VISESTRUKI POSJET MJESTU U ZADNJIH 5 GODINA* PREMA REGUI (LUJETNA SEZONA)/
MULTIPLE VISITIS TO DESTINATION IN THE LAST 5 YEARS* BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Konti Ina H ki
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlne.nta na rvat.s a/
Continental Croatia
N S
s s |2 .58
£3z 2s|58582
= S| = g = = .
SelEe|38|55|2s[8S|SE|52|EE|3 T.8s
2EITEINES|I 8P| ES|Rx|a3|Exl2 e 2288
S_|88|s229Q28|88|es5|E€Q(sS|=S|e8|2elesgles
Broj posjeta destinaciji/ SEITS|Ss é-% §E,3~G “S|sE|2 § © 5 g“wa'g'g fg £S8
Number of visits to destination 2R|S '§ s 8o g 2912 2 “3 gﬁ sS|zSlsalad|es £ 8
) 28w 8 = 2| S| £% Qe d|eS|aa|ls 5[5 E
c3|58|¢S|i5|53|e2|se028|0e|” [22]88
- |5 w |20l |w S5 cS|E S|E S = 2 o
8 6 |6 O |N Solx 3 S = o (%) 7}
E S5 2928|358
£ 3 “ 157|158
(=9 S %) S
Da/ Yes 79,3| 79,2| 68,3| 73,6| 89,1| 86,9| 84,7| 87,9| 93,9| 82,5| 77,1| 90,4| 90,1| 78,7
Ne/ No 20,7| 20,8| 31,7| 26,4| 10,9| 13,1| 15,3| 12,1 6,1| 17,5| 22,9 9,6 99| 21,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0 |100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0

* Za one koji su ve¢ bili u mjestu/ For those who have already visited the destination.

stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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F.14

institut

I1ZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANJA* PREMA REGIJI (UETNA SEZONA)/

turizam

SOURCES OF INFORMATION WHILE PLANNING THE TRIP* BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
=
- R
3 8 s |2 |58
- B <5853
Selze|IE|55|2s55(7E53|88.8 |Tolis
gEles|NS|e82|E8|Rs|S |22 S8 s 2328
S |28|223|2QRE|ER|e5|EC|8S|TS|eR|ae|Eg|es8
Izvori informacija/ SEIZO|S%w é“,:ﬂ s3|RS|EL|EE S8 ®s 'gg :,E:g G
Sources of information 2R ﬁ'é 3‘3 5 g %E s a Eug gﬁ gg =S .’;‘5 2 5 ° s %E
=) 28w o0 = DY g|¥ £ Q| € SI2K|E L[S =
SRR R ER R I N Y
S BC|EE|23|C|SS|gE|x2sS N 2 o0
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Internetske stranice hrvatskih turistic¢kih
zajednica/ureda (nacionalne, lokalnih)/ Croatian 11,8| 11,8 9,7| 4,0| 10,3| 7,8| 18,7| 25,2| 3,4| 13,5| 11,4| 6,7| 20,6| 16,3
Tourism boards' websites (national, local)
Online turisticke agencije (Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de i sli¢no)/ Online tourist agencies 30,0| 30,0| 23,6| 28,7| 14,7 | 28,3| 33,4| 39,3| 40,6| 29,7| 26,1| 11,6| 48,8| 28,6
(Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de etc.)
Internetske stranice i mobilne aplikacije smjestajnih
objekata/ Websites and mobile apps of 12,5| 12,4| 14,9| 12,2| 7,2| 12,6| 12,9| 8,3| 15,5| 14,0| 11,8| 4,4| 27,2| 9,7
accommodation facilities
Interne.tske’stranl.ceturlstlcklhatrakcua/Tour/st 11,0] 11,9] 13,7 80| 132 83 70| 160| 11,1] 11,2 9,8 34| 140| 19,0
attractions' websites
Drustvene mreZe (Facebook, Instagram, X, Tik-tok,
. . . 31,6| 32,0| 33,4| 19,6| 13,9| 22,1| 29,8 | 44,4| 45,5| 17,1| 15,5| 12,1| 20,9| 21,2
...)/ Social media (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)
Blogovi, forumi i portali o putovanjima i sli¢ni online
sadrzaji/ Travel blogs, forums, portals, and similar 11,2| 11,2| 12,8| 11,4| 8,7| 4,6| 3,5| 12,7| 18,0| 11,1| 10,3| 9,0| 12,2| 144
online content
Al alati (npr. ChatGPT)/ Al tools (e.g., ChatGPT) 16,7| 16,9| 29,2| 6,5| 1,8| 10,9| 25,0| 12,0| 14,7| 65| 80| 3,7| 60| 41
Sponzorirani oglasi na internetskim pretrazivacima,
drustvenim mrezama i portalima/ Advertising on web 7,7 79| 12,1 5,8 1,6 3,1 0,6 8,7 9,2 2,4 1,4 1,3 3,8 5,5
search engines, social media and portals
Zrakoplovni prijevoznici/ Airlines 2,2 22| 38| 04| 08| 1,1( 00| 3,5( 00| 18| 32| 01| 0,0 08
Meta travel sites (kayak, skyscanner, googlesearch i
sl.)/ Meta travel sites (Kayak, Skyscanner, Google 16,9| 17,3| 36,0| 94| 56| 09| 08| 184| 1,8 27| 10| 05| 06| 14,8
Search, etc.)
Iznajmljiva¢i automobila (rent-a-car agencije)/ Car
. 19( 19| 31| 04| 00| 02| 00| 40| 00| O6| 08| 00| 02| 1,0
rental companies
Promotivni oglas/spot na radiju ili televiziji/
Advertising on TV or radio (ad or video) 401 41 37| 38 39| 24| 03 1] 12} 03 10/ 08 07 06
Dokumentarnlfllm.lllprllogr'maraleU|I|teIe\{|zul/ 37| 37| 28| 41| 101| s8] o6| 48| 02| 14| o8| 24| 10| 37
Documentary movies or stories on TV or radio
Clanci u novinama ili cas‘op|5|ma/Artlc/es in 29| 30| 17| 37| s9| 31| 03| 49| 19| 07| 05| 16| 05| 09
newspapers and magazines
Oglasi, plakati, katalozi, brosure i ostali tiskani
promotwmmateruall/AdvertlserTwents, poster's, 46 47 3,7 35 5,7 35 16 83 56 0,8 0,6 13 11 0,6
catalogs, brochures and other printed promotional
materials
Tul’l'St'IC'kIIdrugl sajmovi/ Tourist and similar fairs and 62| 63| 66| 29| 67| 40| 09| 105| 92| 34| 59| 00| 04| 15
exhibitions
Preporuke rodbine il prijatelja/ Recommendations by | 35 1| 35 41 237| 285| 38,4| 37,6 22,8| 37,2 583| 22,0| 21,1| 26,8| 189| 26,2
family or friends
P K Eih/turistiekih -
reporuke putnickih/turistickih agencija/ 93| 95| 66| 86| 11,2| 11,4| 55| 11,0| 17,7| 27| 36| 11| 12| 30
Recommendations by a travel/ tourist agency
Preporuke kIub(lnva‘iudruienja/Recommendationsby 65| 65| 61| 73| 115| 11,1] 61| 54| 05| 44| 59| 70| 00| 35
clubs and associations
Prijasnji boravak/ Previous visit 27,3| 27,6| 23,1| 32,0| 55,4| 36,2| 29,1| 23,2| 19,1| 16,2| 9,5| 33,3| 18,5| 23,5
- - - i/ Di
Nisam trebao/la nikakve informacije/ Did not need 30 29 21 46 3,7 29 79 18 13 71 50| 222| 42 6,6

any information

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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F.15

institutzaturizam

1ZVORI INFORMACIJA TIJEKOM PUTOVANJA* PREMA REGUI (UETNA SEZONA)/
SOURCES OF INFORMATION DURING THE TRIP* BY REGION (SUMMER SEASON)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia
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Izvori informacija/ SE|TO|3|edeS 3o S|lEL|28|es %,ue.gg%g,fc
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Sources of information §£§'§§§B§~§EQE Eggﬁggr—cg:‘,,}gﬁ gf.gs
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Internetske stranice hrvatskih turisti¢kih
zajednica/ureda (nacionalne, lokalnih)/ Croatian 12,5( 12,4| 8,1| 3,4| 5,7| 13,5| 15,4| 27,6| 9,0| 13,1| 10,7| 8,5| 24,2| 8,2
Tourism boards' websites (national, local)
Online turisti¢ke agencije (Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de i sli¢no)/ Online tourist agencies 22,1| 22,0| 16,7 | 18,7 6,6 23,1| 24,4| 32,6| 259| 26,5| 28,8| 13,6| 39,1 8,4
(Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de etc.)
Internetske stranice i mobilne aplikacije smjestajnih
objekata/ Websites and mobile apps of 12,0| 11,8| 10,7| 16,0| 7,2| 11,9| 10,8| 8,1| 19,7| 19,3| 18,6| 6,4| 36,7| 5,1
accommodation facilities
Interne‘tskelstranl‘ceturlstlcklh atrakcija/ Tourist 12,0| 12,0| 13,9| 10,5| 104 80| 63| 141] 130] 14,6| 131 83| 181] 200
attractions' websites
Drustvene mreze (Facebook, Instagram, X, Tik-tok,
7 1] 2 4 4 7| 47 1| 19,2 16,2| 2 2 14
...)/ Social media (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...) 3531 3571 36, 091 >4 304/ 38, 8155 & 6 36| 269 0
Blogovi, forumi i portali o putovanjima i sli¢ni online
sadrzaji/ Travel blogs, forums, portals, and similar 11,9| 11,9| 12,4| 145| 2,2| 5,3 1,9 13,6| 21,8| 12,7| 13,0| 12,7| 158| 6,1
online content
Al alati (npr. ChatGPT)/ Al tools (e.g., ChatGPT) 23,5( 23,9| 39,1| 10,8 6,8| 17,4| 25,6| 18,3| 23,0| 9,9| 110| 7,1 6,0| 14,6
Mobilne aplikacije, QR kodovi, AR tehnologije
turisti¢kih atrakcija i sl./ Mobile apps, QR codes, AR 23,8( 24,3| 38,3| 12,4| 22,8| 8,7| 2,0| 19,3| 49,0| 6,0 2,5 1,6 3,7| 27,4
tours of tourist attractions, etc.
Turisticki informativni centri (TIC)/ Tourist Information 156] 159| 184| 11,4| 41| 46| 25| 199 385 47| 47| 40| 36| 69
Centers (TIC)
Tur|st|ck|vc.>d|c.|,tak.5| vozaci u.des.tmacul/ Tourist 129] 133/ 21,2 40| 60 53 a1 86| 359 16 22 03 0,2 29
guides, taxi drivers in the destination
Preporuke domacdina u smjestajnom objektu/
Recommendations by a host in the accommodation 26,6| 26,9| 37,6| 14,8| 16,9| 12,6| 27,6 25,5| 40,1| 15,6 55| 16,9 13,2| 57,6
facility
/P;:;I?r”ke lokalnih stanovnika/ Recommendations by | ¢ 5 | 5e o1 51 9| 58| 77| 14,6| 27,0| 31,3 47.0| 11.2| 95| 196| 41| 219
Lokal inei¢ isi/ Local
okalne novine i €asopisi/ Local newspapers and 68| 69| 21| 125 01| 34| 65| 157| 04| 15| 14| 42| 08| 08
magazines
Oglasi, plakati i brosure/ Advertisements, posters and 11,8 120| 95| 126| 15| 30| 41| 19| 374] 32| 16| 63| 18| 89
brochures
Nisam koristio nikakva sredstva informiranja tijekom
13,1| 13,0 7,8| 17,3 | 46,7 | 18,4| 14,9 6,1 15,5| 17,9 13,3| 42,8| 17,6| 14,0

putovanja/ Did not need any information

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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F.16
NACIN REZERVACIJE SMJESTAJA PREMA REGUI (LUETNA SEZONA)/
ACCOMMODATION BOOKING BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
. . Kontinentalna Hrvatska/
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia . i
Continental Croatia
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Rezervacija smjestaja/ SElTo|ae|gD gi,,?.*s vo|E5 8|83 T[S S|TS E 8]
. . () C)U‘) = Q —_— = -
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Posredstvom turistitke/putnitke agencije,
turoperatora - osobnim kontaktom,
telefonom/telefaksom, e-mailom/ 52| 52| 59| 36| 28| 72| 156| 3,2
Through travel agency or touroperator - in person,
telephone/fax, e-mail

=
]

6,2 96| 32| 25| 1,3

Posredstvom turisticke/putnicke agencije,
turoperatora - online booking (ne e-mailom),
ukljucujudi i Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de i
sl./ Through travel agency or touroperator - online
booking (not e-mail) including Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de, etc.

59,9| 60,2| 61,2| 50,1| 29,1| 40,1| 49,8 | 75,6| 91,0| 48,5| 48,4| 44,2| 49,7| 50,3

Izravno sa smjestajnim objektom - osobnim
kontaktom, telefonom/telefaksom, e-mailom/
Directly with accommodation facility - in person,
telephone/fax, e-mail

20,6| 20,7| 19,8| 31,0| 37,5| 26,1| 19,5| 13,5 5,4| 19,6| 12,4| 22,9| 35,0| 19,3

Izravno sa smjestajnim objektom - online booking (ne
e-mailom)/ Directly with accommodation facility - 10,3| 10,0| 13,2| 88| 46| 181| 65| 69| 1,8| 189| 26,0| 153| 8,7| 10,8
online booking (not e-mail)

Na neki drugi natin/ 07| o6| 00| 08| 29| 28| 00| 01| 00| 20| 11| 80| 02| 32

Other
Nije unaprijed rezerviran/ 34| 33| 00| 57|232| 58| 86| 08| 03| 49| 24| 64| 37| 151
No prior booking
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0 |{100,0|100,0 {100,0|100,0 (100,0 |100,0
F.17
TRENUTAK REZERVACIJE SMJESTAJA* PREMA REGUI (LJETNA SEZONA)/
THE MOMENT OF ACCOMMODATION BOOKING* BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontme.ntalna Hrvat‘ska/
Continental Croatia
=
o —
28 < |& |g3
- I S EEIERE
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SeolBe|2E|E 8|S0 28|52 R8T $ells
EE|IES|N 8|22 |E|RE|o|dx|zS|ladu |22|2%
5 Eogﬂx'>3§8§m§ﬁq%§16E,S‘_g_ggcgg
Trenutak rezervacije smjestaja/ SE|(TS 5% é 2 T3R5 é;g SEE|z28|=23|®s < S| £ 8 S
, = 8 =
The moment of accommodation booking ERS %’% S ‘E o g §§ RUARN € :;l gﬁ %g RS :‘, N § ® s g S
o) =2 a0 'S [ = Slo - |5 =
SRR R R R R
s BC|E e RvO|B S|g E|2 s 5 < 2 o0
I = 5 |8 C|N c 3L s5|ealed ~ o &
B £ €5 291283 5|2
£ 3 5157158
& Qo v S
a
Manje od tjedan dana prije dolaska/ 41| 38| 04| 20| 62| 11,2 51| 70| 02| 181] 21,5] 203| 11,8 12,3

Less than a week before arrival

1 do 4 tjedna prije dolaska/

. . 16,1| 15,6| 9,8| 12,1| 18,2| 27,7| 39,0| 18,3| 5,2| 352| 27,9| 49,9| 42,5| 39,9
1 to 4 weeks prior to arrival

1 do 3 mjeseca prije dolaska/

. . 45,1| 45,5| 31,4| 48,4| 54,0| 42,6| 47,0| 53,5| 74,7| 30,8| 30,4| 24,6| 32,0| 36,2
1 to 3 months prior to arrival

3 do 6 mjeseci prije dolaska/

. . 23,0| 23,3| 32,2| 28,8| 16,3| 9,9| 6,7| 19,3| 19,8| 12,8| 155| 3,9| 12,1| 10,6
3 to 6 months prior to arrival

Vise od 6 mjeseci prije dolaska/

More than 6 months prior to arrival 11,6| 11,8| 26,2 8,7| 53| 86| 21| 19| 02| 32| 46| 13| 17| 11

UKUPNO/ TOTAL 100,0100,0)100,0|100,0|100,0|100,0{100,0{100,0|100,0100,0 |100,0100,0 |{100,0 |100,0

* Za one koji su unaprijed rezervirali smjestaj/ For those who booked the accommodation in advance.

stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj

Tnmae Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 202

Hrvatska 2025./2026.




F.18

HRANA U OKVIRU SMJESTAJA PREMA REGIJI (WETNA SEZONA)/
MEALS INCLUDED IN ACCOMMODATION BY REGION (SUMMER SEASON)

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N - |8
38 5 |2 |5
- £3lz cs|&88(2E|2
| = S IS K] ~ ~
RN ER N RS Salis
S B|TE| G 8|leP|ST2|R2|g3|ux|2o|ad|- |2s|2%8
o 2833|2788 R|sS5|ZEQ|SE|TS|2S|ss|egTs
Hrana ukljuéena u smjestaj/ SEITC|35|Ee |25 28|s|2s .g HE gles§
> [ Y - -
Meals included in accommodation 2RSSz 2|5 g e KN g S LS = ;E, S2z3|es|e3
> |22|vS|PrS|gRes|¥d|lsweq|lceg|lcS|an|§5|sE
eS|z l|2X|2S|IS3|L eS| eEE|CY 2=t 8
s BOC|F$S|23|[R8O|V S| E= =S < @ @ O
= - 5 % OfN 3|2 35|82eS ~ oy 5
€ g5 2283 5|8
= 3 B = =3
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a
Samo noéenje/ Room only, no meals 74,0| 749 79,1| 71,0| 84,9| 81,7| 69,7| 71,1| 65,4| 40,4| 34,3| 41,7| 37,6| 67,3
Nocenje s doru¢kom/ Breakfast only 11,7| 10,7| 3,9| 10,8| 10,5| 10,0| 15,9| 15,0| 22,7| 46,9| 58,9| 53,5| 26,2 | 28,1
Polupansion/ Half board 10,6 | 10,7 | 14,9| 17,2 3,0 4,3 7,6 6,3 7,5 9,2 3,2 2,7 31,0 2,9
Puni pansion/ Full board 1,4 14| 10| o6| 11| 27| 14| 23| 03] 25| 19| 20 45| 17
All-inclusive/ All-inclusive 2,3 2,3 1,0 0,3 0,5 1,3 5,5 5,3 4,1 1,0 1,7 0,0 0,6 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|{100,0|100,0 {100,0|100,0 (100,0 |100,0
F.19
KORISTENJE USLUGE PAKET ARANZMANA PREMA REGIJI (LJETNA SEZONA)/
USING A SERVICE OF 'PACKAGE TOUR' BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
L . Konti InaH k
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlngnta na rvat.s gl
Continental Croatia
=
o —
=2 - |8 |Ts%
= O © = ° 2|~
- N EIEEIERIE
=z = s > k] =
SslE o %? 555’535’?55:%’%‘3 E EGQ-G
2EITEINS|I 8P| ES|Rx|a3|Exl2 e 2|8 s
PR N N R R I N R
Koristenje usluge paket aranfmana/ SE|IT S %‘ 5 é 2 PSR RIS 2 § 3| Py 'g S| £ 8 £G
> C =) —
Using a service of 'Package tour’ ERSIRES s 2|5 E 2Tl g > EL g &1 28 = § 52 z3|es|a®
= 2'%3%@'2 gbﬂgﬁ‘g_“‘agm c < E'Gavua;a)gg
ES|s3S|28|2S[S3|88|S2e|2E|GC 2385
U<(‘J1'Um“sgomu mgé‘sx>\:° S k] R
o - S |6 O|N Solx 3 3 g5 o %) [7)
EE|= 2928|358
= 3 ) = =3
a 8 ) _g
a
Da/ Yes 0,8 0,7 0,1 0,5 1,0 0,8 2,2 1,4 0,0 4,3 7,4 2,0 0,1 1,1
Ne/ No 99,21 99,3| 99,9| 99,5( 99,0| 99,2 97,8| 98,6|100,0| 95,7| 92,6| 98,0| 99,9 98,9
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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F.20

USLUGE* UKUUCENE U PAKET ARANZMAN PREMA REGIJI (LIETNA SEZONA)/

SERVICES* INCLUDED IN A 'PACKAGE TOUR' BY REGION (SUMMER SEASON)

institut

turizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
=
o Ry
2 s |2./5¢8
- B Ss|ES8(SE|E
Solae|S8|ES|Es 0SS EINS|S|_ 8 3 |
jg'..:::-gnq’s mmigg 3&>N\§&m5\\ ﬁgﬁg
S |EE|E8|2|2e|E8|55|SS|EE|ES5|ES|ze|EE|E 8
Usluge ukljugene u paket aranzman/ SEITS )g“'a § 2 s3|RS|EL|EE £3 3| Py 'g S :,E: SIES
Services included in a 'package tour' B ﬁ'é o § 5 g %E S alc uuol gﬁ gg =S :‘, 2 3 5 ° s %E
=} 28|14 a0 = ol I~ = € .\_\L\nn*"
5S5(53|c8|28|E3|e2zglsaleslse” |eg|Es
S3BS|85|S3|8S|2E|R eSS sV g8
Y - 5 5% O|N c 3|2 5|8 a|ECS = > | &
£ §|5 29/28/35|¢8
= 3 A 3 =3
a 8 A _g
a
Medunarodni prijevoz/ International transport 79,4 | 80,7 0,0( 45,3|100,0| 55,5|100,0| 95,3 72,01 72,5| 53,1 0,0 (100,0
Lokalni prij Hrvatskoj
okalni prijevoz (u Hrvatskoj)/ 82,5| 84,6(100,0| 66,8| 39,9| 86,0|100,0| 86,8 70,3| 68,7 | 76,6 100,0|100,0
Local transport (in Croatia)
Smjestaj/ Accommodation 100,0{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 .1100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0
Hrana/ Meals 79,3| 79,2(100,0| 88,4(100,0| 19,8 | 93,6| 85,9 80,0( 77,9|100,0(100,0|100,0
Izleti/ Excursions 34,4 35,6(100,0| 10,2 7,5 0,0| 64,4| 40,4 27,1 24,1 76,6 0,0 32,7
Ulaznice za koncerte, priredbe, muzeje i sl./ 17,2| 17,9]1000| 00| 155| 00| 64| 27,8 132| 91| 485| 00| 67,3
Tickets for concerts, other events, museums, etc.
Nesto drugo/ Other 0,2 0,0( 00| 00| 00| 00| 0,0 0,0 1,6 1,8| 0,0 0,0 0,0
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
F.21
PRIJEVOZNO SREDSTVO PREMA REGUI (LJETNA SEZONA)/
PRINCIPAL MODE OF TRANSPORT USED BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Konti InaH ki
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlngnta na rvat.s 2
Continental Croatia
=
[ =
Pl ~ |& |g3
- s3ls Ss|§8|5E(T
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Selae|3E|s8| 85|88 |3 E|52|8E|_8 $.2s
2|25V S|89|S3|Rx|nS|EL|28|35 23|25
~ 8 GHR|IEY|SS|s3|INT|EQ|leE|ES|OT|w RIS
" S_|29|82|¥ ¢lR=aeN|lesg|lvR|SSITO|ER|=28[88|z°9
Prijevozno sredstvo/ SE|IEC|a®|cDaI|Xs SR ER|Z0|eF|¥PS|ESIES|IES
S| g .o|N CS|l¥%w Slex| Rl S|8N Qg O =
Mode of transport §“¥§§§°E'§§§5§EEQBB“’5‘05‘§° EE-%E
22| N - : £ € S|l@n|EE|IGE
I R A R R E R R N R X
5202wl SO|E S| RIS OIE S < (] o 0O
2|2 |E2|ES|IRT|E3|es|R2ES R x| &
£ €5 29128z 5|S
53 “ 157|158
& Qo v S
=)
Automobil/ Car 65,7| 659| 68,4 789| 80,6| 70,2| 71,7| 59,6| 28,0| 57,9| 39,0| 80,8| 87,0| 63,6
Automobil s kamp-kucicom/ Car with caravan 6,1| 63| 11,3| 46| 36| 70| 46| 28| 08| 05| 01| 00| 15| 0,7
Kamper/ Motorhome or motorcaravan 6,1 6,2 7,8 9,4 7,4 10,0 4,2 1,6 0,8 2,7 0,2 0,5 2,5| 14,5
Autobus/ Bus 1,3 1,2 1,1 0,7 0,7| 0,4 1,2 2,5 0,2 4,8 76| 4,9 0,5 0,8
Motocikl/ Motorcycle 2,6 2,6 4,7 3,0 2,41 0,2 6,9 0,6| 0,0 1,4 0,5 4,7 2,1 1,2
Bicikl/ Bicycle 0,2 0,2 04| 00| 05 0,0 1,2 0,1 0,0| 0,2 0,1 0,4 0,3 0,3
Zrakoplov/ Airplane 17,4| 17,0| 6,4 3,4 44| 10,8| 10,2| 31,5| 69,4| 31,6| 50,9 8,1 5,8( 19,0
Brod ili trajekt/ Ship or ferry 0,3 0,3 00| 00| 04| 00| 0,0 09| 0,8 0,0 0,0| 0,0 0,0 0,0
Jahta ili jedrilica/ Yacht or sailboat 01| o1 o0| 00| 00| 00| 00| 03| 00| 00| 00| 00| 00| 00
Nesto drugo/ Other 0,2 0,2 0,0| 00| 0,0 1,4( 0,0 0,2 0,0 0,9 16| 0,5 0,3 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
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F.22

institut

KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRAENIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU* PREMA REGUI (LIETNA SEZONA)/
USING THE LOW-COST CARRIER WHEN FLYING TO CROATIA* BY REGION (SUMMER SEASON)

turizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
N =
23 s |S.]58
- N £s5|88(38|2
S|i== = N - O ~
Soluo|SE|ES|2s|8S|S 8522 (¢ 3 18
ZE|EE|NS|8Q|ES|RL|e 528|235 28238
3128|822 Q/RE|8R|cs5|¥S|EE|ITS|eR|ae|eE|Es
Niskotarifni prijevoznik/ SEIZO|S%w é“,:ﬂ cs3|Rs|e8|s5|2 Sles| 2% 'g S :,E: SIES
Low-cost carrier §E§-§§§ag.gﬁga-aggﬁggﬁggbgﬁ °es|&
28|14 o = o 2 = = € .\—\L\)U’*—'
S 55|53l es|2ElEs|tessleg|s|ves|gd
5389|355 23|38 5|0E|22E5|7 8 s=|g°
© 2 b4 <X QN c o S| 2| E I~ ~ 2y UL_‘
= o 2% o S|& [N
E g~ 2128|358
£ 3 G =S P
&g v S
a
Koriéten/ Used 55,9 57,1| 32,1| 46,1| 55,4| 62,3| 25,6| 58,3| 68,1] 30,9 29,7| 24,1| 27,1| 49,7
Nije koridten/ Not used 44,1| 42,9| 67,9 53,9| 44,6 37,7| 74,4| 41,7| 31,9| 69,1| 70,3| 75,9| 72,9| 50,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
* Odnosi se samo na inozemne turiste koji su u dolasku u Hrvatsku koristili zrakoplov/
Data refer to foreign tourists coming to Croatia by airplane.
F.23
DULJINA BORAVKA U HRVATSKOJ PREMA REGHI (LUETNA SEZONA)/
LENGTH OF STAY IN CROATIA BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Konti InaH ki
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlne.nta na rvat.s a/
Continental Croatia
N =
32 ~ |& |E3
- £3l® £s|88|5E3
SolacelSB|25|Es|ES|5EI5SI2 IS T |3,
LElzs|N |89 T3l x| lE=lS8|as 2228
PR R M R N R EREIEN N
Broj noéenja u Hrvatskoj/ STz S|Se|8 e eS|inls8|22|2 3|2 |lTEIE8IES
) : ) s g|l% ofR R Slex|Ea|ls S|E2|§ S| S|TC =
Number of overnights in Croatia SR sle ‘E s E|2 g s €% g:: 5 || = Sls2lz23|2s g S
22| N - : £ € S|@n|EE|IGE
IR R R A R R RS I R R IR
S(BS|E5|83|8S 235|825 8 5=|83
s |- 5 % O|N IEEIEER R » | &
E |3 2928|358
‘= 3 i) = el 8
a 8 ) _g
=)
1do3/1to3 5,5 4,4 1,4 3,9 1,0 2,41 39 8,8| 11,2| 43,1| 38,4| 67,9| 53,5| 22,3
4do7/4to7 44,5| 45,1| 34,8| 41,2| 33,6| 36,5| 51,1| 58,7| 72,3| 22,3| 28,1| 19,0| 16,0| 13,2
8do 10/ 8to 10 22,9 23,2| 25,4| 29,9| 32,7| 25,0| 17,2| 18,9 8,8| 12,6| 16,0| 4,4 7,1| 15,8
11do 14/ 11to 14 15,3| 15,4| 19,8| 16,2| 26,5| 21,7| 11,5 8,0 4,0 12,2 9,6 54| 10,7| 30,6
15do 21/ 15t0 21 10,6 | 10,7| 16,8 8,2 50| 12,8| 15,6 4,8 3,7 8,0 6,0 2,2| 11,3| 15,7
22 do 28/ 22 to 28 0,8 0,8 18| 0,5 1,3 0,7 0,0 0,1 0,0| 0,5 0,5 0,0 1,0 0,3
29 i vise/ 29 and more 04| 0,3 0,1 0,1 0,0| 0,9 0,8 0,6/ 0,0 1,2 1,3 1,1 0,4 2,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |{100,0 |100,0 |100,0 |100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosjecan broj nocenja u Hrvatskoj/ 90| 91| 104| 90| 96| 102| 95| 75| 60| 68| 67| 42| 62| 104
Average number of overnights in Croatia
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F.24

DUUINA BORAVKA U TURISTIEKOM MJESTU PREMA REGUI (LUETNA SEZONA)/
LENGTH OF STAY IN DESTINATION BY REGION (SUMMER SEASON)

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N - |8
o ~ |€ |58
g £33 R
Solao|SBES 2SR5 EIRS|EEIS T |8,
2E|ZE|N I3 TR x|NT|E S S|3 3 2 3S|2s
T S| S S|laocB| S H N = | @© m.§E¥.Q®\ ] 1]
S|zl TlREER|5IZERISEITS|ER|2e|TE|ES
Broj noéenja u mjestu/ S_E £ & S5 é.gg:‘ »3‘*@%.8 2s 5§ o 3 °m°‘e'§§ JEIS £ 8
> [ Y - ~ -
Number of overnights in destination ERR 'é o § 5 g %E S alc uuol g 5 g || = S g > 2 3 © s .g S
285 oo T 2 ¢ g|-=¥ = e Sl Gl 8|5 s
I R R A R RS N IR
s < BOC|FS| 23[R0 m§"E¥>Zg S 2 oo
= - 5 5|6 OfN s 3|8 3|8 2lEC = 7 &
g S|= 2928|358
£ 3 G =S P
&g v S
a
1do3/1to3 146 12,8 81| 6,8 23,1| 79| 11,4| 23,8| 18,7| 81,6| 80,5| 81,6| 82,5| 84,7
4do7/4to7 57,9| 59,0| 54,8| 54,1| 44,3| 51,6| 61,4| 68,2| 78,9| 15,4| 16,0| 15,8| 16,1| 11,5
8do 10/ 8to 10 16,7| 17,1| 19,8| 26,2| 23,9| 25,3| 14,4 5,9 2,4 1,3 16| 0,6 0,6 1,8
11do 14/ 11to 14 6,3 6,5 7,9 9,7 7,5| 10,9 7,8 1,1 0,0| 0,6 0,9 0,6 0,2 0,3
15do 21/ 15t0 21 3,9 4,0( 7,9 3,1 0,0 4,2 4,1 0,8 00| 0,5 0,5 0,3 0,4 0,6
22 do 28/ 22 to 28 0,5 0,5 1,4 01 1,3 0,0 0,0 0,0| 00| 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0
29 ivise/ 29 and more 0,1 0,1 0,1 00| 00| 00| 08 0,1 0,0| 0,6 0,4 1,1 0,3 1,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |{100,0 |100,0 |100,0 |100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosiot ——— -
rosjetan broj nocenjau mjestu/ 68| 69| 80| 75| 65| 79| 74| 51| 46| 28| 28| 30| 26| 29
Average number of overnights in destination

F.25

BROJ POSJECENIH MJESTA U HRVATSKOJ PREMA REGUJI (LIETNA SEZONA)/

NUMBER OF VISITED DESTINATIONS BY REGION (SUMMER SEASON)

(%)

. . Kontinentalna Hrvatska
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia i i /
Continental Croatia
=
[ Ry
3 8 5 |2 |58
5 £3lz ce|88|5E3
Selze|SE|E8|2s|88|2E5288| ¢ T8
e R R = s e o - N R
i posjecenih mi 3|28 3|227e|88|c5|E|ES|ES|eR|2e|eE|Es
Broj posjeéenih mjesta/ SE|IEC|s%|cDaeS|RS|v|EE|20|eF|¥S|ES|IES|IES
.. L S| @ N C Q| ¥ % Slerd|Ealos|lER|IN 9o Q =
Number of visited destinations Er|EE|c2|cEl2S|82les|el|sS|es|lo|alles|e8
> E-Sggwgigeg—%gﬁ“egmg_:scaﬁas,ﬁg
7 © ! S 5
SRES|E5|3|B8|2E T g|eyssl0e 52|83
= = 538 O N S NEEIEERS] =~ i) &
€ g|= 2C28|3 5|2
53 a 157158
&g b ]
a
1/1 68,1| 68,4| 66,8| 73,4| 53,0| 71,6 75,6| 62,0| 77,3| 56,3| 52,9| 83,8| 64,8 31,6
2/2 12,5| 12,6 18,5 7,8 21,8 6,7 2,1| 15,8 4,6 9,0 3,4 7,6 7,9 33,5
3ivise/ 3 and more 19,4| 19,0 14,7| 18,8 | 25,1 | 21,7 | 22,3| 22,2| 18,1| 34,6 | 43,7 8,6| 27,3| 34,9
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0 {100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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F.26

institut

AKTIVNOSTI* ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACII PREMA REGUI (LIETNA SEZONA)/
ACTIVITIES* WHILE STAYING IN DESTINATION BY REGION (SUMMER SEASON)

turizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia

S~
o - .o
- S =c|58|2¢8|8
=zl = > v . =
Selze|3E|E5|2s|ES|2E|5 223 Tolis
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Aktivnosti/ Activities S| oM 2cs|Es|n Olen|Eald5£SIQ 9 g8 O =
¥ SEIZE|2E|SE|E2|E8|esEL|z3|Se|edlag|eg|es
§ > Eflrs|PsledEs|idsT el s|ES A6 |28
4 882wl s S|l S|P 2|eSecs|OyY >2|T8 8
~ - J| % v Q20| 8Clw 3|4 S| s8OS I~ Q 1
@ = G a|% O|N §38|% 3| E|5° » v
] g |- 2283353
£ £ 3 a 157188
&g v S
a
1. |Plivanje/kupanje/ Swimming/bathing 85,9/ 87,8| 96,8 89,0| 74,7| 86,6| 93,7| 73,8] 90,5| 155| 87| 73| 29,9| 25,8
2. |Odlazak u restorane/ Going to restaurants 59,2 59,2 65,1 48,0| 51,0| 54,5| 53,5| 65,4| 59,3| 59,2| 65,8| 58,8| 44,6| 57,3
3. |Razgledavanje gradova ('city sightseeing')/ City sightseeing 51,8| 51,6| 77,1| 23,5 9,4| 43,0| 50,2| 52,0| 45,3| 57,9| 74,8| 46,9| 34,8 | 39,7
Odlazak u klubove/ples/noéni Zivot/
4. . . . . 26, 26, 41, 16, , 15,1 16, 23,7 | 18,7 ,2 | 13, ,2 1,4 ,
Going to clubs/dancing/nightlife 63| 268 9| 163|386/ 15 63| 23 8 9 39| 6 6,6
5, |Odlazak na organizirane izlete brodom/ 21,6| 22,1| 34,2| 14,8| 205| 13,5| 53| 162|321 05| 07| 09| 01| 00
Going on organised boat trips
. | VoZnia biciklom oznacenim biciklistickim stazama/ 19,7]| 20,1| 183 24,3| 13,7| 24,8| 19,5| 23,4| 66| 59| 57| 31| 44| 11,7
Cycling on marked cycling tracks
7. |Kupovina (osim svakodnevnih potrepstina)/ 196] 19,7 38,4 28| 07| 84| 25| 281| 03| 159| 22,7| 182| 45| 61
Shopping (except everyday items)
8. |Posjet povijesnim gradevinama/ Visits to historical buildings | 17,7| 17,7| 9,2| 10,8| 2,6| 16,2| 3,9| 31,8| 48,4| 17,7| 20,2| 21,8 | 14,0| 10,3
g, |Posiet nacionalnim parkovima/zastiéenim prirodnim 17,0| 169| 140| 68| 20,1| 23,4| 285/ 253| 83| 17,7| 16,7| 17,2| 21| 47,0
podruéjima/ Visits to national parks/protected nature areas
10. |Ostali sportovi na vodi/ Other water sports 15,7 | 16,2 | 21,7| 17,2| 17,5| 11,6 7,1 8,8| 24,6 0,5 0,8( 0,0 0,0 0,5
11, [Posiet muzejima, galerijama i izlozbama/ 150| 148| 65| 120| 81| 95| 72| 288| 345| 20,7| 29,2| 105| 10,5| 13,6
Visits to museums, galleries and exhibitions
12.|Obilazak vinskih cesta/vinarija/ Touring wine roads/wineries | 13,1| 13,3| 14,0/ 9,3| 16,6| 11,5 7,8| 11,8| 27,5 51 3,5 6,3 8,9 3,6
13.|Jogging/tréanje/ Jogging/running 13,0| 13,3| 10,3| 15,5( 11,1| 12,3| 12,0| 19,5 78| 46| 5,5 3,0 5,6 1,1
14.|Ronjenje/ Diving 11,8] 12,1| 10,5| 13,1 7,5| 10,5| 10,6 | 12,2 21,7 0,3 0,6| 0,0 0,0 0,1
15. |Pjesactenje/ Walking 11,5| 11,4 4,3 55| 18,5| 12,2| 12,9 27,2 51| 17,2| 12,3| 13,7| 16,3 | 40,8
16. |Ribolov/ Fishing 11,0 11,3 3,4| 15,4 16,7 | 21,9| 21,7| 12,1 5,0 0,5 0,0 0,8 0,4 2,6
17, |Posiet zabavnim dogadanjima/ 109 11,0| 75| 17,1| 444| 166| 89| 53| 36| 69| 85| 48| 49| 56
Going to entertainment events
18. |Obilazak tematskih cesta/ Touring thematic roads 97| 99| 3,5| 17,9| 240| 10,8 8,4| 8,0/ 159| 1,7| 1,8 3,0 1,5| 0,2
19. [Kori$tenje wellness/spa usluga/ Using wellness/spa services 96| 95| 13,7| 44| 26| 46| 12,1 13,4| 29| 13,3| 4,9 1,6| 43,6 6,9
20. |Posjet sportskim dogadanjima/ Going to sports events 85| 86| 16,6| 50| 12,0( 69| 4,7| 44| 00| 3,1| 3,2 1,0 5,2 1,5
21.|Tenis/ Tennis 84| 8,6 9,2 10,8| 8,0| 4,2 6,1| 12,9 0,0 1,5 0,8 1,3 3,4 1,1
22.|Posjet tematskim parkovima/ Visits to theme parks 83| 85| 12,4| 43| 34| 10,1| 87| 92| 03| 27| 28| 33| 26 1,7
23.|Posjet seoskim domadinstvima/ Visits to family farms 78| 78| 104 23| 42| 95| 6,7| 83| 78| 67| 3,5| 87| 10,2| 11,6
24.|Golf/ Golf 6,3 6,4| 16,7| 0,5 0,0 1,9 1,1 3,7| 00| 0,7 0,0 0,0 3,0 0,2
25.|Posiet tradicionalnim dogadanjima/ 57| 57| 40| 94| 98| 76| 17| 32| 88| 54| 38| 185 38| 23
Going to traditional events
26, /083, meditacija, duhovne viezbe i sl./ 38| 39| 47| 42| 09| 16| 60| 52| 02| 20| 13| 06| 56/ 00
Yoga, meditation, spiritual exercises, etc.
27.|Avanturisti¢ki sportovi/ Adventure sports 3,8/ 39| 58| 31| 34| 21| 36| 39| 14| 06| 0,7 1,4 03| 0,0
28.|Posjet kulturnim dogadanjima/ Going to cultural events 3,00 29 1,2 41| 21| 21| 40| 33| 72| 47| 75 1,7 1,5 1,8
29.|Planinarenje/ Hiking 2,7 2,6 0,3 3,1 1,4 3,1 0,6 6,7 1,9 3,5 5,2 2,4 1,6 1,1
30.|Jedrenje/ Sailing 2,4 2,5 1,5 24| 3,5 4,7 1,3 3,4 1,7 0,0f 00| 0,0 0,0 0,0
31.|Dvoranski sportovi/ Indoor sports 2,0 2,0 1,9 2,1 0,1 1,1 1,6 3,3 1,4 1,4 1,7 0,0 1,0 1,8
32.|Jahanje/ Horse riding 1,8 1,9 1,6/ 09| 04 1,1 18| 44| 0,0 1,0 0,3 1,0 1,5 2,6
33.|Koristenje zdravstvenih usluga/ Using healthcare services 1,8 1,7 1,1 09| 04| 0,8 7,0 3,2| 0,0 4,1 3,9 0,2 6,5 4,1
34.|Mountain biking/ Mountain biking 1,7 1,7 1,6 2,2 0,0 1,7 0,4 25| 09 04| 0,2 0,9 0,6 0,4
35. |Posjet toplicama/ Visits to thermal spas i,6( 1,4/ 02| 10| 00| 24| 36| 33| 00| 75| 13 1,0| 29,1 2,1
36. |Sudjelovanje na radionicama/ Participating in workshops 14| 1,4 10| 16| 45| 06 1,1 23| 00| 05| 03| 06| 10| 0,4
37.|Rafting/ Rafting 1,3 1,3 0,7 1,1 0,0 20| 08 28| 00| 00| 00| 0,0 0,0 0,2
38.|Lov/ Hunting 0,3 0,3 0,0f 06| 00| 0,1 0,3 1,0 00| 0,0 00| 03 0,0 0,0
39, |Posiet boicnim/adventskim sajmovima/ 03| 03| 00| 01| 00| 02| 00| 13| 00| 01| 01| 00| 01| 00
Going to Christmas/advent fairs
40. [Nekom drugom/ Some other activity o1| o1 0,1 01| 05| 02| 00| 01| 00| 01| 01| 03| 01| 0,0
41.|Niti jednom/ Not at all 0,0| 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00| 0,1 0,0 0,0

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.

stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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F.27

institutzaturizam

CJENOVNI RAZRED NAJPOSJECENIIH RESTORANA* PREMA REGII (LUETNA SEZONA)/
PRICE RANGE OF THE MOSTLY VISITED RESTAURANTS* BY REGION (SUMMER SEASON)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia

N - |Z
Eg ~ i) <8
- B <5558z
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Cjenovni razred/ SE|TC| 3% %-:.g:.,gusféﬂ EEEEQE?@‘@'ggIGfC
> 5 =
Price range 2R 2= maag.a“o‘_aaah’lmﬁegr—c‘é.’;b>§ © (&8
ST|egles|Ps|geles|eSEs|ed|eg|RS|an|55|g 8
5 w S| © ! S| &5 S
EX|ES|¥5|83|8S|EE|zglgss|v $2|88
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g€ g|= 2C28|3 5|2
= 3 A 3 ]
a 8 A _g
a
€ (jeftini)/ € (cheap) 12,5| 12,5| 26,7| 42| 13,5| 59| 40| 50| 22| 11,3| 67| 12,3] 28,4| 9,2
€€ (umjereni)/ €€ (moderate) 68,1| 67,9| 59,7| 84,9| 81,3| 66,7| 26,1| 68,6| 96,4| 74,3| 77,1| 82,9| 50,5| 83,9
€€€ (skupi)/ €E€ (expensive) 17,0| 17,0| 12,5| 10,2 52| 27,0| 40,0| 24,8 1,4| 14,3| 16,0| 4,8| 21,0 6,8
€€€€ (vrlo skupi)/ €E€€ (very expensive) 2,5 2,5 1,2 0,6 0,0| 04| 29,9 1,5 00| 01 0,1 0,0 0,0 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0|{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |{100,0 |100,0
* Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odlazak u restorane kao aktivnost za vrijeme boravka u destinaciji./
Applies only to tourists who indicated Going to restaurants as an activity during their stay in the destination.
F.28
VRSTA RESTORANA PREMA PONUDI JELA* PREMA REGIJI (LLETNA SEZONA)/
TYPE OF RESTAURANT BY COUISINE* BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
=
o RLA
3 8 s |2 |58
- £33 R
Selze|SE|E8|2s 88285288 _¢ I8,
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~ | 8|SE|IS0|SE|s8|NTF|IC8|2E|ESC ol ElRD
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Vrsta restorana/ SS|TO 3‘*3 %'C‘g:‘ﬁ“o‘é‘g ;%'358 S gﬂus‘ggfc S
>l bl -~ -
Type of restaurant _EEEu%gbs%-ﬂéﬁa'aﬂgﬁﬂgﬁﬁﬁazé ®Ts|28
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a
Fast food, street food/ Fast food, street food 31,4| 31,7| 40,0| 21,1| 21,8| 27,0| 30,3| 30,5| 29,6| 19,9| 21,7| 35,7| 6,9| 14,2
Grill/ Grill 60,9| 61,6| 75,5| 61,1| 37,3| 56,4| 56,1| 48,5| 61,2| 36,2| 40,0| 18,2| 38,5| 32,4
Steak house/ Steakhouse 42,1| 42,8| 57,7| 28,6| 10,9| 25,3 | 47,0| 37,2| 54,0| 17,2| 17,5 2,6| 34,8 6,6
Internacionalni (japanske, kineske, tajlandske,
meksicke, itd.)/ International (Japanese, Chinese, 10,7| 10,5| 19,4| 2,0| 1,7| 6,5 1,3| 10,4| 3,2| 16,3| 20,0| 11,4| 18,0 2,4
Thai, Mexican, etc.)
Z;f:;"’nalmsmka'"'m felima/ Traditional with local | o3 5| o3 4| 439| 37.9| 68,6| 63,3 42,6| 57.8| 93,9| 66,0| 63,6| 82,3| 688 582
Vegetarijanski, veganski/ Vegetarian, vegan 5,8 5,8 2,9 3,3 5,1 9,2 9,0 59| 14,9 5,7 7,6 2,2 6,1 0,1
Riblji/ Seafood 56,8| 58,0| 60,8 47,7| 23,4| 51,2| 52,8| 58,4| 89,2| 15,1 23,0| 4,6 5,5 1,9
Pizzerije/ Pizzerias 59,9| 60,6| 69,6| 54,3| 43,6| 53,3| 52,3| 61,8| 52,4| 33,4| 30,1| 40,9| 46,7 | 24,6
Fine dining/ Fine dining 69| 69| 28| 75| 30| 83| 173| 12,3| 09| 6,1| 54| 3,7| 140 1,2
Nesto drugo/ Other 00| 00| 00| 00| 00| 00| 0,3 0,0| 00| 0,0 0,0| 0,0 0,0 0,0
* Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odlazak u restorane kao aktivnost za vrijeme boravka u destinaciji./
Applies only to tourists who indicated Going to restaurants as an activity during their stay in the destination.
** Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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SKLONOST PREMA IZLETIMA PREMA REGUI (UETNA SEZONA)/

EXCURSION AFFINITY BY REGION (SUMMER SEASON)

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia

- S ~ E'
2 g 5 |2 |58
= (] ‘= -~
= %TZE'\\ E‘E §.§%g50 > =
RN ER N R $elEs
~ |28|58|cC|Ss|eR|NE|S8|2E|EE|E8wolEElES
Skonast/ N R R
S , § Q| £ = S
Affinity SR|egE2sgewleaE2ES|es|5E|IRS|88|es|as
S |z28|vs|pS|52es|¥S|Ev|28|E 8BS |aB 588
[4 = - £|C 25
S3E8|85|3|53|2E|T2lencElo £233
Y2715 28S|87|83|es5|kelES| 5 |&
g S|= 2°|28|3 5|
53 5 157158
Q v S
Planiram izlete radi upoznavanja razli¢itih sadrzaja i
atrakcuaudruglmrmeshma |||gradOVIr.na/. 41,4 41,7| 23,4| 50,6| 63,2| 55,5| 44,0| 58,1 28,9| 27,3| 28,7| 21,4| 32,5| 14,1
I plan to take excursions to explore various sites and
attractions in other destinations or cities
Ne planiram izlete u druga mjesta ili gradove/
I do not plan to take excursions to other destinations 58,6| 58,3| 76,6| 49,4| 36,8| 44,5| 56,0| 41,9| 71,1| 72,7| 71,3| 78,6 | 67,5| 85,9
or cities
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0 |{100,0|100,0 {100,0|100,0 (100,0 |100,0
F.30
KORISTENA PROMETNA SREDSTVA* TIJEKOM BORAVKA U DESTINACIJI PREMA REGUI (LIETNA SEZONA)/
FORMS OF TRANSPORT USED* WHILE STAYING IN DESTINATION BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
- S ~ E‘
2 g s |2 |58
= %EE'\\ :g‘éé% %§EB ~ ~
R ER S R $elis
= = = =
> |83 s0|S5e|s8|NS|eS|2E|£8|E8zc|BE|TE
Koristena prometna sredstva/ SEIT S §"‘a é“,:’. E S|2s %‘ég é\‘é 2 § © 5 %DL; S :‘ES EKS)
8 x =
Forms of transport used 2R|E8|s 25 8 2% s s E2|e&| eS| 8 AN 9 8|w < &5
S legles|es|e2es|td|En|2d|sg|BES|A|§5|E¢E
S35l 8&|2S|IC3|L2Sao%2E|6Cu L85 3
sX[BC|ve23|0|vS|g = 2eS S 2 00O
8 - 5 x| O N 50_8:’%*5::0 =~ -~ A
g cS|= 228|358
£3 5 157188
Q b S
Lokalni javni prij j, vlaki¢ isl.
okalni javni prijevoz (bus, tramvaj, viakié, brod isL)/ | o )| oo ol 5581 139| 97| 151| 142| 22,6| 697 382| 653| 98| 66| 98
Local public transport (bus, tram, train, boat, etc.)
Taxi
TZ?(II./ 32,5| 32,6| 30,7| 20,5| 26,2| 23,3| 28,5| 36,2| 75,9| 30,4| 52,0| 8,7 3,3( 10,3
Vlastiti il
astiti automobil, motor/ 64,5| 64,9| 59,2| 87,2| 82,6| 78,0| 75,0/ 558 28,0| 49,6| 32,5| 81,9 66,4| 60,1
Own car, motorcycle
Unajmljeni automobil, motor (rent-a-car)/
6,8 6,7 5,9 2,5 2,7 4,2 3,6 11,6| 14,3 9,9| 14,0| 4,0 3,4 9,8
Rented car, motorcycle (rent-a-car)
Vlastiti bicikl/
) 14,4 14,8| 18,4| 14,7| 12,9| 22,5| 148| 10,6| 0,9 2,4 0,5 0,6 4,3 8,3
Own bicycle
Unajmljeni bicikl (rent-a-bike)/
11,2 11 1| 17,7 4 7,4 1 1 7 1,1 4
Rented bicycle (rent-a-bike) ! 36 ! 0 ! 68| 1951 103 50 3 30 ! &
Vlastiti brod/ o8| o8| 03| 11| o0| 13| 04| 15| 03| 00| 00| 00| 00| 00
Own boat
Unajmljeni brod (rent-a-boat)/ 17,1| 17,5] 10,7| 206| 165| 17,5 52| 27,6| 21,4 01| 02| 00| 02| 00
Rented boat (rent-a-boat)
Neko drugo prijevozno sredstvo/ 25| 25| 11| 29| so0| 24| 10| 52| o1| 18| 12| 07| ool 79
Other form of transport
Nije koristeno niti jedno prijevozno sredstvo/ 102] 102| 266| 31| 47| 24| 90| 11| 04| 100| 40| 38| 265| 116

Transport was not used

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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F.31
STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA REGUI (LUIETNA SEZONA)/
LEVEL OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hrvat§ka/
Continental Croatia
=
- R
= 8 ~ |8 |E¢
= O © = S| ® &~
5 §3|3 cs|85|SEg
S|li=>= = N - O ~
* Tolus|3E|E52s B85 SEI2828| 8 [3.lFe
£ N I - = A R e - R R e 22| £%
S S |28|EB28R |88 es|EC|ES|25|ES|a el E|Es
3 Elementi ponude/ SE|IZS|IS% é-“,:’\g: SR RIS £3 3 F,ﬁﬂa'gg %8 e8]
* 5 | Elements of turismo supply %E %:§ I § QBDE %E &: ,? E%’ g“‘% %"g =5 2@ ,_>0§ 2§ %E
5 5553|8885 |E3leesg|ssleslse” " es|gs
s<|2C325|03|8S|Z5|oE|Z2ES| & Sg°
® = 5 3|8 O|N 50_@3>g~cu = %) &
£ g|= 228352
£3 2157188
&g v S
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1. | Liepota mjesta/ Beauty of the destination 89,8 89,9| 86,5| 85,8 | 91,0| 87,3| 87,9| 96,5| 99,9| 85,9| 78,4| 89,3 | 94,8| 96,4
2. | Osobna sigurnost/ Personal safety 89,7| 89,6| 86,2| 84,9| 91,5| 87,2| 86,2| 96,9| 99,8| 93,8| 89,3| 98,4 98,3| 99,2
3, | Uepota prirode i krajolika/ 89,7| 89,8| 85,7| 85,1| 93,7| 88,0| 90,4| 96,6| 99,0| 85,6| 75,8| 94,4| 94,9| 99,5
Beauty of nature and landscape
4. | Atmosfera, ugodaj/ Atmosphere, mood 88,2| 88,2| 83,9| 85,0 90,0| 85,0| 85,0| 95,6| 98,9| 87,2| 79,3| 91,7 | 96,8| 96,8
5. | Cistoca plaZa/ Beach cleanliness 86,1| 86,1| 83,6| 79,4| 73,6| 81,2| 87,3| 95,2| 97,7| 85,1| 72,2| 72,0| 959| 92,5
. | Ekoloska ouvanost prostora/ 86,1| 86,3| 84,1 83,8| 86,4| 81,8| 80,4| 90,9| 98,6| 79,0| 64,7| 850/ 96,7| 95,9
Ecological preservation of the place
7, |Uredenostmiesta/ oy 85,5| 856| 84,0| 80,2| 82,0| 78,8| 79,7 94,7| 95,6| 79,7| 69,2| 85,0| 95,2 87,7
Extent to which destination is cared for and maintained
g, | Gostoliubivost lokalnog stanovnistva/ 84,7| 84,55| 84,0| 71,1| 78,4| 79,5| 86,1| 94,1| 99,3| 92,3| 87,8| 98,4 | 96,2| 98,1
Hospitality of the local population
9. | Smjestajni objekt/ Accommodation facility 83,8| 83,7| 80,7| 70,0| 81,2| 85,6 85,8 93,1| 96,8 | 86,5| 80,4| 95,7| 91,5| 93,8
10, | Prilagodenost destinacije djeci/ 82,8| 82,8| 83,5| 74,9| 75,1| 81,5| 77,4| 92,5| 83,1 79,4| 68,7| 88,6 93,8| 77,4
Destination suitable for children
Mogucnosti kvalitetnog kretanja pjesice u destinaciji/
11. S . . 81,7| 81,6| 81,3| 70,6 72,1| 73,7| 72,7| 94,2| 959 82,6| 76,6| 97,8| 90,6| 80,9
Destination is pedestrian friendly
12, | Opremljenost/uredenost plaza/ 81,6| 81,6| 81,9 73,7| 750| 69,4| 72,1| 93,0| 953| 79,1| 60,4| 72,1| 91,5| 93,2
Beach equipment and maintenance
13,| Informacije u destinaciji/ o 81,6| 81,5| 83,0| 69,6 [Rtrdl 70,0| 77,8| 93,7| 98,2 | 84,8| 75,3| 89,0| 97,4| 95,2
Information available in the destination
14, | G3stronomska ponuda u mjestu/ 80,2| 80,1| 78,5| 71,8| 78,0| 77,9| 81,7| 88,8/ 85,2| 82,9| 81,0 93,2| 87,7| 72,0
Gastronomic offer in destination
15. | Oznadavanje znamenitosti/ Marked heritage sites 79,4 79,3| 81,4| 67,2| 60,1| 66,6 | 80,4| 87,8| 959| 81,1| 74,7 | 83,0| 89,7 | 92,0
Informacije/edukacija u zasti¢enim prirodnim
16. | podrucjima/ 79,1 79,1| 82,7| 66,3 0,0 71,2 91,4| 96,0| 81,5| 73,2| 79,3| 92,3| 93,2
Information/education in protected nature areas
17,| Prometna dostupnost destinacije/ 78,7| 78,7| 80,9 68,5| 76,1| 67,9| 67,1| 87,8| 92,7| 81,8| 70,1| 92,3| 96,33| 91,0
Traffic accessibility of the destination
1, | Ponuda organiziranih izleta u okolicu/ . 78,7| 78,6| 80,9| 68,6| 64,0 il 69,8| 90,7| 93,3 | 79,6| 82,7| 74,2| 81,9| 66,4
Offer of organised trips/excursions to surrounding area
19. | Pjesacke staze/ Walking paths 78,2| 78,2| 81,8| 68,6| 69,0 9,8 SN 89,6 95,5| 79,4 70,5| 90,4| 87,6| 91,9
20. | Biciklisti¢ke rute i staze/ Cycling routes and paths 77,3| 77,5| 85,9| 71,0 63,2| 82,5| 89,6| 68,8 ‘N 89,4| 81,9| 78,7
Prilagodenost destinacije osobama s posebnim
21.| potrebama/ 76,5| 76,6| 80,9| 72,2 e 67,5 69,5| 82,1 71,9| 73,7 | 64,0 84,6 | 91,4 WEK]
Destination adapted to people with special needs
22.| Dogadanja i manifestacije/ Events 75,2| 75,2 79,5| 65,7| 78,3| 69,6 76,0 79,7 | 73,6 74,1| 71,1| 75,4| 83,1| 73,9
23.| Lokalni javni prijevoz/ Local public transport 74,1 | 74,2 | 88,0 L 8 ‘NW'y 639| 82,2| 78,5| 71,9| 73,9| 64,0| 73,9 LA
24.| Sportski sadrzaji/ Sports facilities 73,6 | 73,6| 80,1| 64,0 71,6| 81,7| 82,6| 75,2| 78,4| 69,9| 72,0| 73,8
25. | Kultura i umjetnost/ Culture and art 73,6 73,4| 81,4| 60,2 8 nex:y 77,5| 84,9| 74,2| 82,6 81,1 81,4| 92,5| 78,1
26.| Zabava/noéni Zivot/ Entertainment/nightlife 73,6| 73,6| 74,7| 66,8| 86,6| 68,4 79,4| 78,1| 70,3| 73,3| 76,7| 72,8| 66,2| 60,3
27.| Taxi usluga/ Taxi service 71,1| 71,0| 80,3 4 4 48 64,2| 83,6| 79,3| 76,4| 73,3 | 87,1| 88,9| 78,0
28.| Mogucnost za kupnju/ Shopping options 70,8| 70,7 | 76,3 | 64,8 8 64,9| 81,5| 75,3| 73,0| 75,6| 73,8| 68,9| 68,5
29.| Promet u mijestu/ Traffic in destination 63,8 638] 75,1 [EEENEE 3% 743 B0 5.1 IR 704 824 77,8
30. | Ukupni boravak/ Overall stay 86,0( 85,9| 78,4| 80,2| 89,0| 87,0| 86,3| 95,9| 98,4| 89,5| 86,7| 95,1| 87,7| 98,3
31, | Vrijednost za novac ukupnog boravka/ 78,0| 78,0| 81,9| 66,6| 82,1| 64,8 70,2| 82,3| 97,5| 78,8| 69,7| 87,9/ 84,8| 96,6
Value for money of the overall stay

* Rang prema zbroju postotaka za ocjene 6 i 7 na skali od 1 (jako lo3e) do 7 (odli¢no)./

Rank according to proportion of marks 6 and 7 on the scale from 1 (very bad) to 7 (excellent).
Stupanj zadovoljstva: Iznad 80% (vrlo visok); 70% do 80% (visok); 60% do 70% (srednji); 50% do 60% (nizak); ispod 50% (vrlo nizak)/
Satisfaction level: Above 80% (very high); 70% to 80% (high); 60% to 70% (average); 50% to 60% (low); under 50% (very low).

Stupanj zadovoljstva/ Vrlo visok/ Visok/ Sredniji/ Nizak/ Vrlo nizak/
Level of satisfaction:  Very high High Middle Low Very low
stavovi i potrognja turista u Hrvatskoj
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ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA REGUI (UETNA SEZONA)/
ARITHMETIC MEAN OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY REGION

(SUMMER SEASON) (aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Konti InaH k
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontme.nta na rvat.s &
Continental Croatia
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~ —
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1. |Ljepota mjesta/ Beauty of the destination 6,5| 65| 63| 63| 67| 64| 65| 67| 69| 64| 61| 65| 68| 6,8
. |Hepota prirode i krajolika/ 65| 65| 63| 64| 67| 64| 65| 67| 68| 64| 61| 66| 68| 69
Beauty of nature and landscape
3. |Osobna sigurnost/ Personal safety 6,5| 65| 63| 64| 67| 64| 63| 67| 68| 66| 64| 69| 69| 6,9
4. |Atmosfera, ugodaj/ Atmosphere, mood 6,4| 64| 63| 63| 66| 62| 62| 66| 68| 65| 62| 66| 68| 68
5. |Cistoca plaza/ Beach cleanliness 63| 63| 63| 61| 62| 62| 63| 66| 65| 64| 60| 61| 67| 6,6
. |Gostoliubivost lokalnog stanovnistva/ 63| 63| 63| 60| 62| 62| 64| 66| 68| 65| 63| 68| 68| 68
Hospitality of the local population
7, |Ekoloska otuvanost prostora/ 63| 63| 63| 63| 66| 61| 60| 64| 67| 63| 58| 64| 68| 68
Ecological preservation of the place
g, |Uredenostmiesta/ oy 63| 63| 63| 62| 64| 60| 61| 66| 66| 62| 59| 63| 67| 65
Extent to which destination is cared for and maintained
9. |Smjestajni objekt/ Accommodation facility 63| 63| 62| 60| 63| 62| 63| 65| 67| 64| 62| 68| 67| 6,6
10, |Prilagodenost destinacije djeci/ 63| 63| 63| 61| 62| 62| 61| 65| 62| 62| 58| 65| 67| 63
Destination suitable for children
11. Mog.ucnc?stl .kvalltetnc?g kre'tanja pjesice u destinaciji/ 62| 62| 62| 60| 61| 60| 60| 65| 65| 63| 61| 67| 67| 64
Destination is pedestrian friendly
12, |nformacije u destinaciji/ o 62| 62| 62| 59| 58| 58| 60| 65| 67| 64| 61| 65| 67| 67
Information available in the destination
13, |Gastronomska ponuda u mjestu/ 62| 62| 61| 60| 62| 60| 61| 65| 65| 63| 62| 67| 64| 62
Gastronomic offer in destination
14, |OPremljenost/uredenost plaZa/ 62| 62| 62| 60| 62| 58| 59| 65| 64| 62| 56| 60| 66| 66
Beach equipment and maintenance
15, [Ponuda organiziranih izleta u okolicu/ . 61| 61| 62| 59| 58| 56| 58| 64| 66| 62| 63| 60| 63| 60
Offer of organised trips/excursions to surrounding area
Informacije/edukacija u zasti¢enim prirodnim
16. |podru¢jima/ 6,1 6,1 6,2 5,8 5,6 5,6 5,9 6,5 6,6 6,3 6,0 6,2 6,7 6,6
Information/education in protected nature areas
17, |Prometna dostupnost destinacije/ 61| 61| 62| 59| 62| 59| 59| 63| 66| 63| 60| 66| 68| 65
Traffic accessibility of the destination
18. |Pjesacke staze/ Walking paths 6,1| 61| 62| 59| 60| 57| 57| 64| 65| 62| 60| 64| 6,5 6,6
19. |Oznacavanje znamenitosti/ Marked heritage sites 6,1| 61| 62| 58| 59| 58| 60| 63| 66| 62| 60| 63| 6,5 6,6
20. |Kultura i umjetnost/ Culture and art 6,1| 61| 62| 57| 52| 55| 61| 63| 63| 63| 62| 63| 66| 6,3
Prilagodenost destinacije osobama s posebnim
21.|potrebama/ 6,1 6,1 6,2 6,0 5,8 5,9 5,9 6,2 59| 6,0 5,5 6,4 6,6 5,5
Destination adapted to people with special needs
22.|Biciklisti¢ke rute i staze/ Cycling routes and paths 6,1| 61| 63| 59| 57| 54| 58| 61| 6,2| 59| 54| 65| 64| 6,3
23.|Dogadanja i manifestacije/ Events 6,0 6,0 6,1 5,9 6,2 5,8 6,0 6,2 6,2 6,1 6,0 6,2 6,3 6,0
24.|Sportski sadrzaji/ Sports facilities 6,0 60| 62| 58| 54| 56| 58| 62| 63| 61| 61| 60| 61| 6,1
25.|Zabava/no¢ni Zivot/ Entertainment/nightlife 6,0/ 60| 59| 59| 64| 58| 60| 62| 61| 60| 61| 60| 57| 56
26. |Lokalni javni prijevoz/ Local public transport 6,0 60| 63| 55| 52| 52| 57| 61| 62| 60| 61| 59| 61| 5,7
27.|Mogucnost za kupnju/ Shopping options 5,9 5,9 6,0 5,8 5,3 5,6 5,7 6,3 6,1 6,1 6,1 6,2 6,0 6,0
28.|Taxi usluga/ Taxi service 5,9 5,9 6,0 5,6 5,3 5,4 5,6 6,1 6,2 6,1 6,0 6,3 6,4 6,3
29.|Promet u mjestu/ Traffic in destination 57| 57| 59| 54| 51| 55| 55| 59| 57| 59| 55| 61| 64| 6,2
30.|Ukupni boravak/ Overall stay 63| 63| 63| 62| 65| 62| 61| 65| 66| 64| 63| 66| 6,5 6,7
31, | Vrilednost za novac ukupnog boravka/ 61| 61| 63| 59| 62| 57| 58| 62| 66| 62| 59| 65| 64| 66
Value for money of the overall stay
* Rang prema aritmetickoj sredini ocjena na skali od 1 (jako lo$e) do 7 (odli¢no)./
Rank according to arithmetic mean of marks on the scale from 1 (very bad) to 7 (excellent).
Tnmag Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 211

Hrvatska 2025./2026.




F.33

institutzaturizam

PREGLED OCJENA VISINA CIJENA ODABRANIH USLUGA PREMA REGUI (LIETNA SEZONA)/
OVERVIEW OF PERCEIVED PRICING OF SPECIFIC SERVICES BY REGION (SUMMER SEASON)

Cijene smjestaja/ Accommodation prices

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
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Jako visoke/ Very high 25,1| 25,6| 49,7| 17,4| 22,5| 11,4| 32,8 57| 17,9 4,2 1,1 0,2| 16,5 0,1
Visoke/ High 33,2 33,7| 22,7| 51,9| 35,7| 43,4| 35,3| 28,3| 355| 17,5| 17,0 9,5| 29,2 7,4
Standardne/ Standard 38,5| 37,6| 24,7| 28,8| 40,5| 44,4| 30,8| 60,0| 42,7| 70,5| 73,2| 79,7| 47,7 | 88,8
Niske/ Low 3,1 3,0 2,9 1,9 1,3 0,7 0,2 6,0 3,9 7,5 8,6 9,7 6,3 3,3
Jako niske/ Very low 0,1 0,1 0,0| 0,0 0,0| 0,0 1,0/ 0,1 0,0 0,3 0,0 0,9 0,4 0,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0 (100,0 |100,0 (100,0|100,0 ({100,0|100,0 |100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 {100,0
Cijene u restoranima i barovima/ Restaurant and bar prices (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
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Jako visoke/ Very high 36,8| 37,6| 60,2| 25,3| 29,6| 13,8 | 35,9| 22,0| 55,5 5,7 1,3 1,9| 21,3 0,5
Visoke/ High 39,1| 39,5| 24,3| 53,3| 39,3| 55,9| 49,4| 46,7| 20,4| 24,2| 23,3| 18,6| 30,2| 23,3
Standardne/ Standard 22,6( 21,5| 15,1| 19,4| 29,5| 29,3| 13,7| 28,3| 23,3| 64,1| 67,9| 70,9 | 45,4| 74,2
Niske/ Low 1,4 1,3 0,3 1,9 1,7 0,9 1,1 2,9 0,8 5,8 7,5 8,4 3,1 1,7
Jako niske/ Very low 0,1 0,1 0,0 0,3 0,0 00| 0,0 0,1 0,0 0,1 0,1 0,2 0,0 0,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|{100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
Cijene u trgovinama/ Prices in stores (%)
. . Kontinentalna Hrvatska/
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia . i
Continental Croatia
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Percepcija cijena/ SEIZO| S| ED|oS|lAn|e|EL|28|es|®|ES £81ES
Price perception R8s 25L|2T|saelleEa|leS|ss|INa23|es|as
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Jako visoke/ Very high 33,0( 33,7| 52,1| 22,5| 29,4| 13,8| 42,5| 15,2| 57,1| 6,0 1,8| 3,9| 20,3| 0,5
Visoke/ High 40,7 | 40,9| 25,2| 55,7| 41,4| 54,8| 50,6 | 48,3| 25,0| 30,5| 30,7| 33,1| 28,2| 30,9
Standardne/ Standard 24,6 23,7| 21,5| 21,0| 28,8| 29,7 6,3| 32,6 17,0| 58,6| 60,5| 58,7 | 48,7| 68,0
Niske/ Low 1,6 1,5 1,1 0,5 0,4 1,6 0,0 40| 0,9 4,7 68| 4,3 2,8 0,6
Jako niske/ Very low 01| o1 01| 03| 00| 02| 05| 00| 00| 01| 02| 00| 0,0 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0 |100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
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F.33 (nastavak/ continued)
PREGLED OCJENA VISINA CIJENA ODABRANIH USLUGA PREMA REGUI (LJETNA SEZONA)/
OVERVIEW OF PERCEIVED PRICING OF SPECIFIC SERVICES BY REGION (SUMMER SEASON)

Cijene ulaznica za atrakcije (muzeje, utvrde i sl.)/ Ticket prices for attractions (museums, fortresses, etc.) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
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Jako visoke/ Very high 21,6| 21,9| 47,1| 129 9,3 57| 32,4 2,2 1,5 4,2 0,8 0,2| 23,9 1,0
Visoke/ High 23,1| 23,3| 14,9| 37,9 35,8| 31,9| 31,0| 20,0| 14,4| 12,3| 10,4 45| 22,5| 16,0
Standardne/ Standard 50,0| 49,5| 32,9| 44,6| 52,5| 60,6 35,6| 66,2| 83,1| 74,0| 78,4 | 83,7| 43,8 79,3
Niske/ Low 5,0 5,0 5,0 4,0 2,5 1,7 1,1| 10,8 1,0 8,4 9,8 10,5 5,5 3,7
Jako niske/ Very low 0,3 0,3 0,1 0,5 0,0 0,1 0,0 0,9 0,0 1,1 0,6 1,0 4,3 0,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0 |{100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0

Aritmeticka sredina ocjena cijena odabranih usluga/ Arithmetic mean of perceived pricing of specific services (aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)

Kontinentalna Hrvatska/

kaH ka/ Adriati 1
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia I ) S
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Cijene smjestaja/
2,2 22| 18| 22| 22| 23| 20| 27| 23| 28| 29| 30| 25| 30

Accommodation prices

Cijene u restoranima i barovima/

) 1,9 19| 16| 20| 20| 22| 18| 21| 17| 27| 28| 29| 23| 28
Restaurant and bar prices

Cijene u trgovinama/

Lo 2,0 1,9 1,7 2,0 20| 22 1,7 2,3 1,6 2,6 2,7 26| 23 2,7
Prices in stores

Cijene ulaznica za atrakcije (muzeje, utvrde i sl.)/

2,4 2,4 2 2,4 2 2 2,1 2 2 2 1 2,4 2
Ticket prices for attractions (museums, fortresses, etc.) ’ ! 0 ! ” /6 ! 9 8 213003 ! 9

Napomena: Aritmeticka sredina ocjena na ljestvici: 1-Jako visoke 2-Visoke 3-Standardne 4-Niske 5-Jako niske./
Note: Arithmetic mean of ratings on the scale: 1-Very high, 2-High, 3-Standard, 4-Low, 5-Very low.
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institutzaturizam

SMETNJE TIJEKOM BORAVKA* U DESTINACIJI PREMA REGIJI (LJETNA SEZONA)/
DISTURBANCES DURING STAY* BY REGION (SUMMER SEASON)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia
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Disturbances sRlegls S glaT s SER|e&|eS|g (N S S3|ms|e
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Guzva na ulicama, trgovima, Setnicama, atrakcijama i
l.
s/ . 4,7 48| 4,7 6,6 7,4 5,9 3,9 4,5 0,0 2,5 4,3 0,4 0,1 1,0
Crowded streets, squares, promenades, attractions,
etc.
Guzva na kupalisnom prostoru (preveliki broj kupaca)/
’ 3,1 32| o3| 67| 73| 71| 41| 26| 00| 17| 22| 02| 26| 00
Crowded beaches (too many swimmers)
Buka koja remeti komfor vaseg smjestaja (odmor,
spavanje)/
. . . . 3,1 3,1 0,3 6,1 11,0 7,3 49 1,7 0,2 2,4 3,7 0,7 1,6 0,4
Noise disturbing the comfort of your accommodation
(rest, sleeping)
Neprimi o3 p
eprimjereno odlozeno smece/ 36| 36| 02| 52|171| 85| 47| 27| 05| 37| 56| 23| 20| 06
Improperly disposed waste
Nemoguénost razdvajanja otpada/ 32| 32| 01| 32| 222| 93| 17| 25| 02| 28| 46| 10| 11| 04
Inability to separate waste ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ’ !
Neugodni mirisi (iz kontejnera i kanti za smece)/
. . 3,8 3,8 0,2 45| 17,9 5,9 4,1 3,0 8,2 3,4 6,1 0,4 0,6 0,1
Unpleasant smells (from containers and waste bins)
Nedostatnost/neodrzavanost javnih WC-a
/neodrzavanost javni / 57| 57| 01| 83| 284| 11,1| 15| 36| 11,4| 29| 47| 09| 07| 14

Insufficiency/poor maintenance of public toilets

* Prikazan je postotak ispitanika koji su zasmetani (donekle ili jako) pojedinim elementom./
Proportion of respondents who felt disturbed (somewhat or a lot).

stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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F.35

PROSJECNI DNEVNI IZDACI TURISTA U EURIMA PREMA REGUI (LIETNA SEZONA)/
AVERAGE DAILY EXPENDITURE OF TOURISTS IN EUROS BY REGION (SUMMER SEASON)

institutzaturizam

(€)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N - |Z
=38 s |2 |58
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Prosje¢ni dnevni izdaci/ c3|TSG|Se|le LI |in|E|ee|23|eg|®w|TS :,E: S1ES
. ) 28| oflN G S|%¥ % R RN NN S © =
Average daily expenditures gn\xgg“?og.gg_@b C“agh’laz“’ﬁviB gf.gs
285 oo T 2 ¢ g|-=¥ = e Sl Gl 8|5 s
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Prosjec¢nid i izdaci uk
rosjecni dnevni izdaci ukupno/ 162,4|162,4 [128,4 [138,9 [127,1|139,5 |144,7 |227,8 |240,6 |164,1 [191,2 |125,1 |154,0 | 106,6
Total average daily expenditure
Smjestaj/ Accommodation 71,0 70,9| 66,8| 60,4| 46,6| 64,1| 60,0| 86,0/100,4| 72,8 81,9| 57,3| 74,4| 47,0
" — -
rana u restoranima i barovima/ 36,0| 36,1| 27,4| 304 257 34,9 331 51,6| 51,2( 31,5| 33,1| 264] 37,7| 186
Food & beverages in bars and restaurants
Usluge trgovine/ Shopping 23,3| 23,3| 13,6| 22,0| 26,3| 21,4| 24,0| 38,3| 26,6| 23,6| 27,0| 16,9 | 23,2| 16,8
Kultura i zabava/ Culture and entertainment 69| 69| 53| 49| 7,7| 56| 85| 94| 116| 73| 98| 29| 18| 10,9
Sport i rekreacija/ Sport and recreation 6,6| 67| 60| 60| 39| 18| 25| 11,4| 11,4 09| 1,2 1,1 04| 0,7
Izleti/ Excursions 10,6 | 10,5 5,1 6,8 7,1 8,3| 12,8| 21,0| 16,0| 13,0| 18,7| 15,5 1,7 6,4
Lokalni prijevoz/ Local transport 57| 59| 3,7| 54| 51| 20| 10| 6,7| 22,6 1,3 22| 04| 01| 0,3
Ostalo/ Other 2,3 2,0 0,6 3,00 4,6 1,4 2,9 3,4| 09| 13,8| 17,3 4,7 14,8 6,0
Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (nocenje s doruckom, polupansion, puni pansion, all-inclusive); Lokalni prijevoz
ukljuéuje sve troskove prijevoza osim onih u dolasku i odlasku do destinacije./
Note: Accommodation service includes food within accommodation (bed & breakfast, half-board, full-board, all-inclusive); Local transport includes all
transport within Croatia without travel to destination and back.
F.36
STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA TURISTA PREMA REGIJI (LLETNA SEZONA)/
STRUCTURE OF AVERAGE DAILY EXPENDITURE OF TOURISTS BY REGION (SUMMER SEASON) (%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontmeﬁtalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
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Prosje&ni dnevni izdaci/ SEIZS|5% 2|l cS|3g|leSlE5|28|es %"“a'gg £81ES
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Average daily expenditures BN %’ '§ S ‘E o g §§ RUARN € :;l gﬁ %g ® § :‘, N § ® s g S
S 80 S 4 > £ S|32 SRS s
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E |3 2928|358
= S N ey = Qo
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Prosjec¢nid i izdaci uk
rosjecni dnevni izdaci ukupno/ 100,0{100,0{100,0{100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Total average daily expenditure
Smjestaj/ Accommodation 43,7 | 43,7| 52,0| 43,5| 36,7 | 46,0| 41,4| 37,7 | 41,7| 44,3| 42,8| 45,8 | 48,3 | 44,0
Hra"auresmran'ma'barov'ma/ 22,1| 22,2| 21,3| 21,9| 20,2 25,0| 22,9| 22,6| 21,3| 19,2 17,3| 21,1| 24,5| 17,5
Food & beverages in bars and restaurants
Usluge trgovine/ Shopping 14,4| 14,4| 10,6| 15,8| 20,7| 15,3| 16,6 16,8| 11,0| 14,4| 14,1| 13,5| 15,0| 15,8
Kultura i zabava/ Culture and entertainment 4,3 43 4,1 3,5 6,0/ 4,0| 59 4,1 4,8 4,5 51 2,3 1,2| 10,2
Sport i rekreacija/ Sport and recreation 40| 41| 46| 43| 31 1,3 1,7| 50| 47| 06| 06| 09| 02| 06
Izleti/ Excursions 6,5 6,5| 4,0| 49 5,6 6,0 8,9 9,2 6,7 7,9 9,8 12,4 1,1 6,0
Lokalni prijevoz/ Local transport 3,5 3,6 2,9 3,9 4,0 1,4 0,7 2,9 9,4 0,8 1,1 0,3 0,1 0,2
Ostalo/ Other 1,4 1,2 0,5 2,2 3,6 1,0 2,0 1,5 04| 8,4 9,0 3,8 9,6 5,6

Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (nocenje s doruc¢kom, polupansion, puni pansion, all-inclusive); Lokalni prijevoz
ukljuéuje sve troskove prijevoza osim onih u dolasku i odlasku do destinacije./
Note: Accommodation service includes food within accommodation (bed & breakfast, half-board, full-board, all-inclusive); Local transport includes all
transport within Croatia without travel to destination and back.
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VJEROJATNOST PREPORUKE MJESTA PRIJATELJIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA PREMA REGIJI (LLETNA SEZONA)/

LIKELIHOOD OF RECOMMENDING THE DESTINATION TO FRIENDS, FAMILY AND COLLEAGUES BY REGION (SUMMER SEASON,

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia
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Vjerojatnost preporuke/ SSITO|3% %-?:’.g':‘,gws. érg E‘\: z29|les gosa'gg £S5 £ S
, > 2 =
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Nuewero;atso da ¢u preporuciti*/ Not likely to 30| 30| 27| 39| 74| s1| 57| 10| 07| 26| 36| 17| 11| 17
recommend
Vjerojatno ¢u preporuciti**/ Likely to recommend** 40,5| 40,8| 27,3| 61,1| 37,9| 52,4| 49,5| 41,2| 26,4| 31,8| 35,7| 27,9| 26,1| 29,1
Jako je vjerojatno da ¢u preporuciti***/ Very likely to
Je vierojan U preporuciti=*/ Very likely 56,4| 56,2| 70,0| 35,0| 54,7| 42,5| 44,7| 57,8| 72,9| 65,6 60,7| 70,3| 72,8 69,2
recommend
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |{100,0 |100,0 |100,0 |100,0

*Zbroj postotaka za ocjene od 0 do 6 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 0 to 6 on the scale from 0 (not

likely) to 10 (very likely).

**Zbroj postotaka za ocjene 7 i 8 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 7 and 8 on the scale from 0 (not likely)

to 10 (very likely).

***7broj postotaka za ocjene 9i 10 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 9 and 10 on the scale from 0 (not

likely) to 10 (very likely).

F.38

NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ PREMA REGUI (LIETNA SEZONA)/
USUAL MODE OF PAYMENT IN CROATIA BY REGION (SUMMER SEASON)

(%)
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ES|83|eX|2S|83|e2Salen| 28|65 |8258s
-’Eqwbx‘*\é3ﬁu¥:?*—'§°.§t < O o O
S k7] 29283 23leS|e €S ~ o A
= S 2| o 8|¥% 3|eE|§ i
ES|- 2 20 Bg 2
= %] - LU
&8 @ |5
=)
U gotovini/ In cash 23,7| 23,7| 20,4] 22,5| 38,0 25,7| 24,2| 33,5 4,1| 22,7| 18,4| 28,8| 17,0| 43,2
Debitnom/kreditnom karticom/ By debit/credit cards 76,3| 76,3| 79,6| 77,5| 62,0| 74,3| 75,8| 66,5| 95,9| 77,3| 81,6| 71,2| 83,0| 56,8
UKUPNO/ TOTAL
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institutzaturizam

POUZDANOST ISKAZANE POTROSNJE PREMA REGIJI (LUETNA SEZONA)/
RELIABILITY OF STATED EXPENDITURES BY REGION (SUMMER SEASON)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N =
235 = |2.]58
- B ss(58|sE|T
Soluo|SE|ES|2s|8S|S 85228 3.8
LS|ZEN SIS ES|2s|NslEL8 8 22|85
~ S S| SESO|SSEsS(NF|88|2F Slo 3w RIARES
. . S _ |2 9|82|IFd|R2|eN|s§|Bd2|&S|TO|ER|E8(28|z 9
Razina pouzdanosti/ SSITO|2s co|lesd|RY R =g HERIERN .g HERIE S
> [ Y - ~ -
Reliability level 2R g-é s 2 s g '%E—Qb E% 25 sS|sS|o2|a8|es|eE
=) 28w o0 = DY g|¥ £ Q| € SI2&K|E L[S =
IR R R EE RN I R
o8| vE L2380 |YS|8E|E a5 N 2 o0
8 - S S O N g 3|2 S|’ 2| O %) 7}
£ §|3 2928358
= 3 N ! £ 8
&8 & |59
a
1 - Jako nesiguran/ 1 - Very uncertain 3,3 3,3 1,4 3,5| 11,4 8,5 8,7 1,2 0,0 4,2 6,9 0,1 2,0 0,9
2/2 1,3 1,3 0,9 1,3 0,5 3,0 2,3 1,2 0,0 1,3 1,1 0,8 2,7 0,6
3/3 3,6 3,6 43 4,7 4,8 5,5 3,3 19| 0,0 3,5 2,5 4,0 7,5 0,4
4/ 4 40| 40| 43| 91| 17| 57| 01| 09| 09| 44| 56| 43| 44| 02
5/5 8,6 8,6 9,1 15,3 9,7 7,1 3,4 7,2 1,7| 10,2| 12,0| 9,3 7,3 8,6
6/6 12,7| 12,8| 13,6| 14,7| 13,5| 12,6| 10,9 8,7 17,2 8,2 7,4| 12,0| 10,1 4,7
7/7 20,7| 20,8| 17,4| 24,3| 22,0| 17,2| 13,1| 18,4| 43,9| 14,9| 15,3| 18,0| 12,7| 14,3
8/ 8 21,9( 22,0| 13,4| 21,3| 20,2| 26,6| 32,7| 29,6| 22,7| 17,9| 17,4| 21,0| 15,6| 21,2
9/9 14,7 | 14,6 19,9 3,6 7,5 7,1| 16,6| 21,9| 12,1| 15,8| 13,9| 13,5| 16,2 | 24,6
10 - Jako siguran/ 10 - Very certain 9,3 9,0| 15,7 2,2 8,5 6,7 9,0 9,0 1,5| 19,5| 18,0| 16,9| 21,6| 24,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
F.40
KOLIKO JE TESKO ILI LAGANO BILO ODGOVORITI NA PITANJA O POTROSNJI PREMA REGII (LLETNA SEZONA)/
HOW DIFFICULT OR EASY WAS IT TO ANSWER THE QUESTIONS ABOUT EXPENDITURES BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Konti InaH ki
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlngnta na rvat.s 2
Continental Croatia
N =
32 ~ |& |g3
< §5(2 SRR
Z| = = SRR » O =
S o|3 o E? %553 g§>§-§ m$%3\§ Ec§-°
2 8|8 Sla?|Ss|RxX|c3|Ex|29|a 2|8 s
S |28|82|2QR8|8R|s5|EQ|EE|TS|eR|2e|eg|es
Razina teZine/ I I E RS R R EI R R EE R R N IR RS
. S| g .o|N CS|l¥%w Slex| R el S|8N Qg © =
Difficulty level ikxggé‘oE%ggbgg“ag::BB“’5‘05‘%°g£'g5
=) 2 8|3 an & DY |~ £ Aale SI2F|£L|g =
55(53(es|2E|s3lezs2|an|es|6” 28|88
sX|BC|vE23|c0|%S|s B2 =S < 2 ]
® = S oS OfN S 3 I ESIR=KS =~ 2 &
£ |5 2928|3358
= 3 A 3 £ 8
a 8 ) _g
=)
Jako tesko/ Very difficult 11,3| 11,4| 6,9| 12,9| 22,8| 12,9| 20,8| 158| 0,0 5,1 3,0 2,8| 13,7 1,5
Tesko/ Difficult 39,6| 40,0| 30,3| 53,7| 41,1| 44,1| 48,5| 47,5| 17,0| 24,4| 19,6| 30,5| 36,1| 18,8
Lagano/ Easy 39,7| 39,3| 41,7| 30,4| 26,8| 39,1 26,5| 32,2| 82,0| 54,2| 63,4| 50,6| 40,6 43,6
Jako lagano/ Very easy 9,5 93| 21,1 3,1 9,3 3,8 4,2 4,5 0,9| 16,3| 14,1| 16,1 9,6 36,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0|{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
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F.41

SKLONOST PREMA PUTOVANIJIMA PREMA REGII (UETNA SEZONA)/

institut

turizam

TRAVEL PREFERENCES BY REGION (SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
=
- R
2 s |2./5¢8
- £3lz cs|&88(SE|2
| = S IS K] ~ ~
%.EE_Q%E ggg’s 3§,§-E;$‘£§ g gsl8 s
ER|TE| 8|22 |RE|R|v X288~ 22|88
|28l R8|8R|cs|5Q|55|zS|gR|2e|e8|es
Sklonost/ SS|EO 3“5‘gb§:>3‘*@§,ﬂ-§’538 T3 ?.Gwe'gg:,;c‘fc
> ~ -
Preference 2R|e 3 mbag-ﬂkgaanm%ggﬁggbgﬁ ® 5|88
= g.gf,:,§qu5‘325%2%%8&‘5;3533535‘5
w 1] 1 ol 4]
S3E8|E5|s3|E8|2E|TegssE|v 52|88
= - 5 % OfN 3|2 5|82eS ~ oy 5
£ &3 2928358
53 2157188
&g v S
a
Preferiram putovanja koja donose neocekivana
iznenadenja i uzbudenja, koja nude zabavu bez
granica./ 14,7 | 14,6| 23,4 7,0| 12,2| 11,9| 11,8| 14,8| 4,2| 158| 16,3| 20,2| 12,4| 15,5
| prefer trips that bring unexpected surprises and
excitement, offering limitless fun.
Preferiram pomno planirana putovanja, s ciljem
druZenja i provodenje vremena s ¢lanovima obitelji
i/ili bliski ijateljima.
Vil bliskim prijateljima./ o 40,9| 41,1| 35,1| 47,6| 47,3| 41,8| 49,3 33,3| 60,6| 31,3| 21,0| 39,4| 46,9| 38,9
| prefer meticulously planned trips, aiming for
socializing and bonding with family members and/or
close friends.
Preferiram putovanja koja mi omogucuju odmak od
svakodnevice, opustanje, podalje od buke i guzvi
destinacija masovnog turizma./ 23,8| 239| 285/ 29,3| 17,4 32,7| 24,1| 165| 3,0| 22,9| 23,3| 182| 24,8| 22,7
| prefer trips that allow me to escape from everyday
life, relax, and unwind, far from the frenzy of mass
tourist destinations.
Preferiram putovanja puna "adrenalinskih" iskustava,
otkrivanja neistrazenih staza i pomicanja vlastitih
granica, daleko od guzvi i gradskih centara./
| prefer trips filled with adrenaline experiences, 58| 58| 55| 38| 140| 3,5| 3,7| 10,3| 0,7| 42| 49| 55| 24| 3,2
discovering , off-the-beaten-path“ routes, and pushing
my own boundaries, away from crowds and major
urban centers.
Preferiram putovanja ispunjena luksuznim
dozivljajima, u profinjenom i elegantnom okruzenju./

4 4 2,2 4 1 21 4 2,4 4,4 1
| prefer trips filled with high-end luxurious 8 8 ’ > e R 00| 30| 36 0 ! ! -
experiences, in refined and elegant surroundings.

Preferiram putovanja radi istraZivanja i upoznavanja

razlicitih kultura i tradicija te uranjanja u izvorni

identitet destinacije./ . | 101| 98| 54| 78| 72| 51| 59| 151| 285| 22,1| 30,4 143| 91| 18,2
| prefer trips focused on getting to know and exploring

different cultures and traditions, immersing myself in

the authentic identity of the destination.

UKUPNO/ TOTAL 100,0 (100,0|100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 {100,0 |100,0 | 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
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F.42

institutzaturizam

BROJ PUTOVANJA IZVAN ZEMLIE STALNOG BORAVISTA U 2025. GODINI PREMA REGUI (LIETNA SEZONA)/
NUMBER OF TRIPS OUTSIDE THE COUNTRY OF PERMANENT RESIDENCE IN 2025* BY REGION (SUMMER SEASON)

a) Putovanja ostvarena do trenutka anketiranja u 2025. godini*/ Trips undertaken up to the time of the

survey in 2025.*

(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)

L ] Kontinentalna Hrvatska/
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia . i
Continental Croatia
=
o 8
s ~ |& |E¢
§3l® cs|58|5¢8(3
~ ‘= . c = 2
Qo x| =2 < o O Q g ~ ~
So|li3c|S9|SES|8s|8%|2Els2|2E|_8 g 8%
L S|[=2<T|NS|[B8wv|E S & S| < ~ S »w S| v S
- © S| S Slao @ %ém‘g>N~~mgm.§Ee-ﬁg\ S ElE T
. ) S_|29|82Fy|R2|eNR|cs|lvr|&§S|TOolER|=88|28|2¢9
Broj putovanja/ SE(TO|aF| s e33R e|SE|28|es|¥s|s§|ES|S
Y - -~
Number of trips sR|eRls 25|l sa|EllealesS|sEINA 23|
3 gcf,‘,‘:w-ggbﬁExDEggSEg%g‘EaEtEt
e~ S = ! o = %) ]
S 3o X|25|8S3|L283e5 8|6 2253
s BC|FSed3|RO|B S|g B2 = S < [ @ O
I L 4 =< 8|S 2 3| o § o 2B 8 ~ by =
= o 22 3 8|% 3|2 E|s <
ES|- 2 23|3 3=
‘= 92 = =
Q
e 8 @ |5
a
DuZe odmori$no putovanje (4 i vise nocenja
. . P J‘( ja)/ 1,4 1,4 1,6 1,4 1,9 20| 08 1,01 0,7 1,7 2,0 1,1 1,9 0,4
Long leisure trip (4+ overnight stays)
Krace odmorisno putovanje (1 do 3 noéenja)/
; ) g 1,3| 13| 13| 17| 19| 1,7| 14| 10| o8| 1,7| 19| 13| 18| 06
Short leisure trip (1-3 overnight stays)
Poslovno putovanje s barem jednim noéenjem
. p‘ ) I . iem/ 0,8 0,8 0,3 1,1 2,2 1,0 0,5 1,01 0,5 1,0 1,1 1,1 1,1 0,5
Business trip (at least one overnight stay)

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.

b) Putovanja planirana u ostatku 2025. godine*/ Trips planned for the remainder of 2025. *

(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)

. . Kontinentalna Hrvatska
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia i X /
Continental Croatia
=
o —
32 5 |2 |58
- B Sc|52|583
| S| 23| O 8 ~ ~
Sel2e|st|58|S5|8%|R2E 3|88 $elgs
2 8|8 Sla?|Ss|RxX|cd|Ex|2o|a 2|8 s
LR R MEEE N R R RN R R
Broj putovanja/ g_§ I§>3§%.§§E’3%§§,§%’_59 ® 5 %"“s'ggféfc
Number of trips iﬁgggbBs-gggaa~622§§§§§3$§ Es|E8
> |22|pS|PS|g|es|¥=T|c|les|eG|nS|5 5|88
CT sl |2S|8S3|SE|TeB|EEIC ST o
s BC|vE23|80|vS|s = B3 N 2 ]
< = 5 a8 O N S 3 I ESRES = 2 &
£ |5 2928|3358
= 3 A 3 £ 8
a 8 ) _g
a
DuzZe odmori$no putovanje (4 i vise noéenja)/ 12| 120 131 12| 11! 19| 10! o8l o6l 14! 18| 13| 15! 05
Long leisure trip (4+ overnight stays) ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Kra¢e odmoridno putovanje (1 do 3 noéenja)/ 120 120 13| 15| 14| 16| 10| os| 07| 15| 18| 15| 13| o6
Short leisure trip (1-3 overnight stays) ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Poslovno putovanje s barem jednim noéenjem/ 06l o6l 03l osl 13! osl os| 07! 03l o9l 10!l 13| 10! 04
Business trip (at least one overnight stay) ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.
sta i potrodnja turista u Hrvatskoj
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F.42 (nastavak/ continued)

institutzaturizam

BROJ PUTOVANJA 1ZVAN ZEMLIE STALNOG BORAVISTA U 2025. GODINI PREMA REGHI (LIETNA SEZONA)/
NUMBER OF TRIPS OUTSIDE THE COUNTRY OF PERMANENT RESIDENCE IN 2025* BY REGION (SUMMER SEASON)

c) Putovanja ostvarena u 2025. godini*/ Trips undertaken in 2025.*

(aritmeti¢ka sredina)/ (arithmetic mean)

Broj putovanja/
Number of trips

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia

~ S
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= 0 @
C¥<} =
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2o lwol5%|255 .8
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sS|53|eS|2S583le
=
ERIE R IR
Iy s |k QN @
£ c|= Rl
= 3 A
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Q

County of Sibenik-Knin
Splitsko-dalmatinska Zupanija/

County of Split-Dalmatia

Dubrovacko-neretvanska zupanija/

County of Dubrovnik-Neretva

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia

~

S 3 |8
= 5 s 5 S
oD 2 Sle R
- 5

[TIRS] S| ©® 5| O
LN.E"NEO > O
2l E5|28[E8

mQOOIuI
NS|I>38|ec|os
s elsZ|lcE|cs
Ewm"”bozﬁg

O v > S
< cuzcuu

S & |5

Duze odmori$no putovanje (4 i vise noéenja)/
Long leisure trip (4+ overnight stays)

Krace odmorisno putovanje (1 do 3 noéenja)/
Short leisure trip (1-3 overnight stays)

Poslovno putovanje s barem jednim noéenjem/
Business trip (at least one overnight stay)

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2026. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2026.

d) Putovanja u Hrvatsku ostvarena u 2025.*/ Trips to Croatia undertaken in 2025.*

(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia

=
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3 8 5 |2 |58
B 2c|§2|28|T
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. . S-|z28|82|s 4| "2|eN|s | a|lsSITO|gN|EE 28|z
Broj putovanja/ SEITC|3S %'D§;‘>3“G i) EEEE 3 %““aggfc £ S
. O (o) %) _ -
Number of trips EIE%"BQ*E‘BE-;—’-°§5'E\§V’§§85-§5‘5§ ®s|28
=] ::ggg?o'twaﬂ':ﬁ‘o—“@:QC,EECEV’*—’S&E
mtmoo&mtm3obm>\.“\wa 2 =
= uux\b\‘Z'OOx:—UNOQC:LDQJ >2-°U
- <| 5% w208V |wS|LHS|¥ S|S S = 2 <
BY2T|ES|2S|RT|e3|eSslES| F v |5
€ § = 291283 3 S
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a
Duze odmorisno putovanje (4 i vise noc¢enja)/
Long leisure trip (4+ overnight stays)
Kra¢e odmori$no putovanje (1 do 3 nocenja)/
Short leisure trip (1-3 overnight stays)
Poslovno putovanje s barem jednim noéenjem/
Business trip (at least one overnight stay)
* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2026. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2026.
stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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institutzaturizam

PRILOG G/ APPENDIX G

Obiljezja turisticke potrainje i potroSnje u Hrvatskoj u 2025./2026. prema regiji (izvan ljetne
sezone)/ Characteristics of tourism demand and expenditures in Croatia in 2022/2023 by region (out
of summer season)

Konacni rezultati istraZzivanja TOMAS Hrvatska za 2025./2026. prikazani prema regiji boravka turista
za vrijeme izvan ljetne sezone dani su u tablicama u nastavku.

G.1. DOBTURISTA (1)

G.2. DOBTURISTA (2)

G.3.  GENERACISKE SKUPINE TURISTA

G.4.  STUPANJ OBRAZOVANIJA

G.5.  MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA

G.6. PRATNJA NA PUTOVANJU

G.7.  GLAVNI RAZLOG PUTOVANIJA

G.8. GLAVNI MOTIV POSLOVNIH PUTOVANJA

G.9. GLAVNI MOTIVI ODMORISNIH PUTOVANJA

G.10. MOTIVI DOLASKA SVIH PUTOVANJA

G.11. UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU

G.12. UCESTALOST DOLASKA U TURISTICKO MJESTO

G.13.  VISESTRUKI POSJET MJESTU U ZADNJIH 5 GODINA

G.14. 1ZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANIJA

G.15. 1ZVORI INFORMACIJA TUEKOM PUTOVANIJA

G.16. NACIN REZERVACIJE SMJESTAJA

G.17. TRENUTAK REZERVACIJE SMJESTAJA

G.18. HRANA U OKVIRU SMJESTAJA

G.19. KORISTENJE USLUGE PAKET ARANZMANA

G.20. USLUGE UKUJUCENE U PAKET ARANZMAN

G.21. PRIEVOZNO SREDSTVO

G.22. KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU

G.23. DULJINA BORAVKA U HRVATSKOJ

G.24. DULJINA BORAVKA U TURISTICKOM MJESTU

G.25. BROJ POSJECENIH MJESTA U HRVATSKOJ

G.26. AKTIVNOSTI ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACII

G.27. CJENOVNI RAZRED NAJPOSJECENIJIH RESTORANA

G.28. VRSTA RESTORANA PREMA PONUDI JELA

G.29. SKLONOST PREMA IZLETIMA

G.30. KORISTENA PROMETNA SREDSTVA TIJEKOM BORAVKA U DESTINACUI

G.31. STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA

G.32. ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA

G.33. PREGLED OCJENA VISINA CIJENA ODABRANIH USLUGA

G.34. SMETNIJE TIJEKOM BORAVKA U DESTINACUI

G.35. PROSJECNI DNEVNI IZDACI TURISTA U EURIMA

G.36. STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA TURISTA

G.37. VIJEROJATNOST PREPORUKE MJESTA PRIJATELJIIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA

G.38. NAIJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKO!J

G.39. POUZDANOST ISKAZANE POTROSNJE

G.40. KOLIKO JE TESKO ILI LAGANO BILO ODGOVORITI NA PITANJA O POTROSNJI

G.41. SKLONOST PREMA PUTOVANIJIMA

G.42. BROJ PUTOVANIJA IZVAN ZEMLJE STALNOG BORAVISTA
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G.1
DOB TURISTA (1) PREMA REGUI (IZVAN LJETNE SEZONE)/
AGE OF TOURISTS (1) BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
N - |8
- B <5853
Selze|3E|E8|2s 88|25 85288 3.8
vE|=2Ns|leRs|ES|sLNIS|ISI|C Sy s S 8lv e
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: SRR R E S R E R R LR R R
Age of tourists (years) SR 5| e § o |2 g S alc 5 g‘: SS|eEs|lo2z8|8s .g S
=) 28w o0 = DY g|¥ £ Q| € SI2K|E L[S =
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s [BO|lFS| 23| R8O|YE S| s T2 = S < 2 @ O
= - 5 % OfN S 3|2 3|8 EC ~ oy 5
€ g5 2283 5|8
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e 8 @ |5
a
Do 29/ Up to 29 12,9| 12,8] 15,1| 9,0| 20,0| 3,7| 22,8| 13,3| 12,8] 13,7| 16,6| 10,4| 11,9| 6,7
30 do 49/ 30 to 49 56,4 | 57,0| 52,7 52,3| 57,7| 64,1 55,9| 57,9| 66,3| 53,2| 53,4| 53,0| 50,6 57,1
50 vise/ 50 and over 30,7| 30,2| 32,1 38,7| 22,3| 32,1| 21,3| 28,8| 20,9| 33,1| 30,0| 36,6| 37,5| 36,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0|{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
G.2
DOB TURISTA (2) PREMA REGUJI (IZVAN LUIETNE SEZONE)/
AGE OF TOURISTS (2) BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
. , Konti Ina H ki
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlngnta na rvat.s gl
Continental Croatia
N -~ |2
< §5(2 cs(ES|582
SolmolS8|E5|Es|8S|SE(RS S| 8 3 |5,
il Rl Il o e O e I ORI =) 28les
. . S |28/sE|20|RE|8R|cs|2Q|5S|TS|eR|2e|eE|s8
Dob turista (godine)/ SS|TO|Ss cole 3Ry é SIEXIZ20eF|FYS 'g SIES|T S
>N Y - -~ -
Age of tourists (years) 2R S 2|s 25 ¢ 2%|e 5[ €2 g S 2SSl Sls2|z3|es|e
- 2gﬁ§ s gb&’:ﬁ‘o—k‘agQE.: EGGG L’S’E’E
FS|(g o253 285&2E|6 3|5 g
S BC|F5T[S3|BO|ES|L T2 = I~ 2 ]
o = 5 = S O N S 3 oS S 2| € g =~ ) &
£ |5 2928|3358
53 a 157188
& Qo v S
a
Do 25/ Up to 25 4,8 4,6 5,6 3,9| 15,2 0,8| 10,0 3,6 3,2 6,0 7,3 4,4 5,2 3,2
26 do 35/ 26 to 35 24,0| 24,2| 26,3| 17,3| 24,3| 19,7 31,3| 25,2| 27,0| 23,0| 27,9| 15,9| 18,0| 16,6
36 do 45/ 36 to 45 30,6| 30,8| 25,6| 28,1| 36,4| 32,0( 33,5| 34,0| 38,4| 29,2| 26,6| 30,3| 30,4 37,7
46 do 55/ 46 to 55 22,0( 21,9]| 20,7| 26,3| 11,0| 28,0| 17,5| 22,8| 17,8| 22,6 21,9| 28,9| 21,0| 21,5
56 i vise/ 56 and over 18,6 | 18,5| 21,8| 24,4| 13,1| 19,5 7,8| 14,4| 13,6| 19,2| 16,3| 20,6| 25,3| 21,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |{100,0 |100,0 |100,0 |100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosjecna starost/ Average age [ 43,6] 43,6] 43,9] 46,7] 39,9] 44,7] 39,7] 42,8] 41,4] 43,7] 42,3] 452] 45,6] 45,2

stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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G.3

GENERACISKE SKUPINE* TURISTA PREMA REGUI (IZVAN LUETNE SEZONE)/
GENERATION GROUPS* OF TOURISTS BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N - |8
% § 5 [2._]5¢
- B Ss|ES(SE|T
L 5|® o %E:E‘?,Ek e S %g’;gﬂg 2 = En
28|=2|NS|IsR|lES|S|NI|IES mg\s S8y a2
~ |88|52|c0|Se|s8|NT|e8|2E|E8IE8woltE|ES
, ) . ) S|z 8|82|da|"=2|eN|sg|la|sgS|ITO|EN|S2E|28|e8
Generacijska skupina (prema godini rodenja)/ SEITO|3% co|lesI|RS %l x|z les|®y < ST S|T S
> [ Y - ~ -
Generation group (according to year of birth) B ﬁ'é o § 5 g %E S alc uuol gﬁ gg ERS g > 2 3 © s .g S
=) 28w o0 = DY g|¥ £ Q| € SI2&K|E L[S =
F553(cS|¢Elsslees|inles|6” 28|88
s [BO|FS| 23| RO|YE S| s T =S < @ @ O
= - 5 % OfN S 3|2 3|8 EC ~ oy 5
€ g5 2283 5|8
53 5 157158
&g v S
a
Generacija Z (1996. i kasnije)/
Generation Z (1996 and later) 12,9| 12,8| 15,1 9,0| 20,0 3,7| 22,8| 13,3| 12,8| 13,7| 16,6| 10,4| 11,9 6,7
Generacija ¥ (1981. i kasnije)/ 43,7| 44,2| 41,0| 36,6| 49,0| 47,5| 45,6| 47,0| 53,0| 41,1| 42,9| 38,0| 385/ 40,4
Generation Y (1981 and later)
Generacija X (1961. - 1980.)/
Generation X (1961 - 1980) 37,6 37,2| 35,7| 42,9| 23,8| 47,8| 30,3| 36,6| 32,8| 39,6 35,4 47,0| 41,3| 47,7
Baby boomers (1943. - 1960.)/
5,7 5,8 8,2| 11,6 7,2 1,0 1,3 3,1 1,4 5,5 50| 4,6 7,9 5,2
Baby boomers (1943 - 1960) ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
'Golden age' (prije 1943.)/
1 1
'Golden age' (Prior to 1943) 00| 00| 00| 00| OO0 00| O0 0,0 00| O, o, 0,0 0,5 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0

* Prema Nordin S. (2005) Tourism of Tomorrow - Travel Trends and Forces of Change. ETOUR - European Tourism Research Institute. Ostersund/
According to Nordin S. (2005) Tourism of Tomorrow - Travel Trends and Forces of Change. ETOUR - European Tourism Research Institute. Ostersund.

G.4

STUPANJ OBRAZOVANJA PREMA REGUI (IZVAN LJETNE SEZONE)/
LEVEL OF EDUCATION BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontme.ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
=
[ =
Pl ~ |& |E3
= Tl= S S | i < B ~ =
SslE o %? g§§33§>553$§‘3 B R
CEE|IZEINE|IS?|cs| R x| B|Ex|20|DS 2388
S_|28|82|2QR8|8R|s5|EQ|EE|TS|eR|2e|eg|es
Zavrena $kola/ SEIZS|5% 2|l cS|3g|leSlE5|28|es gﬂus'gg £81ES
b4 O - —~—
Level of education iﬂﬁﬁgb’sg-ﬂ“@&’a'aﬂg%eﬁ,r_g%%a z3|es|a®
= g'gﬂg Q0 g 532:%2_“‘68Q c < EGE""—S>5E
3| s3|e&|2S|S3|28|8 28w L2E|6C 23|53
s BC|vEe23|c80|vS|s = B3 s 9 o ©
o - S |6 QN Solx 3 3 g5 o %) [7)
£ E|5 291283 5|2
£ 3 a 157|158
& Qo v S
=)
Srednja $kola ili nize/ Secondary school or less 22,9( 22,1| 38,5| 17,1| 17,9| 11,0| 25,6| 6,4| 19,7| 26,4 | 16,2| 38,8 | 48,0| 24,9
Visa skola/ Two-year college 35,7 37,1| 28,8| 37,2| 37,3| 51,3| 31,5| 40,4| 43,4| 28,8 | 25,4| 36,9| 30,4| 33,3
Fakultet i viSe/ University or higher 41,4| 40,8| 32,7| 45,7| 44,8| 37,6| 43,0| 53,2| 37,0| 44,8| 58,4| 24,3| 21,7 | 41,8
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|{100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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G.5

institutzaturizam

MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
HOUSEHOLD MONTHLY INCOME BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
~ 8 & E‘
o = ~ .0 c E
H ER RIS
~ < | .8 - = b R
Selze|3E|E8|2s 88 285288 3 |3,
£5lES|58|8¢|E3|R¥|ss|ex|s8|nas. |28les
jeseéna primanja kué T |29|82|22|R8|SN|s5|lER|SS|ITS|gR|Eeleg|ss
Mjesecna primanja kucanstva/ SS|TO|SF|csD|gIRy|lv|EE(22| 3| ¥S|ESIES|TO
Household monthly income 2R3 IR e R I i Y5 8 &9 S % SN : g 2 m: © 3
y SEe8|SE| QS| B|ET|EL|e3|EE |82 EE|E
ES|t3|os|9E 532 Talaslsl? e S(2§
s_<(ﬁuxu\é='08_~<:'?h§a_5:0g EZBU
B2 8228 |INT 23|25/ 8ES| R 5|5
=3 5 |5
()
Do 1.000 €/ Up to 1.000 € 09| o5] o0| 08| 45| 04| 55| 01| o1 27| 37| 28] 03] 08
1.001 do 2.000 €/ 1,001 to 2,000 € 67| 51| 38| 67| 56| 52| 211 37| 36| 141] 158] 17,9] 7,3] 11,0
2.001 do 3.000 €/ 2,001 to 3,000 € 19,7| 19,1] 26,4| 16,1 52| 26,9] 36,4| 11,4 80| 22,4 18,9] 35,1| 23,4] 22,6
3.001 do 4.000 €/ 3,001 to 4,000 € 26,4| 27,4] 353 25,4 335] 24,0] 24,7 17,7] 21,7] 21,6| 18,7| 23,9] 28,9 221
4.001 do 5.000 €/ 4,001 to 5,000 € 22,7| 24,0| 21,5| 29,0 21,1] 20,0] 79| 193] 33,3| 16,8 16,1] 11,7] 23,4| 156
5.001 do 6.000 €/ 5,001 to 6,000 € 12,0] 12,5 87| 13,4] 13,7] 147| 16| 173] 172| 97| 93| 32| 11,4] 191
6.001 do 7.000 €/ 6,001 to 7,000 € 62| 66| 26| 57| 138 36| 00] 150] 10,7| 44| 54| 23| 2,9 43
7.001 do 8.000 €/ 7,001 to 8,000 € 2,7| 26| o6| 20| 20| 06| 09| 91| 25| 35| 47| 15| 15| 26
8.001 do 10.000 €/ 8,001 to 10,000 € 09| 07| 10| 03| 00| 04| 00| 08| 07| 18| 24| 12| 06| 09
10.001 € i vide/ 10,001 € and more 1,8] 16| 00| 06| 06| 42| 18] 55| 21| 31| 49| 03] 02| 11
UKUPNO/ TOTAL 100,0[100,0 [100,0 [100,0 [100,0|100,0 |100,0 |100,0 | 100,0 | 100,0 |100,0 [100,0 [100,0 [ 100,0
G.6
PRATNJA NA PUTOVANJU PREMA REGUI (IZVAN LUETNE SEZONE)/
TRAVEL PARTY BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
Konti InaH k
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlngnta na rvat.s 2
Continental Croatia
- S ~ :E-
© = ~ S c 8
£Sla | |BeligBEfs
~ = .S - = ~
Selze|3E|E8|2s 88 2 E528|_¢ T8
2E|ES|N 8|82 3| RL|53|sx|S8|35|. |28|2s
Pratnja na putovanju/ EE £ 8 S2|% 9 = 2 %S §§ ée Eg 0o Eﬁ:g'g g§ SS
S =1 o © =2 |,] w Q.= =|2 = I
Travel party %Eﬁﬁ);ggsﬁ“@“’:gmEgﬂs%g'r\‘“gggi: c 3
SU|z8|EE|9E|52|cElEoEs|23|E 8RS8 |cE|5s
cS|53|es|fS|s3|le28aaslgsE|oal” |22|88
-E<(Huﬁ“\ég'°uﬁ=-?“§°£: < v o O
g |2 T |528S|NT 53258 2ES| * & |5
h HE ERERIE
= S N T;_ e Q
e § & |8°
()
Sam(a)/ Alone 83| 48| 07| 107] 10| 22| 129] 62| 46]| 256] 24,1] 38,7| 18,2] 291
Smi;ph" ;‘;’;::::rrzz)// 51,2| 54,0| 44,7| 589| 40,7| 59,5| 29,6| 54,9| 72,9| 37,4| 31,4| 46,6| 40,2 49,7
chlltaf:zm;;l::fg!r . 21,7| 23,1 34,4| 22,7| 31,2| 12,4 32,5| 16,1| 11,0| 15,1| 152| 5,0/ 23,6 12,7
S prijateljima (poznanicima)/ 149 151| 17,6| 65| 23,3 22,7| 150| 181| 99| 140| 17,8| 56| 138| 6,1
With friends or acquaintances
S kolegama/poslovnim partnerima/ 39| 30| 26| 12| 38| 33| 100| 47| 16| 80| 115 40| 42| 23
With colleagues/business partners
UKUPNO/ TOTAL 100,0[100,0 [100,0 [100,0 [100,0|100,0 |100,0 [100,0 | 100,0 | 100,0 |100,0 [100,0 [100,0 [ 100,0
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G.7

GLAVNI RAZLOG PUTOVANJA PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
THE MAIN REASON FOR TRAVEL BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia

~ 5 = ’E
S5 ~ S < g
EEIES Sc|s8|88|3
= e cZ|3 3B SO = =
£e|2e|2E|58|25(85|RE|eE|E8| T £olse
> |28|5E|s0|Se|ss(NE|e8|eE|£8|E85c|EE|EE
Razlozi/ §_§ :AE:G %% 2-$’$§,§§%$.£é 23|es Ef’&?g%g 32:8
Reasons QEQE);‘&g§i§§>'§)\:%%8§%‘5'\‘§gé o s|®
S| 28|23 E|SS|52FE| 2T ES|2R|E ERE|ES|EE|5E
mﬁggélm:mr‘ébm}-xwt“ \ 08|28
IR AN F IR RIS RS- g=18d
s 2 2 2|3 0N S MEEIEERES = 2y &
£ g 2C128|3 5|2
53 a 157158
o ] v S
Posao/ Business 10,1 6,7 3,9 6,3 5,4 6,9| 22,9| 10,0| 4,1| 26,8| 30,4| 27,2| 16,9| 25,7
Odmor/ Leisure 78,7| 84,8| 93,4| 82,1| 88,3| 83,4| 62,4| 76,6| 84,0| 48,9 48,8| 31,1 | 61,3| 49,7
Pos;j ini i prijatelji
osjet rodbini i prijateljima/ 73| 59| 16| 82| 44| 36| 97| 102| 71| 141] 97| 359| 11,4| 138
Visit to family and friends
Zdravstveni razlozi/ Health reasons 2,5 1,7| 08| 28 14 1,1 23 2,5 1,2 67| 69| 20| 81| 9,0
Vijerski razlozi/ Religious reasons 07| o7 01| o0,0| 00| 00| 20| 06| 29| 09| 06| 21| 08| 09
Obrazovanje/ Education 0,6 0,3 0,3 0,3 0,0| 00| 0,7 0,0| 0,7 2,0 3,01 09 1,0 0,0
Nesto drugo/ Other 0,2 0,1 0,0 0,3 0,5 0,0 0,0 0,0| 00| 0,7 06| 0,8 0,6 1,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
G.8
GLAVNI MOTIV POSLOVNIH PUTOVANJA* PREMA REGUI (1ZVAN LIETNE SEZONE)/
THE MAIN MOTIVE FOR BUSINESS TRIPS* BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontmeﬁtalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
- S ~ :E-
S 3 = S S g
£25 Sc|S8EE(3
= Z|=2~ |2 8|R S|H .8 ~ ~
R EN IR N R RN ENEE
> |28|EE|e9|SS|s3|NE|S8|2E|28|88walBE|ES
- S-|l2 Rl al|lv ulN=|e2N|C (v i|s SITO|gN|E2228]2 8
Motivi/ SEITO|3F|csoel|Ryv_|sE|28 eS| ¥S|ES|ES|EO
Motives 2R|e 3 mbgg-ﬂ“@‘gb%t’lggegﬁggagé © |83
5 |28|vs|les|g2es|¥SlEs|ed|c8|IRE|ES|E5|88
cS|53lox|vwE|s3|od|B il S|5 n [N L
= - ~ L S|oc Q|2 8|22 | <T|OQ > 2|7
s |BC|vT| 23| RO|ES|E T2 = o < Q 00
s = 5 X6 ON S 32 30’8 § K8 =~ > &
Eg|- 212813352
i 8 E%] % _§ S
=)
Poslovni sastanak/ Business meeting 62,3| 63,5| 59,0| 63,9| 87,5| 50,3| 39,8| 72,3| 87,8| 60,8| 59,8| 64,6| 66,3 56,3
Konferencija/ Conference 16,0| 16,0| 11,9 3,9 0,0 0,0| 46,2 20,3 51| 16,0| 19,1| 12,5| 10,5 8,8
Seminar/ Seminar 14,9 129| 21,6| 21,3 0,0| 43,5 9,5 0,0( 00| 17,4| 13,5| 19,5| 22,5| 31,3
Insentiv/motivacijsko/nagradno putovanje/team
building/ 47| 59| 75| 108| 59| 57| 45| 27| 71| 31| 43| 15| 00| 1,9
Incentive/motivating/reward trip/team building
Nesto drugo/ Other 2,1 1,6 0,0| 00| 66| 06 0,0 48| 0,0 2,6 3,4 1,9 0,7 1,7
UKUPNO/ TOTAL 100,0|{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Napomena: Odnosi se samo na turiste koji su naveli Posao kao glavni razlog putovanja./
Note: For those who marked Business as the main reason of travel.
Tnmae Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 225
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G.9

GLAVNI MOTIV ODMORISNIH PUTOVANJA* PREMA REGUI (1ZVAN LJETNE SEZONE)/
THE MAIN MOTIVE OF HOLIDAY/LEISURE TRIPS* BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

institut

turizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
N - |8
Eg ~ i) <8
< 3|z B
Tl S IS » O =
Ss|l3 o ,%? gﬁEs 3§>§-§5$ £5[. T Ec 33
S B|TE| G 8|2R|ST|R2|gB|vx|2o|d < 23|28
o [28/s8|2Y R E|8R|s5|2Q|55|TS|eR|2g|eE|s8
Motivi/ STIEC|SH|ecd|Rs|S|cE|S 3| ®s|TS|ESES
. 23| w .o N C S|¥ % Slerd| B a|los|lEE|IN 9o O =
Motives gn\xgg‘?og.g:_@bcu&g&a:mg.cbgu S|SB
=) 28w o0 = DY g|¥ £ Q| € SI2K|E L[S =
AR R R R R I
s BOC|F$S|23|R8O|V S| Ex = S < 2 @ O
Y - 5 5% O|N c 3|2 5|8 a|ECS = > | &
£ §|5 2928|358
£ 3 5 157188
&g v S
a
More/ The sea 30,6| 34,3| 28,3/ 46,5| 29,1| 35,0| 27,8| 35,4| 34,8 00| 00| 00| 00| 0,0
Priroda/ Nature 24,0| 25,3| 23,4 25,1| 54,2| 33,8| 25,9| 26,8| 16,4| 13,3| 4,1| 21,0| 14,0| 48,0
Sela/ruralno podrugje/ Villages/rural areas 05| 03| 02| 02| 3,4 00| 00| 03| 00| 22| 02| 89| 47| 1,9
Gradovi (city break)/ Cities (city break) 13,9| 13,5| 17,5 6,3 0,0| 13,0 2,1 55| 27,3| 17,3]| 19,6| 30,3 9,4| 12,9
Touring/sightseeing/ Touring/sightseeing 5,7 4,7 3,8 1,9 1,8 7,2 2,7 8,5 49 14,4 23,1 4,3 0,6 9,5
Kultura i umjetnost/ Culture and art 3,4 2,7 14| 09| o0,0| 00| 19| 98| 18| 91| 146| 42| 24| 1,3
Zabava/ Entertainment 10,5| 10,6| 16,6 5,0 2,0 3,4 22,0 6,3 12,1| 10,1 13,3 9,8 3,8 8,6
Manifestacije i dogadanja/ Events 3,1 23| 32| 52| 53| 07| 00| 01| 02| 97| 13,8| 4,6| 40| 5,7
Planinarenje/hodanje/ Hiking/walking o6| 06| 09| 01| 36| 00| 00| 01| 06| 10| 03| 24| 23| 09
[C);I;:g’;urlzam/mountam biking/ Cycling/mountain 03| 03| 01| 04| 00| 00| 00| 11| 00| 01| 00| 17| 00| 00
Ostali sportow i rekreacija/ Other sports and 13| o8| 14| 07| 05| 09| 00| 05| 00| 53| 63| 61| 32| 42
recreation
Gastronomija (uZivanje u jelu i picu)/ 21| 21| 03| 29| 00| 32| 49| 46| 18| 19| 26| 29| 10| 00
Gastronomy (food and drink)
Wellness/toplice/ Wellness/thermal spa 3,4 22| 22| 48| 00| 00| 12,7| 10| o0,1| 13,5 0,6| 00| 53,7 1,7
Nesto drugo/ Other 0,7 0,5 0,6| 00| 0,0 2,8 0,0 0,2 0,0 2,0 1,4 3,7 1,0 5,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0 |100,0 {100,0 |100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0
Napomena: Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odmor kao glavni razlog putovanja./
Note: For those who marked Leisure as the main reason of travel.
Tnmae Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 226
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G.10

MOTIVI DOLASKA* PREMA REGUI (IZVAN LJETNE SEZONE)/

institut

turizam

MAIN MOTIVES FOR VISITING DESTINATION* BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
N - |8
% § 5 [2._]5¢
£3lz cs|&88(SE|2
= o HERR < 5 - ~
SolEe|2E|E8| 25|82 E|2|E8|- 8 SRR
~ |28|55|e0|Ss|s3["E|e8|2E|28|S8wlBEIES
. S |28|82|2 RNz §|v|§S|TO|IER|IS2(28[2°
Motivi/ SZ|ITC|SH|leD|aI|RS|v_|eE|z20|es|¥S|ES|IES|IES
i 2L F| g o™ © S| X 4 Sl exx|l2a|lg SleE=2|IQ 9o L) =
Motives _an\xugg“?ag.gggbc%g&ag T S|lo D23 gf.gg
=) 28w o0 = DY g|¥ £ Q| € SI2K|E L[S =
55(53|os|%E|s3le2sdon2s|68|7|e8|E8
s |y eled|8CO|ES|sE|ESES < 2 =120
© - 5 5|8 O|N S22 3 8 2O %) A
£ €| 5|28z §|<
£ 3 G =S P
&g v S
a
More/ The sea 45,6| 54,9 50,4| 62,1| 36,6| 60,9| 36,5| 54,7| 61,8 00| 00| 00| 00| 0,0
Priroda/ Nature 46,2| 52,5| 57,6| 48,4| 69,3| 59,3| 38,6| 47,9| 49,0| 155| 7,2| 13,9| 32,5| 28,6
Sela/ruralno podrugje/ Villages/rural areas 35 30| 29| 1,7| 32,3| 38| 00| 12| 1,6| 59| 09| 67| 14,1| 14,9
Gradovi (city break)/ Cities (city break) 28,2 | 30,3| 45,4| 18,6 0,0| 39,2 9,2| 15,7| 38,0| 18,3| 22,5| 13,1| 12,3| 15,0
Touring/sightseeing/ Touring/sightseeing 14,3| 14,4| 14,7 4,0| 18,9 18,2 6,6 17,5| 20,7| 13,7| 19,4 3,4 2,4 17,6
Kultura i umjetnost/ Culture and art 9,7 9,3 5,0 6,3 0,0 1,7 1,6| 19,7| 16,8| 11,5| 17,8| 4,3 3,9 2,6
Zabava/ Entertainment 20,6 | 22,6| 42,7| 14,2 6,5 6,4 22,1| 10,6| 19,3| 10,5| 13,5 4,5 7,3 8,5
Manifestacije i dogadanja/ Events 6,1 54| 10,9 6,8 10,8 3,6 0,0 0,5 0,2 95| 13,4 2,3 6,6 4,5
Planinarenje/hodanje/ Hiking/walking 47| 49| 41| 8,7| 31,3| 04| 28| 26| 28| 40| 1,9 1,2 7,5| 10,9
Cikloturizam/mountain biking/ 11| 12| 09| 17| 00| 00| 44| 20| 02| 04| 03| 05| 06| 04
Cycling/mountain biking
Ostali sportovi i rekreacu‘a/ as| 47| 92| 77| 32| 28| 12| o5| o1| 31| 34| 23| 32| 28
Other sports and recreation
Gastronomija (uZivanje u jelu i picu)/ 153 163| 15,1 18,7| 86| 14,6| 180 233| 90| 102| 121| 62| 107] 48
Gastronomy (food and drink)
Wellness/toplice/ Wellness/thermal spa 85| 8,3| 10,2| 15,2( o0,0| 1,1| 23,0 48| 28| 95| 08| 02| 46,1| 1,3
Nesto drugo/ Other 1,0 09 0,8 1,3 0,0| 40| 0,0 0,1 0,0 1,5 0,7 2,1 1,4 44
Posao/ Business 10,1 6,7 3,9 6,3 5,4 6,9 22,9| 10,0| 4,1| 26,8| 30,4| 27,2| 16,9 25,7
Posjet rodbini i prijateljima/ 73| 59| 16| 82| 44| 36| 97| 102| 71| 141| 97| 359| 11,4| 138
Visit to family and friends
Zdravstveni razlozi/ Health reasons 2,5 1,7| 08| 2,8 14 1,1 23 2,5 1,2 67| 69| 20| 81| 9,0
Vijerski razlozi/ Religious reasons 0,7 0,7 0,1 0,0 00| 0,0 2,0 0,6 2,9 0,9 0,6 2,1 0,8 0,9
Obrazovanje/ Education 0,6 0,3 0,3 0,3 0,0 00| 0,7 0,0 0,7 2,0 3,01 09 1,0 0,0
Neki drugi razlog/ Other reason 02| o1 o0| 03| 05| 00| 00| 00| OO0 07| O6| 08| 06| 11
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
G.11
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU* PREMA REGIJI (IZVAN LJETNE SEZONE)/
FREQUENCY OF VISITING CROATIA* BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontme.ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
N s
=2 = T o
= O & = c 2
§=|3 £s5|88(38|2
= S| = S = - .
Solae|SE|ES|2s|8S|5 85228 3 8.
BEIZE| N E|8|E3|Rx|B|Ex|22S|3 5 2288
>~ T3S H|CO|ISS|sS|INE|ICQ|l&2E|IES| oS ol E|l® S
) ) ) o |22 [382|F |l ~"N=x|eN|sg|vi|les SITOS|EN|EE(58|2 89
Broj posjeta Hrvatskoj/ SSITO|s% c oo 3R é Q| S 2128 3 %D“’o“ 'g SIES ke
Number of visits to Croatia ZR|E '§ © ‘E 5 g §§ g 2g “?? gﬁ tS|= S N IS g§
) 28|45 o0 = Pl I X —= Qlc Sl Bl s 8 a B
R R R R R
I B8O EE|23|cC|SS|s T 2sS < 9 0 O
o - S |6 QN Solx 3 B 2| O ~ %) [7)
£ €= 21288z 5|
s 3 w1 |58
&g v S
o
Prvi posjet/ First visit 25,9| 25,8| 13,8 8,7| 24,1| 40,1| 43,5| 22,4| 61,6| 26,2| 30,5| 14,4| 12,2| 24,3
Drugi posjet/ Second visit 16,1| 16,1 76| 18,6| 14,6 13,1| 15,0| 27,9| 17,6| 158 15,1| 13,7| 18,0| 19,1
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 23,1| 22,8| 14,0| 33,4| 18,8| 13,3| 19,4| 37,0| 17,7| 25,3| 25,0| 29,5| 20,5| 29,9
7 i viSe posjeta/ 7 visits and more 34,9| 35,2| 64,5| 39,3| 42,4| 33,6| 22,0| 12,8 3,1| 32,7| 29,4| 42,5| 49,4| 26,7
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
* Odnosi se samo na inozemne turiste/ Data refer to foreign tourists only.
Tnmae Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 227
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G.12

institutzaturizam

UCESTALOST DOLASKA U TURISTICKO MJESTO PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
FREQUENCY OF VISITING DESTINATION BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N - |8
3§ 5 |2 |58
5 £33 cs|58|5¢8|¢
T S S| - .8 ~ ~
%_QE_§>§§ gﬁEs S:?)%’\E;%Jgg\@ Se|Es
S B|TE| G 8|S R2|gB|vx|29|d < 2|88
o 2833|2788 R|sS5|ZEQ|SE|TS|2S|ss|egTs
Broj posjeta destinaciji/ SEITS AR § 2 PR R 3 RN .g S ;,E; 8 28
> [alipY - - -
Number of visits to destination 2R ﬁ'é o § <] g %E L >|< uuol gﬁ gg =S 52 Z35|es 28
=) 283 80 'S 2|V ¥ £ Qlc ol Al RIS S
5553|2585/ 55|¢2|52es|25|6e|" (22|58
T BC|HE|S3|BO|ES|EEIZ 2SS < 2 o ©
= - 5 5|6 OfN s 3|8 3|8 2lEC = 7 &
€ g5 2283 5|8
£ 3 515158
&g v S
a
Prvi posjet/ First visit 33,3| 35,9] 44,8] 29,2] 31,6 20,2| 38,5| 32,9] 37,8] 21,1 16,4| 15,2] 33,6| 26,4
Drugi posjet/ Second visit 22,9| 24,2| 19,0| 25)9| 17,7| 20,2| 18,7| 28,5| 39,8| 17,2 | 14,2| 14,6 22,2| 24,2
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 19,9| 19,6| 16,1| 17,3| 24,8 | 27,0| 14,6| 25,6| 18,4 21,7| 17,3| 41,3| 17,4| 22,8
7 i vise posjeta/ 7 visits and more 23,9| 20,3| 20,1| 27,6| 25,9| 32,6 28,1| 13,0| 4,0| 40,0| 52,2| 28,9| 26,9 26,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0
G.13
VISESTRUKI POSJET MJESTU U ZADNJIH 5 GODINA* PREMA REGUI (IZVAN LJETNE SEZONE)/
MULTIPLE VISITIS TO DESTINATION IN THE LAST 5 YEARS* BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
Konti Ina H ki
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlne.nta na rvat.s a/
Continental Croatia
N =
32 ~ |& |E3
- £33 cslES|g8s
Z| = S N » O =
S5l3o %? %ETE’E gij;)%‘g’m%gg B EGQG
2EITEINS|ISQ|ES|Rx|a3|dxl2 e 2|8 s
3 |28|E8|2QlRe|88|es|ES 85|25 8|ae|eg|Es
Broj posjeta destinaciji/ SEITS|Ss é 2 PR R § o S| @ 'g' S| £ 8 £S5
Number of visits to destination BN §'§ © ‘E 5 g ;—’.‘E g 2E :;l gﬁ tS|= ¢S S alz3|es g§
=) 2 8|3 a0 = 2 L |- £ ale SS|m Bl 2.5 &
§5|53|cs|2E|s3le2B2lonles|s5e|” 28|58
s Y|5C|ET|23|80|vS|g g2 s 5 < 2 ]
BY|2 7|8 d(28|87|23|es5e2ES| F & |4
£ E(>S 29|28z 5|8
£ 3 b 1s |58
& Qo v S
a
Da/ Yes 82,9| 81,0| 70,7| 83,6| 78,0| 84,8| 89,6| 90,4| 80,4| 89,9| 90,6| 92,6| 89,8| 82,5
Ne/ No 17,1| 19,0| 29,3| 16,4| 22,0| 15,2| 10,4 96| 19,6| 10,1 9,4 7,4| 10,2| 17,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0 |100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0

* Za one koji su ve¢ bili u mjestu/ For those who have already visited the destination.

stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj

TOMAS

Hrvatska 2025./2026.

Konacni rezultati istraZivanja, rujan 2026.
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G.14

institut

I1ZVORI INFORMACIJA U PLANIRANJU PUTOVANJA* PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/

turizam

SOURCES OF INFORMATION WHILE PLANNING THE TRIP* BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
N e
23 3 |S./82
< 3|z cs(&S|s8s
S|i== = N - O ~
%.EF_Q%E ggg’s 3§,§-§;§§§ < E L5
RIS R 8|8Q S| 3|dx|z28|3 S 2328
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Izvori informacija/ SEIZO|S%w é“,:ﬂ cs3|Rs|e8|s5|2 Sles| 2% 'gg :,E:g G
Sources of information 2R §'§ ;gg‘ S E %E g > E‘:g g.ﬁ %g = § s2ladles %E
> 283 80 'S 2|V ¥ £ Qlc ol Al RIS S
55153/S|vE|83|o282|en|25|6:|7 |88 (ES
s BC2T|C3|cC|ES|sE % 5SS S 2 o ©
= - S &% 9N SQl2 3|s |s¢© = a A
g S|= 2°|28|3 5|
£3 a2 157188
&g v S
a
Internetske stranice hrvatskih turistic¢kih
zajednica/ureda (nacionalne, lokalnih)/ Croatian 89| 91| 55| 85| 10,0| 13,2| 16,2| 13,8 65| 7,7| 85| 3,7| 74| 94
Tourism boards' websites (national, local)
Online turisticke agencije (Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de i sli¢no)/ Online tourist agencies 22,3| 21,6| 22,6| 29,5| 19,8| 27,3| 12,8| 18,0| 14,1| 25,7| 27,5| 11,7| 35,2| 17,7
(Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de etc.)
Internetske stranice i mobilne aplikacije smjestajnih
objekata/ Websites and mobile apps of 10,9| 10,9| 14,9| 10,1| 6,9 10,5| 11,8 4,9| 12,5| 10,8| 10,4| 2,7| 16,5| 12,7
accommodation facilities
Interne.tske’stranl.ceturlstlcklh atrakcija/ Tourist 104] 11,0| 10,5 89| 232 14| 148| 120| 153 72 65 20 74| 15,9
attractions' websites
Drustvene mreZe (Facebook, Instagram, X, Tik-tok,
. . . 30,7| 33,8| 39,4| 20,9| 14,4| 16,3| 20,1| 28,1| 62,9| 15,5| 16,0| 8,9| 16,7| 18,9
...)/ Social media (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)
Blogovi, forumi i portali o putovanjima i sli¢ni online
sadrzaji/ Travel blogs, forums, portals, and similar 11,5| 12,3| 145| 7,9| 13,4 39| 86| 13,5| 17,3| 7,4| 10,2| 3,6| 22| 7,7
online content
Al alati (npr. ChatGPT)/ Al tools (e.g., ChatGPT) 12,0| 13,3| 28,1| 48| 13| 3,3| 63| 12,5| 3,4| 57| 87| 19| 20| 22
Sponzorirani oglasi na internetskim pretrazivacima,
drustvenim mrezama i portalima/ Advertising on web 7,8 9,1| 15,7( 4,0| 5,8 1,4 61 7,3 9,5 1,6 1,4 0,8 1,6 3,2
search engines, social media and portals
Zrakoplovni prijevoznici/ Airlines 1,2 1,3 28| 19| o0| oO,0( O5| 03| 02| 07| 10| 08| 00| 0,2
Meta travel sites (kayak, skyscanner, googlesearch i
sl.)/ Meta travel sites (Kayak, Skyscanner, Google 14,1| 16,9| 43,1| 4,2| 6,0/ 0,5 10| 11,1y o,7| 08| 06| 00| 07| 3,2
Search, etc.)
Iznajmljiva¢i automobila (rent-a-car agencije)/ Car
. 1,2( 1,3 36| 03| 00| 00| 00| O5| 03| 08| 14| 00| 00| 04
rental companies
Promotivni oglas/spot na radiju ili televiziji/
Advertising on TV or radio (ad or video) L7 19| 26 301 13| 11 221 09} 10} 05| 04} 01) 05| 10
Dokumentarni f||m.|I| prilog r)a radiju ili tele\{lzul/ 20| 21| 25| 33| 69| 01| 07| 1e| 10| 13| 13| 01| 12| 28
Documentary movies or stories on TV or radio
Clanci u novinama ili cas‘op|5|ma/Artlc/es in 21| 23| 17| 30| 26| 06| 07| o8| s9| 10| 12| 07| 10| 03
newspapers and magazines
Oglasi, plakati, katalozi, brosure i ostali tiskani
- iali/ A .
promotivni materijali/ dvertlserTwents, poster's, 26| 31| 36| 37| 21| 06| 15| 30| 35| 04| 05| 02| 07| 00
catalogs, brochures and other printed promotional
materials
Tul’l'St'IC'kIIdrugI sajmovi/ Tourist and similar fairs and 47| sa| a9| 71| 30| 14| 24| 76| 48| 12| 16| 03| 12| 03
exhibitions
Preporuke rodbine il prijatelja/ Recommendations by | 7 o| 5931 255| 352 34,8| 146| 21,9| 33.2| 42,0| 20,3| 189| 19,8| 186/ 305
family or friends
Preporuke putnickin/turistickih agencija/ 59| 64| 53| 69| 61| 42| 68| 31| 136| 36| 48| 08| 23| 31
Recommendations by a travel/ tourist agency
Preporuke kIub(lnva‘iudruienja/Recommendations by 39 36| 44 80| 37 26 50 10| 07 54 75 39 11 47
clubs and associations
Prijasnji boravak/ Previous visit 23,5| 23,3| 17,0| 34,2| 32,1| 20,8| 20,1| 33,8| 10,5| 24,7| 22,7| 25,4| 24,1| 33,8
- - - i/ Di
Nisam trebao/la nikakve informacije/ Did not need 9,9 9,2 52 45| 11,6] 21,1| 22,5 96| 11,0| 136 83| 40,0 87| 13,6

any information

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.

stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj

Tnmae Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026.

Hrvatska 2025./2026.
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G.15

institut

I1ZVORI INFORMACUJA TIJEKOM PUTOVANJA* PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/

turizam

SOURCES OF INFORMATION DURING THE TRIP* BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
N - |8
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Internetske stranice hrvatskih turistic¢kih
zajednica/ureda (nacionalne, lokalnih)/ Croatian 89| 85| 50| 93| 40| 10,9 153| 14,0 5,4| 11,1| 150| 42| 98| 2,5
Tourism boards' websites (national, local)
Online turisticke agencije (Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de i sli¢no)/ Online tourist agencies 19,2| 17,9| 18,6| 27,3| 2,6| 30,3| 16,3| 12,6| 8,5| 259 31,7| 13,7| 29,5| 7,5
(Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de etc.)
Internetske stranice i mobilne aplikacije smjestajnih
objekata/ Websites and mobile apps of 10,2| 9,5| 11,6| 12,0| 7,2| 12,6| 12,8 4,5| 6,2| 14,1| 149| 3,0| 256| 4,8
accommodation facilities
Interne.tske’stranl.ceturlstlcklh atrakcija/ Tourist 106] 11| 11.1] 132 17,0 so| 12| 103] 14| 82 75 23| 121 12,0
attractions' websites
Drustvene mreZe (Facebook, Instagram, X, Tik-tok,
. . " 33,2( 36,4| 42,8 21,7 3,5| 20,4| 26,2| 30,9| 66,5| 18,0| 20,5| 11,0| 18,1 | 14,5
...)/ Social media (Facebook, Instagram, X, Tik-tok, ...)
Blogovi, forumi i portali o putovanjima i sli¢ni online
sadrzaji/ Travel blogs, forums, portals, and similar 13,8( 15,1| 19,2| 12,5 2,7| 46| 59| 10,3| 270| 7,5| 10,2 52| 45| 28
online content
Al alati (npr. ChatGPT)/ Al tools (e.g., ChatGPT) 17,6| 19,5| 37,1 9,8| 10,8 55| 13,4| 14,9| 11,7 8,6| 10,1 70| 4,6 9,9
Mobilne aplikacije, QR kodovi, AR tehnologije
turisti¢kih atrakcija i sl./ Mobile apps, QR codes, AR 20,1 23,6| 41,7\ 49| 79| 52| 47| 13,6| 39,8| 3,1 29 1,0 1,6| 8,6
tours of tourist attractions, etc.
Turisticki informativni centri (TIC)/ Tourist Information 16| 125| 180| 10| 87| 15| 36| 116| 137| 16| 18| 18| 11| 13
Centers (TIC)
Turisticki & taksi = inacii/ Touri
uristicki vodici, taksi vozati u destinaciji/ Tourist 95| 11,0 182| 74| 91| 35| 00| 57| 147| 21| 31| 07| 00| 26
guides, taxi drivers in the destination
Preporuke domacdina u smjestajnom objektu/
Recommendations by a host in the accommodation 26,2 | 28,7| 42,2| 14,8| 50,6 | 14,3| 27,7| 21,4| 30,8| 13,7 7,7| 19,7| 11,3| 38,8
facility
,P;:;I?r“ke'°ka|n'h5tan°"n'ka/ Recommendations by | 1051 199| 190| 25,8| 23,55| 19,1| 240 17,7| 161| 102| 98| 131| 31| 197
Lokal inei¢ isi/ Local
oangnovmelcasopm/ ocal newspapers and 42| 49| 29| 187| 05| 18| 65| 13| 00| 07| o8| 13| 01| os
magazines
Oglasi, plakati i brosure/ Advertisements, posters and 85| 100| 46| 141| 43| 78| 14| 40| 200| 15| 14| 12| 10| 31
brochures
Ni koristio nikak informirania ek
isam koristio nikakva sredstva informiranjatijekom | 1 | 1731 g4l 188| 208| 19,5| 28,3 305 13,9| 27,6| 17,8| 54| 31,5] 35,9

putovanja/ Did not need any information

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.

stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj

Tnmae Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026.

Hrvatska 2025./2026.
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G.16

NACIN REZERVACIJE SMIJESTAJA PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
ACCOMMODATION BOOKING BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

institut

turizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
=
o Ry
58 ~ |8 |E¢8
£33 Sel58|E83
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Selze|3E|E8|2s 88|25 85288 3.8
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Rezervacija smje3taja/ SEITS g“'a é“,:ﬂ s3|RS|EL|EE £3 3| Py 'g S :,E:g G
>l b ~ -
Accommodation booking ERSIEE= s 2|5 E e N g% 228ls ¢ S2lz38|les|e®
> |e8lvs|ws|g22s|¥T|Ew|éqlcg|leG|an|EE|EE
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< = 5 |6 O|N gongEcu ) 7]
g g|= 2928|352
53 5 157188
Q v S
Posredstvom turistitke/putnitke agencije,
turoperatora - osobnim kontaktom,
telefonom/telefaksom, e-mailom/ 6,4 6,3 3,9 6,3 4,6 8,3 17,1 4,0( 10,2 71 9,0 7,6 3,4 3,8
Through travel agency or touroperator - in person,
telephone/fax, e-mail
Posredstvom turisticke/putnicke agencije,
turoperatora - online booking (ne e-mailom),
klju€ujudi i Booking. E ia, Holi heck.de i
ukljucujuci i Booking.com, Expedia, Holidaycheck.de i | o | o751 55 gl 513 a36| 384| 232| 741| 683| 389| 37,6| 354 50,6| 30,0
sl./ Through travel agency or touroperator - online
booking (not e-mail) including Booking.com, Expedia,
Holidaycheck.de, etc.
Izravno sa smjestajnim objektom - osobnim
kontaktom, telefonom/telefaksom, e-mailom/ 21,0| 20,0 24,7| 257| 19,5| 258 259 11,3| 10,0( 26,0 20,1| 32,3| 33,5| 34,4
Directly with accommodation facility - in person,
telephone/fax, e-mail
Izravno sa smjestajnim objektom - online booking (ne
e-mailom)/ Directly with accommodation facility - 14,8| 13,4| 15,4| 13,1| 4,0| 24,0| 7,2| 10,1| 11,4| 21,6| 27,8| 11,7| 9,5| 23,8
online booking (not e-mail)
N ki inadi
a neki drugi natin/ 11| 06| 01| 22| 13| 15| 10| 00| 00| 36| 45| 55| 13| 1,0
Other
Nije u‘naprljed‘rezerwran/ 2,5 2,5 0,1 1,5| 27,1 2,1 25,7 0,5 0,0 2,8 1,0 7,6 1,8 7,1
No prior booking
UKUPNO/ TOTAL 100,0|{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |{100,0 |100,0
G.17
TRENUTAK REZERVACIJE SMJESTAJA* PREMA REGI (IZVAN LJETNE SEZONE)/
THE MOMENT OF ACCOMMODATION BOOKING* BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontme.ntalna Hrvat‘ska/
Continental Croatia
N =
=2 - |8 |Ts%
= O © S <l N
> §3|3 cEl85|58E
S|l== S SIS k] ~ =
%.QE‘BEA“Q g§§33§>§§$$§‘3\§ Sl
= B|E S Sla?|Ss|RxX|cd|Ex|29|0 23|28 %
T |E8|E2$2|RE|E8|cE|EC|EE|ES|ES|Rae|EE(E8
Trenutak rezervacije smjestaja/ SSEITC 25| |Rs|B8|sElz Sles|®s 'g' HERIERS
X =] 2 =
The moment of accommodation booking ERS %’% S ‘E o g §§ RUARN € :;l gﬁ %g RS :‘, N § ® s g S
> = 9 = 2 g = Qe d|eS|aH|ls 5[5 E
ssl53|leT|ds|s3|e2TlengElce|” 28|28
sY|BC P L3[80|2S|8E|E B3 S o 20
o - S |6 O|N 50;43)%‘ECU %) [7)
E E|= 2928|358
53 a 157188
(=9 S [7) S
Manje od tjedan dana prije dolaska/ 105| 83| 64| 11,5| 133| 12,1 346| 62| 31| 21,1] 251 235| 103] 17,0
Less than a week before arrival
1 - —
do 4 tjedna prije dolaska/ 29,6| 26,9| 17,7| 27,4| 40,2| 42,5| 44,2| 300| 26,8| 42,7| 389 51,7 50,1| 38,7
1 to 4 weeks prior to arrival
1do3mj ije dolask
© 3 mjeseca prije dolaska/ 36,6| 38,4 250| 36,1| 27,3| 39,3| 19,8| 52,3| 56,2| 27,4| 24,9| 22,8| 353| 30,9
1 to 3 months prior to arrival
3 do 6 mjeseci prije dolaska/ 152 16,8| 289| 164| 11,5| 36| 11| 101| 121| 74| 92| 19| 40| 103
3 to 6 months prior to arrival
Vise od 6 mjeseci prije dolaska/
. . 8,2 9,6 22,0 8,6 7,8 2,6 0,3 1,4 1,9 1,5 1,8 01 0,4 3,1
More than 6 months prior to arrival
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |{100,0 |100,0 |{100,0 |100,0
* Za one koji su unaprijed rezervirali smjestaj/ For those who booked the accommodation in advance.
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G.18

institutzaturizam

HRANA U OKVIRU SMJESTAJA PREMA REGIJI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
MEALS INCLUDED IN ACCOMMODATION BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N - |8
% § 5 [2._]5¢
- £S5 2<|535(5E]3
=z = s IS k] ~ =
RN RN ERENH R RS ISR
S B|TE| G 8|S R2|gB|vx|29|d < 2|88
T |z28|82|Z2|RE|ER(c§|ER|IsS|TS|eR|Eg|es|¢8
Hrana uklju¢ena u smjestaj/ g_E Ll 35 § < 3RS %l x|z § oS By .g £ ;,E; 8 £§
> [ Y - -
Meals included in accommodation 2RSSz 2|5 g e KN g S LS = ;E, S2z3|es|e3
S5 |22|vS|PS|82esS|¥Eseegq|eEg|cS|an|55|E 8
eS|z l|2X|2S|IS3|L eS| eEE|CY 2=t 8
s [BO|FS| 23| RO|YE S| s T = 5 < K o ©
= - 5 % OfN S 3|2 3|8 EC ~ oy 5
£ E|= 2C28|3 5|2
‘= S N it = 8
a 8 A _g
a
Samo noéenje/ Room only, no meals 44,1| 459 49,5| 40,4( 62,1| 46,8| 35,5| 50,3| 38,3| 35,3| 35,0| 43,3| 21,6| 49,8
Nocenje s doru¢kom/ Breakfast only 29,3| 25,3| 5,4| 29,9| 18,3| 32,4| 25,8| 37,9| 42,7| 48,9 58,4| 45,9 28,8| 40,4
Polupansion/ Half board 19,6 21,2| 36,4| 28,1| 15,6 9,6| 15,6 40| 13,6| 11,8 3,0 6,7| 43,6 7,4
Puni pansion/ Full board 3,9 4,1 7,7 1,6 1,1 4,9 6,1 1,9 1,8 2,6 1,5 4,1 5,1 2,3
All-inclusive/ All-inclusive 3,1 3,4 1,0 0,0 2,8 6,4 17,1 5,9 3,7 1,3 2,1 0,0 0,9 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|{100,0|100,0 {100,0|100,0 (100,0 |100,0
G.19
KORISTENJE USLUGE PAKET ARANZMANA PREMA REGUI (IZVAN LJETNE SEZONE)/
USING A SERVICE OF 'PACKAGE TOUR' BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
L , Konti InaH ki
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlngnta na rvat.s gl
Continental Croatia
=
[ =
=8 ~ |2 |3
= O © = T o~
- N EIEEIERIE
S| = S > s] =
SslE o %? g5§sg§>§§$§§§ § EGQG
EEIES| R S| |ES|R2|uB|Ex|z oo D 28|2s
PR N N R R I N R
Koridtenje usluge paket aranZmana/ SE|IT S %‘ 5 é 2 PSR RIS 2 § o3| ¥ 'g' S| £ 8 £S8
> < p=3 —
Using a service of 'Package tour’ ERSIRES s 2|5 E 2Tl g > EL g &1 28 = § 52 z3|es|a®
= 22|p S|P R|es|¥ 2 =ss|leq|eL|esS|nn|55|&E
CI|sl|&|2S|I83|I8 2325286 w >5=2|T 9
s¥|8C|vTe3|RO|2S|sE|gES S @ o ©
8 - 5 =6 OfN Solx 3 B 250 ~ n %)
€ |5 2°|28|3 5|
= S N ° o 8
a 8 ) _g
=)
Da/ Yes 1,9 1,6 0,7 3,9 4,2 04| 4.8 0,8| 0,9 3,3 46| 04 1,1 4,3
Ne/ No 98,1| 98,4| 99,3| 96,1| 95,8| 99,6 95,2| 99,2| 99,1| 96,7 | 95,4| 99,6| 98,9 95,7
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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G.20

institutzaturizam

USLUGE* UKUUCENE U PAKET ARANZMAN PREMA REGIJI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
SERVICES* INCLUDED IN A 'PACKAGE TOUR' BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N =
38 s |2 |58
R R
= = = = E >l ﬁ ~° = =
Solze|SE|E5|8s 88|12 852|288 % N
S B|TE| G 8|S R2|gB|vx|29|d < 2|88
T |z28|82|Z2|RE|ER(c§|ER|IsS|TS|eR|Eg|es|¢8
Usluge uklju¢ene u paket aranzman/ SEITC|35|Ee |25 28|s|2s .g HE gles§
> [alipY - - -
Services included in a 'package tour' ERR 'é o § 5 g %E S alc uuol gﬁ gg =S :‘, 2 3 5 ° s .g S
=} 28|14 a0 = ol I~ = € .\_\L\nn*"
AR A R ER S I N A IR
s BC|vEle3|BO|2S|sEgES £ 27g°
R = 5 38 O|N S 3|2 3|8 2| S = 2y &
€ g5 2283 5|8
53 5 157158
Q v S
a
Medunarodni prijevoz/ International transport 89,9| 93,0(100,0| 94,7 {100,0|100,0( 64,3 |100,0|100,0| 82,9| 87,9 0,0 0,0 (100,0
Lokalni prij Hrvatskoj
okalni prijevoz (u Hrvatskoj)/ 57,3| 57,3| 83,1| 32,8(100,0| 58,7 90,1(100,0| 0,0 57,5| 48,3[100,0|100,0| 81,4
Local transport (in Croatia)
Smjestaj/ Accommodation 100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0
Hrana/ Meals 89,3| 89,4(100,0| 97,2(100,0| 41,3| 93,3| 68,2| 55,2| 88,9| 85,6(100,0|100,0 (100,0
Izleti/ Excursions 42,0| 46,8 | 72,2| 34,7| 70,4]100,0| 50,5| 68,2 0,0| 31,2| 33,1 0,0 0,0| 37,8
Ulaznice za koncerte, priredbe, muzeje i sl./ 198 153 32,1| 00| 60,3| 00| 306| 182| 00| 302| 303 747| 00| 36,2
Tickets for concerts, other events, museums, etc.
Nesto drugo/ Other 0,0 00| 0,0 00| 00| 00| 0,0 0,0| 00| 0,0 0,0| 0,0 0,0 0,0
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
G.21
PRIJEVOZNO SREDSTVO PREMA REGUI (IZVAN LJETNE SEZONE)/
PRINCIPAL MODE OF TRANSPORT USED BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
L ] Kontinentalna Hrvatsk
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia on |n§n aina firva S 2
Continental Croatia
=
[ Ry
3 8 5 |2 |58
- I Rk
e S [SEIES 3 =
%:EEEEE g%@s g§§§:$£§\§ Ecg-g
SB|IE5| 8|2 S| RE|gB|lux|2o|a < 25|28
S_|z9/82(%|lR8|SR|esS|ER|(SS|TS|IER|28|88|28
Prijevozno sredstvo/ SS|EC 2% é%g':‘ RS %‘ég SE|z298|e3 %P*s'g s fg EKS]
Mode of transport gﬁﬁﬁgbgg.ﬂégagng% Sslss|ISa28|es|as
> |22|eS|PE|lsRes|¥o|lse|leqled|eS|an|55|s ¢
SS|53|e2|2S|83|228:&% 286 0 22T g
SX[B8C| 5| 23|R8C|SS|gE|Z2sS N 2 o ©
= - 5 X6 ON s 3|8 3|8aEC =~ o &
BE ERIERIEE
= S N it o 8
&8 @ |5
=)
Automobil/ Car 60,9| 60,8 71,0| 78,8 | 72,7| 69,7 | 64,2| 50,2| 23,4| 61,7 | 44,8| 84,1| 95,2 60,0
Automobil s kamp-kuéicom/ Car with caravan 3,2| 3,8 87| 25 1,9 07| 3,2 1,2| 05| 0,2 0,1 0,0 04| 0,2
Kamper/ Motorhome or motorcaravan 4,4 5,2 9,7 5,3 5,9 4,1 2,2 1,9 1,0 0,6 0,0 0,3 0,5 4,3
Autobus/ Bus 3,3 2,9 1,8 7,7 0,9 1,2 2,8 2,8 1,6 5,3 70| 4,5 1,9 4,0
Motocikl/ Motorcycle 2,4 2,7 41 0,7 14| 02| 17,8 0,4 2,8 0,8 0,2 1,9 1,0 2,0
Bicikl/ Bicycle 0,0 00| 01 0,0 00| 0,0 0,0 0,0 00| 01 0,0 04 0,0 0,0
Zrakoplov/ Airplane 25,2 24,2 4,3 4,3| 17,2 24,1 9,7| 42,6| 70,6| 30,3| 46,4 8,2 0,8 29,2
Brod ili trajekt/ Ship or ferry 0,2 0,2 0,0| 00| 00| 00| 00 09| 01 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0
Jahta ili jedrilica/ Yacht or sailboat 01| o1 o0,2| o0,0| 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00
Nesto drugo/ Other 0,3 0,1 0,0 0,7 0,0 00| 0,0 0,0 00| 09 1,4 0,6 0,2 0,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|{100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
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G.22

institutzaturizam

KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU* PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
USING THE LOW-COST CARRIER WHEN FLYING TO CROATIA* BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
N - |Z
23 3 |S./82
< £3lz cs|55|58(8
Selze|St|58|2s|8S|5 852283 T8
2E|ZE|NS|IZQ TR 2 x|NT|E S 3|3 s 2 3|L%
T S| S S|laoc| S H N = | © m.§E¥.Q®\ =S S
S|zl TlREER|5IZERISEITS|ER|2S|TE|ES
Niskotarifni prijevoznik/ SEIZO|S%w § 2 cs3|Rs|e8|s5|2 Sles| 2% S :,E: SIES
Low-cost carrier Eﬂﬁ%gQBE-%EQb E%Efﬁgf_"%gbiggf'SE
> 283 80 'S 2|V ¥ £ Qlc ol Al RIS S
§5|53|cs|28s3|le2Blisles|se|” 28|58
SO |9T| 238|825 ERIES S 2T|g°
R = 5 38 O|N S 3|2 3|8 2| S = 2y &
€ g|= 2C28|3 5|2
53 2157188
Q v S
a
Koriéten/ Used 33,4 33,2| 20,1 27,8| 19,5| 85,1 45,6| 17,5| 37,3| 34,2| 30,9 45,6| 0,8 57,0
Nije koridten/ Not used 66,6| 66,8 79,9| 72,2| 80,5| 14,9 54,4| 82,5| 62,7| 65,8| 69,1| 54,4] 99,2| 43,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
* Odnosi se samo na inozemne turiste koji su u dolasku u Hrvatsku koristili zrakoplov/
Data refer to foreign tourists coming to Croatia by airplane.
G.23
DULJINA BORAVKA U HRVATSKOJ PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
LENGTH OF STAY IN CROATIA BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON, (%)
Konti Ina H k
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlne.nta na rvat.s a/
Continental Croatia
N =
38 ~ |& |E3
=<ls N E
= ZTl= s SN - 8 =
S5l3 o %? %Q‘:JEE 3:’72)%5 “’%JE‘S E Ec§-°
2EITEINES|ISQ|ES|Rx|aS|dxl2 e L2al8s
PR M N R R R I N R
Broj no¢enja u Hrvatskoj/ SE|TS|Se|e oI n|sS|e2|23|es|2S|TS|E8IES
SO . S8|s e|N CS|¥% NERIEE IR IR INERIFER 3
Number of overnights in Croatia 2r|ZE|lS ‘E S £ 2 g S > t% g:: SS|=ES|ls2z23|les g S
=) 2 8|3 N DY |~ £ S|2 S I~
AR A EH R ER N I A R S
<2925/ 23|8S|25|eEI2S|Es| & I B
B2 7888|877 |g3|eSgelES| R & | &
£ g5 £9/238|z 5|8
= 3 i) S o 8
a 8 ) _g
a
1do3/1to3 24,8 17,0| 11,8| 20,4| 29,3| 15,9| 23,0| 17,0| 20,1| 63,3 | 57,4| 73,2| 76,4| 58,3
4do7/4to7 49,5| 54,7 | 47,0 58,2| 36,9| 68,9| 63,4| 59,0| 53,7| 24,3| 28,7| 22,1| 14,2| 22,5
8do 10/ 8to 10 13,9| 15,3| 20,2| 15,5| 17,4| 11,0| 6,9| 14,8| 100 7,1| 78| 28| 58| 10,6
11do 14/ 11to 14 5,9 6,6 10,0| 3,6| 14,4 1,5 2,41 6,1 5,9 26| 25| 05 1,8| 6,3
15do 21/ 15t0 21 5,1 5,7 9,4 2,0 2,1 2,4 3,7 3,1 9,1 2,1 2,5 1,1 1,6 2,3
22 do 28/ 22 to 28 04| 05 14| 01| o0| 00| 00| 00| 02| 02| 03| 00| 01 0,0
29 i vise/ 29 and more 03| 03| 01| 01| 00| 03| 06| 00 1,0 0,5 08| 0,2 00| 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |{100,0 |100,0 |100,0 |100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosjecan broj nocenja u Hrvatskoj/ 64| 69| 81| 60| 68| 60| 58| 64| 68| 42| 47| 32| 32| 47
Average number of overnights in Croatia
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G.24

DUUINA BORAVKA U TURISTIEKOM MIESTU PREMA REGIJI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
LENGTH OF STAY IN DESTINATION BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia

~ 5 = ’E
- s3|z cslE8|38|2
Tl S|l 2 5| 8 = =
> |88|E8|s0 S8R E|s8|2E|l58|88zo|BE|ES
. S_|29|832lE RN g|a|&§S|TOIER|=2Z|28|2°
Broj noéenja u mjestu/ SSITO|3% %-:.g:‘ RS érg E‘\: z29|les gosa'gg £S5 £ S
Number of overnights in destination ERS '§ s 2le g §§ g 2lg ::? o ﬁ $S|lss|s2z38|les =3
B oo = = 4 —_ Sl . > =
IR R R A R R S I R R IR
-E<£‘$Uﬁ“5-08'8uﬁ=u‘§§°-§§ < o o O
< = 5 a8 O N S 3L S 2 2| € QS ~ a &
£ g 2C128|3 5|2
£3 > s |58
Q v ]
a
1do3/1to3 38,1| 29,6| 23,3| 26,2| 63,6| 18,4| 39,5| 36,4| 34,5| 79,6 76,3| 77,1| 86,3| 87,4
4do7/4to7 53,0 60,3| 54,7| 63,6 31,4| 72,0| 55,8| 62,7| 65,1| 17,6( 20,9| 19,6 | 11,9 9,4
8do 10/ 8to 10 51 59| 11,2 7,2 3,6 7,8 3,6 04| 04 1,5 1,6 1,9 0,6 2,0
11do 14/ 11to 14 1,6 1,8 3,9 2,2 0,9 1,2 0,7 0,1 0,0 0,3 04| 04 0,3 0,2
15do 21/ 15t0 21 1,9 2,1 5,9 0,8 0,5 0,2 0,2 04| 00| 0,7 0,5 0,9 1,0 1,0
22 do 28/ 22 to 28 0,2 0,3 0,9 00| 00| 00| 0,0 0,0| 00| 0,0 0,0| 0,0 0,0 0,0
29 ivise/ 29 and more 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0| 0,3 0,2 0,0| 00| 0,2 0,3 0,1 0,0 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0|{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |{100,0 |100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosjecan broj nocenja u r.nJeStl.J/ I 4,8 5,2 6,4 5,2 3,7 5,4 4,5 4,2 4,1 2,8 3,0 2,9 2,4 2,6
Average number of overnights in destination
G.25
BROJ POSJECENIH MJESTA U HRVATSKOJ PREMA REGUI (IZVAN LJETNE SEZONE)/
NUMBER OF VISITED DESTINATIONS BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne’ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N - |
=3 5 |2 |8
- £33 2s/5S|BEl3
|l < > ks ~
Solze|SE|E8|Es|ES|SE5SEE| ¢ $olfe
SB|E5| e 8|S |RE|gB|ux|2o|adw |23|2%
|28l STP|R8|8R|:5|EQ|s5|=S|eR|ae|e8|es
Broj posje¢enih mjesta/ SS|EC B é 2 c3|R % %‘é SIEE|z28|e=3|®s < 5|z 8 S
Number of visited destinations ERSIRES s 2|6 g 2%l e | £ e ales ® s S 2238|es|es
> |22|es|PS|ges|¥lesc2dles|eS|nn|55|8E
cS|(csl|ox|2S|83S2Baes2E|6 235 8
T BO|EE|S3|BO|E S| T2 =S < 2 00O
= = 538 0N g 3 EFEIEESR=RS ~ i) &
R EIERIERE
= S N it o 8
=8 @ |5
a
1/1 73,4| 71,8| 69,0| 80,1| 53,4| 91,1| 78,7| 63,3| 69,6| 81,6 78,6| 95,5| 88,2| 67,7
2/2 84| 95| 17,8 69| 17,1 0,6 1,1 8,9 2,3 2,5 0,9 2,1 2,6| 10,7
3ivise/ 3 and more 18,2| 18,7| 13,2| 13,0| 29,5 8,4| 20,2| 27,8| 28,2| 159 20,5 2,4 9,2| 21,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
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G.26
AKTIVNOSTI* ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACIJI PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/

institut

turizam

ACTIVITIES* WHILE STAYING IN DESTINATION BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
25 > |2 |58
- EHE NEEEEE
Selze|3E|55|2s|8S| 2852|888 2.8,
X~ 2EITE|INS|I2Q| S 5|2 x S|Ex|2 3|5 w328
o O C S c O © SN = @ v = c O ~ =S S
o ~ S ol wm vl N S5 O S S|lxQ|c T O S oo |® o|QO
S S <2 R|lal|vw u|N=ZX|2N|Cg|v i|lc S SlegN|E (238|290
[ ) ) SS|TC|Se|lcDecI|lRs|v_|EE|z20|es|¥w|lES|IES|IES
> Aktivnosti/ Activities = Sle g N2 g g < %5 s g < >:,1 58 TS TCU 2|8 : S S : c S
< = cB8lSE|QE|caldE|lES|Enle3|2e|gS|lad|csE|TsE
& R R R R R N L
s<|BC|v 5| e3|8C|ES|sERIES| = g-|ee
8 |- 5 58 O N S 3|2 3|B2|EC = I
g g|= 2928|358
£3 2 1571588
& Qo w S
a
1. |Odlazak u restorane/ Going to restaurants 55,7| 56,4 | 65,1| 45,7| 47,9| 58,5| 46,2| 55,4| 55,4| 52,1( 60,3| 44,6 38,9| 43,8
2. |Razgledavanje gradova ('city sightseeing')/ City sightseeing | 54,5| 54,8| 70,8| 29,8| 89| 60,4| 56,2| 56,8 | 53,3| 53,3| 70,3| 36,6| 23,0| 42,8
3. |Plivanje/kupanje/ Swimming/bathing 41,8| 48,9| 59,8 44,2| 16,5| 55,4| 39,6| 51,2| 33,9 7,3 3,1 1,3 25,9 3,0
Odlazak u klubove/ples/noéni Zivot/
4.7 A 24,4| 27,2| 47,8| 19,8 11,7 , 7| 17,0| 26,6| 10,9| 14, , 6| 14,2
Going to clubs/dancing/nightlife 8| 198 601 9 0] 266] 109 8 63| 06
5. |Koristenje wellness/spa usluga/ Using wellness/spa services | 23,4 | 25,7 | 41,3| 25,5| 6,3| 6,8| 356| 12,9| 22,5| 12,1| 42| 22| 459| 55
. |Kupovina (osim svakodnevnih potrepstina)/ 22,2 22,2| 480| 61| 24| 76| 11,4| 244| 00| 21,8| 30,8| 21,3| 41| 90
Shopping (except everyday items)
7. |Posjet povijesnim gradevinama/ Visits to historical buildings | 21,9 | 23,7 9,4| 11,2 49| 39,8| 16,0| 36,1 | 48,7 | 12,8| 12,2| 17,4| 11,4| 12,8
g, |Posiet muzejima, galerijama i izlozbama/ 18,2| 17,9| 92| 167| 46| 188| 93| 283| 282| 196| 27,5 81| 77| 156
Visits to museums, galleries and exhibitions
g, |Posiet nacionalnim parkovimaj/zasticenim prirodnim 16,9| 18,2| 12,2| 13.2| 46,4| 30,9| 18,1| 26,9| 11,7| 10,5| 10,9 83| 1,6| 256
podruéjima/ Visits to national parks/protected nature areas
10.|Pjesacenje/ Walking 16,0 | 16,7 3,3| 10,2| 55,7| 29,1| 10,0| 39,9 8,2 12,7| 10,0 4,8| 16,0| 29,4
11.|Obilazak vinskih cesta/vinarija/ Touring wine roads/wineries | 13,1| 14,8 | 22,3| 10,9| 11,2| 8,2| 153| 10,1| 143| 48| 3,2| 56| 94| 39
1,|0dlazak na organizirane izlete brodom/ 12,6| 152 299| 37| 54| 189| 31| 65| 122| 02| 02| 00| 04| 00
Going on organised boat trips
13, Vozr?Ja biciklom oznacgnlm biciklistickim stazama/ 124] 145| 164| 246| 95| 85| 164| 97| 90| 20| 18| 27| 20| 21
Cycling on marked cycling tracks
14.|Jogging/tr¢anje/ Jogging/running 9,5 10,8 9,2| 15,3 5,9 4,1 9,6 18,1 4,5 3,5 4,5 2,0 3,7 0,3
15.|Posjet seoskim domadinstvima/ Visits to family farms 93| 10,1( 179| 7,0( 87| 91| 159 1,7 7,8| 5,3 1,3| 6,1| 14,2| 8,6
16.|Posjet sportskim dogadanjima/ Going to sports events 9,0| 10,0| 26,4| 7,3| 58| 03| 00| 12| 00| 39| 4,7| 13| 32| 44
17.|Obilazak tematskih cesta/ Touring thematic roads 85| 99| 70| 163| 4,0| 12,7| 21,8| 6,3| 9,2 1,6 10| 4.1 1,9 0,9
18.|Tenis/ Tennis 7,6 9,0( 11,4| 11,1 7,1 8,3 8,9 9,0 2,6 0,8 0,6 0,7 1,7 0,9
19.|Ribolov/ Fishing 4,7 5,6 6,2 5,5 93| 17,1 8,2 2,5 0,3 0,5 0,0 0,6 0,3 2,5
20,[/082, meditacija, duhovne viezbe i sl./ 45| 53| 88| 86| 1,0/ 12| 50| 30| 06| 06| 04| 04| 18| 00
Yoga, meditation, spiritual exercises, etc.
21 |Posiet tradicionalnim dogadanjima/ 43| 49| 89| 21| 28| 40| 07| os5| 80| 15| 19| 22| 01| o6
Going to traditional events
2 |Posiet zabavnim dogadanjima/ 43| 39| 65| 55| 63| 06| 77| 03| 20| 63| 87| 35| 16| 55
Going to entertainment events
23.|Golf/ Golf 4,2 50| 13,4 0,8 0,0 3,3 1,8 0,8 0,7 0,4 0,0 0,1 1,6 0,1
24.|Koristenje zdravstvenih usluga/ Using healthcare services 4,2 3,6/ 55| 39| 05 1,2| 12,6 21| 05| 72| 62| 07| 13,4| 8,9
25.|Posjet tematskim parkovima/ Visits to theme parks 39| 45| 63| 38| 06| 65| 169| 28| 00| 1,1 1,3 1,1 1,11 0,3
26.|Posjet toplicama/ Visits to thermal spas 3,7 2,8 1,7| 57| 00| 52| 28| 29| 04| 81 19| 02| 354 1,9
27|Posiet boziénim/adventskim sajmovima/ 36| 23| 24| 52| 10| 03| 30| 03| 28| 100| 130| 33| 67| 90
Going to Christmas/advent fairs
28.|Planinarenje/ Hiking 3,1 3,0/ 00| 5,0 3,2 2,8 2,1 4,1 6,1 3,2 4,5 2,6 1,7 0,6
29.|Dvoranski sportovi/ Indoor sports 3,0 3,2 5,3 7,5 0,3 0,5 1,5 0,6 0,0 1,9 2,5 0,7 1,9 0,3
30.|Posjet kulturnim dogadanjima/ Going to cultural events 3,00 22| 20| 28| 00| 14| 58| 07| 40| 66| 10,2 1,5| 23| 2,5
31.|Ostali sportovi na vodi/ Other water sports 2,3 28| 4,6 1,6/ 50| 14| 1,9 1,2 3,2 01| 01| 0,0f 01| 0,0
32.|Ronjenje/ Diving 1,8 2,1 1,3 2,7 0,0 2,8 5,3 3,0 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
33.|Sudjelovanje na radionicama/ Participating in workshops 1,7 1,7 3,7 1,9 0,7 0,0 1,3 0,3 0,2 1,9 1,7 1,2 1,7| 4,5
34.|Mountain biking/ Mountain biking 1,5 1,8 1,1 40| 00| 07| 03| 23 1,7 01| 01| 01| 02| 01
35.|Jahanje/ Horse riding 1,2 1,4 24| 09| 29 1,8 25| o8| 00| 02 01| 07| 01| 0,6
36.|Jedrenje/ Sailing 0,9 1,1 0,6 3,0 3,9 0,5 0,0 1,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
37.|Avanturisti¢ki sportovi/ Adventure sports 0,7 0,8 1,6 0,3 0,0 0,0 1,5 0,5 0,2 0,3 0,5 0,6 0,1 0,0
38.|Rafting/ Rafting 0,5 0,5 0,4 0,6 0,0 0,4 0,0 1,4 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,2
39.|Lov/ Hunting 0,2 0,2 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,2 0,0 1,1 0,2 0,0
40.|Nekom drugom/ Some other activity o1| o1 01| 0,1 03| 00| 00| 01| 01| 01| 01| 04| 01| 01
41.|Niti jednom/ Not at all 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0
* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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G.27

CJENOVNI RAZRED NAJPOSJECENIIH RESTORANA* PREMA REGI (1ZVAN LIETNE SEZONE)/
PRICE RANGE OF THE MOSTLY VISITED RESTAURANTS* BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N - |8
% § 5 [2._]5¢
- B ss(58|sE|T
Selze|5t|58|2s|8S|5 852283 T.l8s
2E|lZE|NS|3D|IEI| XN S|¥ = 3|2 s I s
~ |88|52|c0|Se|s8|NT|e8|2E|E8IE8woltE|ES
) ) S |2 9|82|F | N=|2N|ZS|B2|&S|ITO|EN|EE|S8|2°
Cjenovni razred/ SE|TC| 3% %-:.g:.,gusféﬂ EEEEQE?@‘@'ggIGfC
>l b ~ -
Price range gﬂﬁ'ﬁgbB§-£§§5§22%3§§§§55§ ® 5|88
> |22vs|IPslg2es|Edlsweo|sEleS|an 55|88
7 © o T = )
EX|ES|¥5|83|8S|EE|zglgss|v $2|88
R = 5 38 O|N s 3|2 5|8 2|eC = A &
g€ g|= 2C28|3 5|2
53 2157188
Q v S
a
€ (jeftini)/ € (cheap) 13,9 14,4| 31,9| 93| 95| o5| 89| 38| 12| 10,9 89| 11,4] 22,7] 6,0
€€ (umjereni)/ €€ (moderate) 67,5| 65,7| 50,1| 79,2| 87,7 | 43,8| 35,5| 81,9| 86,7| 77,5| 78,5| 86,6| 58,9| 86,9
€€€ (skupi)/ €E€ (expensive) 16,4| 17,3| 15,5| 11,5 2,8| 55,2| 25,8| 13,6 8,6| 11,5| 12,5 2,0| 17,7 7,2
€€€€ (vrlo skupi)/ €E€€ (very expensive) 2,2 2,6 24| 00| 00| 05| 29,9 0,8 3,4 0,2 0,2 0,0 0,7 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|{100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
* Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odlazak u restorane kao aktivnost za vrijeme boravka u destinaciji./
Applies only to tourists who indicated Going to restaurants as an activity during their stay in the destination.
G.28
VRSTA RESTORANA PREMA PONUDI JELA* PREMA REGUI (IZVAN LJETNE SEZONE)/
TYPE OF RESTAURANT BY COUISINE* BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
=
o RLA
3 8 s |2 |58
- £33 R
Solae|ST|ES|2s|ES|2 852258 RS
L S|(=T|N S ruu,c_cj&wsxé>g\g s S|l wv S
> |88 B|S9| 38 s8N E|88|2E|£8|83mc|B8|ES
S _ |2 9|82|IF (R eN|es§|d2|&S|TO|ER|=828|z2 9
Vrsta restorana/ SS|TO 3‘*3 %'C‘g:‘ﬁ“o‘é‘g g’szg S gﬂus‘ggfc S
>l b -~ -
Type of restaurant ERES mbsg-ﬂ“asa'ai’l“’%ggﬁgﬁa:% ®Ts|28
> |egles|Ps|82|85e2|602S|58(8S|w7|55|E¢
S3E8|85(83|583E|T2lgyeE|ve £<|88
8NZ1EY(8|8  esleslg2l28 5| |58
£ §|5 2°/28|35|8
= S N it o 8
=8 @ |5
s}
Fast food, street food/ Fast food, street food 21,1( 22,0| 31,4| 16,5| 9,9| 37,7| 20,1| 14,3| 7,2| 16,0| 16,3| 33,4| 64| 7,2
Grill/ Grill 485( 49,9| 67,9 62,9| 24,1| 30,5| 32,8| 37,3| 30,5| 40,7| 46,7| 10,0| 41,7| 36,5
Steak house/ Steakhouse 31,7| 34,1| 37,9| 34,4| 12,7| 26,0| 28,9| 32,1| 37,4| 18,9 23,3 2,7| 23,8 3,2
Internacionalni (japanske, kineske, tajlandske,
meksicke, itd.)/ International (Japanese, Chinese, 12,5| 12,2| 10,6 10,1| 3,1| 32,0| oO,0| 11,1| 11,2| 14,5| 18,9| 3,5| 145| 0,0
Thai, Mexican, etc.)
Z;f:;"’nalmsmka'"'m jelima/ Traditional with local | oq o | 7 5| 3961 313 58,5| 67,1| 554| 83,6| 87,0| 71,9| 70,9 857| 64,3| 72,9
Vegetarijanski, veganski/ Vegetarian, vegan 4,8 4,6 1,5 1,4 1,1( 13,0| 15,0 6,0 6,7 5,6 6,9 0,2 8,5 0,0
Riblji/ Seafood 49,9| 56,3 | 46,2| 58,5 50| 60,9| 44,6| 659 75,2| 16,3| 22,5 69| 46| 4,1
Pizzerije/ Pizzerias 43,8 | 45,8 57,2| 51,9| 31,4| 33,6| 41,0| 41,4| 28,8]| 33,4| 30,6 37,4| 39,7| 37,3
Fine dining/ Fine dining 12,9| 14,4| 46| 19,3| 05| 57,8| 25,5| 10,9| 11,0 4,7| 5,7 1,5 59| 0,6
Nesto drugo/ Other 0,2 0,2 0,1 0,0 0,0 1,4( 0,0 0,0| 00| 04 0,6| 0,3 0,0 0,0
* Odnosi se samo na turiste koji su naveli Odlazak u restorane kao aktivnost za vrijeme boravka u destinaciji./
Applies only to tourists who indicated Going to restaurants as an activity during their stay in the destination.
** Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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G.29

SKLONOST PREMA IZLETIMA PREMA REGUI (1ZVAN LJETNE SEZONE)/
EXCURSION AFFINITY BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

institutzaturizam

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia

=
o R
58 ~ |8 |E¢8
3|z Ze|E8|SElE
~ < | .S - = ~
Solze|S2|E5|2s8S|52|5288% T |8,
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STeS|EE9E|52t el Es|23|E RS8R |EE |5
cS|ls3|eS|2S|83L2B % 2E|Ge g 8|5 g
T w S22 3|aC|l2 5|5 E|IZAlES S 2 o
8 B>%UN 50x3>%hcu %) 7}
€ g5 2283 5|8
53 5 157158
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a
Planiram izlete radi upoznavanja razliitih sadrzaja i
atrakcija u drugim mjestima il gradovima/ 27,8| 29,6| 15,3| 49,0| 34,4 31,4| 252/ 37,6| 23,3| 19,8| 21,2| 140| 253/ 10,0
I plan to take excursions to explore various sites and
attractions in other destinations or cities
Ne planiram izlete u druga mjesta ili gradove/
I do not plan to take excursions to other destinations 72,2| 70,4| 84,7| 51,0| 65,6| 68,6| 74,8| 62,4| 76,7| 80,2| 78,8| 86,0 74,7| 90,0
or cities
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0 |{100,0|100,0 {100,0|100,0 (100,0 |100,0
G.30
KORISTENA PROMETNA SREDSTVA* TIJEKOM BORAVKA U DESTINACII PREMA REGUI (IZVAN LJETNE SEZONE)/
FORMS OF TRANSPORT USED* WHILE STAYING IN DESTINATION BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
=
[ RLA
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EIEREEEERE
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T |S8|88|2gls8|as|os|ES|Es5|2S|e8|ae|es|EE
Koristena prometna sredstva/ SEIT S )§"‘a é“,:’. c3|R % < 8 £ & 2 § s 3| ¥y S fg £ &6
Forms of transport used 22|82z 25 8 28 e aEl|e & eS|sE|IN 83|l
ST|ZEes|es|§2eS|E e8| E|BE|8F 5|8k
S s3|8|25(53|828S2lew|28|60 g 8|5 g
- | &% V’OOONU"’zc')CA‘;HO = 2L o
© = 5 3|8 OfN s3|l23|Ba|leo ~ %) I}
€ g|= 2CL28|3 3|2
£3 5 157188
Q w S
=)
Lokalni iavni ori TUBKie -y
okalni javni prijevoz (bus, tramvaj, viakic, brod isl)/ | oo | 311 5511 210| 68| 94| 87| 17,2] 383| 389| 632| 80| 45| 173
Local public transport (bus, tram, train, boat, etc.)
Taxi
T(a:(Ii/ 38,2| 39,2| 35,6| 289 11,1| 36,4 23,2| 35,2| 75,6| 33,8| 54,3 8,6 2,7 18,2
Vlastiti il
O:j';i“::;?;fi'y'c;:°t°r/ 550/ 559| 653 69,0 68,9 60,5| 76,1| 44,8| 24,5| 50,4| 37,3| 83,6| 62,9| 52,7
Unajmljeni automobil, motor (rent-a-car)/
7,9 7,8 2,5 3,2( 10,2 6,1 3,3| 15,2| 15,9 8,5| 10,5 6,8 2,8 10,6
Rented car, motorcycle (rent-a-car)
Vlastiti bicikl
O:/S;ltl[tjlicb;(c:;e/ 6,9 8,1| 12,3| 13,6 7,1 4,6| 10,5 3,5 0,4 1,0 0,7 0,5 2,1 1,3
Unajmljeni bicikl (rent-a-bike)/
Rented bicycle (rent-a-bike) 9,9 11,6 91| 19,4 5,8 8,7 6,8| 12,7| 10,4 1,9 2,5 2,5 0,4 1,0
\g:/s:lzlo t;rtod/ 03| 03| 01| 09| 04| 02| 08| 04| 00| 00| 00| 00| 00| 00
Unajmljeni brod (rent-a-boat)/ 70| 85| 106| 74| 68| 134| 34| 68| 62| 00| 00| 00| 01| 00
Rented boat (rent-a-boat)
Neko drugo prijevozno sredstvo/ 10| 06| 02| 04| 60| 05| 34| 08| 00| 25| 31| 02| 00| 69
Other form of transport
Nije koristeno niti jedno prijevozno sredstvo/ 12,0] 11,0] 201| 12,8| 127] 91| 90| 40| 06| 108| 49| 32| 326| 115

Transport was not used

* Mogucnost vise odgovora/ Multiple response.
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institutzaturizam

G.31
STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTIEKE PONUDE MJESTA PREMA REGIII (IZVAN LIETNE SEZONE)/
LEVEL OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne'ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
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* | Elements of tourism supply 2RI 3| 25 E 2T e aE2|e8|eS|sEINS S8 es|ns
= S |28|sS|»E|52vE|ET|Es|lea|cg BRE|EF|EE|SE
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1. | Osobna sigurnost/ Personal safety 92,3| 91,8| 90,6| 81,9| 98,0| 86,4| 89,8 | 98,4(100,0| 94,7( 91,4| 99,2| 97,7| 99,5
2. | Ljepota mjesta/ Beauty of the destination 91,4| 92,2| 89,4| 85,6| 95,9| 92,9 81,3| 98,3| 99,8| 87,4| 82,2| 93,5| 92,5( 95,9
3, | Uepota prirode i krajolika/ 91,3| 91,9/ 89,4| 83,2| 98,0| 93,8| 82,2| 97,7| 99,8| 88,8| 83,1| 95,8| 93,5 98,5
Beauty of nature and landscape
4. | Atmosfera, ugodaj/ Atmosphere, mood 91,0( 90,8| 89,5| 82,5| 89,3| 91,2| 84,4| 95,4| 99,3| 91,5| 87,2| 96,0| 96,9| 98,1
Fobvost lokal -
5. | Gostoljubivost lokalnog stanovnistva/ 89,7| 89,1| 89,7| 78,0| 86,7| 83,9| 77,0| 96,5| 98,0| 92,4| 89,2| 97,8| 93,9| 98,9
Hospitality of the local population
6. | Cistoca plaza/ Beach cleanliness 89,1| 89,3| 89,1| 81,9 81,0] 82,6 83,4| 94,2| 99,4| 83,7 69,6 92,5| 94,3] 93,0
o - ———
7. | Informacije u destinaciii/ o 87,7| 87,4| 89,3| 73,7| 78,1| 80,8| 74,3| 94,4| 98,6| 89,3| 85,2 91,8| 94,0| 97,6
Information available in the destination
g, | Uredenost mjesta/ Extent to which destination is 87,6| 88,7| 88,2| 82,3| 79,4| 81,3| 80,8| 93,2 99,5| 82,0| 75,5| 89,3| 88,5| 92,6

cared for and maintained
9. | Smjestajni objekt/ Accommodation facility 86,6| 85,9| 84,8| 75,9| 88,7| 88,0 80,3| 94,0| 89,1| 90,4| 88,8| 97,6| 86,4 95,1
Mogucnosti kvalitetnog kretanja pjesice u destinaciji/

10. uenostl. 8 Xre 86,2| 86,7| 87,2| 76,0| 68,2| 81,0| 85,3| 92,8| 97,6 83,5| 77,3| 96,3 | 90,1| 88,0
Destination is pedestrian friendly

11,| Ekoloska ocuvanost prostora/ 86,1| 87,6| 90,1| 79,3| 89,0| 81,3| 71,2| 89,7| 96,8| 78,7| 66,8| 88,7| 93,3| 96,6
Ecological preservation of the place

1.| Opremljenost/uredenost plaza/ 8s,3| 85,6| 89,4| 82,3| 65,0 70,5| 77,4| 84,6| 97,3| 749| 70,5| 92,8| 73,0| 97,2
Beach equipment and maintenance
Informacije/edukacija u zasti¢enim prirodnim

13.| podrugjima/ 842 | 84,4 89,3| 69,0| 72,5| 69,1| 75,7| 90,2| 95,5| 82,0| 75,6| 87,4| 84,3| 92,3
Information/education in protected nature areas

14.| Pjesatke staze/ Walking paths 84,0| 84,6| 88,6| 733| 83,4| 77,7| 70,7| 85,2| 96,7| 80,4| 73,4| 88,1| 87,6 92,7

15.| Prilagodenost destinacije djeci/ 83,4| 83,5| 86,6| 71,6| 80,9| 83,7| 75;5| 90,5| 94,6| 82,4| 75,5| 89,7| 89,6/ 85,0

Destination suitable for children
16.| Oznacavanje znamenitosti/ Marked heritage sites 83,3| 83,1| 85,7| 729| 75,3| 789| 73,8| 81,5| 97,5| 84,3| 80,9| 86,7| 87,0| 93,4
Prometna dostupnost destinacije/
Traffic accessibility of the destination
Gastronomska ponuda u mjestu/
Gastronomic offer in destination

19.| Biciklisti¢ke rute i staze/ Cycling routes and paths 80,8| 81,1| 90,9| 71,0| 62,8| 659| 80,6| 76,9| 92,9| 78,2| 69,4| 89,2| 78,4| 90,4
Ponuda organiziranih izleta u okolicu/ Offer of

17. 82,5| 82,4| 89,2| 73,6| 78,7| 689 73,0( 80,4| 91,9| 82,9| 73,1| 959| 95,1| 92,4

18. 81,1| 80,1| 81,4| 79,7 M 81,0| 73,3| 77,7| 87,3| 86,7 | 89,0| 96,2| 75,0| 82,9

20. . ) . ) 79,7| 79,9| 85,1| 67,6 72,1| 69,1| 77,1| 94,6| 77,3| 75,2| 84,2| 69,6 83,6
organised trips/excursions to surrounding area

21.| Kulturaiumjetnost/ Culture and art 79,2| 78,0| 85,5| 61,8 6 68,0 79,0 77,8| 88,7| 86,2| 84,0 87,9| 90,1| 91,2

22.| Lokalni javni prijevoz/ Local public transport 78,3 | 78,8| 88,9| 65,0 69,9 61,9| 69,9| 90,9| 75,2| 72,5| 90,0| 77,1| 78,3
Prilagodenost destinacije osobama s posebnim

23.| potrebama/ 77,9| 78,0| 85,4| 71,5 3 82,0| 62,1| 67,9| 92,8| 76,9| 69,1 | 83,8| 89,0| 73,4
Destination adapted to people with special needs

24.| Taxi usluga/ Taxi service 74,9| 74,7 | 81,9 9,8 0 70,0 9 719| 83,8| 77,2| 73,4| 93,3| 82,8 | 86,5

25.| Sportski sadrzaji/ Sports facilities 74,4 73,4| 84,6 RN RN 62,3 [BCER:Hl 64,5| 88,6| 83,3| 84,5| 84,5| 78,7| 83,5

26.| Dogadanja i manifestacije/ Events 73,5| 72,3| 82,6| 60,0 | 62,6 | 63,5| =I5 87,1| 80,4| 81,4| 79,4| 75,0| 82,6

27.| Zabava/nocni 7ivot/ Entertainment/nightlife 72,2| 71,5] 82,1 60,0 LN 67,7 | 66,7| 61,9 74,2| 77,8| 79,5| 817 77,9

28.| Mogucnost za kupnju/ Shopping options 71,8| 69,6| 78,1| 71,0 @& 63,2 IS 63,9 71,0| 83,2| 87,4| 82,6| 69,5| 82,7

29.| Promet u mjestu/ Traffic in destination 66,3| 67,0 85,7 mCRE 72,6 | 71,7 9 8 e 62,8 87,3| 81,1 77,3

30.| Ukupni boravak/ Overall stay 89,2| 88,4| 87,7| 83,9| 92,2| 79,2| 87,2| 93,5| 93,7| 93,3| 92,1| 97,0| 91,4| 97,6

31, | Vrilednost za novac ukupnog boravka/ 84,0| 84,6| 86,1| 80,7| 89,8 76,6| 63,0| 87,0 92,1| 81,4| 755 94,1| 80,5| 95,8
Value for money of the overall stay

* Rang prema zbroju postotaka za ocjene 6 i 7 na skali od 1 (jako lo3e) do 7 (odli¢no)./

Rank according to proportion of marks 6 and 7 on the scale from 1 (very bad) to 7 (excellent).
Stupanj zadovoljstva: Iznad 80% (vrlo visok); 70% do 80% (visok); 60% do 70% (srednji); 50% do 60% (nizak); ispod 50% (vrlo nizak)/
Satisfaction level: Above 80% (very high); 70% to 80% (high); 60% to 70% (average); 50% to 60% (low); under 50% (very low).

Stupanj zadovoljstva/ Vrlo visok/ Visok/ Sredniji/ Nizak/ Vrlo nizak/
Level of satisfaction:  Very high High Middle Low Very low

Konacni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 239
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G.32

institutzaturizam

ARITMETICKA SREDINA OCJENA ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
ARITHMETIC MEAN OF SATISFACTION WITH ELEMENTS OF TOURISM DESTINATION SUPPLY BY REGION (OUT

OF SUMMER SEASON) (aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontme.ntalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
=
o R
38 5 |2 |E¢8
e
* %_5}5 %§:§§E’g 8§,§-§>;§*£§ < E Ec
X LRI 5|8 8|89 s3|Rx|c|sx|lzS|Tsw |23|L%
s S_|28|82|ST|R88R|=5|sRISE|ITS|eR|2e|egles
< | Elementi ponude/ SEITO| s8Il |eS|EEl28|23 ¥s/sS[z5|£S
~ > [yt - -~ ]
*»| Elements of tourism supply ERS &; ‘§ o § uao ‘g 2 E %‘: 2l¢€ “':‘- g 5 % GRS :‘, S § o £ By g
§ > |28|leS|PS|eE|Es|E=TEQ|55|eS|vT| 55|28
o CT|IE S wl 4 S| Q= T 2|loS|c 0O v > 2|7 N
s [BC|FTCl|eC|aS|LE|Z SES S 2 o ©
] = 5 8 ON s3|lE sIgelco " &
£ €= 591283 5|2
£3 > 12 |58
&g v S
a
1. | Osobna sigurnost/ Personal safety 66| 66| 64| 63| 69| 63| 65| 68| 70| 67| 66| 69| 68| 69
2| Uepotamjesta/ 66| 66| 64| 64| 68| 66| 63| 68| 69| 64| 63| 66| 66| 68
Beauty of the destination
3. | Wepota prirode i krajolika/ 66| 66| 64| 64| 69| 66| 63| 68| 69| 65| 63| 67| 66| 69
Beauty of nature and landscape
4. | Atmosfera, ugodaj/ Atmosphere, mood 6,5 6,5 6,4| 6,3 6,6| 6,5 6,2| 67| 69| 6,6 6,4 6,8 6,7 6,8
5, | Gostoljubivost lokalnog stanovnistva/ 65| 64| 63| 62| 65| 62| 62| 67| 69| 66| 65| 69| 67| 68
Hospitality of the local population
6.| Cistoca plaza/ Beach cleanliness 6,4| 64| 64| 63| 65| 61| 63| 66| 68| 64| 60| 66| 67| 6,7
7 Uredenost mjestz?/ E)ftent to which destination is 64| 64| 63| 63 64| 62 62| 65| 69| 63 61 64| 65 66
cared for and maintained
8.| Smijestajni objekt/ Accommodation facility 6,4| 64| 63| 62| 65| 62| 62| 66| 65| 65| 64| 69| 65| 6,7
Informacije u destinaciji/
S Information available in the destination 64 64 64/ 61 63 61 611 65 68 65 631 66/ 66| 68
Mogucnosti kvalitetnog kretanja pjesice u
10.| destinaciji/ 6,4 64| 63| 6,2 6,1 6,2 6,2| 66| 67| 6,4 6,2 6,7 6,6 6,6
Destination is pedestrian friendly
11,| Ekoloska otuvanost prostora/ 64| 64| 64| 62| 66| 61| 60| 64| 68| 63| 59| 65| 67| 68
Ecological preservation of the place
12.| PjeSacke staze/ Walking paths 6,3 6,3 6,4 6,1 64| 6,1 6,0 63| 67| 6,3 6,1 6,4| 64| 6,6
Informacije/edukacija u zasti¢enim prirodnim
13.| podrucjima/ 6,3 6,3 6,3| 60| 6,2 5,9 6,0/ 65| 68| 6,3 6,1 6,5 6,4| 6,6
Information/education in protected nature areas
14.| Oznaavanje znamenitosti/ Marked heritage sites 6,3| 63| 63| 61| 62| 61| 60| 62| 67| 64| 62| 65| 65| 6,7
15| Opremljenost/uredenost plaza/ 63| 63| 63| 62| 61| 59| 62| 63| 67| 61| 60| 66| 61| 67
Beach equipment and maintenance
16.| Prilagodenost destinacije dieci/ 63| 63| 63| 60| 63| 63| 61| 65| 66| 63| 61| 65| 66| 64
Destination suitable for children
Prometna dostupnost destinacije/
17. 1 4 2 7 4 1 7
Traffic accessibility of the destination 63| 63| 63| 6 6 >9| 60| 6 6 6 6 68| 6 6,6
1g.| G@stronomska ponuda u mjestu/ 63| 62| 62| 62| 57| 61| 61| 62| 66| 65| 65| 69| 63| 64
Gastronomic offer in destination
19.| Kultura i umjetnost/ Culture and art 6,2| 62| 63| 58| 51| 58| 60| 63| 66| 64| 63| 66| 66| 66
20.| Ponuda organiziranih izleta u okolicu/ Offer of 62| 62| 62| 59| 51| 59| 57| 61| 68| 62| 62| 64| 59| 64
organised trips/excursions to surrounding area
21.| Biciklisti¢ke rute i staze/ Cycling routes and paths 62| 61| 64| 60| 58| 56| 61| 59| 67| 62| 60| 66| 64| 6,5
Prilagodenost destinacije osobama s posebnim
22.| potrebama/ 6,1 6,1 6,3 60| 51 6,1 57| 59| 65 6,2 5,9 6,4 66| 6,1
Destination adapted to people with special needs
23.| Lokalni javni prijevoz/ Local public transport 6,1| 61| 63| 58| 43| 59| 56| 59| 65| 61| 60| 64| 61| 6,0
24.| Sportski sadrzaji/ Sports facilities 6,1| 60| 62| 57| 53| 57| 56| 58| 67| 64| 64| 63| 63| 64
25.| Dogadanja i manifestacije/ Events 6,0 6,0 6,1 5,7 5,0 5,8 5,9 5,6 6,6 6,2 6,3 6,2 6,1 6,3
26.| Taxiusluga/ Taxi service 6,0 6,0 6,1 5,7 5,1 5,8 5,9 5,9 6,3 6,1 6,0 6,5 6,3 6,3
27.| Mogucnost za kupnju/ Shopping options 6,0/ 59| 60| 61| 54| 58| 54| 58| 61| 63| 64| 64| 60| 63
28.| Zabava/noéni Zivot/ Entertainment/nightlife 6,0 60| 61| 58| 52| 59| 58| 57| 63| 62| 62| 63| 54| 61
29.| Promet u mjestu/ Traffic in destination 57| 57| 62| 53| 61| 59| 58| 55| 52| 58| 53| 64| 63| 6,2
30.| Ukupni boravak/ Overall stay 6,4| 64| 6,4| 64| 6,5 6,1 6,4| 64| 66| 6,5 6,5 6,7 6,5 6,7
31| Vrilednost za novac ukupnog boravka/ 63| 63| 63| 62| 64| 61| 58| 63| 66| 62| 60| 67| 63| 67
Value for money of the overall stay
* Rang prema aritmetickoj sredini ocjena na skali od 1 (jako lo$e) do 7 (odli¢no)./
Rank according to arithmetic mean of marks on the scale from 1 (very bad) to 7 (excellent).
nmag Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 240
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G.33

institutzaturizam

PREGLED OCJENA VISINA CIJENA ODABRANIH USLUGA PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
OVERVIEW OF PERCEIVED PRICING OF SPECIFIC SERVICES BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

Cijene smjestaja/ Accommodation prices

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/

Continental Croatia
=
= =
32 < |& |E3
- -g x| :g‘ | 5 S § § =
Zl= S S| N - 8 =
Ss5|B o Sw gﬁﬁsgg?fal‘é N$%§\§ Ec§~B
EE|ITS|INS8|8Q|Es|Rx|sB|sxlz8|55|~ |2E|l2s
S_|zo|s2|Z2|RE|ISR|cS|ER|ISEITS|eR|Ee|T8l88
Percepcija cijena/ S8 G 3% %-?:’.g':‘ RS érg E‘\: z29|les gaua'g s :ES £ S
Price perception ERSIES EES ‘5§ -ﬂ‘b\ﬁbzxﬁ g% gg ERS .';5 g§ © g oS
> 2o S|P |gR|es|¥2=|cq|leE|eS| a5 5|88
SS9 S|C3|22Sa|es2E|6 e $2s g
s[5 C|¥|e3|8C|aS|g ERES = 2 =90
8 - 5 x| OfN S o S S| 2|EC ~ 2 &
£ g 2C128|3 5|2
£3 > s |58
Q v S
=}
Jako visoke/ Very high 18,0| 21,0| 44,0| 19,2 2,6 2,1| 39,9 1,3| 10,3 3,1 0,7 0,6| 13,6 0,3
Visoke/ High 24,4 25,2| 21,2| 33,5| 17,6| 43,4| 28,0 8,8| 355 20,5| 20,5 8,1| 34,7| 11,8
Standardne/ Standard 53,0| 49,4| 31,9| 45,7| 78,8| 52,9 26,2| 81,9| 46,3| 70,8| 72,9| 85,0| 47,0| 83,2
Niske/ Low 4,3 4,1 2,9 1,6 1,0 1,4 5,9 7,3 7,1 5,4 5,7 6,1 4,6 4,3
Jako niske/ Very low 0,3 0,3 0,1 0,0/ 00| 0,3 0,0 0,7| 0,7 0,2 0,2 0,2 0,1 0,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |{100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Cijene u restoranima i barovima/ Restaurant and bar prices (%)
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N =
38 5 |2 |58
5 5B SRR
Selze|3E|E5|8s|8S|3 852|288 .08
m-:::t,NomeBj&w\x-mb\g % 3w 2
EGCNNGQIQ‘Um‘\meEEEDG&\ 2 S| 83
S_|ze|lg2|€e|RE|eR|sS|EF|ISEITO|eR|E8|s8|E8
Percepcija cijena/ SEITC|S%|ER2 3|l %w GS|sE(z28|es ¥5E5 £8IES
Price perception 2R 282 5 g -g“ﬁ.‘&a'au‘g gf SS|lssS|lo2lz3les|eE
= 2 38 F LN 2| ¥ £ Q|E S| oC|n 9|l 5|58
s5|53|es|85|e3leaSalan|iEbe” 2258
sX|BC|vE23|80|vwS|g = 2s S < o, @O
8 - 5 X6 ON S I RS RN ~ ) &
€ g|= 2CL28|3 3|2
£3 5 157188
&g b ]
s}
Jako visoke/ Very high 28,3| 32,9| 57,2| 345 4,2 4,2| 34,9 94| 32,4 49 1,5 0,6| 19,7 0,9
Visoke/ High 33,9 34,1| 22,7| 37,5| 30,7| 56,3| 37,1| 43,5| 29,1| 32,6 34,0| 14,1| 40,2| 35,4
Standardne/ Standard 36,3 31,9| 19,8| 27,4| 62,8| 389| 27,2| 44,9| 36,7| 58,5| 59,5| 80,1 | 38,2| 61,8
Niske/ Low 1,4 1,0| 0,2 0,6 20| 0,3 0,8 2,3 1,7 3,7| 46| 4,8 1,9 1,5
Jako niske/ Very low 0,1 0,1 0,1 0,0/ 0,3 0,3 0,0 0,0| 00| 0,3 0,3 0,3 0,0 0,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0|100,0|{100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
Cijene u trgovinama/ Prices in stores (%)
. . Kontinentalna Hrvatska/
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia . i
Continental Croatia
o =
3 g 5 |2 |58
_ $83 2c58|E8|3
=z~ S|l 2 8w 3 ~ ~
RN R N R |8
= B = T 4 c o X . > P 28
>_|E8|82|2¢|2e|a8|55(28|e5|£8|E8|ae|e8|ES
Percepcija cijena/ SEIZC| SS9 ER 3|l w RIS 238|=3 ¥|E S £81ES
Price perception 2R|e8|z 25828 e3|ER g& S|lssIN 23|l
> 2%&% 90‘:53&:¥g_“@gq c c SGGG L!s>%45
C3 s d|8X|2S|IS3|S2Balss2E|6 e 23T 3
S|B9 3|RO|ES|LE|Z 2SS IS ] o ©
© = S 3|8 O|N c 3|8 3|’ =00 = 2y &
- o 2= YV S|wm oS €0
€ c|- 2 20|85 3| x
£3 “ 157158
& Qo v S
s}
Jako visoke/ Very high 24,7 | 28,2| 43,2| 26,0 16| 48| 55,6 59| 39,8 6,3 4,3 0,9| 18,6 2,5
Visoke/ High 34,5| 33,8| 28,0 379| 34,0| 53,8| 29,3| 42,2| 19,9| 38,0( 39,7| 25,6| 39,8| 41,8
Standardne/ Standard 38,6( 358]| 27,8| 358| 61,4| 40,9| 15,0| 46,7| 36,7| 52,6 51,7| 72,4| 39,4| 54,0
Niske/ Low 2,1 2,0 09 0,3 26| 03 0,0 5,2 3,6 30| 41 0,9 2,2 1,4
Jako niske/ Very low 01| o1 01| 00| 03| 03| 00| 00| 00| 01| 02| 01| 00| 04
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0 |100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0
Tnmag Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 241
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G.33 (nastavak/ continued)
PREGLED OCJENA VISINA CIJENA ODABRANIH USLUGA PREMA REGUI (1ZVAN LJETNE SEZONE)/
OVERVIEW OF PERCEIVED PRICING OF SPECIFIC SERVICES BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

institutzaturizam

Cijene ulaznica za atrakcije (muzeje, utvrde i sl.)/ Ticket prices for attractions (museums, fortresses, etc.)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N - |Z
3§ 5 |2 |58
5 £33 £5|88|5¢83
Selze|IE|55|2s55(7E53|88.8 |Tolis
LB|EEINSISQ|ET].2 x S|d x|z 8|35 22|85
> 28882 2 8|8R|55|3Q|5E|ES|eR|Re|e8|Es
Percepcija cijena/ SEITS g“'a é'gg:n)aua 2 3|2£ g3 s 3 %,ue:gg JEIS 28
> [t - -
Price perception EﬂﬁﬁgbBg-ﬂ“aﬁb'E:g%ggE%gbii 5|28
S |g2|le S| PS8R es|E2cT|E8|ES|ES|aD|gs|sE
E3|E8|8S|53|83|2E(22|e0|LE|0 32|88
8 |2 £ 228N c 3|2 sS|e2ES| F & | &
£ €3 8|28z 5|¢8
53 a5 7158
&g w S
a
Jako visoke/ Very high 16,7 | 18,7| 39,2| 15,5 2,8 1,7| 38,6 0,6 09 3,9 0,6| 09| 27,6 0,4
Visoke/ High 21,6| 23,0| 17,1] 28,4 12,9] 45,1 30,4| 255| 17,0| 12,8] 10,9] 43| 31,1] 156
Standardne/ Standard 57,0| 53,8| 38,7| 50,1| 83,5| 52,6| 28,5| 68,4| 78,0| 77,4| 80,9| 89,6| 39,2| 83,8
Niske/ Low 44| 4,21 4,6 5,3 0,8| 0,2 2,5 5,3 4,1 5,6 74| 4,9 2,2 0,3
Jako niske/ Very low 0,3 0,3 04| 0,8 0,0| 04| 0,0 0,1 0,0| 0,2 0,3 0,3 0,0 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0|{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |{100,0 |100,0

Aritmeticka sredina ocjena cijena odabranih usluga/ Arithmetic mean of perceived pricing of specific services

(aritmeticka sredina)/(arithmetic mean)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia

S~
o - o
_ £ 2<58|EE3
T =l SlaT|m O RS} ~ =
SolBe|2B|E 8|28 ElS|EE|S CEEE:
SEIEE|S 8|aC|Es|R=|gR|lux|z2o|adw |28|L8%
|28 2Q|RE|ER|c5|EQ|EE|ES|eS|Eeles|Es
Elementi ponude/ SE|(TS 3“@%%&“5’3“6?& EE2|z28|es ?.P\-a'ggfg £S
> - - -~
Elements of tourism supply ERS R 335§-2°35'EQ§%§§5525 z3lzs|e¢
> |22 |vS|PS|gR|es|¥2=s|cq|EL|eS|nA|55|5E
S|5 3 |3 S| 3 > ; TS| s @ o S|©e <
CTIsS|8ellS|CR|ISE|loa|o®lcE|lOoy S =T O
‘C<U§Um0§0mu‘ﬂ§6:>¥>\'§o S Q 2 ©
= - 6 2|6 QN $3|2 3|8 E50 7 &
g€ g5 2928|358
53 a 157188
& Qo v S
=)
Cijene smjestaja
) jestaja/ 24| 24| 19| 23| 28| 25| 20| 30| 25| 28| 28| 30| 24| 29
Accommodation prices
Cijene u restoranima i barovima
| . / 2,1 2,0 1,6 1,9 2,6 2,4 1,9 2,4 2,1 2,6 2,7 2,9 2,2 2,7
Restaurant and bar prices
Cijene u trgovinama,
jene utrg / 22 21| 19| 21| 27| 24| 16| 25| 20| 25| 26| 27| 23| 26
Prices in stores
Cijene ulaznica za atrakcije (muzeje, utvrde i sl.
.J . .J ( ) / 2,5 2,4 2,1 2,5 2,8 2,5 1,9 2,8 2,9 2,9 3,0 3,0 2,2 2,8
Ticket prices for attractions (museums, fortresses, etc.)
Napomena: Aritmeticka sredina ocjena na ljestvici: 1-Jako visoke 2-Visoke 3-Standardne 4-Niske 5-Jako niske./
Note: Arithmetic mean of ratings on the scale: 1-Very high, 2-High, 3-Standard, 4-Low, 5-Very low.
stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
nmag Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026. 242
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G.34

institutzaturizam

SMETNJE TJEKOM BORAVKA* U DESTINACII PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
DISTURBANCES DURING STAY* BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia
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o - .o
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>l b ~ -
Disturbances ElgﬁhggbBg-ﬂ“a&“bE&g%EgE%gbii es| S8
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Guzva na ulicama, trgovima, Setnicama, atrakcijama i
sl./
. 2,1 1,6 1,4 1,5 1,4| 0,8 1,6 1,9 2,7 4,3 6,9 0,8 0,3 2,9
Crowded streets, squares, promenades, attractions,
etc.
Guzva na kupalisnom prostoru (preveliki broj
kupaca)/ 0,5 0,5 0,0 1,1 0,9 1,3 0,0 1,0/ 00| 0,5 0,7 0,1 0,7 0,0
Crowded beaches (too many swimmers)
Buka koja remeti komfor vaseg smjestaja (odmor,
spavanje)/
. . . . 1,1 0,9 0,2 2,7 1,4 0,5 6,7 0,2 0,0 1,7 2,3 0,8 1,1 1,2
Noise disturbing the comfort of your accommodation
(rest, sleeping)
Neprimjereno odlozeno smece
primjereno odloz / 1,7| 13| 00| 32| 16| 00| 28| 29| 02| 37| 62| 08| 08| 00
Improperly disposed waste
Nemoguénost razdvajanja otpada
o8u zdvajanja otpada/ 13| 11| oo| 18| 31| 08| 19| 28| 02| 20| 33| 08| 02| 00
Inability to separate waste
Neugodni mirisi (iz kontejnera i kanti za smece)/
. . 1,5 1,2 0,0 1,1 1,2 1,0 2,4 3,4 08 26| 45 0,7 0,0 0,5
Unpleasant smells (from containers and waste bins)
Nedostatnost/neodrzavanost javnih WC-a
/neodrzavanost javni / 28| 28| 00| 50| 85| 06| 00| 66| 1,9 28| 47| 06| 03| 06

Insufficiency/poor maintenance of public toilets

* Prikazan je postotak ispitanika koji su zasmetani (donekle ili jako) pojedinim elementom./
Proportion of respondents who felt disturbed (somewhat or a lot).

stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj
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G.35

PROSJECNI DNEVNI IZDACI TURISTA U EURIMA PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
AVERAGE DAILY EXPENDITURE OF TOURISTS IN EUROS BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

institutzaturizam

(€)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N - |Z
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Prosje¢ni dnevni izdaci/ c3|TSG|Se|le LI |in|E|ee|23|eg|®w|TS :,E: S1ES
. ) 28| oflN G S|%¥ % R RN NN S © =
Average daily expenditures gl\xgg‘?og-gg_@agusg&a:ggvb >3 gf.gg
285 oo T ol IR = S| = c 85 =
S 155|539 E|l5sleelslsales|se|Y 7 es|L s
n<ﬁUﬁ‘s°omUm§'E¥>zg S 2 oL
° - 5 3|5 OfN 50_@3>ghcu ~ %) &
g€ g|= 2C28|3 5|2
53 2157188
&g v S
a
Prosjec¢nid i izdaci uk
rosjecni dnevni izdaci ukupno/ 161,2|160,8 [117,6 |161,7 |122,7 |159,6 |138,0 |194,7 [220,8 |163,1 |182,3 |157,0 |134,5 | 126,5
Total average daily expenditure
Smjestaj/ Accommodation 72,7| 72,8| 59,6| 68,7| 52,9| 75,0| 68,1| 79,3|101,1| 72,4| 75,6| 68,8 | 77,3| 52,9
" — -
rana u restoranima i barovima/ 36,1| 365 22,0| 42,3| 251| 47,9| 27,0| 46,0| 46,0 339 38,1| 31,4| 283] 265
Food & beverages in bars and restaurants
Usluge trgovine/ Shopping 19,9| 19,4| 9,9| 23,2| 25,0| 21,9| 20,1| 25,1| 24,7| 22,5| 25,5| 23,3| 139| 214
Kultura i zabava/ Culture and entertainment 68| 69| 67| 61| 67| 38| 51| 61| 120| 6,2| 83| 32| 1,7| 7,6
Sport i rekreacija/ Sport and recreation 3,6 4,2 6,8 3,9 2,7 04 1,0 29| 4,0( 0,9 0,9 2,0 0,5 0,5
Izleti/ Excursions 12,6| 12,8 6,8 8,8 6,9 6,1 11,7| 24,2| 20,3| 11,8| 13,6| 21,5 1,4 9,4
Lokalni prijevoz/ Local transport 3,8 4,1 29| 3,7 09| 3,6 1,0 34| 97| 21| 35| 04| 01| 04
Ostalo/ Other 5,6 4,1 2,8 5,1 2,6 09 4,0 7,6 3,1 13,3| 16,8 6,4| 11,2 7,9
Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (nocenje s doruckom, polupansion, puni pansion, all-inclusive); Lokalni prijevoz
ukljuéuje sve troskove prijevoza osim onih u dolasku i odlasku do destinacije./
Note: Accommodation service includes food within accommodation (bed & breakfast, half-board, full-board, all-inclusive); Local transport includes all
transport within Croatia without travel to destination and back.
G.36
STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA TURISTA PREMA REGII (IZVAN LJETNE SEZONE)/
STRUCTURE OF AVERAGE DAILY EXPENDITURE OF TOURISTS BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontmeﬁtalna Hrvat.ska/
Continental Croatia
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= O © = T o~
- N EIEEIEIE
=z = S > k] =
SslE o %? 555335’?)?5:%’%% B Ec§-°
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Prosje&ni dnevni izdaci/ S 3 EKS) %“‘@ §-§§: R5las|Ex g § © 5 gnua'gg :ES £S8
b4 O - —~—
Average daily expenditures BN %’ '§ S ‘E o g §§ RUARN € :;l gﬁ %g ® § :‘, N § ® s g S
o) =2 a0 "= [ = Slo - |5 =
SRR EHEREER BRI LR
s B0 a2 3|8C|¥ S| Tz 2SS S 2 oY
° = 5 s[5 OfN S 3 I ERES =~ 2y &
£ E|S £C9128|3 5|28
= S N T;_ = Qo
&8 & |58°
=)
Prosjec¢nid i izdaci uk
rosjecni dnevni izdaci ukupno/ 100,0{100,0{100,0{100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
Total average daily expenditure
Smjestaj/ Accommodation 45,1| 45,3| 50,7 | 42,5( 43,1| 47,0| 49,3| 40,7 | 45,8| 44,4| 41,5| 43,8| 57,5| 41,8
Hrana u restoranima i barovima/ 22,4| 22,7| 18,7| 26,2| 20,4 30,0| 19,6| 23,6| 20,8| 20,8| 20,9| 20,0 21,0| 21,0
Food & beverages in bars and restaurants
Usluge trgovine/ Shopping 12,4 12,1 84| 14,4| 20,4 13,7| 14,5| 12,9 11,2| 13,8| 14,0| 14,8| 10,4| 16,9
Kultura i zabava/ Culture and entertainment 4,2 4,3 5,7 3,8 5,4 2,4 3,7 3,1 5,4 3,8 4,6 2,0 1,2 6,0
Sport i rekreacija/ Sport and recreation 2,2| 26| 58| 24| 22| 02| 08 1,5 1,8 06| 0,5 1,3 04| 04
Izleti/ Excursions 7,8 7,9 5,8 54| 5,6 3,8 85| 12,4 9,2 7,3 7,4 13,7 1,1 7,4
Lokalni prijevoz/ Local transport 2,3 2,6 2,5 2,3 0,7 2,3 0,8 1,7| 4,4 1,3 1,9 0,3 0,1 0,4
Ostalo/ Other 3,5 2,5 2,4 3,1 2,1 0,6 2,9 3,9 1,4| 81 9,2 4,1 8,4 6,2

Napomena: Usluga smjestaja ukljucuje i hranu u okviru smjestaja (nocenje s doruc¢kom, polupansion, puni pansion, all-inclusive); Lokalni prijevoz
ukljuéuje sve troskove prijevoza osim onih u dolasku i odlasku do destinacije./
Note: Accommodation service includes food within accommodation (bed & breakfast, half-board, full-board, all-inclusive); Local transport includes all
transport within Croatia without travel to destination and back.
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institutzaturizam

G.37
VIJEROJATNOST PREPORUKE MJESTA PRIJATELJIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA PREMA REGUI (IZVAN UUETNE SEZONE)/
LIKELIHOOD OF RECOMMENDING THE DESTINATION TO FRIENDS, FAMILY AND COLLEAGUES BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)

Kontinentalna Hrvatska/

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Continental Croatia

S~
S5 ~ =
23 3 |82
- c3l® cslg5|38|2
T S S| - .8 ~ ~
ZolBel3e|58|Ss|8S|2E|RS 8% $5l2s
S B|ISE| R 8| 2aR|SEs|R=|gR|lvux|z2o|odw |22|8%
3 > S|lsB|ZR 28|8R|c5|ZRIsS|TS|eS|8s|e8|T8
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a
Nije vjerojatno da ¢ Citi*/ Not likely t
lje vierojatno da éu preporutiti*/ Not likely to 25| 24| 12| 51| 20| 57| 25| 12| 16| 26| 38| 08| 18| 03
recommend
Vjerojatno ¢u preporuciti**/ Likely to recommend** 29,0 29,7| 23,1| 38,2| 31,0| 34,6 41,1| 33,9| 21,4| 26,0| 26,7 | 19,3| 33,0| 19,3
ko je vieroj ¢ iti***/ Very likel
Jako je vierojatno da éu preporuciti***/ Very likely to | cq | 6791 757| 56,6| 67,0| 59,7 56,4| 649| 77,0| 71,3| 69,4| 799| 65,1 80,4
recommend
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|{100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0

*Zbroj postotaka za ocjene od 0 do 6 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 0 to 6 on the scale from 0 (not
likely) to 10 (very likely).

**Zbroj postotaka za ocjene 7 i 8 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 7 and 8 on the scale from 0 (not likely)
to 10 (very likely).

***7broj postotaka za ocjene 9 i 10 na skali od 0 (malo vjerojatno) do 10 (jako vjerojatno)./ The proportion of marks 9 and 10 on the scale from 0 (not
likely) to 10 (very likely).

G.38
NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
USUAL MODE OF PAYMENT IN CROATIA BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
Konti Ina H ki
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia ontlne.nta na rvat§ 2
Continental Croatia
=
- —
Pl ~ |& |g3
< £3lz IR
Selzel3E|E8|2s 88 28528 _¢ T.0%s
LE|ES|N SIS 2|T3| L3288l RIS
PR M N R R I N R
Nacin plaéanja/ SE|IT S Sel2g m:,awsﬁrg.gsgé © 5| V[T S fg £S
SO|la NS CS|ESl £H| B alos|EeIN2|g s c 3
Mode of payment 2r|Z2E|82|cEl2|Z2|ss|eEl|s3|eS|lo2asS|e8s|l2E
> eS| P5|eRes|tasTce|5s|eS|wnP 55|28
CI|sl|&|2S|I83|I8 232286 w S =T O
TSI BC|EE|S3|8O|ES|E |z S < 9 0 O
8 - S S O N Solx 3 3 = Q ~ n n
EE|= 2928|358
53 a 157188
& Qo w S
a
U gotovini/ In cash 21,7| 20,6| 16,1| 22,1| 55,6| 29,7 32,5| 23,0 9,3| 26,7| 24,0 35,7| 20,9| 37,8
Debitnom/kreditnom karticom/ By debit/credit cards 78,3 | 79,4| 83,9| 77,9| 44,4| 70,3| 67,5| 77,0| 90,7 | 73,3| 76,0| 64,3 | 79,1| 62,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0 |100,0 |100,0 {100,0|100,0 {100,0 |100,0 {100,0 |100,0
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G.39

institutzaturizam

POUZDANOST ISKAZANE POTROSNJE PREMA REGI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
RELIABILITY OF STATED EXPENDITURES BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia Kontlne.ntalna Hwat§ka/
Continental Croatia
N - |8
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Razina pouzdanosti/ SEITC|35|Ee |25 28|s|2s EHE: gles§
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Reliability level 2R §§§§B§'§E§5 Efégﬁ%g?’%gbig g2 8
=) v 5| % o0 = 2| e g% £ Q| e sS|aA|EEISE
ANHEEEPREHEEEEER R A R
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€ g5 2283 5|8
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a
1 - Jako nesiguran/ 1 - Very uncertain 2,4 2,6 0,6 0,6 2,8 7,7| 28,2 0,9 0,8 1,7 2,2 0,5 1,5 0,7
2/2 1,0 1,0/ 0,3 2,1 1,0 3,1 0,9 0,3 0,8 1,0 1,2 0,7 1,4 0,0
3/3 3,0 3,3 0,7 54| 0,7| 19,5 3,9 04| 0,7 1,5 0,7 3,4 3,0 0,2
4/ 4 4,0 4,2 2,0 8,3 1,3| 18,8 1,0 0,2 1,9 3,1 3,1 4,7 3,7 0,5
5/5 93| 91| 53| 21,7] 10,1| 12,4 16,3| 3,8| 48] 10,3| 12,7] 10,7 75| 28
6/6 8,8 8,6 9,3 94| 14,4| 4,0 1,9 8,8 9,5 9,8 9,2 11,4| 13,1 5,3
7/7 19,4 20,4| 17,0| 14,6| 17,1 9,5 4,7 23,1| 42,1| 14,5| 15,4| 16,4| 14,2 8,7
8/ 8 20,5( 20,9| 20,8| 15,1| 21,8| 13,7| 15,3| 32,8| 18,3| 18,2 18,1| 14,3| 16,5| 25,8
9/9 16,4| 16,0| 25,5 6,8 13,9 8,2 54| 23,4 52| 18,1| 17,7| 18,1| 16,1| 22,9
10 - Jako siguran/ 10 - Very certain 15,4( 14,0| 18,5| 16,1| 17,0 3,1 22,4 6,4| 159 21,9| 19,6| 19,9| 23,0| 33,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0|100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
G.40
KOLIKO JE TESKO ILI LAGANO BILO ODGOVORITI NA PITANJA O POTROSNJI PREMA REGUI (IZVAN LJIETNE SEZONE)/
HOW DIFFICULT OR EASY WAS IT TO ANSWER THE QUESTIONS ABOUT EXPENDITURES BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON) (%)
L ] Kontinentalna Hrvatsk
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia on |n§n aina firva S 2
Continental Croatia
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Jako tesko/ Very difficult 8,7 9,8 10,7 7,7 7,41 11,7 | 31,0| 12,2 0,9 3,3 1,2 4,6| 10,6 0,2
Tesko/ Difficult 32,3| 34,4| 31,1| 46,4| 29,2| 60,4 31,1| 39,1 79| 21,5| 18,7| 34,2| 27,0| 10,9
Lagano/ Easy 44,8 | 42,0| 43,2| 29,2| 39,6 24,0| 23,7| 39,8| 73,8| 58,3| 67,4| 50,6 43,5| 48,6
Jako lagano/ Very easy 14,2| 13,7| 15,0| 16,8| 23,8 3,9| 14,2 89| 17,3| 16,9| 12,7| 10,6| 18,9| 40,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0{100,0 (100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 {100,0|100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0
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G.41

institutzaturizam

SKLONOST PREMA PUTOVANJIMA PREMA REGUI (1ZVAN LJETNE SEZONE)/

TRAVEL PREFERENCES BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

(%)

Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia

Kontinentalna Hrvatska/
Continental Croatia
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a
Preferiram putovanja koja donose neocekivana
iznenadenja i uzbudenja, koja nude zabavu bez
granica./ 15,7| 16,0| 21,5| 13,2| 13,5| 11,6| 12,4| 14,3| 13,9| 14,4| 139 29,5| 6,1| 12,4
| prefer trips that bring unexpected surprises and
excitement, offering limitless fun.
Preferiram pomno planirana putovanja, s ciljem
druZenja i provodenje vremena s ¢lanovima obitelji
i/ili bliskim prijateljima./ o 36,9| 37,0| 33,9| 37,9| 29,7 42,3| 31,4| 34,0| 46,2| 36,2| 30,7| 37,6/ 47,3| 42,3
| prefer meticulously planned trips, aiming for
socializing and bonding with family members and/or
close friends.
Preferiram putovanja koja mi omogucuju odmak od
svakodnevice, opustanje, podalje od buke i guzvi
destinacija masovnog turizma./ 23,1| 23,9| 33,8| 235| 29,2 342| 27,4| 153| 69| 189 169| 17,6| 27,0| 16,5
| prefer trips that allow me to escape from everyday
life, relax, and unwind, far from the frenzy of mass
tourist destinations.
Preferiram putovanja puna "adrenalinskih" iskustava,
otkrivanja neistrazenih staza i pomicanja vlastitih
granica, daleko od guzvi i gradskih centara./
| prefer trips filled with adrenaline experiences, 4,1 4,2 4,6 5,7 71 1,3 3,9 6,0 0,6 3,6 3,3 4,3 3,8 3,7
discovering , off-the-beaten-path“ routes, and pushing
my own boundaries, away from crowds and major
urban centers.
Preferiram putovanja ispunjena luksuznim
doZivljajima, u profinjenom i elegantnom okruzenju./
| prefer trips filled with high-end luxurious 75 851 351 991 51\ 881 196) 96]136) 251 211 09 51 17
experiences, in refined and elegant surroundings.
Preferiram putovanja radi istraZivanja i upoznavanja
razlicitih kultura i tradicija te uranjanja u izvorni
identitet destinacije./ . | 12,7 103| 26| 97| 155| 1,9| 53| 208| 188| 24,5| 33,1| 100| 10,7 23,4
| prefer trips focused on getting to know and exploring
different cultures and traditions, immersing myself in
the authentic identity of the destination.
UKUPNO/ TOTAL 100,0 {100,0 [100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 | 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0

stavovi i potrodnja turista u Hrvatskoj

Tnmae Konaéni rezultati istraZivanja, rujan 2026.

Hrvatska 2025./2026.

247



G.42

institutzaturizam

BROJ PUTOVANJA 1ZVAN ZEMLIE STALNOG BORAVISTA U 2025. GODINI PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
NUMBER OF TRIPS OUTSIDE THE COUNTRY OF PERMANENT RESIDENCE IN 2025* BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

a) Putovanja ostvarena do trenutka anketiranja u 2025. godini*/ Trips undertaken up to the time of the

survey in 2025.*

(aritmeti¢ka sredina)/ (arithmetic mean)
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a
DuZe odmori$no putovanje (4 i vise noéenja
Long leisure trip (3+ overrjlig(htstays) ja)/ 1,5 1,4 2,3 1,2 1,5 1,9 0,8 1,0 0,4 1,8 2,0 1,4 2,0 0,7
Krac¢e odmoris$no putovanje (1 do 3 nocenja
Short leisure trip (3 3overjni;htstays) 2 La| L4) 19\ L6y L6 L7) L1y 10) 05/ 191 201 151 20} 14
Poslovno putovanje s barem jednim noéenjem
Vo P! ) Jedt jem/ 08| 07| o6| o6| 12| 12| 07| 10| 05| 13| 15| 16| 07| 06
Business trip (at least one overnight stay)

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.

b) Putovanja planirana u ostatku 2025. godine*/ Trips planned for the remainder of 2025. *

(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
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a
DuZe odmori$no putovanje (4 i vise noéenja)/ 16l 171 21! 17| 10| 34| osl| 11| o9l 13| 14| 14| 15| o8
Long leisure trip (4+ overnight stays) ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Kra¢e odmoridno putovanje (1 do 3 noéenja)/ 14l 15| 170 17! 10| 25| ool 11| ool 13| 14| 14| 15| o8
Short leisure trip (1-3 overnight stays) ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Poslovno putovanje s barem jednim noéenjem/
. . . o8| 08| 05| 05| 08| 21| 08| 09 1,0 09| 09 1,5 0,8| 0,6
Business trip (at least one overnight stay)
* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2025. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2025.
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G.42 (nastavak/ continued)

institutzaturizam

BROJ PUTOVANJA 1ZVAN ZEMLIE STALNOG BORAVISTA U 2025. GODINI PREMA REGUI (IZVAN LIETNE SEZONE)/
NUMBER OF TRIPS OUTSIDE THE COUNTRY OF PERMANENT RESIDENCE IN 2025* BY REGION (OUT OF SUMMER SEASON)

c) Putovanja ostvarena u 2025. godini*/ Trips undertaken in 2025.*

(aritmeti¢ka sredina)/ (arithmetic mean)

. . Kontinentalna Hrvatska/
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia R X
Continental Croatia
=
- R
3 g 5 |2 |58
e85 <5858l
S~ = . = X
S ==~ S| 2 9|N O 8 = =
So|8clS2|s8|Ss|8%|RE|2|RE|_T g 1fs
ZE|IZE|NSIZYIES| I x|nB|EL|2 S35 23|25
> _ |ES|EB|S9| 38 s NE|88|2E|£8|83mc|B8|ES
i . o — a =2 VN X[ 2N| 8 g| @ © NS S > O
Broj putovana/ EEIZC|ES 58 e e Ea|E5|58|eE|85(5E|ES|5S
~ -
Number of trips cR|leg|s S e|laT|es|El|e&eS|lcsE|IN 88|l
= wcx:uo-gC>ﬁ*§xo€~\w§~mgtgagtEt
SS|E3|SS|I9E53|e2=llsales|S5S|” |es|gs
23|88 8|8 P S|ISJ|S E|loaloele BlOw 3T 3
s < | BT3RO |G S|L El= =S < () o ©
g |7 |§28CIN |53|25|®e|eS| F N
£ | 291283 5|2
= B = =
£ 3 5 |89
a
DuZe odmori$no putovanje (4 i vise noéenja
Long leisure trip (3+ overrJlig(htstays) ja)/ 3,7 3,8 4,7 3,1 1,6 4,1 0,2 4,6 0,7 3,5 2,7 7,1 51 1,7
Kra¢e odmorisno putovanje (1 do 3 noéenja)/
Short leisure trip (3 3overjni;htstays) ) 341 331 451 29| 08 46 L71 211 05| 35| 31| 66| 36| 26
Poslovno putovanje s barem jednim noé¢enjem
Vo P! ) Jedt jem/ 15| 10| o6 11| o8| 13| 00| 19| 06| 29| 24| 69| 15| 42
Business trip (at least one overnight stay)

* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2026. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2026.

d) Putovanja u Hrvatsku ostvarena u 2025.*/ Trips to Croatia undertaken in 2025.*

(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)

L . Kontinentalna Hrvatska
Jadranska Hrvatska/ Adriatic Croatia X X /
Continental Croatia
=
- —
3 8 5 |2 |58
- s3ls Ss|§8|5E(T
o~ S|l a sl O 8 ~ ~
IR RN ER SRR R Selfs
S EBIEE|S 8| 2Q|E3|R=2|gR|lvx|2 ST S 23|28
3 5082¥'>3§8§m§%‘,‘?g§16E,S‘_g_ggcgg
Broj putovanja/ SS|IzS g‘gé-%gi,aﬁéﬁ 22|28 g“\-a'ggfg £S5
. b4 = L o —
Number of trips 58%’;%33’52%0252{;55%%gg?‘,ag§ °=s|&8
> g2 5| P58 E|Es|Ea|sT|sQ|55|85|wY 55|28
T3 (s l|8E|2S|IS32E|S2eB|EE|IC v 235 3
sY|5C|5F|23|8C|%S|g % 2s S < k] 2 ©
° = 5 s[5 OfN S 3 I ESRES =~ 2y &
£ |5 2928|3358
= 3 A 3 £ 8
a 8 ) _g
a
DuzZe odmori$no putovanje (4 i vise noéenja)/ 120 120 120 19| ool o0al ool 12| ool 11| o9| 28| 12| os
Long leisure trip (4+ overnight stays) ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Kra¢e odmoridno putovanje (1 do 3 noéenja)/ 07! 07| 11| o6l ool 03! os| o3|l ool ool osl| 3s| 12| os
Short leisure trip (1-3 overnight stays) ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Poslovno putovanje s barem jednim noéenjem/
. . . 0,3 0,2 0,1 0,3 0,2 0,3 0,0 0,5 0,0| 0,7 0,5 3,2 0,1 0,4
Business trip (at least one overnight stay)
* Odnosi se samo na inozemne turiste anketirane tijekom 2026. godine/ Applies only to foreign tourists surveyed during 2026.
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