~n

SR
AT

Puna Zivota

HRVATSKA TURISTICKA ZAJEDNICA

JAVNI POZIV
Usluge transfera za potrebe realizacije studijskih
putovanja i aktivnosti HTZ-a

Evidencijski broj nabave: 175-2025-JP

Zagreb, prosinac 2025



oPCl PODACI O NARUCGITELIU

Podaci o Narucitelju

Hrvatska turisticka zajednica

Iblerov trg 10/IV., p.p. 251, 10000 Zagreb
Internetska adresa: www.croatia.hr

OIB: 72501368180

(u daljnjem tekstu: Narucitelj)

Organizacijska jedinica zaduZen za komunikaciju s Ponuditeljima:
Strucna sluzba za opce poslove i nabavu

Nacin komunikacije i kontakt podaci:

Sva komunikacija prije predaje ponude, a vezana uz predmet nabave, obavlja se iskljucivo
pisanim putem na e-mail adresu: postupci.nabave@htz.hr, a najkasnije tri dana prije isteka
roka za dostavu ponuda.

1. Predmet nabave Usluge transfera za potrebe realizacije studijskih putovanja i aktivnosti
HTZ-a obuhvaca:

1. Najam vozila s voza¢em i prijevoz osoba po nalogu Narucitelja za potrebe realizacije
studijskih putovanja stranih predstavnika medija u organizaciji Hrvatske turisticke
zajednice i prijevoza predstavnika sustava Hrvatske turisticke zajednice u zemlji i
inozemstvu;

2. Usluge kako slijedi:
a) pojedinacni kraci transferi
b) serije uzastopnih transfera
c) ,locco” transferi (lokalne voznje)

a) POJEDINACNI KRACI TRANSFERI

Potrebno je nuditi cijenu transfera na bazi najkrace vremenske angaziranosti (vozilo na
raspolaganju za transfer izmedu unaprijed zadanih lokacija), a koja ukljucuje do maksimalno
60 km za izvrSenje pojedinacne usluge (od mjesta pocetka usluge/npr. zraéna luka do mjesta
zavrSetka usluge/npr. hotel u gradu) koja ¢e biti prethodno definirana od strane Naruditelja
ovisno o njegovim potrebama i zahtjevima. Ponudena cijena treba obuhvacati sve uobicajene
troskove za ponudenu uslugu transfera, ali ne treba ukljucivati PDV.

U slucaju da kod kraéeg transfera stvarna kilometraza prijede maksimalno odredenu
kilometrazu (preko 60 km) u pojedinacnom transferu Ponuditelj je duzan ponuditi fiksnu
cijenu po svakom daljem kilometru.

Stvarna kilometraZza obuhvaca prijedene kilometre od mjesta najblize poslovnice Ponuditelja
do mjesta zavrSetka usluge koje je odredio Narucitelj. Kilometri povratka vozila od mjesta
zavrsetka usluge do mjesta poslovnice Ponuditeljaili druge lokacije (tzv. ,prazni kilometri“) ne
obracunavaju se niti ne pla¢aju zasebno.
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b) SERIE UZASTOPNIH TRANSFERA

Potrebno je nuditi cijenu transfera na bazi cjelodnevne angaziranosti (vozilo na raspolaganju
24 sata + 1 sat tolerancije), a koja ukljuCuje prosje¢nu dnevnu udaljenost od 150 km za
izvrSenje usluge transfera (na razli¢itim relacijama — od/do prometnih terminala, ugostiteljskih
objekata, drugih tocaka od interesa) koji ¢e biti prethodno definiran od strane Naruditelja
ovisno o njegovim potrebama i zahtjevima. Nuditi cijenu koja ukljucuje sve troskove osim:
troskova nodenja vozaca (osim ako je drugalije dogovoreno s Naruciteljem), mostarina,
cestarina, trajekta, parkinga i PDV-a.

Prosjecna dnevna udaljenost izraCunavat ée se na nacin da se ukupno prijedena kilometraza
za vrijeme trajanja pojedine serije uzastopnih transfera dijeli sa brojem dana trajanja te serije
(putovanja).

Za svu kilometrazu koja prelazi prosjecnu dnevnu udaljenost Ponuditelj je duzan ponuditi
fiksnu cijenu po svakom daljem kilometru.

c) , LOCCO“ TRANSFERI (lokalne voznje)

,Locco” transferima smatraju se transferi koji se obavljaju unutar 30 kilometara od unaprijed
definiranog mjesta ukrcaja kojeg je prethodno najavio Naruditelj.

OPIS GRUPA VOZILA*:

GRUPA TIP AUTOMOBILA MINIMALAN VRATA
ccm

| sedan/limuzina 1600 - 1800 4-sedan

] VIP limuzina 2000 4-sedan
1] karavan/monovolumen 1600 5
v kombi 8+1 1900 5
\Y VIP kombi 8+1 1900 5
VI Minibus 15+1/19+2 2000 2
Vil Autobus (49 sjedala) 10000 2
Autobus (60 sjedala) 12000 2

Ponuditelj ¢e ponuditi minimalno dva (2), a najvise cetiri (4) modela vozila sukladno
definiranim grupama za pojedinu klasu automobila. Predmetno je potrebno dostaviti na
obrascu Modeli automobila sukladno ponudi Ponuditelja (Prilog 5) propisanim natje¢ajnom
dokumentacijom.

*Ako Ponuditelj nema dostupnih vozila po Naruciteljevoj narudzbi, Ponuditelj ima pravo
ponuditi drugo vozilo iste ili slicne grupe/ekvivalent trazenom vozilu kako bi se Usluga izvrsila
u naruc¢enom roku.



2. OBVEZNI SADRZAJ PONUDE | POTREBNE DOKUMENTACIJE

Ponuda mora sadrzavati:

Dokaze sposobnosti Ponuditelja navedenih u tocki 3. natjecajne dokumentacije

Izjavu o nekaznjavanju (Prilog 1);

Izjava o urednom izvrSavanju obveza (Prilog 2)

Uredno ispunjen Ponudbeni list (Prilog 3..);

Izjava gospodarskog subjekta i popis poslovnica (Prilog 4)

Modeli automobila sukladno ponudi Ponuditelja (Prilog 5)

Troskovnik predmeta nabave (Prilog 7 - objavljuje se kao zaseban Excel dokument u
sklopu objavljene natje¢ajne dokumentacije).

Popis svih sastavnih dijelova i/ili priloga ponude;

3. PODACI O DOKAZIMA SPOSOBNOSTI

Ponuditelj mora dokazati svoju sposobnost za obavljanje profesionalne djelatnosti,
nekaZnjavanost, financijsku sposobnost te tehni¢ku sposobnost.

A. Dokaz pravne i poslovne sposobnosti

Naziv dokaza sposobnosti: Isprava o upisu u poslovni, sudski (trgovacki), strukovni,
obrtni ili drugi odgovarajuci registar, odnosno ovjerena izjava ili odgovarajuca potvrda.
Isprava ne smije biti starija od Sest (6) mjeseci od dana objave Poziva.

lzdavatelj dokaza sposobnosti: Trgovacki sud, odnosno odgovarajuci strukovni, obrtni
ili drugi registar. Ako se dokazi ne izdaju u drzavi njegovog poslovnog nastana,
ponuditelj je duzan dostaviti odgovarajucu izjavu o istom, s ovjerom potpisa kod javnog
biljeznika/nadleznog tijela.

Vrijednosni pokazatelj dokaza sposobnosti: Ponuditelj mora izvodom iz
odgovarajuceg registra dokazati da je registriran za obavljanje poslova, odnosno
djelatnosti koja je predmet nabave.

B. Dokaz o nekaznjavanju

Naziv dokaza sposobnosti (Prilog 1.): Izjava o nekaZnjavanju.

lzdavatelj dokaza sposobnosti: Izjavu o nekaZnjavanju daje osoba ovlastena za
zastupanje gospodarskog subjekta. Ovaj dokaz sposobnosti ne smije biti stariji od
trideset (30) dana od dana objave Poziva.

Vrijednosni pokazatelj dokaza sposobnosti: ponuditelj koji ima poslovni nastan u
Republici Hrvatskoj i osoba koja je ¢lan upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili
ima ovlasti zastupanja, donosenja odluka ili nadzora gospodarskog subjekta i koja je
drzavljanin Republike Hrvatske, moraju dokazati da prema vaze¢em Kaznenom zakonu
nisu osudeni pravomoé¢nom osuduju¢om presudom za kaznena djela zbog udruzivanja
za pocinjenje kaznenih djela, primanje mita u gospodarskom poslovanju, davanje mita
u gospodarskom poslovanju, zlouporabu poloZaja i ovlasti, zlouporabu obavljanja
duZnosti drzavne vlasti, protuzakonito posredovanje, primanje mita, davanje mita,
prijevaru, racunalnu prijevara, prijevaru u gospodarskom poslovanju ili prikrivanje
protuzakonito dobivenog novca. Ukoliko ponuditelj nema poslovni nastan u Republici



Hrvatskoj ili osoba koja je ¢lan upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti
zastupanja, donoSenja odluka ili nadzora gospodarskog subjekta nije drzavljanin
Republike Hrvatske, Izjavu o nekaZnjavanju daje i za odgovarajuca kaznena djela koja,
prema nacionalnim propisima drzave poslovnog nastana gospodarskog subjekta,

odnosno drzave Ciji je osoba drzavljanin, obuhvadaju razloge za iskljucenje navedene u
Izjavi o nekaZnjavanju.

C. Stanje poreznog (javnog) duga

Naziv dokaza sposobnosti: potvrda Porezne uprave o stanju javnog duga ili
istovrijedne isprave drugog nadleznog tijela u drzavi poslovnog nastana ponuditelja.
Ovaj dokaz sposobnosti ne smije biti stariji od 30 dana od dana objave Poziva.

Naziv izdavatelja dokaza sposobnosti: Ministarstvo financija, Porezna uprava,
odnosno nadlezno tijelo drzave poslovnog nastana ponuditelja.

Vrijednosni pokazatelj dokaza sposobnosti: ponuditelj mora dokazati da je ispunio
obvezu pladanja svih dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno
osiguranje u Republici Hrvatskoj. Ukoliko ponuditelj nema poslovni nastan u Republici
Hrvatskoj, mora dostaviti dokaz da je ispunio obvezu pla¢anja svih dospjelih poreznih
obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje i u drzavi poslovnog nastana
gospodarskog subjekta.

D. Dokaz tehnicke i strucne sposobnosti

Izjava osobe ovlastene za zastupanje gospodarskog subjekta iz koje je razvidno da
Ponuditelj posjeduje najmanje Cetiri poslovnice u Republici Hrvatskoj, a €ija se istinitost
na zahtjev Narucitelja mora dokazati (Prilog 4.).

Ako gospodarski subjekt ne odgovori na zahtjev Narucitelja ili ne dokaze istinitost
posjedovanja Cetiri poslovnice u Republici Hrvatskoj, isti e biti iskljucen iz sudjelovanja
u postupku nabave.

Izjava ne smije biti starija od 30 dana do dana objave Poziva.

Osiguranje vozilai putnika u skladu sa vazeéim Propisima — kao dodatan dokaz tehnicke
i struéne sposobnosti, ponuditelj je obvezan dostaviti vazecu policu osiguranja.

E. Dokaz o urednom izvrSavanju obveza:

Izjava osobe ovlastene za zastupanje gospodarskog subjekta kojom natjecatelj
potvrduje da u zadnjih godinu dana od strane svojih poslovnih partnera nije imao
nikakvih pisanih prigovora na ispunjavanje natjecateljevih obveza iz profesionalne
djelatnosti. (Prilog 2.)

Ako je gospodarski subjekt ucinio profesionalni propust ili je neuredno izvrSavao svoje
obveze iz ugovora s poslovnim partnerima Sto Narucitelj moZe dokazati na bilo koji
nacin, isti moze biti isklju¢en iz sudjelovanja u postupku nabave odlukom Narucitelja.
Izjava ne smije biti starija od 30 dana do dana objave Poziva.



ZAJEDNICA GOSPODARSKIH SUBJEKATA

Zajednica gospodarskih subjekata (Ponuditelja) je udruZenje gospodarskih subjekata
(fizickih ili pravnih osoba) koja na trziStu nudi pruzanje usluga. Iz navedenog proizlazi
da vise gospodarskih subjekata moZe podnijeti zajednicku ponudu.

U zajednickoj ponudi mora biti navedeno koji ¢e dio ugovora o nabavi (predmet,
kolic¢ina i vrijednost) izvrSavati pojedini ¢lan zajednice gospodarskih subjekata.
Ponuda zajednice gospodarskih subjekata mora sadrzavati naznaku ¢lana zajednice
gospodarskih subjekata koji je nositelj zajednice te ovlasten za komunikaciju s
Naruciteljem i koji ¢e sklopiti ugovor s Naruciteljem te u ime i za racun svih ¢lanova
naplatiti pruzene usluge.

Zajednica solidarno odgovara za obveze preuzete Ugovorom. Ponuda zajednice mora
biti potpisana od strane svih ¢lanova zajednice. Narucitelj svoje obveze plaéa iskljucivo
prema nositelju zajednice.

Svaki ¢lan iz Zajednice gospodarskih subjekata duZan je u ponudi dostaviti sve
dokumente na temelju kojih se utvrduje postoje li osnove za isklju¢enje ove
dokumentacije za nadmetanje te dokaz o upisu u sudski, obrtni, strukovni ili drugi
odgovarajuci registar, a svi zajedno duZni su dokazati (kumulativno) zajednicku
sposobnost ostalim dokazima sposobnosti navedenima dokumentaciji za nadmetanje.

4. OBLIK, NACIN, SADRZAJ | MJESTO DOSTAVE PONUDE

A. Oblik i nacin izrade ponuda:

Ponuda mora biti izradena u obliku naznacenom u dokumentaciji za nadmetanje.
Propisani tekst dokumentacije za nadmetanje ne smije se mijenjati i nadopunjavati.
Sve stranice ponude oznacdavaju se rednim brojem stranice kroz ukupan broj stranica
ponude ili ukupan broj stranica ponude kroz redni broj stranice.

Ponude se pisu neizbrisivom tintom.

Ispravci u ponudi moraju biti izradeni na nacin da su vidljivi ili dokazivi.

Ispravci moraju uz navod datuma biti potvrdeni pravovaljanim potpisom i pe¢atom
ovlastene osobe gospodarskog subjekta.

B. Sadrzaj ponude

Ponudu sacinjavaju ispunjeni i od ovlastene osobe Ponuditelja potpisani i ovjereni sljedeci

prilozi:

Prilog 1. Izjava o nekaZnjavanju kojom natjecatelj dokazuje da gospodarskom
subjektu ili osobi ovlastenoj za zastupanje gospodarskog subjekta nije izrecena
pravomocna osudujuc¢a presuda za kaznena djela zbog udruZivanja za pocinjenje
kaznenih djela, primanje mita u gospodarskom poslovanju, davanje mita u
gospodarskom poslovanju, zlouporaba poloZaja i ovlasti, zlouporaba obavljanja
duZnosti drzavne vlasti, protuzakonito posredovanje, primanje mita, davanje mita,
prijevara, racunalna prijevara, prijevara u gospodarskom poslovanju ili prikrivanje
protuzakonito dobivenog novca, odnosno za odgovaraju¢a kaznena djela prema
propisima zemlje sjedista gospodarskog subjekta.

Prilog 2. Izjava o urednom izvrsavanju obveza osobe ovlastene za zastupanje
gospodarskog subjekta koja potvrduje da u zadnjih godinu dana od strane svojih



poslovnih partnera nije imala nikakvih pisanih prigovora na ispunjavanje
natjecateljevih obveza iz profesionalne djelatnosti.

e Prilog 3. Ispunjeni obrazac ponude za usluge transfera za potrebe realizacije studijskih
putovanja i aktivnosti HTZ-a.

e Prilog 4. Izjava gospodarskg subjekta i popis poslovnica — izjava osobe ovlastene za
zastupanje gospodarskog subjekta iz koje je razvidno da Ponuditelj posjeduje najmanje
Cetiri poslovnice u Republici Hrvatskoj, a Cija se istinitost na zahtjev Narucitelja mora
dokazati,

e Prilog 5. Modeli automobila sukladno ponudi Ponuditelja - Ponuditelj ¢e ponuditi
minimalno dva (2), a najvise Cetiri (4) modela vozila sukladno definiranim grupama za
pojedinu klasu automobila.

e Prilog 6. Ugovor o uvjetima poslovne suradnje

e Prilog 7. Troskovnik za usluge predmeta nabave (Tablica | troSkovnik uzastopnih
transfera, tablica ii troSkovnik transfera do maksimalno 60 km i tablica iii locco transferi
do 30 km dostavljaju se kao poseban dokument uz natje¢ajnu dokumentaciju).

e dokazi sposobnosti navedeni u tocki 3. natjecajne dokumentacije,

e popis svih sastavnih dijelova i/ili priloga ponude,

e sve ostalo Sto je zatrazeno ovim Pozivom.

Ponuditelj je obvezan dostaviti sve traZzene dokaze iz tocke 3., a u sluc¢aju nedostatka dokaza
Narucitelj ¢e ponuditelja zatraZiti upotpunjavanje dokaza.

Narucitelj moZe po odabiru lzvrsitelja od istog zatraZiti dostavu dokaza o sposobnosti u
izvorniku i/ili s potpisom ovlastene osobe ovjerenim od strane javnog biljeZnika ili

mjerodavnog tijela drZave sjedista Ponuditelja.

C. Nacin dostave ponude

Cjelovita ponuda se dostavlja u papirnatom obliku u zatvorenoj omotnici s naznakom ,,Usluge
transfera za potrebe realizacije studijskih putovanja i aktivnosti HTZ-a, evidencijski broj:
175-2025-JP

Ukoliko ponuditelj ponudu dostavlja posredno (primjerice poStom), na prednjoj strani
omotnice treba biti naznaceno:
Hrvatska turisticka zajednica,
Iblerov trg 10/1V., p.p. 251,
HR-10000 Zagreb
Predmet: ,,Usluge transfera za potrebe realizacije studijskih putovanja i aktivnosti HTZ-a”,
evidencijski broj: 175-2025-JP - NE OTVARAIJ



Na poledini ili gornjem lijevom kutu omotnice: <Naziv i adresa ponuditelja>

Krajnji rok za dostavu ponuda sa pripadaju¢om dokumentacijom je 23.12.2025. do 12.00 sati
(CET).

Sve ponude koje nisu dostavljene na ovaj nacin i u ovom roku nece se razmatrati.

Unutar roka za dostavu ponude, Ponuditelj moZe dodatnom, pravovaljano potpisanom
izjavom izmijeniti svoju ponudu, nadopuniti je ili od nje odustati. Izmjena ili dopuna ponude
dostavlja se na isti nacin kao i ponuda s tim da se naslov predmeta dodatno oznaci tekstom
JIZMJENA” odnosno ,,DOPUNA” ,,Usluge transfera za potrebe realizacije studijskih putovanja
i aktivnosti HTZ-a“, evidencijski broj: 175-2025-JP

Ponuditelj moze do isteka roka za dostavu ponude pisanom izjavom odustati od svoje
dostavljene ponude. Pisana izjava se dostavlja na isti nacin kao i ponuda s obveznom
naznakom ,ODUSTANAK OD PONUDE“. U tom sludaju se Ponuditelju pismenim putem
potvrduje ,ODUSTANAK OD PONUDE" , Usluge transfera za potrebe realizacije studijskih
putovanja i aktivnosti HTZ-a“, evidencijski broj: 175-2025-JP

Ponuda se ne moZe mijenjati nakon isteka roka za dostavu ponuda.
Narucitelj ¢e Ponuditelju potvrditi primitak ponude pismenim putem.

5. JEZIK PONUDE | PRILOZENE DOKUMENTACUE
Hrvatski.

6. ROK VALJANOSTI PONUDE
60 dana od roka za dostavu ponude.

7. KOLICINA PREDMETA NABAVE / UCESTALOST ISPUNJAVANJA USLUGA KOJE SU PREDMET
NABAVE
Sukladno sklopljenom ugovoru.

8. NACIN OTVARANJA PONUDA
Nejavno otvaranje ponuda.

9. KRITERUI ZA OCJENU PONUDA
Temelji se na ekonomski najpovoljnijoj ponudi prema sljede¢im elementima:

B1 - bodovi prema cijeni (prema izracunu iz Tablice 1. i 2.) — maksimalno 75 boda = (najniza
cijena / cijena koja se boduje) x 75

Bodovi se zaokruZuju na dvije decimale. Nevaljana je ponuda u kojoj nije iskazana cijena za
pojedinu stavku, odnosno u kojoj cijena nije iskazana u iznosu od najmanje 1 cent.

B2 - bodovi prema broju poslovnica (maksimalno 25 boda — po 5 bodova za svaku dodatnu
poslovnicu iznad obveznih Cetiri) = broj poslovnica x 5



Ukupni maksimalni broj bodova (maksimalno 100 bodova) = B1+B2

Primjer izracuna cijene u praksi

Temeljem navedenog, obracun cijene izvrSene usluge izracunao bi se prema sljedecoj formuli:
C=(Cd x Bd) + (Ckm x Y)

gdje je:

Cd: cijena po danu transfera (sa ukljuc¢enih prosjec¢nih 150 km dnevno)

Bd: broj dana transfera

Ckm: cijena po svakom daljem kilometru iznad prosjecnih 150 km dnevno

Y: razlika izmedu ukupno prijedenih kilometara i zbroja predvidene prosje¢ne dnevne
udaljenosti za sve dane trajanja transfera (npr. kod serije od 5 dana zbroj prosjec¢ne
dnevne udaljenostiiznosi 750 km odnosno 150 km dnevno puta 5 dana trajanja serije).

Npr. ako pojedino putovanje traje 5 dana uzastopno, a ukupno prijedena kilometraza u tih 5
dana iznosi 1000 km, prosje¢na dnevna udaljenost izraCunava se na nacin da se 1000 km dijeli
sa brojem dana (5) pa ista iznosi 200 km dnevno (bez obzira koliki je iznos stvarno prijedenih
kilometara u jednom danu).

1. dan—200 km
2. dan —300 km
3. dan—-100 km
4. dan—70 km
5.dan—-330 km

UKUPNO: 1000 km
Prosjek po danu (1000/5) = 200 km*

*Prosjek prijedenih km po danu je orijentir prilikom obracuna konacne cijene za izvrsenu
uslugu.

Izracun konacne cijene u primjeru:

Cd =13 eura
Ckm =0,15 eura
Bd=5

Y= 1000 km — (150 km x 5 dana) = 250 km

C= (13 eura x 5 dana) + (250 km x 0,15 eur) = 65 eura + 37,50 eura = 102,50 eura

Dakle ukupna cijena u navedenom primjeru za svih 5 dana transfera i ukupno prijedenih 1000
km bila bi 102,50 eura.

e Ponuditelj mora imati minimalno Cetiri poslovnice u Hrvatskoj od kojih jedna mora
pokriti Sredisnju Hrvatsku (Zagreb), Isto¢nu Hrvatsku, Juzni Jadran i Sjeverni Jadran, a
za svaku dodatnu poslovnicu Ponuditelj dobiva dodatne bodove.

e Dostupnost Ponuditelja u periodu od 08-16h kroz tjedan i obavezno izvan radnog
vremena ukljucujuci vikende i blagdane.



e Ponuditelj treba upozoriti Narucitelja na vrijeme i pri primitku programa ukoliko nije
mogucde izvrsiti uslugu ili je potrebna promjena vremena, npr. uobi¢ajeno vrijeme
polazaka trajekata, redovni radovi, informacije i sli¢no.

e U sludaju postupka izravnog pregovaranja Narucitelj ¢e pozvati dva ili viSe Ponuditelja
da dostave konacne ponude. Narucitelj zadrzava bezuvjetno pravo da u postupku
izravnog pregovaranja promijeni opseg usluge ili koli¢inu te da ne prihvati dio ponude
ili da sa pojedinim Ponuditeljem pregovara samo o jednom dijelu ponude odnosno
usluge.

Ponuditelj je obvezan pruziti uslugu sa svim trazenim klasama automobila, minibusa i
autobusa.

Ponuditelj za pruzanje usluga transfera nudi tehnicki ispravna vozila s klima uredajem, audio
sustavom, ABS-om, servo upravljacem, zra¢nim jastucima i ostalom pripadaju¢om opremom,
registrirano i osigurano, €isto i neosteceno te ne starije od tri godine za grupe vozila od I-lll, a
za grupu vozila za kategorije IV,V i VI ne starije od pet godina.

Ponuditelj mora osigurati transfer od mjesta pocetka usluge do mjesta zavrsetka usluge.

Mjesto pocetka usluge i mjesto zavrSetka usluge odreduje Narucitelj u narudzbi usluge.
Ukupna prijedena udaljenost izracunava se prema GPS podacima, a ako to nije moguce prema
podacima online aplikacije ,,Google Maps“, uz priloZzene dokaznice je li koriStena autocesta ili
druga prometnica odnosno objekt (tunel, most i sl.).

Transferi se obavljaju na podrucju Republike Hrvatske s mogucénoscu prelaska drzavne granice
u susjedne drzave za Sto ponuditelj mora imati odgovarajuée dozvole.

Ponuditelj je duzan ispunjavati sve ostale obveze prema cijenama i na nacin predviden ovom
dokumentacijom i prate¢im ugovorom.

Izvrsitelj usluge duzan je izvrsiti usluge transfera po ugovorenim cijenama koje su definirane
kroz Ugovor, bez obzira oslanja li se za izvrsenje takve usluge u kvaliteti i/ili opsegu odredenim
ovim Ugovora na resurse trecih strana ili agencija.

Ponuditelj mora dostaviti dokaz o postojanju najmanje minimalno Cetiri poslovnice u Hrvatskoj
od kojih jedna mora pokriti Sredisnju Hrvatsku (Zagreb), Isto¢nu Hrvatsku, Juzni Jadran i
Sjeverni Jadran, za svaku dodatnu poslovnicu Ponuditelj dobiva dodatne bodove.

10. NACIN OBAVJESTAVANJA O REZULTATIMA POZIVA
Ponuditelji ¢e o rezultatima poziva biti obavjesteni elektronickom postom ili na drugi
odgovarajuci nacin.



11. ROK, NACIN | UVJET PLACANJA
Placanje ¢e se obavljati ovisno o pruzenoj usluzi, u roku od 30 dana od datuma primitka
urednog rac¢una. Avansno placanje je isklju¢eno. Racun za izvrSenu uslugu lzvrsitelj ispostavlja
po zavrSetku pruzanja svakog najma.

12. ROKOVI ISPORUKE ROBA/USLUGA, ODNOSNO ZAVRSETKA RADOVA I/ILI DULJINA
TRAJANJA UGOVORA

Isporuka se vrsi temeljem narudzbenica (mailova), sukladno potrebama HTZ-a (mozZe biti
jednokratno i sukcesivno). Ugovor o uvjetima poslovne suradnje sklapa se do 31.12.2024.
godine, s moguénoséu produljenja vazenja ugovora pod istim uvjetima na dodatnih godinu
dana, o ¢emu ¢e se ugovorne strane usuglasiti pismenim putem. Tekst ugovora prilog je ovom
pozivu i ¢ini njegov sastavni dio.

13. MJESTO ISPORUKE ROBE, PRUZANJA USLUGA ILI IZVODENJA RADOVA
Zracne luke, hoteli, razne druge lokacije na podrucju RH (iznimno i u susjednim drzavama).

14. POSTUPAK PREGOVARANIJA

Narucitelj ¢e odluciti o ponuditeljima koje ée se u postupku izravnog pregovaranja pozvati da
dostave konacan iznos ponude. Narucitelj zadrzava bezuvjetno pravo da u postupku izravnog
pregovaranja promijeni opseg usluge, koli¢inu ili vremenski period usluge.

NAPOMENA:

HTZ nije duZan odabrati ponudu te je ovlasten u bilo kojoj fazi postupka odustati od daljeg
provodenja nadmetanja ili prihvata bilo koje ponude, sve do trenutka sklapanja ugovora s
odabranim Ponuditeljem, bez prava bilo kojeg Ponuditelja na naknadu bilo kakve Stete koja
koji nisu pozvani u drugu fazu postupka, nemaju pravo Zalbe niti pravo na naknadu bilo kojih
troSkova vezanih uz ovaj postupak.

10



PRILOG 1

IZJAVA O NEKAZNJAVANJU

Ja, (ime i prezime) iz izjavljujem

kako mi nije izre€ena pravomoc¢no osudujuca presuda za bilo koje od sljededih kaznenih djela,
odnosno, za odgovaraju¢a kaznena djela prema propisima drzave sjedista gospodarskog
subjekta, ili drzave Ciji je drzavljanin osoba ovlastena po zakonu za zastupanje gospodarskog
subjekta: prijevara, prijevara u gospodarskom poslovanju, primanje mita u gospodarskom
poslovanju, davanje mita u gospodarskom poslovanju, zlouporaba u postupku javne nabave,
utaja poreza ili carine, subvencijska prijevara, pranje novca, zlouporaba poloZaja i ovlasti,
nezakonito pogodovanje, primanje mita, davanje mita, trgovanje utjecajem, davanje mita z a
trgovanje utjecajem, zloc¢inacko udruzenje i pocinjenje kaznenog djela u sustavu zlo¢inackog
udruZenje iz Kaznenog zakona, odnosno, za kaznena djela prijevare, pranja novca, prijevare u
gospodarskom poslovanju, davanje mita u gospodarskom poslovanju, udruZivanja za
pocinjenje kaznenih djela, zlouporabe poloZaja i ovlasti, zlouporabe obavljanja duznosti
drzavne vlasti, protuzakonitog posredovanja, primanje mita i davanje mita prema Kaznenom
zakonu, odnosno, za odgovarajuéa kaznena djela prema propisima zemlje sjedista
gospodarskog subjekta ili drZave iz koje dokazi osoba ovlastena za zastupanje gospodarskog
subjekta.

Ovu izjavu dajem osobno, za sebe kao osoba ovlastena po zakonu za zastupanje gospodarskog
subjekta (tvrtka) sa sjedistem u

i za gospodarski subjekt.

u , . . 2025. godine.
(mjesto) (datum)

(potpis osobe ovlastene po zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta, pecat )
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PRILOG 2 I1ZJAVA O UREDNOM IZVRSAVANJU OBVEZA

I1ZJAVA

Ja,

(ime i prezime)

iz kao osoba ovlastena za zastupanje

(naziv i sjediste gospodarskog subjekta )

izjavljujem da spomenuti gospodarski subjekt u zadnjih godinu dana nije od strane svojih
poslovnih partnera imao nikakvih pisanih prigovora na ispunjavanje obveza iz svoje
profesionalne djelatnosti.

U , dana 2025. godine.

(potpis odgovorne osobe, pecat)
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PRILOG 3 PONUDBENI LIST

Predmet nabave: Usluge transfera za potrebe realizacije studijskih putovanja i aktivnosti
HTZ-a, evidencijski broj: 175-2025-JP

Naziv i sjediste Naruditelja: Hrvatska turisticka zajednica, Iblerov trg 10/1V, 10000 Zagreb,
MB: 3943658, OIB: 72501368180 telefon + 385 1 4699 333, , www.croatia.hr
Podaci o Ponuditelju

Naziv, sjediste i adresa Ponuditelja:

OIB (ili nacionalni identifikacijski broj prema zemlji sjedista gospodarskog subjekta, ako je
primjenjivo):

IBAN:

Ponuditelj je u sustavu PDV-a DA NE
(potrebno je zaokruziti jednu od ponudenih mogucnosti)

Adresa za dostavu poste i adresa e-poste:

Kontakt osoba:

Broj telefona:
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Naziv i adresa Ponuditelja

0]]:]

Tel./faks

E-mail

Ime i prezime odgovorne osobe

Osoba za kontakt

Rok valjanosti ponude

60 dana od roka za dostavu ponude

Nacin plac¢anja

Cijena ponude u EUR (bez PDV-a) iskazana
brojkama

Iznos PDV-a u EUR iskazan brojkama

Ukupna cijena ponude u EUR (s PDV-om)
iskazana brojkama

NAPOMENA: Ako Ponuditelj nije u sustavu PDV-a ili je predmet nabave osloboden PDV-a, u
Ponudbenom listu, na mjestu predvidenom za upis cijene ponude s PDV-om, upisuje se isti
iznos kao $to je upisan na mjesto predvideno za upis cijene ponude bez PDV-a, a mjesto

predvideno za upis iznosa PDV-a ostavlja se prazno.

Rok valjanosti ponude: 60 dana od roka za dostavu ponude.

Istinitost podataka: Ponuditelj potpisom ovog Ponudbenog lista izjavljuje da su svi podaci iz
ponude tocni te je bezuvjetno suglasan da Naruditelj u postupku pregleda i ocjene ponude

moze provijeriti njihovu istinitost.

. godine.

(mjesto) kdatum) .
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PRILOG 4 1ZJAVA GOSPODARSKOG SUBJEKTA | POPIS POSLOVNICA

I1ZJAVA

Ja,

(ime i prezime)

iz kao osoba ovlastena za zastupanje

(naziv i sjediste gospodarskog subjekta )

izjavljujem da spomenuti gospodarski subjekt posjeduje navedene poslovnice u Republici
Hrvatskoj.

U , dana 2025. godine.

(potpis odgovorne osobe, pecat)

Ponuditelj mora dostaviti dokaz o postojanju najmanje minimalno Cetiri poslovnice u Hrvatskoj
od kojih jedna mora pokriti Sredisnju Hrvatsku (Zagreb), Isto¢nu Hrvatsku, Juzni Jadran i
Sjeverni Jadran.

Dodatak uz Izjavu je popis poslovnica.
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PRILOG 5 MODELI AUTOMOBILA SUKLADNO PONUDI PONUDITELIA

Odgovarajuci modeli automobila

GRUPA TIP AUTOMOBILA MINIMALAN VRATA Sl:lk.|adn0 definiran_oj klasi
ccm (minimalno 2, maksimalno 4
modela)

| sedan/limuzina 1600 - 1800 4-sedan

] VIP limuzina 2000 4-sedan
1] karavan/monovolumen 1600 5
v kombi 8+1 1900 5
Vv VIP kombi 8+1 1900 5
Vi Minibus 15+1/19+2 2000 2
Vil Autobus (49 sjedala) 10000 2
Autobus (60 sjedala) 12000 2

Ponuditelj ¢e ponuditi minimalno dva (2), a najvise cetiri (4) modela vozila sukladno

definiranim grupama za pojedinu klasu automobila.

, dana
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PRILOG 6 UGOVOR O UVJETIMA POSLOVNE SURADNIJE

Hrvatska turisticka zajednica, Iblerov trg, 10/1V, 10 000 Zagreb, OIB: 72501368180,
zastupana po direktoru mr. sc. Kristjanu Stanicicu (u daljnjem tekstu Narucitelj)

, zastupan po direktoru (u daljnjem tektu:
lzvrsitelj)
zakljucili su dana 2025. godine
UGOVOR

o uvjetima poslovne suradnje

Clanak 1.
Predmet ovog Ugovora je obavljanje usluga transfera, uzastopnih transfera i ,locco” transfera
od strane lzvrsitelja po potrebi i nalogu Naruditelja (u daljem tekstu: Usluge), a u skladu s
odredbama definiranim ovim Ugovorom.

Clanak 2.
Definirane cijene i opseg Usluga, odredene su u dostavljenoj ponudi koja se prilaze ovom
Ugovoru i Cini njegov sastavni dio. Cijene odredene u ponudi su nepromjenjive za vrijeme
trajanja ovog Ugovora, a iskazani broj dana, kao i procjena dodatnih kilometara po danu,
temeljem kojih je Isporuditelj izradio ponudu su okvirni te bilo koje odstupanje Naruditelja od
istog ne utjece na cijene koje su odredene Ponudom.

U cijenu usluge transfera do 60 km ukljucen je: transfer do 60 km dnevno od mjesta polaska
koje definira Naruditelj, puno osiguranje vozila i putnika, troSkovi odrZavanja, redovitog
servisiranja i zimske opreme, zimska i druga oprema vozila propisana propisima o sigurnosti
prometa na cestama, ostala oprema vozila propisana ovim Ugovorom i dokumentacijom za
nadmetanje, usluge tankiranja, troSak vozaca i goriva te eventualnih prometnih prekrsaja,
izre€enih protiv, Izvrsitelja i vozaca.

Za svu kilometrazu koja prelazi maksimalnu udaljenost Izvrsitelj obra¢unava fiksnu cijenu po
svakom daljnjem kilometru na nacin odreden u pozivu za dostavu ponude.

U cijenu usluge transfera do 60 km nije uklju¢eno: mostarine, cestarine, trajekt, parking i PDV.

Stvarna kilometraza obuhvaca prijedene kilometre od najbliZze poslovnice lzvrSitelja do mjesta
zavrSetka usluge koje je odredio Narucitelj. Kilometri povratka vozila od mjesta zavrsetka
usluge do mjesta poslovnice lzvrsitelja ili druge lokacije (tzv. ,prazni kilometri“) ne
obracunavaju se niti ne plaéaju zasebno.

U cijenu usluge serije uzastopnih transfera uklju¢en je: transfer na bazi cjelodnevne
angaziranosti (vozilo i vozac na raspolaganju 24 sata dnevno na jedan ili viSe uzastopnih dana)
, koja ukljuCuje prosje¢nu dnevnu udaljenost od 150 km za izvrSenje usluge transfera (na
razli¢itim relacijama — od/do prometnih terminala, ugostiteljskih objekata, drugih tocaka od
interesa) koji ¢e biti prethodno definiran ovisno o potrebama Naruditelja i zahtjevima
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korisnika. Cijena usluge obuhvaca i puno osiguranje vozila i putnika, trosSkove odrzavanja,
redovitog servisiranja i zimske opreme, zimsku i drugu oprema vozila propisanu propisima o
sigurnosti prometa na cestama, ostalu opremu vozila propisanu ovim Ugovorom i
dokumentacijom za nadmetanje, usluge tankiranja, troSak vozaca i goriva te eventualnih
prometnih prekrsaja, izrecenih protiv lzvrsitelja i/ili vozaca. U slucaju da lzvrsitelj Usluge mora
iznajmiti vozaca i/ili prijevozno sredstvo od trece strane ili agencije, primjenjivat ¢e se cijena
definirana ovim Ugovorom i Ponudom.

Vremenska angaziranost vozaca odreduje se ovisno o potrebama Narucitelja, uz primjenu
propisa o obaveznim odmorima i najviSem dopustenom radnom vremenu vozaca.

Prosje¢na dnevna udaljenost izracunava se na nacin da se ukupno prijedena kilometraza za
vrijeme trajanja pojedine serije uzastopnih transfera dijeli sa brojem dana trajanja te serije
(putovanja).

U cijenu usluge serije uzastopnih transfera nije ukljuceno: troSkovi nodenja vozaca,
mostarine, cestarine, trajekt, parking i PDV.

Za svu kilometrazu koja prelazi prosje¢nu dnevnu udaljenost Izvrsitelj obracunava fiksnu cijenu
po svakom daljnjem kilometru na nacin odreden u pozivu za dostavu ponude.

“Locco” transferi: transferi koji se obavljaju unutar 30 kilometara od unaprijed definiranog
mjesta ukrcaja kojeg je prethodno najavio Narucitelj, odnosno kod kojih stvarna kilometraza
ne prelazi 30 kilometara.

Clanak 3.
Izvrsitelj je duZan uslugu transfera izvrsiti sukladno naruéenom modelu vozila pojedine grupe
bez promjene modela.

Clanak 4.
Narucitelj ¢e rezervaciju vozila obavljati e-mailom u najkraéem moguéem roku na adresu
ovlastene osobe lzvrsitelja, a lzvrsitelj ¢e po primitku e-maila, a najviSe unutar dva (2) radna
dana e-mailom potvrditi rezervaciju Narucitelju. Ukoliko lzvrSitelj ne potvrdi narudzbu u roku
dva (2) radna dana, stranke su suglasne da se narudzba smatra potvrdenom.

Ukoliko Narucitelj zbog prirode posla najavi rezervaciju vozila unutar roka od dva (2) radna
dana, lzvrsitelj je duzan osigurati svoja raspoloZiva vozila za Narucitelja prema rezervaciji, i/ili
angazirati trecéu stranu/agenciju koje ce izvrsiti rezervaciju Naruditelja. Ukoliko se radi o
takvom slucaju, lzvrsitelj se obvezuje troskove izvrSavanja usluga naplatiti po unaprijed
dogovorenim troskovima u ovom Ugovoru i ponudi.

Ukoliko Izvrsitelj ustanovi da nece uspjeti ostvariti plan i nacin izvrSenja Usluge odreden u e-
mailu Narucitelja, mora o tome u roku od dva (2) sata obavijestiti Narucitelja putem e-maila,
navodecdi razlog kasnjenja i najbolju procjenu stvarnog izvrSenja usluge u protivnhom Narucitelj
je u moguénosti raskinuti ugovor.

IzvrSitelj je duzan dostaviti Narucitelju kontakte dispecera na terenu, kao i kontakt odgovorne
osobe iz agencije za potencijalno hitne slucajeve. lzvrsitelj treba osigurati dostupnost u
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periodu od 08-16h kroz tjedan i obavezno izvan radnog vremena ukljuujucéi vikende i
blagdane.

Kontakt vozaca lzvrsitelj je duzan dostaviti Naruditelju najkasnije do pocetka voinje.

Izvrsitelj ée prihvatiti storno veé potvrdene narudzbe ukoliko je zahtjev za storno uslijedio
najkasnije 24 sata prije trazene usluge.

Narucitelj ¢e najkasnije jedan dan prije pocetka koriStenja usluge, dostaviti Izvrsitelju popis
putnika s pripadajuéim kontaktima putnika, koju listu je IzvrSitelj duzan dati na raspolaganje
vozacu iskljucivo radi medusobne komunikacije tijekom pruzanja usluge.

Clanak 5.
Za svaku izvrsenu Uslugu lzvrsitelj usluge ¢e Naruditelju ispostaviti racun R-1 sastavljen u
skladu s vaze¢im propisima (naziv i kratak opis usluge, koli¢ina i ukupni broj prijedenih
kilometara, jedini¢na cijena, ukupna cijena, iznos poreza i ostalo) s pozivom na e-mail za
rezervacije (narudzbu) i prilogom iz kojeg je detaljno vidljiva vrsta, opseg, obracun i trajanje
usluge (ukljucujudi i dokaznice o prijedenom broju kilometara — ispis iz GPS-a, a ako to nije
mogude ispis prijedene rute prema aplikaciji ,Google Maps” te dokaze o plac¢enim
cestarinama, mostarinama i sl.) po zavrSetku usluge.
Narucitelj ¢e primljene raCune za izvrSene Usluge platiti u roku od 30 (trideset) dana od
datuma izdavanja racuna.

Clanak 6.
Usluga ce biti izvrSena prema datumu, planu i nacinu izvrSenja Usluge odredenom u e-mailu
Narucitelja (narudzbi).
U slucaju prometne nezgode ili oSteéenja lzvrsitelj je duZan pozvati prometnu policiju na
uvidaj, pribaviti Zapisnik o uvidaju, ispuniti obrazac Europskog izvjeséa o nezgodi te obavijestiti
Naruditelja o udesu i dostaviti mu Zapisnik o uvidaju.
U slucaju da vozilo nakon prometne nezgode ili u slu¢aju kvara nije u voznom stanju, lzvrsitelj
je duzan izvrsiti uslugu drugim vozilom prema prvotno potvrdenoj narudzbi do mjesta koje je
u narudzbi odredio Narucditelj.
U slucaju da lzvrsitelj nema dostupno vozilo koje je Narucitelj odredio po narudzbi, Izvrsitelj je
duZan izvrsiti uslugu drugim dostupnim vozilom u najbliZzoj poslovnici do mjesta ukrcaja ili
najmom iste vrste vozila od trecih strana po prvotno trazenoj narudzbi, a sve po cijenama
ugovorenim iz Ponude i Ugovora.
Osiguranje regresnih prava u slucaju Stete i podnosenje odstetnog zahtjeva od osiguravajucéeg
drustva po bilo kom osnovu, vrsi lzvrsitelj.
Usluga se smatra izvrSenom kada osoba navedena u narudzZbenici izdanoj od Narucitelja
potvrdi da je usluga izvrSena prema narudzbi.
U slucaju kad Izvrsitelj umjesto Narucitelja podmiri troSkove cestarine ili druge sli¢ne troskove
koje prema odredbama ovog Ugovora nije obvezan podmiriti sam lzvrsitelj, iste ce
prefakturirati Narucitelju u ukupnom iznosu u kojem su plaéene, bez ikakvih dodatnih
troSkova, provizije ili poreznih opterecenja.
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Clanak 7.

Vozilo kojim se obavlja transfer mora zadovoljavati sve zahtjeve koji su uobicajeni i nuzni za
sigurno upravljanje vozilom kao i sve dodatne zahtjeve odredene vazeéim propisima. Vozila
moraju biti tehnicki ispravna, s klima uredajem, audio sustavom, ABS-om, servo upravljacem,
zraénim jastucima i ostalom pripadajuéom opremom i sredstvima dostatnim za sigurno
upravljanje i koristenje vozila prema predvidenim meteoroloskim uvjetima (npr. tekuéina za
pranje stakla, oprema za ciséenje snijega te odmrzavanje i struganje leda), registrirana i
osigurana, oprana, maksimalne starosti odredene natje¢ajnom dokumentacijom, dcista i
neostecena.

Ugovorne strane su suglasne da je lzvrsitelj, u slucaju svoje krivice, duzan besplatno otkloniti
sve manjkavosti uzrokovane njegovom greskom i nadoknaditi eventualne troskove, koje je
Naruditelj imao radi toga.

Izvrsitelj je duzan osigurati kvalitetno osoblje koje izvrsno govori hrvatski jezik te dodatno
engleski jezik ili jedan drugi svjetski jezik (njemacki, talijanski ili francuski), poslovno odjeven,
koji ¢e besprijekorno izvrsavati svoje usluge. Vozacu je strogo zabranjeno koristenje mobitela
tijekom voznje.

Voza¢ mora znati koristiti suvremenu tehnologiju (aplikacije, komunikacijske uredaje i sl.) za
pronalazenje optimalne rute te za identifikaciju lokacije turistickih sadrzaja prema zahtjevu
Narucitelja i planu putovanja.

Izvrsitelj se obvezuje da ¢e se vozac pridrZavati propisa te da ¢e voZnju prilagoditi uvjetima na
cesti, u slu€aju ne postivanja prometnih zakona Naruditelj je u moguénosti traziti raskid
ugovora.

Voza¢ mora korisnike Narucitelja docekati sa strojno ispisanim natpisom njihova imena (ne
rukom pisanim) i logom HTZ-a u boji.

Narucitelj ne snosi troSkove obroka za vozaca za vrijeme trajanja usluge najma.

IzvrSitelj ¢e izdati sve uobi¢ajene dokumente vezane na kvalitetu izvrSene usluge u obliku i
prema specifikaciji Narucitelja.

Naruditelj moZe traZiti dokaze i potvrde o gore navedenim stavkama. Ukoliko Narucitelj ima
saznanja da vozila ili voza¢ nisu zadovoljili gore navedene uvjete, moze zatraziti raskid
ugovora.

Clanak 8.
Izvrsitelj i Narucitelj ¢e odrzavati strogu povjerljivost i nece, bez suglasnosti druge strane, odati
treéoj strani bilo kakvu dokumentaciju ili informaciju, bez obzira da li se odnosi na

komercijalna ili tehnicka pitanja. lzvrsitelj ¢e osigurati da niti on niti netko od njegovih
podugovaraca ne oglasava, izdaje ili na koji drugi nacin odaje polozaj Izvrsitelja ili uvjete ovog
Ugovora, cjenika ili narudzbe bez prethodnog pisanog odobrenja Narucitelja. Sve kopije
materijala koje lzvrsitelj namjerava objaviti u bilo kojem obliku moraju najprije biti podnesene
Narucitelju na odobrenje.

Niti jedna strana neée biti odgovorna za odavanje informacije ako je:
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- ta informacija opée poznata u vrijeme objavljivanja ili zbog toga kasnije postane opce
poznata na drugaciji nacin (ali ne kao znak nemarnosti), ili
- tainformacija veé bila poznata drugoj strani kao rezultat njezinih vlastitih aktivnosti, ili

- tainformacija je stecena redovitim putem iz ostalih neogranicenih izvora.
Stranke su duzne cuvati kao povjerljiv podatak sadrzaj ovog Ugovora i njemu pripadajucih
priloga, kao i svih ostalih podataka koji se tijekom trajanja Ugovora izmjenjuju.

Clanak 9.
Ugovorne stane duzne su pri izvrSavanju ovog Ugovora pridrZavati se svih pravnih propisa
kojima se ureduje zastita osobnih podataka, posebice Opcée uredbe o zastiti podataka (EU)
2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016., primjenjivom od 25. svibnja
2018. (dalje u tekstu: GDPR ili Uredba).
Obradom osobnih podataka u kontekstu ovog Ugovoru smatra se svaka radnja ili skup radnji
izvrSenih na osobnim podacima sukladno Uredbi.
Ugovorne strane se obvezuju obradivati osobne podatke do kojih dodu prilikom izvrSenja
obveza iz Osnovnog ugovora isklju¢ivo na nacin i u mjeri u kojoj je to nuzno radi realizacije
njihovih obveza temeljem ovog Ugovora.
Ugovorne strane se obvezuju i jamce da ¢e tocne osobne podatke (ime, prezime, broj osobne
iskaznice ili putovnice, mjesto izdavanja, adresa elektronicke poste, telefonski broj i dr.)
prikupiti na zakoniti nacin, posteno i transparentno.
Ugovorne strane jamce ispunjavanje svih uvjeta odredenih vaZzed¢im propisima o zastiti
osobnih podataka za vrSenje obrade osobnih podataka, ukljucujuci: ¢uvanje, kopiranje ili
reprodukciju, davanje na koristenje tre¢im stranama, prijenos i osiguranje mjera zastite.
Obveza ¢uvanja osobnih podataka u skladu sa ovim Ugovorom odnosi se u cijelosti na sve trece
osobe kao $to su radnici, suradnici, savjetnici, podizvodaci, poslovni partneri Ugovorih strana
koje ¢e potencijalno sudjelovati u ispunjenju obveza preuzetih ovim Ugovorom.
Ugovorne strane se obvezuju osobne podatke uciniti dostupnim samo onim tre¢im osobama
iz prethodnog stavka koji su neposredno zaduzZeni i ovlasteni za sudjelovanje u izvrSenju ovog
Ugovora.
Ugovorne strane se obvezuju upoznati svoje radnike, suradnike, savjetnike, podizvodace,
poslovne partnere s odredbama ovog Ugovora i obvezati ih na ¢uvanje osobnih podataka
putem ugovora o radu, izjava o povjerljivosti, internih propisa ili na drugi prikladan obvezujuci
nacin.

Clanak 10.
Izvrsitelj se obavezuje da ¢e sve usluge navedene u ovom ugovoru obavljati kvalitetno i u
skladu s pravilima struke, u skladu sa specifikacijom i da nece biti gresaka u izvrSenju usluge
niti obveza preuzetih ovim Ugovorom (ukljucujudi i kasnjenje koje je skrivio lzvrsitelj ili netko
od njegovih zaposlenika).
Ako greska u izvrSenju usluge uzrokuje Stetu za osobe ili vlasniStvo Naruditelja ili osobe za koje
je Narucitelj izvrSio narudzbu, lzvrsitelj ée nadoknaditi Stetu Narucitelju ili takvim osobama.
Ukoliko lIzvrsitelj ili Narucitelj zaprimi primjedbu na navedene Usluge, Izvrsitelj je obavezan
ispraviti istu u maksimalnom vremenu od pola danaili u protivnom Naruditelj ima moguénost
bezuvjetno i bez naknade bilo kakve Stete lzvrsitelju raskinuti ugovor.
Narucitelj ¢e evidentirati sve greSke lzvrsitelja te o istima izvjeStavati Narucitelja pisanim
putem ukljucujuci i elektronicku postu.
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Izvrsitelj je obvezan na svaki izvjestaj Narucitelja odgovoriti na isti nacin u najkraéem mogucem
roku.

Okolnost da lzvrsitelj tijekom razdoblja trajanja ugovornog odnosa pocini vise istih gresaka,
Naruditelj moze smatrati neurednim ispunjenjem obveza te ista moze predstavljati razlog za
njegov otkaz, odnosno predstavljati argument za nemogucnost ponovne suradnje s
Izvrsiteljem nakon isteka ovog Ugovora.

Clanak 11.
IzvrSitelj je odgovoran za pribavljanje i odrzavanje svih dozvola potrebnih za izvrSenje usluge
za Narucitelja prema nabavnoj narudzbi i zahtjevima za kvalitetu i postivanje propisa.

Clanak 12.
U slucaju dogadaja definiranih kao visa sila (rat, nesrece, elementarne nepogode, pobune,
zakonski akti), IzvrSitelj i Narucitelj imaju pravo na razumno razdoblje produZenja za izvrSenje
obveza nastalih ovim Ugovorom. Obavijest o slucaju vise sile stranke su hitno duzne poslati
pisanim putem dajuci sve potrebne podatke.

Clanak 13.

Bilo koja strana moZe, specificirajuci povredu, prekinuti ovaj Ugovor ili narudzbu sklopljenu
prema njemu, ukoliko je druga strana povrijedila odredbe Ugovora ili narudzbe sklopljene
prema njemu i nije istu ispravila u roku od petnaest (15) dana po prijemu pisane obavijesti o
povredi. Prijedlog za raskid ugovora podnosi se u pisanoj formi najmanje trideset (30) dana
prije datuma namjeravanog raskida.

Ukoliko Narucitelj napravi pismenu primjedbu na neku od stavki ovog Ugovora ili na narudzbu
sklopljenu prema njemu moZze trenutno bezuvjetno i bez naknade bilo kakve Stete Izvrsitelju,
raskinuti ovaj Ugovor.

Clanak 14.
Izvrsitelj ne mozZe prenijeti ovlasti iz ovog Ugovora ili narudzbe bez prethodne suglasnosti
druge strane. Takva suglasnost nece biti bezrazlozno odbijena.

Clanak 15.
Svi sporovi koji proizlaze iz ovog Ugovora, zakljuCujudi i sporove koji se odnose na pitanja
njegovog valjanog nastanka, povrede ili prestanka, kao i na pravne ucinke koji iz toga proisticu,
rijeSit ¢e se pred nadleznim sudom u Zagrebu.
Ovaj Ugovor ili narudzba zaklju¢ena prema ugovoru biti ¢e voden i tumacen u skladu sa
zakonom u Hrvatskoj.

Clanak 16.
Ovaj Ugovor sklapa se do 31.12.2026. godine, s moguc¢noscu produljenja vaZzenja ugovora na
dodatnih godinu dana, o éemu ¢e se ugovorne strane usuglasiti pismenim putem.

Ovaj Ugovor stupa na snagu od dana potpisa obje ugovorne strane.
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Clanak 17.

Ovaj Ugovor potpisan je u dva (2) identi¢na primjerka od kojih svaka stranka zadrzava po jedan
(1) primjerak.

Hrvatska turisticka zajednica
mr. sc. Kristjan Stanici¢, direktor Izvrsitelj
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PRILOG 7 TROSKOVNIK ZA USLUGE PREDMETA NABAVE (objavljuje se kao zaseban Excel
dokument u sklopu objavljene natjecajne dokumentacije).
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