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SAZETAK

TOMAS Nautika 2022.

IstraZivanje stavova i potrosnje nauticara (jahtasa i putnika na domacim
brodskim kruznim putovanjima) u Hrvatskoj u 2022.

Prethodna istrazivanja provedena 2001., 2004., 2007., 2012. i 2017.
2.508 ispitanika-nauticara iz 14 glavnih emitivnih zemalja, u 25 marina i
8 luka otvorenih za javni promet duZ obale i na otocima

502 ispitanika-putnika na domacim brodskim kruznim putovanjima u 10

luka otvorenih za javni promet
Od lipnja do listopada 2022.
Podaci prikupljani osobnim intervjuom (CAPI)

OBILIEZJA POTRAZNJE U JAHTING SEGMENTU NAUTICKOG TURIZMA (NAUTICARA)

Sociodemografski profil
nauticara

44 godine iznosi prosjecna dob nautic¢ara
48% ima fakultetsko obrazovanje

78% dolazi iz ku¢anstva s mjesecnim primanjima veéim od 3.500 eura

Ucestalost
dolaska/plovidbe u
Hrvatskoj, razlozi
odabira Hrvatske i izvori
informacija

23% inozemnih nautic¢ara po prvi je puta plovilo u Hrvatskoj u 2022.
godini

59% inozemnih nauticara ve¢ je viSe od tri puta plovilo u Hrvatskoj
35% Carterasa je po prvi puta bilo u ¢arteru

Carterasi odabiru Hrvatsku zbog atraktivnosti akvatorija, osjecaja
sigurnosti u zemlji i sigurnosti plovidbe, kvalitete carter plovila,
ekoloske oc¢uvanosti i povoljne cijene ¢arter plovila

49% nauticara oslanja se na prethodno iskustvo, 47% na razlicite
internetske izvore

Prijevozno sredstvo u
dolasku i odlasku

62% nauticara dolazi vlastitim automobilom, 29% zrakoplovom
Carterasi ¢e$ce od ostalih dolaze zrakoplovom (40% prema 13%)

Rezervacija cCarter
plovila

64% Carterasa rezervira plovilo preko ¢arter kompanije/agenta, od
toga 42,5% online

18% koristi online rezervacijske platforme

54% Carterasa unajmljuje plovilo sa skiperom/posadom

ObiljeZja plovidbe

43% nauticara koristi usluge najma skipera

47% nauticara plovi s ¢lanovima obitelji; 33% samo s partnerom

6 osoba je na plovilu, u prosjeku

8 nocéenja u prosjeku ostvaruju na plovidbi; 4 u marinama, 2 u
mjesnim lu¢icama te po jedno na bovi i sidru

Gotovo svi odlaze u restorane, 92% u kupnju, 69% u slasti¢arnice i
kafic¢e, 49% u Setnje u prirodi, 44% posjecuje lokalne zabave, 39%
razgledava znamenitosti, 37% se bavi ronjenjem i/ili ribolovom, oko
30% nauticara odlazi na ples ili u disko, obilazi vinske ceste ili ceste
maslinovog ulja, odlazi na izlete u zasti¢ena prirodna podrucja itd.
38% nauticara je praznilo tankove u marinama/lukama

Zadovoljstvo ponudom

Za 62% nauticara je cjelokupno iskustvo plovidbe u skladu s
ocekivanjima, za 38% iznad ocekivanja

Svi su elementi ponude, s izuzetkom mogucnosti kupnje u marinama,

ocijenjeni vrlo visokom ocjenom

Najbolje su ocijenjeni elementi: ljepota prirode i krajolika, osobna
sigurnost, atmosfera/ugodaj, gastronomska ponuda u mjestu i
ocuvanost okolisa u Hrvatskoj, ukupno zadovoljstvo plovidbom u
Hrvatskoj te Citav niz elemenata vezan uz ponudu marina i ¢artera
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Na dnu ljestvice zadovoljstva su mogucnosti za kupnju u marinamai
destinacijama, brzina popravka/tehnickog servisa te ponuda sportskih
sadrzZaja, gastronomska ponuda u marinama i ponuda kulturnih
dogadanja u destinacijama

15% nauticara ucestalo je zasmetala guzva u mjestima posjeé¢enim
tijekom plovidbe, 11% neodgovorno ponasanje drugih nauticara na
moru, 9% previse plovila na moru

Izdaci nauticara

182 eura po osobi iznose prosjecni dnevni izdaci nauticara tijekom
plovidbe u 2022.

255 eura po osobi iznose prosjecni dnevni izdaci Carterasa, a 98 eura
ostalih nauticara

OBILJEZJA POTRAZNJE NA DOMACIM BRODSKIM KRUZNIM PUTOVANJIMA (PUTNIKA)

Sociodemografski profil
putnika

44 godine iznosi prosjecna dob putnika

46% putnika ima zavrsenu visu skolu, 45% fakultetsko obrazovanje
70% putnika dolazi iz ku¢anstva s mjesecnim primanjima veéim od
3.500 eura

Ucestalost
dolaska/krstarenja u
Hrvatskoj

27% inozemnih putnika na domacim brodskim kruznim putovanjima
bilo je prvi put u Hrvatskoj
66% putnika bilo je prvi put na ovakvom krstarenju u Hrvatskoj

Prijevozno sredstvo u
dolasku u polaznu luku

59% putnika do polazne luke u Hrvatskoj dolazi zrakoplovom

Obiljezja krstarenja

49% putnika je na krstarenju u pratnji partnera, 29% s prijateljima,
19% s ¢lanovima obitelji

7 nocéenja u prosjeku se ostvaruje na krstarenju

90% putnika tijekom posjeta destinacijama odlazi u restorane, 86%
posjecuje barove/slasti¢arnice/kafic¢e, 76% odlazi na gradsku/mjesnu
plazu, 76% koristi javni prijevoz, 68% kupuje u lokalnim trgovinama,
62% odlazi u Setnje u prirodi, a svaki drugi razgledava znamenitosti ili
posjecuje muzeje i izlozbe

37% putnika odlazi na organizirane izlete koji su u cijeni krstarenja
35% putnika odlazi na samostalno organizirane izlete, 16% odlazi na
izlete u organizaciji turisticke agencije, izvan cijene krstarenja

Zadovoljstvo ponudom

Cjelokupno iskustvo krstarenja je iznad ocekivanja ili u skladu s
ocekivanjima za gotovo sve putnike

Najbolje ocijenjeni elementi: ljepota prirode i krajolika, osobna
sigurnost, atmosfera/ugodaj, uredenost i isto¢a mjesta,
gostoljubivost lokalnog stanovnistva, gastronomska ponuda u mjestu i
ocuvanost okolisa u Hrvatskoj

Na dnu ljestvice zadovoljstva su: ponuda zabave i dogadanja,
mogucénosti za kupnju, ponuda kulture i umjetnosti te informacije u
destinacijama i oznac¢avanje znamenitosti

19% putnika ucestalo je zasmetala guzva u mjestima koje su posjetili
tijekom krstarenja, 13% guzva na moru

Izdaci putnika

338 eura na dan po osobi iznose prosjecni izdaci putnika na domadim
brodskim kruznim putovanjima u Hrvatskoj u 2022. godini
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EXECUTIVE SUMMARY

TOMAS Nautica
survey 2022.

e Survey on attitudes and expenditures of nautical tourists (yachtsmen and

domestic cruise ship passengers) in Croatia in 2022

Conducted previously in 2001, 2004, 2007, 2012 and 2017

2.508 yachtsmen from 14 generating markets, in 25 marinas and 8 town
ports along the coast and on the islands

502 domestic cruise ship passengers in 10 town ports along the coast and on

the islands
From July to October 2022
Personal interview (CAPI) as data collection method

CHARACTERISTICS OF YACHTING TOURISM DEMAND

Socio- demographic
profile

44 years is the average age of yachtsmen

48% with university degree

78% of yachtsmen’s household has monthly income greater than 3,500
euro

Previous visits,
reasons for
choosing Croatia,
and sources of

23% of foreign yachtsmen have been sailing in Croatia for the first time in
2022

59% of yachtsmen have been sailing in Croatia three or more times
35% of yachtsmen in charter have been in charter for the first time

information Those in yacht charter choose Croatia because of the attractiveness of the
waters, the feeling of security in the country and the safety of navigation,
the quality of charter vessels, ecological preservation and the favorable
price of charter vessels
49% of yachtsmen rely on previous experience, 47% on various Internet
sources

Means of 62% of yachtsmen come by car, 29% by plane

transportation Charterers arrive by plane more often than others (40% vs. 13%)

Charter vessel 64% of yachtsmen in charter book a vessel through a charter

booking company/agent, of which 42.5% online
18% use online booking platforms
54% of yachtsmen in charter hire a vessel with a skipper/crew

Sailing 43% of yachtsmen hire skipper/crew services

characteristics

47% of yachtsmen sail with family members; 33% with a partner, only
6 people are on the vessel, on average

8 overnight stays on average are realized on the sailing; 4 in marinas, 2 in
local harbors, one on a buoy and one on an anchor

Almost everyone goes to restaurants, 92% to shopping, 69% to pastry
shops and cafes, 49% to nature walks, 44% to local parties, 39% to
sightseeing, 37% to diving and/or fishing, about 30% of yachtsmen go
dancing or to discos, visit wine roads or olive oil roads, go on trips to
protected natural areas, etc.

38% of yachtsmen emptied their tanks in marinas/ports

Attitudes

62% of yachtsmen considered their overall sailing experience as in line
with expectations, for 38% it exceeds the expectations

All elements of the offer, with the exception of the possibility of
purchasing in marinas, were rated very high

The elements rated best are: beauty of nature and landscape, personal
safety, atmosphere/atmosphere, gastronomic offer in destinations and
environmental preservation in Croatia, overall satisfaction with sailing in

TOMAS Nautika 2022.: Zavrsni izvjestaj
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Croatia and a whole series of elements related to the marinas and the
charter offer

At the bottom of the satisfaction scale are the possibilities for shopping in
marinas and destinations, the technical service (timeliness), the sports
offer, the gastronomic offer in marinas and the offer of cultural events in
destinations

15% of yachtsmen expressed dissatisfaction with the crowds in the places
visited during sailing, 11% with the irresponsible behavior of other
yachtsmen at sea, 9% with the excessive number of vessels at sea

Expenditures

182 EURO per person is the average daily expenditure of yachtsmen
during sailing in 2022

255 EURO per person is the average daily expenditure of those in charter,
and 98 EURO for other yachtsmen

CH

ARACTERISTICS OF DOMESTIC CRUISE SHIP TOURISM DEMAND

Passengers’ socio-
demographic

44 years is the average age of cruise passengers
46% of cruise passengers have completed higher education, 45% have

profile university education
®  70% of cruise passengers come from households with a monthly income of
more than 3,500 EURO
Previous ® 27% of foreign cruise passengers on domestic cruises were in Croatia for
visits/cruise the first time
experience ®  66% of cruise passengers were on a similar cruise in Croatia for the first
time
Means of e 59% of cruise passengers arrive at the port of departure in Croatia by

transportation

plane

Cruise
characteristics

49% of cruise passengers are on a cruise accompanied by a partner only,
29% with friends, 19% with family members

7 nights on average is spent on a cruise trip

90% of cruise passenger during their visits to destinations go to
restaurants, 86% visit bars/patisseries/cafes, 76% go to the city/local
beach, 76% use public transport, 68% shop in local shops, 62% go for walks
in nature, and 50% is sightseeing or visiting museums and exhibitions
37% of cruise passengers go on organized excursions that are included in
the price of the cruise package

35% of passengers go on independently organized trips, 16% go on trips
organized by a travel agency, outside of the cruise package

Attitudes

The overall cruise experience is above or in line with expectations for
almost all passengers

Top-rated elements: beauty of nature and landscape, personal safety,
atmosphere, arrangement and cleanliness of the place, hospitality of the
local population, gastronomic offer in the place and preservation of the
environment in Croatia

At the bottom of the satisfaction scale are: the offer of entertainment and
events, opportunities for shopping, the offer of culture and art, as well as
information in destinations and tourism signage

19% of cruise passengers expressed their dissatisfaction with the crowds
they experienced in the places they visited during the cruise, 13% with the
crowds at sea

Expenditures

338 EURO per day per person is the average expenditure of cruise
passengers on domestic boat cruises in Croatia in 2022

TOMAS Nautika 2022.: Zavrsni izvjestaj 7
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1.UvOoD

Istrazivanje TOMAS Nautika je longitudinalno istraZivanje nauticke turisti¢ke potraznje koje je do 2022.
godine provedeno pet puta (2001., 2004., 2007., 2012.i 2017. godine). Prethodna istrazivanja TOMAS
Nautika su obuhvadala iskljucivo obiljeZja potraznje u jahting segmentu nauti¢kog turizma. U 2022.
godini istrazivanjem je obuhvacen i segment domadih brodskih kruznih putovanja (tzv. domadi
kruzing), odnosno krstarenja na manjim brodovima, isklju¢ivo u obalnim vodama RH. IstraZivanje
TOMAS Nautika 2022. provedeno je u suradnji s Hrvatskom turistickom zajednicom (HTZ) i
Ministarstvom turizma i sporta Republike Hrvatske (MINTS).

Glavni cilj istrazivanja TOMAS Nautika 2022. je dobivanje pouzdanih i aktualnih, osnovnih kvalitativnih
i kvantitativnih informacija o turistickoj potraznji i potros$nji nauti¢ara (jahtasa i putnika na domadéim
krstarenjima). Dodatno, istraZivanjem je potrebno osigurati dio nuzne informacijske osnovice za
praéenje odrZivosti nautickog turizma u okviru izrade Satelitskog racuna odrzivog turizma Republike
Hrvatske te sustava regionalnih satelitskih racuna odrZivog turizma Republike Hrvatske (u okviru
Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021-2026. i s ciljem provedbe reforme C1.6. R1 Povecanje
otpornosti i odrZivosti turistickog sektora). Nadalje, ciljevi istraZivanja su i prepoznavanje promjena u
obiljezjima nauticke turisticke potraznje u Hrvatskoj, detektiranje novih trzisnih segmenata i analiza
trendova nauticke turisticke potraznje.

Istrazivanje TOMAS Nautika 2022. je primarno istraZivanje, temeljeno na prikupljanju podataka
izravno od nauticara. Podaci se u istraZivanju prikupljaju osobnim intervjuom s nauticarima, jahtasima
i putnicima na domadim krstarenjima, u marinama i lukama otvorenim za javni promet, koristedi
strukturirani upitnik kao instrument prikupljanja podataka. IstraZivanje se u 2022. godini provodilo od
lipnja do listopada. Dizajn i alokacija uzorka u segmentu jahting potraznje omoguéuju analizu i prikaz
rezultata istraZivanja posebno na skupu nauticara u ¢arteru (nautic¢ari na iznajmljenim plovilima) te
onih na vlastitim plovilima.

U cilju uspjeSnog prikupljanja podataka od nauticara, direktori i Sefovi recepcija u svim marinama u
kojima se provodilo istrazivanje, kao i predstavnici lu¢kih uprava luka otvorenih za javni promet,
pismeno su bili obavijeSteni o provodenju istraZivanja i zamoljeni da pruze pomo¢ anketarima pri
izboru ispitanika. O provodeniju istraZivanja bile su obavijestene i turisticke zajednice mjesta i obalnih
Zupanija, UdruzZenje nauti¢kog turizma pri HGK te ACI d.d. Opatija, s obzirom na to da je oko polovice
marina u uzorku u sustavu ACl-ja. Kako istrazivanje TOMAS Nautika 2022. ne bi bilo moguce provesti
bez dobre suradnje i pomoci osoblja marina te djelatnika luckih uprava duz obale i na otocima kao i
drugih turistickih djelatnika u nautickom turizmu, najljepse zahvaljujemo svima njima, a posebno
onima koji su svojom podrskom i pruzanjem pomodi anketarima omogudili provodenje istrazivanja u
2022. godini.

U ovom se izvjeStaju prikazuju konacni rezultati istrazivanja TOMAS Nautika 2022. Nakon kratkog opisa
metoda provodenja istrazivanja slijedi prikaz glavnih nalaza istraZivanja. Rezultati se prikazuju
posebno za nautiCare-jahtase te za putnike na domacim brodskim krstarenjima. U segmentu jahting
potraznje prikazane su i promjene u odnosu na prethodno istraZzivanje provedeno 2017. godine.
Cjeloviti rezultati istraZzivanja prikazuju se u tablicama u prilogu, na hrvatskom i engleskom jeziku. U
tablicama je dat usporedni prikaz svih obiljeZja potraznje i potrosnje nautiara-jahtasa prema
vlasnistvu plovila (Prilog A), zemlji porijekla nauti¢ara, posebno za hrvatski ¢arter (Prilog B) i ostale
oblike vlasnistva (Prilog C) te prema duzini plovila (Prilog D). U prilogu E su obiljeZja putnika na
domacim brodskim krstarenjima prema zemlji porijekla putnika.

TOMAS Nautika 2022.: Zavrsni izvjestaj 8
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2. METODOLOSKI OKVIR

Istrazivanje TOMAS Nautika 2022. je primarno istraZivanje, temeljeno na prikupljanju podataka
izravno od gostiju-nauticara (jahtasa i putnika na domadim brodskim krstarenjima). Metode
provodenja istrazivanja temelje se na op¢im metodama istrazivanja TOMAS prilagodenim segmentu
nauticke potraznje. Time je omogucéen uvid u glavne trendove medunarodne i domace nauticke
turisticke potraznje u Hrvatskoj u duljem vremenskom razdoblju, ali i usporedba nauticke sa
stacionarnom ljetnom turistickom potraznjom u obalnim Zupanijama, radenoj prema istoj
metodologiji.

2.1. Sadrzaj i instrument istraZivanja i metoda prikupljanja podataka

Sadrzaj istrazivanja TOMAS Nautika 2022. u segmentu jahtinga definiran je na temelju prethodnih
istrazivanja, u cilju omogudéavanja usporedbe rezultata u duZem vremenskom razdoblju te
omogucavanja usporedbe rezultata sa segmentom turisticke potraznje u stacionarnim smjestajnim
objektima, dobivenim istrazivanjem TOMAS Hrvatska. SadrZzaj ovogodisnjeg istraZivanja je, u odnosu
na prethodno istraZivanje, prosiren, najvecim dijelom zbog potreba izrade Satelitskog racuna odrzivog
turizma Republike Hrvatske te sustava regionalnih satelitskih racuna odrZivog turizma Republike
Hrvatske (u okviru Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021-2026. i s ciljem provedbe reforme
C1.6. R1 Povecanje otpornosti i odrzZivosti turistickog sektora). Naime, za potrebe izrade regionalnih
satelitskih racuna, u istrazivanje TOMAS Nautika 2022. je uveden regionalni aspekt gdje god je to bilo
mogucde i opravdano. Sadrzaj istrazivanja obuhvaca cetiri glavne skupine obiljezja nauticke (jahting)
potraznje: 1. sociodemografski profil nauticara, 2. obiljeZja plovila, posade i plovidbe, 3. izdatke na
plovidbi i 4. stavove o nautickoj i turistickoj ponudi Hrvatske. Instrument prikupljanja podataka je
strukturirani upitnik koji je preveden na devet jezika: engleski, njemacki, talijanski, francuski, slovenski,
¢eski, slovacki, madarski i poljski.

U segmentu domacih brodskih kruznih putovanja,® sadrzaj istraZivanja je prilagoden obiljeZjima i
specificnostima turistickog proizvoda domacih krstarenja i obuhvatio je Cetiri glavne skupine obiljezja
nauticke (kruzing) potraznje: 1. sociodemografski profil putnika, 2. obiljeZja krstarenja, 3. izdatke na
krstarenju i 4. stavove o krstarenju i turistickoj ponudi Hrvatske. Izraden je poseban upitnik specifi¢cno
za segment potraznje domaceg kruzinga. Upitnik je pripremljen na Sest jezika: hrvatski, engleski,
njemacki, talijanski, francuski i slovenski.

U prikupljanju podataka koristena je metoda osobnog intervjua uz potporu racunala (CAPI— Computer
aided personal interview). U cilju podizanja stope odgovora ispitanika-nauti¢ara, HTZ je osigurala
simboli¢ne poklone za ispitanike.

Terenski dio istrazivanja (anketiranje nauti¢ara u marinama/lukama) provodila je specijalizirana
agencija Hendal d.o.o. Odabir i troSak agencije u cijelosti je bio u nadleznosti Narucitelja (HTZ). Institut
za turizam bio je odgovoran za cjelokupnu pripremu terenskog dijela istrazivanja, ukljucujuci
definiranje sadrzaja i izradu upitnika, pripremu uputa za anketare i instruktazu anketara, dizajn uzorka
te alokaciju uzorka na razini marina i luka otvorenih za javni promet.

U cilju $to bolje organizacije prikupljanja podataka te time i osiguranja kvalitete prikupljenih podataka,
o provodenju istraZivanju pismeno su bili obavijesteni direktori i Sefovi recepcija u svim marinama u
kojima se provodilo istrazivanje, kao i predstavnici luckih uprava luka otvorenih za javni promet.
Dopise je poslalo Ministarstvo turizma i sporta RH. O provodeniju istraZivanja bile su obavijestene i
turisticke zajednice mjesta i obalnih Zupanija, Udruzenje nautickog turizma pri HGK te ACI d.d. Opatija.

! Domacda brodska kruZna putovanja obuhvacaju viednevna krstarenja obalnim morem Hrvatske brodovima
manjih kapaciteta, uobicajeno za oko 30 putnika i nekoliko ¢lanova posade.
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2.2. Velicina i dizajn uzorka i ponderiranje rezultata

U istrazivanju TOMAS Nautika 2022. populaciju ¢ine svi nauticari-jahtasi koji tijekom lipnja, srpnja,
kolovoza, rujna i listopada 2022. godine ostvare barem jedno nocenje u nekoj od hrvatskih marina ili
luka otvorenih za javni promet odnosno svi turisti (putnici) koji tijekom tog razdoblja plove na
domacim kruzerima. Ispitanika predstavlja osoba, starija od 18 godina, koja je u marini/luci anketiranja
pred krajem svoje plovidbe/krstarenja (zbog osiguravanja $to vede vjerodostojnosti i kvalitete
prikupljenih informacija o ukupnoj plovidbi/krstarenju).

Nauticari obuhvacdaju:

e turiste na jahtama/brodicama (u vlasnistvu ili u ¢arteru) te

® turiste na brodovima za kruzna putovanja unutar Hrvatske, tzv. domadi kruzing.
Segment jahting potrainje

U segmentu jahtinga koristen je stratificirani kvotni uzorak. Stratumi su regije/zZupanije, razdoblja
anketiranja (lipanj do listopad), organizacija plovidbe (carter ili individualna plovidba) te zemlje
porijekla nauti¢ara — Hrvatska, Njemacka, Austrija, Ceska, Poljska, Slovenija, SAD, ltalija, Slovacka,
Velika Britanija, Madarska, Francuska, Svicarska i Nizozemska. Okvir za izbor uzorka su bili podaci
sustava eVisitor o ostvarenom turistickom prometu u lukama nautickog turizma u 2021. godini. Bududi
da se sva istraZzivanja na populaciji posjetitelja suo€avaju s izazovima dostupnosti odgovarajuceg okvira
za izbor uzorka, dostupni podaci o obiljezjima populacije iz prethodne godine najcesée predstavljaju
dobru zamjenu za okvir za izbor uzorka. Takva mjeSovita metoda uzorkovanja je, prema mnogim
autorima, dobra aproksimacija stratificiranog slu¢ajnog uzorka.?

S obzirom na vlasnistvo plovila u ovom istraZivanju razlikujemo dvije, podjednako zastupljene, skupine
nauticara. Prvu skupinu ¢ine nauticari u hrvatskom carteru, tj. nauticari na plovilima unajmljenim u
Hrvatskoj, koji pla¢aju najam plovila ¢arter kompaniji registriranoj u Hrvatskoj i kojima je polazna luka
u Hrvatskoj. Tu skupinu u daljnjem tekstu Cesto skrac¢eno nazivamo samo ,,Carterasi“. Drugu skupinu
¢ine nauticari na plovilima koja nisu u najmu ili nisu unajmljena u Hrvatskoj - to su ve¢inom nauticari
na vlastitim plovilima ili plovilima prijatelja/rodaka ili, ukoliko je plovilo u najmu, nije unajmljeno u
Hrvatskoj, tj. polazna luka i Carter kompanija su izvan Hrvatske te se najam ne plaéa u Hrvatskoj (to su
nauticari u tzv. inozemnom carteru).

Podaci su se prikupljali u ukupno 32 marine (od kojih je 15 u sastavu ACl-a) i sedam luka otvorenih za
javni promet, rasporedenih duz cijele obale i na otocima.

Planirana veli¢ina uzorka bila je 2.500 ispitanika na jahtama/jedrilicama, od ¢ega u carteru 1.500
ispitanika, a na vlastitim plovilimaili uinozemnom carteru 1.000 ispitanika. Tijekom pet mjeseci uzorak
je u potpunosti ostvaren (prikupljeno je ukupno 2.508 pravilno ispunjenih upitnika, od cega je 60%
bilo u hrvatskom carteru). S obzirom na vrstu plovila, 56% nauticara je bilo na jedrilicama, a 44% na
motornim brodovima. Struktura uzorka prema zemljama porijekla i duzini plovila prikazana je u
tablicama 2.1.i 2.2., ukupno te posebno za nauticare u ¢arteru i one na vlastitim plovilima.

2 Teddlie, C. i Yu, F., Mixed methods sampling a typology with examples, Journal of mixed methods research,
1(1), 2007., str. 77-100; Groves, R. M., Fowler, F. J., Couper, M. P., Lepkowski. J. M.; Singer, E. i Tourangeau, R.,
Survey Methodology (2nd ed.), New Jersey, John Wiley & Sons. Inc., 2009.
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Tablica 2.1. .
STRUKTURA UZORKA ISTRAZIVANJA TOMAS NAUTIKA 2022. (jahting)
PREMA ZEMUJI PORUEKLA NAUTICARA

Nauti¢ari u hrvatskom

Jemiia poriia Uk.upno éa.l fteru Ostali. nauti¢ari
__Bro % . Bro % . DBro %
ispitanika ispitanika ispitanika

Njemacka 388 15,5 220 14,6 168 16,8

Austrija 329 13,1 182 12,1 147 14,7

Hrvatska 218 8,7 84 5,6 134 13,4

Italija 189 7,5 83 55 106 10,6

Slovenija 186 7,4 90 6,0 96 9,6

Poljska 142 57 101 6,7 41 41

Ceska 141 5,6 104 6,9 37 3,7

Madarska 116 4,6 85 5,6 31 3,1

Svicarska 114 4,6 80 53 34 3,4

Francuska 107 4,3 65 4,3 42 4,2

Nizozemska 104 4,2 77 5,1 27 2,7

Slovacka 103 4,1 79 52 24 2,4

Velika Britanija 101 4,0 63 4,2 38 3,8

Nordijske zemlje 67 2,7 55 3,7 12 1,2

Sjedinjene Americke Drzave 56 2,2 56 3,7

Ostale 147 59 83 55 64 6,4

UKUPNO 2.508 100,0 1.507 100,0 1.001 100,0

Napomena: Nordijske zemlje uklju¢uju: Dansku, Finsku, Island, Norvesku, Svedsku.

Tablica 2.2.
STRUKTURA UZORKA ISTRAZIVANJA TOMAS NAUTIKA 2022. (jahting)
PREMA DUZINI PLOVILA

Nauti¢ari u hrvatskom

Ukupno Ostali nauti¢ari

Dugina plovila . Cartery .
_Bo % B % B %
ispitanika ispitanika ispitanika
Do 9,0m 121 4,8 63 4,2 58 5.8
9,1-11,0m 493 19,7 292 19,4 201 20,1
11,1-13,0m 788 31,4 522 34,6 266 26,6
13,1-16,0m 795 31,7 499 33,1 296 29,6
16,1ivise m 311 12,4 131 8,7 180 18,0
Ukupno 2.508 100,0 1.507 100,0 1.001 100,0

U segmentu cartera, svi rezultati dobiveni istraZivanjem su ponderirani dostupnim podacima
ostvarenog nautickog turistiCkog prometa u 2022. godini (noéenja), u razdoblju lipanj — listopad,
prema zemlji porijekla nauti¢ara u Carteru (sustav eVisitor).

U tablicama 2.3. i 2.4. prikazana je tocnost procjena dobivenih istrazivanjem za prosje¢nu duljinu
boravka i prosje¢ne dnevne izdatke jahtasa. ProsjeCna duljina boravka jahtasa procijenjena je s
to¢noséu od +/- 0,18 nocenja (koeficijent varijacije 1%) te se s 95%-tnom pouzdano$¢u nalazi u
intervalu od 8,04 do 8,39 nocenja (tablica 2.3.). S obzirom na manje varijacije u duljini boravka
Carterasa te vedi uzorak u odnosu na ostale nauticare, preciznost procjene prosjecne duljine boravka
veca je kod Carterasa (koeficijent varijacije 0,96% u odnosu na 2,03% kod ostalih nauticara).
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Prosjec¢na dnevna potrosnja jahtasa procijenjena je s to¢nos¢u od +/- 6,56 eura (koeficijent varijacije
1,83%) te se s 95%-tnom pouzdanoscu nalazi u intervalu od 175,42 do 188,50 eura (tablica 2.4.).
Ponovno, uslijed manjih varijacija u prosje¢noj dnevnoj potrosnji ¢arterasa te ve¢em uzorku Carterasa
u odnosu na ostale nauticare, preciznost procjene prosjecne dnevne potrosnje vecéa je kod Carterasa
(koeficijent varijacije 1,70% u odnosu na 2,44% kod ostalih nauticara).

Tablica 2.3.
PRECIZNOST PROCJENE PROSJECNE DULJIINE BORAVKA NAUTICARA-JAHTASA
PREMA VLASNISTVU PLOVILA

Prosje€an broj no¢enja ostvaren na plovidbi

Broj
ispitanika ~ Aritmeticka  Standardna .
u uzorku sredina pogreska v:rﬁzgi(j)geunz/ Interval 95% -tne pouzdanosti
(nocenja) (no¢enja) °
Ukupno 2.508 8,22 0,09 1,10 8,04 ... 8,39
Prema vlasnistvu plovila:
Hrvatski ¢arter 1.507 7,35 0,07 0,96 721 L 7,49
Ostali oblici vlasni$tva 1.001 9,52 0,19 2,03 9,14 ... 9,90

Tablica 2.4.
PRECIZNOST PROCJENE PROSJECNE DNEVNE POTROSNJE NAUTICARA-JAHTASA
PREMA VLASNISTVU PLOVILA

Broj Prosje¢na dnevna potro$nja nauti¢ara u eurima
ispitanika  Aritmeticka  Standardna

Koeficijent

u uzorku SEESir?)a pc}%ruerié)ka varijacije u % Interval 95% -tne pouzdanosti

Ukupno 2.236 181,96 3,33 1,83 175,42 ... 188,50
Prema vlasnistvu plovila:

Hrvatski Carter 1.316 254,60 4,32 1,70 246,12 ... 263,08

Ostali oblici vlasnistva 920 98,37 2,40 2,44 93,67 ... 103,06

Segment potraznje u domacem kruzingu

S obzirom na to da za domacdi kruzing nisu dostupni podaci o turistickom prometu, u tom istrazivanju
ne koristi se stratificirani kvotni uzorak. Kako bi se Sto kvalitetnije obuhvatio segment gostiju na
domacim brodskim kruznim putovanjima, koristen je sistematski slucajni uzorka (svaki n-ti gost pri
povratku na brod).

Podaci su se prikupljali u ukupno deset luka otvorenih za javni promet, rasporedenih duz cijele obale
i na otocima. Najc¢esée polazne luke brodova na kojima su anketirani putnici bile su Split (54%), Opatija
(20%), Dubrovnik (12%) te Trogir (7%). Ispitanici su anketirani na 112 razli¢itih brodova.

Planirana velic¢ina uzorka bila je 500 ispitanika. Tijekom pet mjeseci uzorak je u potpunosti ostvaren
(prikupljena su ukupno 502 ispunjena upitnika). Struktura uzorka prema zemljama porijekla i luci
(mjestu) anketiranja prikazana je u tablicama 2.5.i 2.6.

Prosje¢na dnevna potrosnja putnika procijenjena je na uzorku od 412 ispitanika-putnika s to¢nos¢u od
+/- 11,55 eura (koeficijent varijacije 1,72%) te se s 95%-tnom pouzdanos$c¢u nalazi u intervalu od 330,03
do 353,08 eura.
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Tablica 2.5.
STRUKTURA UZORKA ISTRAZIVANJA TOMAS NAUTIKA 2022. (domacéi kruzing)
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA PUTNIKA

Ukupno
Zemlja porijekla o B.roj %
ispitanika
Njemacka 82 16,3
Velika Britanija 42 8,4
Hrvatska 40 8,0
Francuska 36 7,2
Italija 29 5,8
Zemlje Beneluksa 33 6,6
Nordijske zemlje 37 7.4
Ostale europske zemlje 171 34,1
Ostale zemlje 32 6,4
UKUPNO 502 100,0

Napomena: Nordijske zemlje uklju¢uju: Dansku, Finsku, Island, Norvesku, Svedsku; Zemlje Beneluksa ukljucuju:
Belgiju, Nizozemsku i Luksemburg.

Tablica 2.6.
STRUKTURA UZORKA ISTRAZIVANJA TOMAS NAUTIKA 2022. (domacéi kruzing)
PREMA LUCI ANKETIRANJA

Broj
Luka anketiranja ispitanika %
(putnika)
Dubrovnik 111 22,1
Hvar 44 8,8
Koréula 10 2,0
Krk 1 0,2
Opatija 76 15,1
Opatija-I€ici 5 1,0
Split 127 25,3
Trogir 34 6,8
Zadar 44 8,8
Sibenik 50 10,0
UKUPNO 502 100,0

2.3. Napomene za interpretaciju rezultata istraZivanja

U analizi podataka o potrosnji nauticara, svi su iznosi preracunati u eure prema srednjem mjesecnom
tecaju eura Hrvatske narodne banke za odredeni mjesec 2022. godine. Prosjecni dnevni izdaci
nautiara na jahtama/jedrilicama ne ukljucuju izdatke za prijevoz od/do mjesta stanovanja. lzdaci na
plovidbi se dijele na: 1. izdatke za plovilo, uklju€ujuci i najam plovila, odnosno smjestaj na brodu,
izdatke za skipera, izdatke za vez, izdatke za gorivo te izdatke za servisne usluge, 2. izdatke za pocetnu
opskrbu broda u Hrvatskoj i 3. ostale izdatke tijekom plovidbe koji ukljucuju izdatke za hranu i pice u
ugostiteljskim objektima, izdatke za kupnju koji obuhvacaju izdatke za kupnju hrane i pi¢a, odjece i
obuce te svega ostalog, izdatke za sport i rekreaciju, kulturu, zabavu, izlete, izdatke za prijevoz u
destinaciji, te sve ostale izdatke. Procjena prosjecnih dnevnih izdataka racuna se kao omjer ukupnih
izdataka boravka i broja noéenja.
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Stupanj zadovoljstva nauti¢ara temelji se na ocjenama za razli¢ite elemente nauticke i turisticke
ponude Hrvatske i destinacije te na ocjeni ukupnog zadovoljstva tijekom plovidbe. Ispitanici su
ocjenjivali stupanj svoga zadovoljstva svakim od elemenata ocjenama od 1 (vrlo lose) do 7 (odli¢no).
Rang pojedinih elemenata ponude definiran je prema zbroju udjela ocjena 6 i 7 (‘vrlo dobro’ i
‘odli¢no’). Prema tako dobivenim pokazateljima definirano je pet vrijednosnih skupina:
e prvu skupinu elemenata cine elementi Ciji je zbroj udjela ocjena 6 i 7 veéi od 80% tj. tim
elementima se pridruzuje ocjena VRLO VISOK stupanj zadovoljstva,
e drugu skupinu ¢ine elementi ciji je zbroj udjela ocjena 6 i 7 od 70 do 79,9%, tj. pridruZzuje im
se ocjena - VISOK stupanj zadovoljstva,
e treéu skupinu ¢ine elementi Ciji je zbroj udjela ocjena 6 i 7 od 60 do 69,9%, tj. ocjena - SREDNJI
stupanj zadovoljstva,
e Cetvrtu skupinu ¢ine elementi Ciji je zbroj udjela ocjena 6 i 7 od 50% do 59,9%, tj. ocjena -
NIZAK stupanj zadovoljstva i
e petu, posljednju skupinu ¢ine oni elementi turisticke ponude mjesta Ciji je zbroj udjela ocjena
6 i 7 manji od 50%, tj. ocjena - VRLO NIZAK stupanj zadovoljstva gostiju.

Pri analizi trendova u obiljeZjima nauticke turisticke potraznje u Hrvatskoj u petogodisnjem razdoblju
(2017. — 2022.) provodenja istrazivanja TOMAS Nautika (jahting) valja voditi racuna o sljedeéim
promjenama koje su zabiljeZzene u navedenom razdoblju, a koje mogu imati utjecaj na obiljeZja
potraznje koja se prate istraZivanjem TOMAS Nautika (jahting):3
e Urazdoblju 2017.-2021. povecan je broj luka nautickog turizma (marina) za 12% (s 57 na 64);
broj sidrista povedan je za 36% (sa 61 na 83); broj priveziSta je povecan sa 6 na 15 (150%);
® Brojvezova u moru u istom je razdoblju poveéan za 11%;
® Broj plovila u tranzitu za koje je koristen vez u moru poveéan je 2% (8% za motorne jahte dok
je broj jahti na jedra u tranzitu za koje je koriSten vez u moru smanjen 5%);
® Broj noc¢enja nautic¢ara u Carteru povecan je u razdoblju 2017. —2022. za oko 8%; nije doslo do
znatnije promjene u strukturi nocenja carterasa prema glavnim emitivnim podrucjima;
nauti¢ari iz Njemacke, SAD-a, Slovenije, Ceske, Poljske i Slovatke nesto su povedali svoj udio,
dok je istodobno smanjen udio nauticara iz Velike Britanije.*

Nadalje, valja naglasiti da je doSlo do poveéanja duljine plovila obuhvaéenih uzorkom u 2022. godini u
odnosu na 2017. godinu. U 2022. godini je na plovilima duZim od 13 metara bilo 46% ispitanika, dok
je njihov udio u 2017. godini iznosio 38%.

3 |straZivanje Kapacitet luka nauti¢kog turizma, stanje 31 kolovoza za 2017. i 2021. godinu, Drzavni zavod za
statistiku RH. Podaci za 2022. godinu jos nisu objavljeni.
4 Sustav eVisitor, HTZ.
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3. OBILJEZJA POTRAZNJE U JAHTING SEGMENTU NAUTICKOG TURIZMA

3.1. Sociodemografski profil nauti¢ara

3.1.1.
DOB NAUTICARA
Dob nauti¢ara (godine) %
Do 25 2,1 50 i vide
26 do 35 20,5 godina
31,0%
36 do 45 33,5
46 do 55 28,7 30do 49
T godina
56 i vise 15,3 60,7% Do 29
UKUPNO 100,0 godina
8,3%
3.1.2.
DOB NAUTICARA PREMA VLASNISTVU PLOVILA
Nauticari u hrvatskom carteru Ostali nauticari
50 i vise
godina
50 i vide 441%
30 do 49 godina
godina 22[3%
66,6%
30 do 49
Do 29 godina Do 29
godina 51,8% godina
11.2% 4,1%

Najvise je nauticara u dobi od 30 do 49 godina (61%), slijede oni stariji od 50 godina (31%) te nauticari
u dobi do 29 godina (8%). Nauticar je u prosjeku star 44 godine (Carterasi su u prosjeku stari 42 godine,
a ostali nauticari 48 godina).

®  Promjena: Nauticari su u prosjeku stariji jednu godinu u odnosu na 2017. godinu. Kod carterasa je
povecan udio srednje dobne skupine (s 58% u 2017. na 67% u 2022.).
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3.1.3.
STUPANJ OBRAZOVANIJA

7,9%

Srednja skola ili nize

0,
Visa skola 44,3%

0,
Fakultet ili vise 47,8%

Nesto manje od polovice svih nauti¢ara (48%) ima fakultetsko ili viSe obrazovanje. Nema znacajne
razlike u zastupljenosti stupnja obrazovanja izmedu nauticara u Carteru i ostalih nauticara.

®  Promjena: Minimalno je smanjen udio nauticara s fakultetskim obrazovanjem (s 51% u 2017.
godini na 48% u 2022.).

3.1.4.
MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA
100 100
90 90
80 80
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Vise od tri Cetvrtine nauticara (78%) dolazi iz kuéanstva s mjese¢nim primanjima veé¢im od 3.500 eura
(77% Carterasa i 79% ostalih nauticara).

®  Promjena: Povecava se udio nautic¢ara s mjesecnim primanjima kucanstva ve¢im od 3.500 eura (s
56% u 2017. na 78% u 2022.).
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3.2. Ucestalost plovidbe u Hrvatskoj, razlozi odabira Hrvatske i izvori informacija

3.2.1.
UCESTALOST PLOVIDBE U HRVATSKO)

. . . Ukupno NauEic":ari u Ostali nauticari
Ucestalost plovidbe u Hrvatskoj (%) hrvatskom cartg/rol; (%)
Prvi put 23,1 33,3 6,1
Drugi put 17,8 20,9 12,8
3 do 6 puta 22,9 22,8 23,2
7 iviSe puta 36,2 23,0 57,9
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

Napomena: Odnosi se samo na inozemne nauticare.

Za 23% inozemnih ispitanika bio je to ujedno i prvi posjet Hrvatskoj u svojstvu nauticara (33% Carterasa
i 6% nautiara na ostalim plovilima plovili su po prvi puta u Hrvatskoj). Vise od polovice (59%)
inozemnih nautic¢ara ve¢ je vise od tri puta plovilo u Hrvatskoj. Pri tome se narocito izdvajaju ostali
inozemni nauticari (58% je vec¢ plovilo u Hrvatskoj sedam i vise puta), kod kojih je velik udio onih sa

stalnim vezom u Hrvatskoj.

®  Promjena: Nakon izrazitog povecanja udjela inozemnih nauti¢ara u prvom posjetu Hrvatskoj u
2017. godini u odnosu na 2012., u 2022. je smanjen udio 'novih' gostiju, tj. onih koji po prvi puta
plove u Hrvatskoj (s 32% u 2017. na 23% u 2022.). Kod Carterasa je udio onih koji su po prvi puta
plovili u Hrvatskoj smanjen s 40% u 2017. na 33% u 2022.

3.2.2.

GLAVNI RAZLOG ODABIRA HRVATSKE KAO ODREDISTA PLOVIDBE

[]33,4%

Prirodna obiljezja akvatorija .

Osjecaj sigurnosti u zemlji @ 16,2%

Sigurnost plovidbe @ 13,4%
Kvaliteta carter plovila @ 6,7%
Ekolodka ocuvanost @ 6,3%
Povoljna cijena carter plovila @ 57%
Dostupnost/blizina zemlje @ 4,2%
Velika/raznolika ponuda Carter plovila @ 3,6%
Opremljenost marina @ 3.3%
Ponuda tranzitnih vezova @ 1,9%
Ponuda kulture (atrakcije, manifestacije) @ 1,5%
Moguénost nocenja na sidru izvan marina/luka @ 1,3%
Ugostiteljska ponuda @ 1.2%
Ponuda zabave @ 1.2%

Nesto drugo ﬂ 0,1%

Napomena: Samo za plovila u najmu.

TOMAS Nautika 2022.: Zavrsni izvjestaj

17



i L i Stavovi i potro$nja nautiara u Hrvatskoj nautika 2022,“
'nSt'tUtm;u:EE!"%?rm Attitudes and Expenditures of Nautical Tourists in Croatia TOMAS

Za trecinu carteraSa, glavni razlog odabira Hrvatske kao odredista plovidbe su prirodna obiljezja
akvatorija, a slijedi osjecaj sigurnosti kojeg navodi 30% nauticara, pri ¢emu je za 16% glavni razlog
sigurnost u zemlji, a za 13% sigurnost plovidbe u Hrvatskoj. Kvaliteta ¢arter plovila, ekoloska o¢uvanost
i povoljna cijena carter plovila glavni su razlog odabira Hrvatske za 6% do 7% nauticara.

3.2.3.
TRI NAJVAZNIJA RAZLOGA ODABIRA HRVATSKE KAO ODREDISTA PLOVIDBE

Prirodna obiljezja akvatorija [i !] 55,0%
Sigurnost plovidbe ﬂ !:I 33,3%
Kvaliteta Carter plovila ( [ 29,5%
Osjecaj sigurnosti u zemlji I:i ﬂ 29,0%

Ekologka ocuvanost @ 25,6%
Povoljna cijena carter plovila @ 21,8%
Dostupnost/blizina zemlje @ 16,3%
Ugostiteljska ponuda @ 15,7%
Opremljenost marina @ 14,0%
Moguénost noéenja na sidru izvan marina/luka @ 13,8%
Velika/raznolika ponuda ¢arter plovila @ 13,1%
Ponuda kulture (atrakcije, manifestacije) @ 11,6%
Ponuda zabave @ 9,8%
Ponuda tranzitnih vezova @ 7.2%

Nesto drugo M 0,6%

Napomene: Samo za plovila u najmu; Mogucnost vise odgovora.

Ako se, pak, analiziraju tri glavna razloga odabira Hrvatske kao odredista plovidbe, najvazniji cimbenici
vezani su uz atraktivnost i sigurnost plovidbe. Prirodna obiljeZja akvatorija i dalje su najvazniji Cimbenik
odabira Hrvatske za plovidbu. Drugi je razlog prema vaznosti sigurnost plovidbe, a treci kvaliteta carter
plovila. Slijedi osjecaj sigurnosti u zemlji, ekoloSka ocuvanost pa povoljna cijena Carter plovila koju je
navelo nesto viSe od petine nauticara u Carteru.
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3.24.
IZVORI INFORMACIJA

Prijasnji boravak ,i !:|48,5%
Preporuke rodbine ili prijatelja ) ﬂ37,6%
Drustvene mreze /i !j24,2%
Preporuke putni¢kih/turisti¢kih agencija |1 UZOJ%

Internet stranice carter kompanija ili turistickih @ 16.4%

agencija

Online platforme za najam plovila @15:5%
Blogovi, forumi i portali o putovanjima i sli¢ni @ 14,9%

online sadrzaji

Preporuke klubova, udruZenja @ 14,2%
Turisti¢ki, nauticki i drugi sajmovi @ 10,7%
Internet stranice hrvatskih turistickih @ 10,4%

zajednica/ureda

Plakati, katalozi, brosure, oglasi i ostali tiskani @7 8%
promotivni materijali

X . . T .. 0,
Clanci u novinama ili ¢asopisima @7'74’

Dokumentarni film ili prilog na radiju ili televiziji @@6%
Promotivni oglas/spot na radiju ili televiziji @610%

Nisu bile potrebne nikakve informacije @610%

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Prethodno iskustvo (49%) i razli¢éite mreZne stranice odnosno internet (47%)> glavni su izvori
informacija nauti¢arima, a slijede preporuke rodbine i prijatelja (38%). Nauticari u ¢arteru u vecoj su
se mjeri oslanjali na internetske izvore (59% prema 28%), preporuke turisticke agencije (26% prema
12%) te turisticke, nautic¢ke i druge sajmove (13% prema 8%).

®  Promjena: Raste vaznost internetski izvora (porast koristenja s 38% u 2017. godini na 47% u 2022.
godini).

3 Uklju€uje koristenje jednog ili vise ponudenih internetskih izvora informacija (drudtvene mreze, online
platforme, mrezne stranice ¢arter kompanija i hrvatskih turistickih zajednica, blogove, forume, portale i slicne
online sadrzaje).
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3.3. Prijevozno sredstvo u dolasku i odlasku

3.3.1.
PRUUEVOZNO SREDSTVO

Prijevozno sredstvo do/od polazne luke

%

Automobil 61,9
Automobil s plovilom na prikolici 0,0
Autobus 0,6
Zrakoplov 29,2
Brod, trajekt 0,3
Plovilo u kojem ispitanik trenutno boravi 7,7
Neko drugo 0,2
UKUPNO 100,0
3.3.2; .
KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU
Niskotarifni prijevoznik Y%
Koristen 41,8
Nije koristen 58,2
UKUPNO 100,0

Napomena: Odnosi se samo na inozemne nautic¢are koji su u dolasku u Hrvatsku koristili zrakoplov.

Nauticari najceSce dolaze vlastitim automobilom (62%), zatim zrakoplovom (29%) te plovilom na
kojem i borave (8%). Zrakoplovom ¢esce do polazne luke dolaze nauticari u ¢arteru (40% prema 13%
nauticara koji nisu u hrvatskom carteru). Medu gostima koji su doputovali zrakoplovom, 42% je
koristilo usluge niskotarifnih zra¢nih prijevoznika.

®  Promjena: Raste dolazak zrakoplovom (s 24% u 2017. godini na 29% u 2022. godini), ali i dolazak

osobnim automobilom (s 58% na 62%).

3.4. Obiljezja plovidbe

34.1 B

VLASNISTVO PLOVILA
Vlasnistvo plovila %
Hrvatski carter 60,0
Osobno vlasnistvo/suvlasnistvo 28,5
Vlasnistvo prijatelja/rodaka 8,6
Inozemni Carter 3,0
UKUPNO 100,0

TOMAS Nautika 2022.: Zavrsni izvjestaj

3.4.2
ISKUSTVO POVIDBE NA UNAJMLIENOM PLOVILU

Po prvi puta
plove na
unajmljenom
plovilu
35,3%

Vec plovili na
unajmljenom
plovilu
64,7%

Napomena: Samo za plovila u hrvatskom
Carteru.
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U hrvatskom carteru bilo je 60% nautiCara, 29% nauticara plovilo je na plovilima u osobnom
vlasnistvu/suvlasnistvu, 9% na plovilima u vlasnistvu prijatelja/rodaka, a oko 3% nauticara bilo je na
plovilima u inozemnom ¢arteru.

Medu Carterasima je nesto viSe od trecine (35%) onih koji po prvi puta plove na unajmljenom plovilu.

343
REZERVACIJA PLOVILA

j 1
Posredstvom carter kompanije/agenta I/l !/ 42,5%

E’ Posredstvom turisticke agencije/agenta u @315%

3 Hrvatskoj

o}

0

é Posredstvom turisticke agencije/agenta izvan @2’0%

S Hrvatske

Preko online booking platforme @18,1%
@
g 3 Posredstvom carter kompanije/agenta ED21'5%
S o
g3
é %_J § Posredstvom turisticke agencije/agenta u @7,4%
£ E g Hrvatskoj
S o
e
3 qg Posredstvom turisticke agencije/agenta izvan @4,8%
o © Hrvatske
Na neki drugi nacin DO'1%

Napomena: Samo za plovila u hrvatskom Carteru.

S obzirom na nacin rezervacije plovila, dvije trecine Carterasa (66%) koristilo je online booking,
najcesce preko Carter kompanije/agenta (43%) ili preko online booking platforme (18%). Oni koji su
plovilo rezervirali na neki drugi nacin (osobnim kontaktom, telefonom ili pismeno, ukljucujuéi i
elektronsku postu) takoder su najcesée to ucinili posredstvom carter kompanije/agenta (22%).
Posredstvom ¢arter kompanije/agenta tako je, ne uzimajudi u obzir nacin kontakta, plovilo rezerviralo
ukupno 64% carterasa. Usluge turisticke agencije/agenta u Hrvatskoj koristilo je za rezervaciju plovila
11%, a usluge inozemne agencije 7% Carterasa.
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3.4.4
VRSTA NAJMA PLOVILA U CARTERU
Carter
sa skiperom/
Plovilo posadom
unajmljeno >3,6%
bez skipera, skiper
dodatno
unajmljen
3,1%
Plovilo Carter
unajmljeno flotila
bez skipera 0,5%
(bareboat carter)
42,7%

Napomena: Samo za plovila u hrvatskom Carteru.

Carteradi su najéed¢e unajmljivali plovilo sa skiperom ili posadom (54%). Ne$to manje (46%) je
unajmilo plovilo bez skipera (tzv. bareboat carter), pri ¢emu je 3% naknadno unajmilo skipera. Manje
od 1% nauticara je bilo u okviru carter flotile.

® Promjena: | dalje raste udio ¢arterasa koji unajmljuju plovila sa skiperom/posadom (22% u 2012.,
44% u 2017., 54% u 2022. godini).

3.4.5
KORISTENJE USLUGA UNAJMLIENOG SKIPERA

Nauti¢ari u hrvatskom Carteru Ostali nauticari

. S. . Bez
uni4mhen|m Bez unajmljenog
s ;r;esr;m unajmljenog skipera
=7 skipera 81,1% S unajmljenim
42,7% skiperom

18,9%

Unajmljenog skipera ili posadu imalo je 43% nauticara (57% Carterasa i 19% onih na ostalim plovilima).
Usluge skipera uglavnom su rezervirane posredstvom carter kompanije (99% Carterasa i 44% ostalih
nauticara skipera je unajmilo posredstvom carter kompanije).

® Promjena: U skladu s rastom udjela nauti¢ara koji unajmljuju plovila sa skiperom/posadom,

kontinuirano raste i udio nauticara koji koriste usluge unajmljenog skipera (18% u 2012., 34% u
2017., 43% u 2022. godini).
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3.4.6.

UKUPAN BROJ OSOBA NA PLOVILU
Ukupan broj osoba na plovilu %
1 0,2
2 6,5
3 59
4 19,8
5 22,0
6 19,5
7 ivise 26,2
UKUPNO 100,0

3.4.7.

PRATNJA NA PUTOVANJU/PLOVIDBI

(C []47,4%

S ¢lanovima obitelji

4

Samo s partnerom U
S prijateljima (poznanicima) @ 18,0%

S poslovnim partnerima/kolegama m 1,5%

Sam(a) UO,Z%

[ 328%

S organiziranom grupom 00,1%

Na plovilima je u prosjeku bilo 6 osoba, ukljucujudi skipera ili unajmljenu posadu (u carteru 6, a inace
5 osoba). Najcesce se plovilo s ¢lanovima obitelji (47%) ili samo s partnerom (33%). Nema znacajne
razlike u sastavu ¢lanova posade (pratnje na putovanju/plovidbi) izmedu ¢arterasa i ostalih nauticara.

®  Promjena: Povecava se broj osoba na plovilima, s prosje¢no pet osoba u 2017. na prosjecno Sest
osoba u 2022. godini. Povecanje broja osoba zabiljeZeno je i na plavilima u Carteru (s pet na Sest)
i na ostalim plovilima (s Cetiri na pet).

3.4.8.
DULUJINA BORAVKA
Broj no¢enja na plovidbi u Hrvatskoj %

1do3 2,0
4do7 68,6
8do 14 23,1
15 do 21 5,0
22 ivise 1,2
UKUPNO 100,0
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3.4.9.

PROSJECAN BROJ OSTVARENIH NOCENJA S OBZIROM NA MJESTO NOCENJA/SIDRENJA

Broj noéenja Broj no¢enja u %
Nauti¢ari Nautic¢ari
. . u Ostali u Ostali
Mjesto nocenja Ukupno hrvatskom  nauti¢ari Ukupno hrvatskom  nauticari
Carteru Carteru

UKUPNO 8,2 7,3 9,5 100,0 100,0 100,0
U marinama 4,0 3,3 5,1 48,8 449 53,4
U mjesnim lu€icama 2,1 2,1 2,1 25,3 28,3 21,8
Na bovi izvan mjesnih lu€ica i marina 1,3 1,2 1,5 15,5 15,6 15,2
Na sidru izvan mjesnih lu€ica i marina 0,8 0,7 0,8 9,5 10,1 8,8
U smjestajnim objektima na kopnu 0,1 0,1 0,1 0,9 1,0 0,8

Nauticari na plovidbi u prosjeku ostvaruju 8 nocenja, od ¢ega oko 4 (49%) u marinama, oko 2 u
mjesnim lu¢icama (25%), te po jedno nocenja na bovi/sidru (25%). U hrvatskom Carteru se ostvaruje
prosjecno 7 noéenja, a na vlastitim plovilima, plovilima u vlasnistvu prijatelja ili rodaka i u inozemnom

Carteru 9,5 nocenja.

®  Promjena: Nastavlja se trend smanjivanja prosjecne duljine boravka nauti¢ara zamijecen jos 2017.
godine kada je duljina boravka u odnosu na 2012. godinu smanjena za 2 nocenja. U 2022. godini
prosjecna duljina boravka nauti¢ara smanjena je u prosjeku za gotovo 2 noc¢enja u odnosu na 2017.
godinu, kod Carterasa s 8,0 na 7,3 nocenja, a kod ostalih nauti¢ara s 13,4 na 9,5 noc¢enja. Smanjen
je udio nocenja u marinama (s 59% u 2017. na 49% u 2022.), a povecan udio noc¢enja u lukama

otvorenim za javni promet, na bovi i na sidru.

3.4.10.
ISKAZANA POTREBA ZA TRANZITNIM VEZOM TIJEKOM PLOVIDBE
U lukama Na
o U marinama otvorenim za  bovi/corpo
Iskazana potrebna za tranzitnim vezom (%) javni promet morto
(%) (%)
Da 91,3 91,4 85,1
Ne 8,8 8,6 14,9
UKUPNO 100,0 100,0 100,0
3.4.11.
DOSTUPNOST TRANZITNOG VEZA
U lukama Na
. . U marinama otvorenim za  bovi/corpo
UCestalost pronalaska tranzitnog veza (%) javni promet morto
(%) (%)
Uvijek 62,8 45,5 49,9
Cesto 34,2 45,5 39,6
Rijetko 2,8 8,0 8,5
Nikada 0,2 1,0 2,0
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

Napomena: Na skupu nauticara koji su traZili tranzitni vez u marini, gradskoj luci ili na bovi/corpo morto.

Gotovo svi nauticari (91%) tijekom plovidbe iskazuju potrebu za tranzitnim vezom u marinama i u
lukama otvorenim za javni promet, a nesto manje trazi slobodan vez na bovi (85%) duZ obale i na
otocima.® Nauticari koji su traZili slobodni tranzitni vez u nadim marinama najéescée su ga i pronasli.

6 Pod 'potrebom za tranzitnim vezom' podrazumijeva se i zahtjev za rezervacijom tranzitnog veza.

TOMAS Nautika 2022.: Zavrsni izvjestaj
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Vedina je (63%) slobodan tranzitni vez u marinama pronasla uvijek kad je to Zeljela, treéina Cesto, dok
je oko 3% nautiCara imalo problema s pronalaskom slobodnog veza u marinama. Ucestalost
pronalaska slobodnog tranzitnog veza u lukama otvorenim za javni promet niZa je nego kod marina.
Od nauticara koji su trazili takav tranzitni vez, njih 9% imalo je problema — rijetko su ili nikada pronasli
slobodan tranzitni vez u lukama otvorenim za javni promet. NajviSe je nauticara imalo problem s
pronalaskom slobodne bove (11%).

® Promjena: U odnosu na 2017. godinu, povecan je udio nauti¢ara koji su iskazali potrebu za
tranzitnim vezom u lukama otvorenim za javni promet (s 80% na 91%) i na bovi (sa 64% na 85%).
Uspjesnost pronalaska slobodnog veza, za one koji su ga traZili, bila je nesto veca u 2022. u odnosu
na 2017. godinu.

3.4.12.
ORGANIZACIJA PREHRANE
(%)

Organizacija prehrane Dorucak Rucak Vecera
Isklju€ivo na brodu 63,8 13,5 2,4
Pretezno na brodu 31,4 51,7 21,8
Pretezno u restoranu 3,2 27,2 55,9
Iskljuivo u restoranu 1,5 7,5 20,0
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

Nauticari dorucak konzumiraju gotovo iskljucivo (64%) ili pretezno (31%) na plovilu, na kojem najcesée
i ruc¢aju (14% uvijek, a 52% pretezno), dok na veceru uglavnom odlaze u restorane (20% uvijek, a 56%
pretezno).

® Promjena: | dalje raste udio nauticara koji rucaju preteZito u restoranima (za 7 postotnih bodova
u odnosu na 2017., a za 13 postotnih bodova u odnosu na 2012.). U 2022. je povecan i udio
nauti¢ara koji vecCeraju preteZito u restoranima, sa 47% u 2017. na 56% u 2022. U isto vrijeme za
2 postotna boda je smanjen udio nauticara koji veCeraju iskljucivo u restoranima.
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3.4.13.
AKTIVNOSTI
Rang Aktivnosti %
1. Odlazak u restorane 99,8
2. Odlazak u kupnju 91,6
3. Odlazak u slasticarnice, 'kafice' i sl. 68,9
4. Setnje u prirodi/ pje$acenje 49,2
5. Posjet lokalnim zabavama 45,0
6. Razgledavanje znamenitosti, posjet muzejima i izlozbama 39,1
7. Ronjenje 37,0
8. Ribolov 36,9
9. Ples/disko 32,7
10. Obilazak vinskih cesta/cesta maslinovog ulja 29,9
11. Izleti u nacionalne parkove/zasti¢éena prirodna podrucja 28,0
12. Ostale sportsko-rekreacijske aktivnosti na moru (osim plivanja i kupanja) 241
13. Posjet tematskim (vodenim, zabavnim i sl.) parkovima 18,5
14. Sportsko-rekreacijske aktivnosti na kopnu (tenis, planinarenje, voznja biciklom) 18,3
15. Posjet koncertima, kazalistu i priredbama 13,4
16. Posjet OPG-ima 12,2
17. Nesto drugo 3,6

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Nauticari su tijekom boravka u marini/luci, odnosno destinaciji izrazito aktivni gosti — svi odlaze u
restorane, a gotovo svi i u kupnju (njih 92%). Slasticarnice i kafice posjecuje 69%, svaki drugi odlazi u
Setnje u prirodi, neSto manje ih posjecuje lokalne zabave, razgledava znamenitosti, bavi se ronjenjem
ili ribolovom, ili odlazi na ples/u disko. Ne$to manje od tredine obilazi tematske ceste i/ili posjecuje
nacionalne parkove ili druga zasti¢ena prirodna podrucja.

3.4.14.
PRAZNJENJE TANKOVA (SIVIH | CRNIH VODA) U MARINAMA TIJEKOM PLOVIDBE

Praznili

tankove

u marini
37,7%

Nisu praznili
tankove u
marini
62,3%

Tek je 38% nauticara tijekom plovidbe praznilo tankove (sive i crne vode) u marinama i/ili lukama.
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3.4.15.
UCESTALOST DOBIVANJA INFORMACIJA O MOGUCNOSTI PRAZNJENJA TANKOVA (SIVIH | CRNIH VODA) U
MARINAMA/LUKAMA

A
U svakoj marini/luci | !:|15,1%
A
U vedini marina/luka I,l !:|39,1%
Samo u nekim marinama/lukama I,I !:|34,9%

Niti u jednoj marini/luci @109%

Informaciju o mogucénosti praznjenja tankova u marinama i/ili lukama u svakoj je posjecenoj
marini/luci dobilo tek 15% nauti¢ara. Njih 39% takvu je informaciju dobilo u veéini posje¢enih
marina/luka, dok je nesto manje od polovice svih nauti¢ara (46%) takvu informaciju dobilo znatno
riede —ili samo u nekim marinama/lukama ili niti u jednoj posjeé¢enoj marini/luci.

3.5. Zadovoljstvo nauticara ponudom

U istrazivanju TOMAS Nautika 2022. zadovoljstvo ponudom ocjenjivalo se na tri nacina: 1. ocjenom
cjelokupnog iskustva plovidbe u odnosu na ocekivanja, 2. izravhom ocjenom elemenata turisticke
ponude i 3. usporedbom pojedinih elemenata turisticke ponude s drugim konkurentskim nautickim
destinacijama. Nauti¢ari su ocjenjivali stupanj zadovoljstva s 28 elemenata turisticke ponude nasih
destinacija i marina/luka, a za izabranih devet elemenata turisti¢ke ponude usporedivali su Hrvatsku s
nekom od mediteranskih zemalja u kojima su plovili tijekom protekle tri godine (za svaki element
navodili su je li u Hrvatskoj 'bolji', "isti' ili 'losiji' u odnosu na izabranu konkurentsku zemlju). Analizirana
je ocjena elemenata ponude u Hrvatskoj u odnosu na Italiju, Gréku, Sloveniju i Spanjolsku.

3.5.1.
CJELOKUPNO ISKUSTVO NA OVOJ PLOVIDBI U HRVATSKOJ
(%)

Nauti¢ari u

Cjelokupno iskustvo Ukupno hrvatskom OSt.?“ .
¥ nauticari
Carteru

U skladu s ocekivanjima 61,6 58,3 66,6

Iznad oCekivanja 37,9 41,4 32,7

Ispod o&ekivanja 0,5 0,4 0,7

UKUPNO 100,0 100,0 100,0

Za gotovo sve nautiCare cjelokupno iskustvo plovidbe bilo je ili iznad ocekivanja ili u skladu s
ocekivanjima. Veci udio nauticara Cije je cjelokupno iskustvo plovidbe bilo iznad ocekivanja zabiljezen
je medu carterasima (41% prema 33% ostalih nauticara).
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3.5.2.
STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA PONUDE
Nauti¢ari u :
Rang* Elementi ponude ngpno hryatskom nguilgg[alri
(%) Carteru (%)
(%)
1. Ljepota prirode i krajolika 95,0 96,6 92,5
2. Osobna sigurnost u Hrvatskoj 94,9 96,5 92,6
3. Atmosfera, ugodaj 94,2 95,9 91,7
4. Gastronomska ponuda u mjestu 93,8 95,2 91,8
5. Ocuvanost okoli§a u Hrvatskoj 92,9 94,7 90,1
6. Prihvat u zra¢noj luci (transfer)** 92,8 92,8 -
7. Ukupno zadovoljstvo plovidbom u Hrvatskoj 92,8 94,4 90,3
8. Stanje broda (ispravnost, uredenost, opremljenost i sli¢no)** 92,5 92,5 -
9. Prostorni raspored marina 92,4 94,3 89,7
10. Uredenost i Cisto¢a mjesta 91,8 93,7 89,1
11. Prometna dostupnost polazne luke 91,5 92,1 90,4
12. Prihvat u polaznoj marini** 91,4 91,4 -
13. Informacije/upute/preporuke o plovidbi** 91,2 91,2 -
14. 'Vrijednost za novac' ukupne ponude za nauti¢are 89,5 92,3 85,2
15. Uredenost i Cisto¢a marine 88,9 90,4 86,5
16. Dostatnost priklju¢aka za vodu i struju u marini 87,2 88,7 85,0
17. Vezovi (Sirina, ispravnost) 86,8 88,7 84,0
18. Sadrzaji za zabavu 86,6 88,6 83,6
19. Opskrbljenost vodom (hladna i topla) u marini 86,5 87,9 84,3
20. Usluznost osoblja u marini 86,4 88,2 83,7
21. Raspolozivost informacija u marini o turistickoj ponudi mjesta 86,1 88,8 82,1
22. Sanitarije u marini 85,3 87,6 82,0
23. Kulturne manifestacije 84,5 86,1 82,1
24. Ugostiteljske usluge u marini 84,1 85,5 82,0
25. Moguénost za kupnju u mjestu 83,2 86,1 78,9
26. Sportski sadrzaji 82,9 84,1 81,0
27. Kvaliteta tehni¢kog servisa (brzina popravka) 80,8 81,9 79,6
28. Moguénosti kupnje u marini 70,0 72,4 66,5

*Rang prema zbroju postotaka za ocjene 'vrlo dobro' i 'odli¢no’.
**Samo za nauticare u hrvatskom Carteru.

Stupanj zadovoljstva: 1znad 80% (vrlo visok); 70% do 80% (visok); 60% do 70% (srednji); 50% do 60% (nizak);

ispod 50% (vrlo nizak)

Stupan;j Vrlo
zadovoljstva visok

Visok Srednji Nizak l

Vrlo
nizak

U ljeto 2022. godine nauticari su iskazali vrlo visok stupanj zadovoljstva za 27 od 28 elemenata
nauticke i turisticke ponude. Najbolje su ocijenjeni ljepota prirode i krajolika, osobna sigurnost,
atmosfera/ugodaj, gastronomska ponuda u mjestu, ocuvanost okolia u Hrvatskoj, ukupno
zadovoljstvo plovidbe u Hrvatskoj, ali i ¢itav niz elemenata vezan uz ponudu marina i ¢artera. Na dnu
ljestvice zadovoljstva su moguénosti za kupnju u marinama, ali i u mjestima, kvaliteta tehni¢kog servisa
(za one koji su takvu uslugu trebali), ponuda sportskih sadrzaja i kulturnih manifestacija, ugostiteljske
usluge i sanitarije u marinama. Nauticari u hrvatskom carteru bili su neSto zadovoljniji gotovo svim
elementima ponude od nautitara na vlastitim plovilima, plovilima prijatelja/rodaka ili u inozemnom

Carteru.

Promjena: U 2022. godini zabiljeZen je porast zadovoljstva nauti¢ara svim elementima
nauticke i turisticke ponude u odnosu na 2017. godinu. Poredak elemenata s obzirom na
iskazano zadovoljstvo nauticara nije se znacajno promijenio.
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ITALIJA GRCKA SLOVENIJA SPANJOLSKA
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
449 394 341 452
Atmosfera, ugodaj Atmosfera, ugodaj Atmosfera, ugodaj Atmosfera, ugodaj
I 50 9,0 79 10,9
Osjecaj sigurnost 458 Osje¢aj sigumnost 464 Osjecaj sigumost 483 Osje¢aj sigumost 534
u zemlj 28 u zemlj 05 uzemlj 0,0 u zemlj 30
39,1 44,6 27,3 24,6
Gostoljubivost Gostoljubivost Gostoljubivost Gostoljubivost
2,3 I 5,6 I 8,5 . 15,5
43,2 40,0 54,5 43,6
Ocuvanost okolisa Ocuvanost okolisa Ocuvanost okolida Ocuvanost okolisa
I 51 I 6,2 1.2 I 30
Cistoca 594 Cistoca 448 Cistoca 473 Cistoca 477
mora 13 mora I 46 mora | 9 mora 13
Ugostiteljska Ugostiteljska 511 Ugostiteljska 314 Ugostiteljska 371
ponuda ponuda I 9,1 ponuda 34 ponuda
o 243 318
Ponuda vezova Ponuda vezova Ponuda vezova Ponuda vezova
] oo 24
Opremijenost Opremijenost 223 Opremijenost 39,7 Opremijenost
marina marina l 143 marina I 68 marina
Vrijednost za novac 332 Vrijednost za novac 30,1 Vrijednost za novac 337 Vrijednost za novac 283
nauticke ponude 36 nauticke ponude I 40 nauticke ponude I 68 nauticke ponude I 36

Napomena: Prikazan je udio ispitanika koji su pojedini element ponude ocijenili 'losijim’, odnosno 'boljim' u
usporedbi s promatranom konkurentskom zemljom.

Bolje u Hrvatskoj LosSije u Hrvatskoj -

Od ukupno devet elemenata koje su nauticari usporedivali izmedu Hrvatske i konkurentske nauticke
destinacije, Hrvatska je ocijenjena bolje u svim elemenata, s iznimkom opremljenosti marina u odnosu
na Spanjolsku. U usporedbi s drugim zemljama, u Hrvatskoj su naro¢ito bolje ocijenjeni &isto¢a mora,
ocuvanost okolisa, atmosfera/ugodaj te socijalni elementi - osjecaj sigurnosti u zemlji i gostoljubivost.
Boljim od konkurencije ocijenjena je i 'vrijednost za novac' nauticke ponude, ponuda vezova,
opremljenost marina te ugostiteljska ponuda.

U 2022. godini u istraZivanju je ponovno istrazen i stav o raznim smetnjama koje su nauticari uocili
tijekom svoje plovidbe u Hrvatskoj, a koje negativno utjecu na doZivljaj putovanja. Specificirano je
osam takvih smetnji, a ispitanicima je ostavljena i moguénost navodenja neceg drugog.

3.5.4.

SMETNJE TIJEKOM PLOVDBE
Smetnje %
Buka u marini/luci 6,0
Buka na bovi/sidristu (izvan luka) 41
Guzva na moru/velik broj plovila na moru 9,3
Guzva u mjestima posjecenim tijekom plovidbe 14,5
Nemoguénqst primjere_nog odlaga_mjavotpada o 46
(prenatrpani kontejneri, nema reciklaze, neugodni miris, ...) ’
Zauljeno more 45
Plutajuci/morski otpad 7,1
Neodgovorno ponasanje drugih nauti¢ara na moru 11,4

Napomena: Prikazan je postotak ispitanika koji su Cesto ili vrlo Cesto doZivjeli odredenu smetnju.
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Izmedu 4% i 15% nauticara u 2022. godini dozZivjelo je tijekom plovidbe nesto od navedenog. Najvedi
broj nauti¢ara zasmetala je guzva u mjestima na kopnu (15%), ali i neodgovorno ponasanje drugih
nauticara na moru (11%) te prevelik broj plovila na moru (9%).

3.6. lzdaci nauticara na plovidbi

3.6.1.
PROSJECNI 1ZDACI NAUTICARA OSTVARENI NA PLOVIDBI PREMA VLASNISTVU PLOVILA (po osobi, u eurima)
Nauti€ari u . Nauti¢ari u .
L . . L Ukupno hrvatskom OSt.?“ . Ukupno hrvatskom OSF?I' .
Prosjeéni izdaci na putovanju/plovidbi Zarteru nauticari Zarteru nauticari
Po osobi u eurima U %

Ukupno 1.491 1.856 940 100,0 100,0 100,0
Izdaci za plovilo 911 1.207 463 61,1 65,0 49,3
Izdaci za pocetnu opskrbu plovila 89 93 82 6,0 5,0 8,8
Ostali izdaci tijekom plovidbe 492 556 395 33,0 30,0 42,0

Prosjecni izdaci nauticara na plovidbi u 2022. godini, koji ukljucuju izdatke vezane uz plovilo, izdatke
za pocetnu opskrbu plovila i ostale izdatke tijekom boravka u marinama/lukama i destinacijama,
iznosili su 1.491 euro po osobi (61% odnosilo se na izdatke za plovilo, 6% na izdatke za pocetnu opskrbu
plovila, a 33% na ostale izdatke). Prosjecni izdaci nautiara u hrvatskom carteru iznosili su 1.856 eura
po osobi, a onih na vlastitim plovilima, plovilima prijatelja/rodaka ili u inozemnom ¢arteru 940 eura
po osobi.

®  Promjena: Prosjecniizdaci nauticara povecani su, nominalno, u prosjeku za 13% u odnosu na 2017.
godinu (prosjecni izdaci ¢arterasa povecani su 23%, a svih ostalih nauti¢ara smanjeni 8%). Izdaci
za plovilo rastu 3%, a svi ostali izdaci 90%. Kod nauticara na vlastitim plovilima, plovilima rodaka
ili prijatelja, odnosno onih u inozemnom carteru, izdaci za plovilo smanjeni su 13% u odnosu na
2017. godinu, a svi ostali izdaci 3%.

3.6.2.

PROSJECNI DNEVNI IZDACI NAUTICARA NA PLOVIDBI PREMA VLASNISTVU PLOVILA (po osobi, u eurima)
L . . Ukupno Elfvl;ttlgljgn: OSt.?" . Ukupno Ei/lgtlglfgr# OSt.?" .
Prosjecni dnevni izdaci Zarteru nauticari Zarteru nauticari

Po danu i osobi u eurima U %
Ukupno 181,96 254,60 98,37 100,0 100,0 100,0
Izdaci za plovilo 111,12 165,57 48,46 61,1 65,0 49,3
Izdaci za najam plovila 52,63 98,36 - 28,9 38,6 -
Izdaci za skipera (ukoliko nisu uklju¢eni u najam) 9,88 15,70 3,19 54 6,2 3,2
Izdaci za vez plovila (ne uklju€ujuéi izdatke za stalni vez) 15,99 16,40 15,53 8,8 6,4 15,8
Izdaci za gorivo 30,34 34,32 25,76 16,7 13,5 26,2
Izdaci za servisne usluge i ostali izdaci 2,28 0,80 3,98 1,3 0,3 4,0
Izdaci za pocetnu opskrbu plovila 10,83 12,76 8,61 6,0 5,0 8,8
Ostali izdaci tijekom plovidbe 60,01 76,27 41,30 33,0 30,0 42,0
Izdaci za ugostiteljske usluge 34,07 41,62 25,37 18,7 16,3 25,8
Izdaci za kupnju 14,12 18,85 8,68 7,8 7,4 8,8
Izdaci za kulturu i zabavu 2,97 3,76 2,07 1,6 1,5 2,1
Izdaci za sport i rekreaciju 2,71 3,67 1,60 1,5 1,4 1,6
Izdaci za organizirane izlete 0,97 1,31 0,58 0,5 0,5 0,6
Izdaci za lokalni prijevoz 2,72 3,69 1,61 1,5 1,4 1,6
Izdaci za smjestaj na kopnu tijekom plovidbe 0,60 0,92 0,23 0,3 0,4 0,2
Ostalo 1,85 2,45 1,16 1,0 1,0 1,2
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Nauticari su u 2022. godini tijekom plovidbe (ne ukljucujuci izdatke za prijevoz do i od polazne luke)
trosili prosjecno 182 eura na dan po osobi. Prosje¢ni dnevni izdaci carterasa viSe su nego dvostruko
vedi od prosjecnih dnevnih izdataka ostalih nauticara (255 eura prema 98 eura) kao odraz prije svega
izdataka za najam plovila.” Najvecu prosjeénu dnevnu potro$nju medu ¢arterasima su imali ¢arterasi
iz nordijskih zemalja (298 eura), Velike Britanije (296 eura), Italije (280 eura) i Francuske (274 eura).
Medu ostalim nauticarima najveéu dnevnu potrosnju su ostvarili nauticari iz Poljske (136 eura),
Svicarske (131 euro) i Velike Britanije (125 eura).

®  Promjena: Prosje¢ni dnevni izdaci nauticara u ¢arteru povecani su, nominalno, u 2022. godini za
39% u odnosu na 2017. godinu, a onih na plovilima u osobnom vlasnistvu/suvlasnistvu, vlasnistvu
prijatelja/rodaka ili inozemnu carteru za 31%. Na skupu svih nautic¢ara, prosje¢ni dnevni izdaci
povecani su za 44% u odnosu na 2017. godinu. Prosjecni dnevni izdaci za plovilo ¢arterasa povecani
su 17%, a svih ostalih nauti¢ara 24%. lzdaci za najam nautic¢ara po osobi i danu u hrvatskom ¢arteru
ostali su na istoj razini kao 2017. godine (vjerojatno dijelom kao posljedica najma vedcih plovila i
veceg broja osoba na plovilu), a izdaci za skipera porasli su 70%, kao posljedica i povecanog
koristenja usluga skipera/posade u 2022. u odnosu na 2017. godinu. lzdaci za gorivo kod ¢arterasa
su porasli 73%, a kod ostalih nauticara 17%. Svi ostali izdaci (za ugostiteljske usluge, kupnju, sport,
zabavu, kulturu i drugo) porasli su 115% kod carterasa i 38% kod ostalih nauticara.

Vecina nauticara (72%) je svoje izdatke u Hrvatskoj najéesée placala debitnim/kreditnim karticama.

7 Medutim, kada bi se nauti¢arima koji plove na vlastitim plovilima, a imaju plovilo na stalnom vezu u
Hrvatskoj, pripadajudi godisnji fiksni troSak za plovilo pridodao izdacima vezanim uz plovilo, njihovi bi ukupni
izdaci za plovilo bili znatno visi od izdataka za plovilo koje imaju Carterasi. Prosjecni godisnji fiksni troSak plovila
(za nauticare na vlastitim plovilima i stalnom vezu u HR), bez troska amortizacije, iznosi 10.066 eura (6.130
eura u 2017.). Ta se plovila prosjecno godisnje koriste 33 dana (34 dana u 2017.) pa je prosjecni godisnji trosak
plovila po danu plovidbe 300 eura (180 eura u 2017.). Domaci nauticari plovila prosjecno godisnje koriste 30
dana i njihov prosjec¢ni godisnji trosak plovila po danu plovidbe iznosi 248 eura. Inozemni nauticari plovila
prosjec¢no godiSnje koriste 34 dana i njihov prosjec¢ni godisnji troSak plovila po danu plovidbe iznosi 307 eura.
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4. OBILJEZJA POTRAZNJE NA DOMACIM BRODSKIM KRUZNIM PUTOVANJIMA

4.1. Sociodemografski profil putnika na domacdim brodskim kruznim putovanjima

4.1.1.
DOB PUTNIKA
Dob putnika (godine) %
Do 25 54 50 vise
’ godina
26 do 35 25,7 32’7%
36 do 45 30,3
30 do 49
46 do 55 23,5 godina
56 i vise 18,1 54,6%
UKUPNO 100,0 Do 29
godina
12,7%

Medu putnicima na domacim brodskim kruznim putovanjima (krstarenjima) najvise je onih srednje
Zivotne dobi, od 30 do 49 godina. Prosjec¢na dob putnika je 44 godine. Najstariji su putnici iz Velike
Britanije (46 godina) i zemalja Beneluksa (46 godina), a najmladi Francuzi (40 godina) i domaci putnici
(41 godina).

4.1.2.
STUPANJ OBRAZOVANIJA

8,4%

Srednja skola ili nize

46,2%

Visa skola

45,4%

Fakultet ili vise

Podjednako su zastupljeni putnici sa zavrSsenom viSom Skolom (46%) i oni s fakultetskim obrazovanjem
(45%). Najvise fakultetski obrazovanih je medu Britancima i putnicima iz Skandinavije (po 51%).
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Oko 70% putnika dolazi iz ku¢anstva s mjesecnim primanjima vec¢im od 3.500 eura. Najveci udio
mjesecnih primanja kuéanstva vecih od 3.500 eura imaju putnici iz zemalja Beneluksa (91%), Velike
Britanije i skandinavskih zemalja (po 85%).

4.2. Ucestalost dolaska u Hrvatsku i prijevozno sredstvo u dolasku i odlasku

4.2.1. 4.2.2.
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU UCESTALOST ODLASKA NA SLIENA KRSTARENJA U
HRVATSKOJ
Ucestalost dolaska u Hrvatsku %

Ucestalost odlaska na slicna

krstarenja u Hrvatskoj %

Prvi posjet 27,1

Drugi posjet 29,7 Prvi put 66,1

3 do 6 posjeta 28,6 Drugi put 223

7 i vise posjeta 14,7 3 do 6 puta 10,0

UKUPNO 100.0 7 ivise puta 1,6
Napomena: Odnosi se samo na inozemne UKUPNO 100,0
putnike. Napomena: Odnosi se na sve putnike.

Za 27% inozemnih putnika na domacim brodskim kruznim putovanjima bio je to ujedno i prvi posjet
Hrvatskoj dok je za njih 30% to bio drugi posjet Hrvatskoj. Za dvije trecine putnika (66%) ovo je bilo
prvo takvo krstarenje u Hrvatskoj.
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4.2.3.
PRIJEVOZNO SREDSTVO U DOLASKU DO POLAZNE LUKE

Prijevozno sredstvo %
Automobil 36,9
Motocikl 0,8
Autobus 2,6
Zrakoplov 59,0
Brod, trajekt 0,8
UKUPNO 100,0
4.2.4.
KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU
Niskotarifni prijevoznik %
Koristen 52,7
Nije koristen 47,3
UKUPNO 100,0

Napomena: Odnosi se samo na putnike koji su u dolasku u Hrvatsku koristili zrakoplov.

Vedina putnika je u Hrvatsku, odnosno do polazne luke u Hrvatskoj doputovala zrakoplovom (59%),
slijede dolasci automobilom (37%). Nesto viSe od polovice (53%) onih koji su doputovali zrakoplovom
koristili su usluge niskotarifnih zracnih prijevoznika.

4.3. Obiljezja krstarenja

4.3.1.
PRATNJA NA KRSTARENJU

Samo s partnerom ! 98,6%

[] 287%

S prijateljima (poznanicima) )

S ostalim ¢lanovima obitelji (=
Sam(a) @ 2.2%

S organiziranom grupom m 0,8%

S poslovnim partnerima/kolegama @0,6%

Na krstarenje se najcesée odlazi samo s partnerom (49%), a slijede odlasci s prijateljima (29%) te
obitelji (19%).
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4.3.2.
DULUJINA BORAVKA
Broj no¢enja na krstarenju u Hrvatskoj %
1do3 0,0
4do7 96,4
8do 14 3,6
15iviSe 0,0
UKUPNO 100,0

Domacda krstarenja najéesé¢e ukljuCuju Cetiri do sedam nocenja (96% putnika je ostvarilo Cetiri do
sedam nocenja). Tek je oko 4% putnika na krstarenju ostvarilo osam do 14 noéenja.

4.3.3.
AKTIVNOSTI U POSJECENIM DESTINACIJAMA
Rang Aktivnosti %o
1. Odlazak u restorane 91,4
2. Odlazak u barove, slasti€arnice, 'kafice' 85,7
3. Odlazak na gradsku/mjesnu plazu 76,1
4. Koristenje usluga javnog prijevoza (autobus, brod, taksi) 75,5
5. Odlazak u kupnju 67,5
6. Setnje u prirodi/ pje$adenje 62,0
7. Razgledavanje znamenitosti, posjet muzejima i izlozbama 53,2
8. Odlazak na koncerte/ lokalne zabave 43,0
9. Odlazak na organizirane izlete koiji su bili dio 'cruise package'-a 371
10. Ples/ disko 35,5
11. Odlazak na samostalno organizirane izlete (izvan 'cruise package'-a) 34,7
12. Ostale sportsko-rekreacijske aktivnosti (osim voznje biciklom) 18,5
13. Voznja biciklom 16,5
14. Odlazak na izlete u organizaciji turisticke agencije koji nisu bili dio 'cruise package'-a 16,1
15. Koristenje usluga rent-a-car 7,8
16. Posijet turistickom informativnom centru (TIC) 6,0
17. Nesto drugo 0,8

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Za vrijeme boravka u destinacijama putnici s brodova na domacim krstarenjima su vrlo aktivni pa ih
tako nesto vise od 90% odlazi u restorane, nesto manje (86%) posjecuje barove/slasti¢arnice/kafice,
76% odlazi na gradsku/mjesnu plazu, 76% koristi javni prijevoz, 68% kupuje u lokalnim trgovinama,
62% odlazi u Setnje u prirodi, a svaki drugi razgledava znamenitosti ili posje¢uje muzeje i izlozbe.

Na organizirane izlete koji su bili u okviru ponude krstarenja (u cijeni krstarenja) odlazi 37% putnika

dok na samostalno organizirane izlete odlazi njih 35%. Na izlete koji nisu ukljuceni u cijenu krstarenja,
ali su u organizaciji turisti¢ke agencije odlazi 16% putnika.
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4.4. Zadovoljstvo putnika na domacim brodskim kruznim putovanjima

U istraZivanju TOMAS Nautika 2022., u segmentu domacih brodskih kruznih putovanja, zadovoljstvo
ponudom ocjenjivalo se na tri nacina: 1. ocjenom cjelokupnog iskustva krstarenja u odnosu na
ocekivanja, 2. izravhom ocjenom elemenata turisticke ponude Hrvatske i 3. izravhom ocjenom
turisticke ponude broda/krstarenja. Putnici su ocjenjivali stupanj zadovoljstva s 14 elemenata
turisticke ponude nasih destinacija te dodatnih sedam elemenata ponude broda/krstarenja.

44.1.
CJELOKUPNO ISKUSTVO NA OVOM KRSTARENJU U HRVATSKOJ

Cjelokupno iskustvo %
U skladu s o€ekivanjima 43,6
Iznad o€ekivanja 56,0
Ispod o&ekivanja 0,4
UKUPNO 100,0

Za gotovo sve putnike cjelokupno iskustvo krstarenja bilo je ili iznad ocekivanja ili u skladu s
ocekivanjima.

‘S‘TTJiANJ ZADOVOLJSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE
Rang* Elementi ponude Y%
1. Ljepota prirode i krajolika 98,6
2. Osobna sigurnost 97,6
3. Atmosfera, ugodaj 97,4
4. Uredenost i Cisto¢a mjesta 95,4
5. Gostoljubivost lokalnog stanovnistva 94,6
6. Gastronomska ponuda 94,6
7. Ocuvanost okolisa 91,4
8. Suveniri 85,5
9. Oznacavanje znamenitosti 83,3
10. Informacije u destinaciji 81,5
11. Kultura i umjetnost 80,5
12. Moguénost za kupnju 80,3
13. Dogadanja i manifestacije 74,3
14. Zabava/noc¢ni Zivot 70,9

*Rang prema zbroju postotaka za ocjene 'vrlo dobro' i 'odli¢no'.
Stupanj zadovoljstva: Iznad 80% (vrlo visok); 70% do 80% (visok); 60% do 70% (srednji); 50% do 60% (nizak);
ispod 50% (vrlo nizak)

Stupan;j Vrlo ) N . Vrlo
zadovoljstva visok Visok Srednji Nizak l nizak l

U ljeto 2022. godine putnici na domacim brodskim kruzZnim putovanjima u Hrvatskoj su iskazali vrlo
visok stupanj zadovoljstva za 12 od 14 elemenata turisticke ponude. Najbolje su ocijenjeni ljepota
prirode i krajolika, osobna sigurnost, atmosfera/ugodaj, uredenost i ¢isto¢a mjesta, gostoljubivost
lokalnog stanovnistva, gastronomska ponuda u mjestu i oCuvanost okoliSa u Hrvatskoj. Na dnu
ljestvice zadovoljstva su ponuda zabave i dogadanja, moguénosti za kupnju, ponuda kulture i
umjetnosti te informacije u destinacijama i oznacavanje znamenitosti.
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4.4.3.
STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE NA BRODU /KRSTARENJU
Rang* Elementi ponude broda/krstarenja %
1. Gostoljubivost posade 98,8
2. Komfor smjestaja na brodu 98,0
3. Ukupno zadovoljstvo krstarenjem 97,8
4. Hrana i pi¢e na brodu 97,0
5. Vrijednost za novac' krstarenja 96,8
6. Itinerer plovidbe 96,4
7. Organizirani izleti u okviru krstarenja 96,0

*Rang prema zbroju postotaka za ocjene 'vrlo dobro' i 'odlicno'.
Stupanj zadovoljstva: Iznad 80% (vrlo visok); 70% do 80% (visok); 60% do 70% (srednji); 50% do 60% (nizak);
ispod 50% (vrlo nizak)

Svim elementima ponude na brodu i krstarenju putnici su bili izrazito zadovoljni. Sve ponudene
elemente vise od 96% putnika je ocijenilo ocjenama 'vrlo dobro'ili 'odli¢no'. Na vrhu je gostoljubivost
posade.

Uz zadovoljstvo pojedinim elementima ponude, istraZzen je i stav o raznim smetnjama koje su putnici
mogli uociti tijekom krstarenja i boravka u posjeéenim destinacijama, a koje mogu negativno utjecati
na cjelokupni dozivljaj krstarenja. Specificirano je Sest takvih smetnji, a ispitanicima je ostavljena i
moguénost navodenja neceg drugog.

4.4.4.

SMETNJE TIJEKOM PLOVDBE
Smetnje %
Guzva u mjestima posjecenim tijekom krstarenja 19,4
Guzva na moru/velik broj plovila na moru 13,1
Buka u luci/lukama 8,4
Neprimjereno odloZzeno smece / neugodni mirisi u mjestima tijekom krstarenja 3,6
Plutajuci/morski otpad 2,0
Zauljeno more 0,2

Napomena: Prikazan je postotak ispitanika koji su Cesto ili vrlo Cesto doZivjeli odredenu smetnju.

Putnici na krstarenju u najvecoj su mjeri doZivjeli guzvu u mjestima koje su posjetili tijekom krstarenja
(19%), a zatim i guzvu na moru (13%).
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4.5. Izdaci putnika na domacim brodskim kruznim putovanjima

4.5.1.

USLUGE UKLJUCENE U CIJENU KRSTARENJA
Usluge %
Medunarodni prijevoz 2,8
Lokalni prijevoz 37,8
Smijestaj na brodu 100,0
Hrana na brodu 99,6
Pi¢e na brodu 85,9
1zleti 65,1
Ulaznice za koncerte, priredbe, muzeje i sl. 22,9

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Osim smjestaja na brodu, gotovo svi putnici su u cijeni krstarenja imali i uslugu hrane, a vecina (86%)
je imala i pi¢e. Oko dvije trecine putnika (65%) u cijeni krstarenja imalo je i izlete na kopnu, oko 38%
lokalni prijevoz, a 23% i ulaznice za kulturna i/ili zabavna dogadanja, muzeje ili izloZbe.

:I:AZNA UKLJUCENA U CIJENU KRSTARENJA
Usluge hrane %
Samo doruéak 4,8
Dorucak i ru¢ak ili vecera 55,2
Dorucak, ru¢ak i ve€era 9,4
All-inclusive 30,6
UKUPNO 100,0

Usluga hrane u cijeni krstarenja najéesée (55%) je ukljucivala dorucak i jos jedan obrok (rucak ili
veceru). NeSto manje od trecine svih putnika (31%) imalo je 'all-inclusive' uslugu, dok su puni pansion,
kao i iskljuivo usluga dorucka manje zastupljeni.

4.5.3.
PROSJECNI DNEVNI IZDACI PUTNIKA NA DOMACIM BRODSKIM KRUZNIM PUTOVANJIMA (po osobi, u
eurima)
Prosjecni dnevni izdaci U eurima U %
Ukupno 338,46 100,0
Cijena krstarenja 203,64 60,2
Ostalli izdaci tijekom plovidbe 134,82 39,8
Izdaci za ugostiteljske usluge 61,25 18,1
Izdaci za kupnju 32,18 9,5
Izdaci za kulturu i zabavu 8,88 2,6
Izdaci za sport i rekreaciju 7,22 2,1
Izdaci za organizirane izlete 6,90 2,0
Izdaci za lokalni prijevoz 9,14 2,7
Ostalo 9,25 2,7

Putnici na domacdim brodskim kruznim putovanjima u Hrvatskoj su u 2022. godini trosili prosjecno 338
eura na dan po osobi. Najveci dio izdataka odnosi se na cijenu krstarenja (60%). Od ostalih troskova
tijekom krstarenja, najvise su izdvajali na hranu i pi¢e u ugostiteljskim objektima (18% svih izdataka).
Najvecu prosje¢nu dnevnu potrosnju imali su putnici iz skandinavskih zemalja (366 eura), a zatim
Nijemci i Francuzi (354 eura). Vecina putnika (58%) je najceSée svoje izdatke u Hrvatskoj placala
debitnim/kreditnim karticama.
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CHARACTERISTICS OF NAUTICAL TOURISM DEMAND AND EXPENDITURES IN CROATIA IN
2022 BY VESSEL OWNERSHIP
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PREMA ZEMLJI PORIJEKLA — ZA NAUTICARE U HRVATSKOM CARTERU/
CHARACTERISTICS OF NAUTICAL TOURISM DEMAND AND EXPENDITURES IN CROATIA IN
2022 BY COUNTRY OF ORIGIN — FOR TOURISTS IN CROATIAN CHARTER ONLY
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PREMA DULJINI PLOVILA/

CHARACTERISTICS OF NAUTICAL TOURISM DEMAND AND EXPENDITURES IN CROATIA IN
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OBILJEZJA TURISTICKE POTRAZNJE | POTROSNJE PUTNIKA NA DOMACIM BRODSKIM
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A15.
NAJAM SKIPERA PREMA VLASNISTVU PLOVILA/
SKIPPER/CREW HIRE BY VESSEL OWNERSHIP

Al6.

NACIN REZERVACIJE SKIPERA PREMA VLASNISTVU
PLOVILA/

MODE OF SKIPPER/CREW BOOKING BY VESSEL
OWNERSHIP

Al17.

UKUPAN BROJ OSOBA NA PLOVILU PREMA
VLASNISTVU PLOVILA/

TOTAL NUMBER OF PERSONS ON THE VESSEL BY VESSEL
OWNERSHIP

A18.

PRATNJA NA PUTOVANJU/PLOVIDBI PREMA
VLASNISTVU PLOVILA/

TRAVELLING/SAILING PARTY BY VESSEL OWNERSHIP

Al9.

DULJINA BORAVKA NA PLOVIDBI U HRVATSKOJ PREMA
VLASNISTVU PLOVILA/

LENGTH OF SAILING TRIP IN CROATIA BY VESSEL
OWNERSHIP

A20.

BROJ NOCENJA U MARINAMA PREMA VLASNISTVU
PLOVILA/

NUMBER OF OVERNIGHTS IN MARINAS BY VESSEL
OWNERSHIP

A21.

BROJ NOCENJA U MJESNIM LUCICAMA PREMA
VLASNISTVU PLOVILA/

NUMBER OF OVERNIGHTS IN TOWN PORTS BY VESSEL
OWNERSHIP

A22.

BROJ NOCENJA NA BOVI PREMA VLASNISTVU PLOVILA/
CORPO MORTO IZVAN MJESNIH LUCICA | MARINA/
NUMBER OF OVERNIGHTS ON BUOY/ CORPO MORTO
OUT OF TOWN PORTS AND MARINAS BY VESSEL
OWNERSHIP

A23.

BROJ NOCENJA NA SIDRU IZVAN MJESNIH LUCICA |
MARINA PREMA VLASNISTVU PLOVILA/

NUMBER OF OVERNIGHTS MOORED OUT OF TOWN
PORTS AND MARINAS BY VESSEL OWNERSHIP
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A24,

BROJ NOCENJA U SMIJESTAINIM OBJEKTIMA NA
KOPNU PREMA VLASNISTVU PLOVILA/
NUMBER OF OVERNIGHTS IN ACCOMMODATION
FACILITIES ON SHORE BY VESSEL OWNERSHIP

A25.

PROSJECAN BROJ NOCENJA PREMA MJESTU NOCENJA
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/

AVERAGE NUMBER OF OVERNIGHTS BY LOCATION OF
OVERNIGHT BY VESSEL OWNERSHIP

A26.

STRUKTURA BROJA NOCENJA PREMA MJESTU
NOCENJA PREMA VLASNISTVU PLOVILA/
DISTRIBUTION OF NUMBER OF OVERNIGHTS BY
LOCATION OF OVERNIGHT BY VESSEL OWNERSHIP

A27.

ORGANIZACIJA PREHRANE (DORUCAK) PREMA
VLASNISTVU PLOVILA/

MEALS ORGANIZATION (BREAKFAST) BY VESSEL
OWNERSHIP

A28.

ORGANIZACIJA PREHRANE (RUCAK) PREMA
VLASNISTVU PLOVILA/

MEALS ORGANIZATION (LUNCH) BY VESSEL OWNERSHIP

A29.

ORGANIZACIJA PREHRANE (VECERA) PREMA
VLASNISTVU PLOVILA/

MEALS ORGANIZATION (SUPPER) BY VESSEL OWNERSHIP

A30.

ISKAZANA POTREBA ZA TRANZITNIM VEZOM TIJEKOM
PLOVIDBE PREMA VLASNISTVU PLOVILA/

NEED FOR A MOORING DURING SAILING BY VESSEL
OWNERSHIP

A31.

DOSTUPNOST TRANZITNOG VEZA TIJEKOM PLOVIDBE
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/

AVAILABILITY OF A MOORING DURING SAILING BY
VESSEL OWNERSHIP

A32.

AKTIVNOSTI ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACUI
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/

ACTIVITIES IN DESTINATION BY VESSEL OWNERSHIP

A33.

CJELOKUPNO ISKUSTVO NA OVOJ PLOVIDBI U
HRVATSKOJ PREMA VLASNISTVU PLOVILA/

OVERALL IMPRESSION OF THIS SAILING TRIP IN CROATIA
BY VESSEL OWNERSHIP

A34,

STUPANJ ZADOVOLISTVA ELEMENTIMA TURISTICKE
PONUDE PREMA VLASNISTVU PLOVILA/

LEVEL OF SATISFACTION WITH THE ELEMENTS OF
TOURISM SUPPLY BY VESSEL OWNERSHIP

A35.

UCESTALOST SMETNJI TWEKOM PLOVIDBE | BORAVKA
U MARINAMA/LUKAMA/MIJESTIMA PREMA
VLASNISTVU PLOVILA/

FREQUENCY OF DISTURBANCES DURING SAILING AND
STAY IN MARINAS/TOWN PORTS/DESTINATIONS BY
VESSEL OWNERSHIP

A36.

PRAZNJENJE TANKOVA (SIVIH | CRNIH VODA) U
MARINAMA TIJEKOM PLOVIDBE PREMA VLASNISTVU
PLOVILA/

EMPTYING BLACK OR GREY WATER HOLDING TANKS IN
MARINAS DURING SAILING BY VESSEL OWNERSHIP

A37.

UCESTALOST DOBIVANJA INFORMACIJA O
MOGUCNOSTI PRAZNJENJA TANKOVA (SIVIH | CRNIH
VODA) U MARINAMA/LUKAMA PREMA VLASNISTVU
PLOVILA/

FREQUENCY OF RECEIVING INFORMATION ABOUT THE
POSSIBILITY OF EMPTYING BLACK OR GREY WATER
HOLDING TANKS IN THE MARINAS/PORTS BY VESSEL
OWNERSHIP

A38.

PROSJECNI 1ZDACI NAUTICARA U EURIMA PREMA
VLASNISTVU PLOVILA/

AVERAGE EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS IN
EUROS BY VESSEL OWNERSHIP

A39.

STRUKTURA PROSJECNIH IZDATAKA NAUTICARA
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/

DISTRIBUTION OF AVERAGE EXPENDITURES OF
NAUTICAL TOURISTS BY VESSEL OWNERSHIP

A40.

PROSJECNI DNEVNI 1ZDACI NAUTICARA U EURIMA
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/

AVERAGE DAILY EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS
IN EUROS BY VESSEL OWNERSHIP

A4l.

STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA
NAUTICARA PREMA VLASNISTVU PLOVILA/
DISTRIBUTION OF AVERAGE DAILY EXPENDITURES OF
NAUTICAL TOURISTS BY VESSEL OWNERSHIP

A42.

NAJCESCEI NACIN PLACANIJA U HRVATSKOJ PREMA
VLASNISTVU PLOVILA/

USUAL MODE OF PAYMENT IN CROATIA BY VESSEL
OWNERSHIP
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A1,
DOB NAUTICARA (1)/ AGE OF NAUTICAL TOURISTS (1)
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
=8
3. 5f s,
Dob nautiara (godine)/ £ ©c 2 8
Age of nautical tourists (years) 28 ¥8 | 28
=) § 5 ©
]
IS
Do 29/ Up to 29 83 112 41
30 do 49/ 30 to 49 60,7/ 66,6 51,8
50 i vise/ 50 and over 31,0 22,3 441
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
A2.
DOB NAUTICARA (2)/ AGE OF NAUTICAL TOURISTS (2)
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
= 3
- 25
iy " S _ T o B -
Dob nauti¢ara (godine)/ SZ S g8
Age of nautical tourists (years) ERCRER: g 3
35 %5
9]
£§
Do 25/ Up to 25 2,1 2,6 1,3
26 do 35/ 26 to 35 20,5 26,8 11,0
36 do 45/ 36 to 45 335 36,1 29,5
46 do 55/ 46 to 55 28,7 25/ 34,0
56 i vise/ 56 and over 15,3 9,4 24,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
(aritmeticka sredina/ arithmetic mean)
Prosjec¢na starost/ Average age ‘ 44 1 41,7 47,6
A3.
STUPANJ OBRAZOVANJA/ LEVEL OF EDUCATION
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
=8
- £ %
Zavr$ena $kola/ % IS f? S 2 E
Level of education 28 ¥8 | 28
=] § 5 ©
]
IS
Srednja Skola ili nize/ Secondary school or lower 7,9 75 8,4
Visa 8kola/ Two-year college 443| 450 433
Fakultet i viSi stupnjevi/ University or higher 47,8| 47,5| 48,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
A4,
MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA/ HOUSEHOLD MONTHLY INCOME
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
= 3
- 25
Mjese¢na primanja kuéanstva/ g_ T 3? S 2 E
Household monthly income 2R | ¥ _E g 3
35 %5
9]
£§
Do 1.000 eura/ Up to 1,000 € . . .
1.001 do 1.500 eura/ 1,007 to 1,500 € 0,1 0,1 0,2
1.501 do 2.000 eura/ 1,507 to 2,000 € 0,5 0,5 0,6
2.001 do 2.500 eura/ 2,001 to 2,500 € 2,5 24 2,7
2.501 do 3.000 eura/ 2,501 to 3,000 € 6,1 6,6 54
3.001 do 3.500 eura/ 3,001 to 3,500 € 13,00 13,6/ 12,0
3.501 do 5.000 eura/ 3,501 to 5,000 € 20,9 213 204
5.001 do 7.500 eura/ 5,001 to 7,500 € 23,8/ 250 221
7.501 do 10.000 eura/ 7,501 to 10,000 € 183 19,6/ 164
10.001 euro i viSe/ 10,001 € and more 14,7 10,9 20,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0

PRILOG A/APPENDIX A A-1



institutzaturizam

Stavovi i potro$nja nauti¢ara u Hrvatskoj nautika 2022“
institute: o tourism Attitudes and Expenditures of Nautical Tourists in Croatia TOMAQ

AS.
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU/ FREQUENCY OF VISITING CROATIA

PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
=8
. e B _ % E RS
Ucestalost dolaska u Hrvatsku (kao nauticar)/ S8 ©% | 3 g
Frequency of visiting Croatia (as a nautical tourist) % S f‘@ _ri: g S
Prvi posjet/ First visit 231 33,3 6,1
Drugi posjet/ Second visit 17,8 20,9 12,8
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 22,9 22,8 23,2
7 i viSe posjeta/ 7 visits and over 36,2 23,0 57,9
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
Napomena: Odnosi se samo na inozemne nauticare/
Note: Data refer to foreign nautical tourists only.
A6.
UCESTALOST DOLASKA U MARINU ANKETIRANJA/
FREQUENCY OF VISITING MARINA WHERE THE INTERVIEW WAS OBTAINED
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
=8
. . - Ly B _ % E RS
Ucestalost dolaska u marinu anketiranja (kao nauti¢ar)/ S8 ©% | 3 g
Frequency of visiting marina where the interview was obtained (as a nautical tourist) % S f‘@ _(E g 3
Prvi posjet/ First visit 36,6 50,4 16,0
Drugi posjet/ Second visit 20,8/ 22,3 18,4
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 19,9 18,3 22,2
7 i viSe posjeta/ 7 visits and over 22,8 9,00 435
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
AT. .
GLAVNI RAZLOG ODABIRA HRVATSKE KAO ODREDISTA PLOVIDBE/ THE MAIN REASON FOR
CHOOSING CROATIA AS A DESTINATION FOR THIS CRUISE/SAILING TRIP
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
= 3
i i S g E B
Glavni razlog odabira Hrvatske/ S8 ©% | g
The main reason for choosing Croatia _DE R |35 'f:U g 3
Prirodna obiljeZja akvatorija/ Natural features of the aquatorium/sea waters 33,4 338 257
Osjecaj sigurnosti u zemlji/ Personal safety in Croatia 16,2 16,3 13,5
Sigurnost plovidbe/ Safety of navigation 13,4 131 20,3
Kvaliteta Carter plovila/ Quality of charter boats 6,7 7,0 1,4
Ekolo$ka oCuvanost/ Ecological preservation 6,3 6,3 54
Povoljna cijena €arter plovila/ A competitive price of boat's charter 57 5,9 1,4
Dostupnost/blizina zemlje/ Accessibility/proximity of Croatia 4,2 3,6 17,6
Velika/raznolika ponuda &arter plovila/ Wide/diverse offer of charter boats 3,6 3,8 .
Opremljenost marina/ Equipment/supply in the marinas 3,3 3,4 1,4
Ponuda tranzitnih vezova/ Availability of transit moorings 1,9 1,9 2,7
Ponuda kulture (atrakcije, manifestacije)/ Cultural offer (attractions, events) 1,5 1,1 8,1
Moguénost noc¢enja na sidru izvan marina/luka/ Possibility to anchor outside of
marinas/ports during a night 13 13 14
Ugostiteljska ponuda/ Gastronomic offer 1,2 1,3 .
Ponuda zabave/ Entertainment offer 1,2 1,2 14
Nesto drugo/ Something else 0,1 0,1 .
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0

Napomena: Samo za plovila u najmu/ Note: For charter, only.

PRILOG A/APPENDIX A
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A8.

TRI NAJVAZNIJA RAZLOGA ODABIRA HRVATSKE KAO ODREDISTA PLOVIDBE/

THE THREE MOST IMPORTANT REASONS FOR CHOOSING CROATIA AS A DESTINATION FOR THIS
SAILING TRIP

PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
= 3

i i S g E RS
Razlozi odabira Hrvatske/ S®|©°S | 3 g
The main reasons for choosing Croatia _DE R |3 _§ g 3
Prirodna obiljezja akvatorija/ Natural features of the aquatorium/sea waters 55,00 54,9 581
Sigurnost plovidbe/ Safety of navigation 33,3 33,6 27,0
Kvaliteta Carter plovila/ Quality of charter boats 29,5 30,6 54
Osjecaj sigurnosti u zemlji/ Personal safety in Croatia 29,00 28,9 29,7
Ekolo$ka oCuvanost/ Ecological preservation 256 257 24,3
Povoljna cijena €arter plovila/ A competitive price of boat's charter 21,8 223 12,2
Dostupnost/blizina zemlje/ Accessibility/proximity of Croatia 16,3 156 29,7
Ugostiteljska ponuda/ Gastronomic offer 15,7 15,4 23,0
Opremljenost marina/ Equipment/supply in the marinas 14,0 14,2 10,8
Moguénost no¢enja na sidru izvan marina/luka/ Possibility to anchor outside of
marinas/ports during a night 138 138 14.9
Velika/raznolika ponuda Carter plovila/ Wide/diverse offer of charter boats 13,1 13,6 2,7
Ponuda kulture (atrakcije, manifestacije)/ Cultural offer (attractions, events) 11,6 10,4 35,1
Ponuda zabave/ Entertainment offer 9,8 9,8 10,8
Ponuda tranzitnih vezova/ Availability of transit moorings 7,2 6,7 16,2
Nesto drugo/ Something else 0,6 0,7

Napomena: Samo za plovila u najmu/ Note: For charter, only.
Napomena: Moguc¢nost vise odgovora/ Note: Multiple response.

A9.
1ZVORI INFORMACIJA/ MAIN SOURCES OF INFORMATION
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
= 3
Izvori informacija/ €£s O35 |2 8
Main sources of information ERCRER: g 3
=] TR
S
£3

Internet stranice hrvatskih turisti¢kih zajednica/ureda (nacionalne, lokalnih)/ Croatian

Tourism boards' web pages (national, local) 104 142 48

Online platforme za najam plovila/ Online yacht charter booking platforms 15,5 19,4 9,5

Internet stranice €arter kompanija ili turisti¢kih agencija/ Charter companies or travel

o 16,4 22,2 7,7
agencies' web pages

Drustvene mreze/ Social media 24,2 31,1 13,8

Blogovi, forumi i portali o putovanjima i sliéni online sadrzaji/ Blogs, forums and travel-

oriented portals 149 198 7,6

Promotivni oglas/ spot na radiju ili televiziji/ Advertising on TV or radio 6,0 53 7,0

Dokumentarni film ili prilog na radiju ili televiziji/ Documentary movies or stories on TV

) 6,6 74 53
or radio

Clanci u novinama ili ¢asopisima/ Articles in newspapers and magazines 7,7 8,4 6,8

Plakati, katalozi, broSure, oglasi i ostali tiskani promotivni materijali/ Posters,

catalogues, brochures, advertisements, and other printed promotional material 78 9.3 56

Turisticki, nauticki i drugi sajmovi/ Tourist and nautical fairs and exhibitions 10,7 12,8 7,6
Preporuke rodbine ili prijatelja/ Recommendations of friends and relatives 37,6/ 453 26,1
Preporuke putnickih/turisti¢kih agencija/ Recommendations of travel or charter agency 20,7 26,4 12,2
Preporuke klubova, udruzenja/ Recommendations of travel clubs, associations 14,2 15,5 12,3
Prijasnji boravak/ Previous visit 48,5 39,1 62,5
Nisu bile potrebne nikakve informacije/ No need for any information 6,0 2,3 11,7

Napomena: Mogu¢nost vise odgovora/
Note: Multiple response.

PRILOG A/APPENDIX A
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A10.
PRIJEVOZNO SREDSTVO/ MAIN MEANS OF TRANSPORTATION
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP

_——
5
" 3. &L 3.
Prijevozno sredstvo/ §8 ©9| g8
Mean of transportation 2R ¥8 2 S
=) ‘g 5 ©
]
IS
Automobil/ Car 61,9 58,8 66,5
Automobil s plovilom na prikolici/ Car with a boat trailer 0,0 - 0,1
Autobus/ Bus 0,6 0,8 0,2
Zrakoplov/ Airplane 29,2 39,8 13,4
Brod, trajekt/ Ship, ferry 0,3 0,3 0,3
Plovilo u kojem ispitanik trenutno boravi/ Vessel the respondent is currently on 7,7 - 19,2
Neko drugo/ Something else 0,2 0,2 0,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0
A11.
KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU/
USING THE LOW-COST CARRIER WHEN FLYING TO CROATIA
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
= 3
g
Niskotarifni prijevoznik/ g_ 8% % g
Low-cost carrier 20 ¥8§5 | ® 3
35 ‘g %0
9
TS
Koristen/ Used 41,8 42,0 41,0
Nije koristen/ Not used 58,2 58,0 59,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0
Napomena: Odnosi se samo na inozemne nautiare koji su u dolasku u Hrvatsku koristili zrakoplov/ Note: Data
refer to foreign nautical tourists comming to Croatia by airplane, only.
A12.
ISKUSTVO POVIDBE NA UNAJMLJENOM PLOVILU/ CHARTER EXPERIENCE
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
= 3
g3
Po prvi puta plove na unajmljenom plovilu/ g_ IS 3? s % E
First-time charter 20 ¥8§5 | ® 3
35 ‘g %0
o
TS
Dal Yes 353 353 -
Ne/ No 64,7, 64,7 -
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0 -

Napomena: Samo za plovila u hrvatskom ¢arteru/
Note: For the Croatian charter, only.

PRILOG A/APPENDIX A
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A13.
REZERVACIJA PLOVILA/ CHARTER BOOKING

PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
_——
58
. ) 3. &L 3.
Rezervacija plovila/ S8 ©% | 3 g
Charter booking 2R 8 23
35 ‘g % ©
]
IS
Posredstvom ¢arter kompanije/agenta - online booking/ Via a charter company/agent -
. . 42,5 425 -
online booking
Posredstvom &arter kompanije/agenta - osobnim kontaktom, telefonom/telefaksom, e-
. . . 215 215 -
mailom/ Via a charter company/agent - personal contact, telephone/telefax, e-mail
Preko online booking platforme/ Via an online booking platform 18,1 18,1 -
Posredstvom turisticke agencije/agenta u Hrvatskoj - online booking/ Via a tourist
. f . ) 3,5 3,5 -
agency/an agent in Croatia - online booking
Posredstvom turisticke agencije/agenta u Hrvatskoj - osobnim kontaktom,
telefonom/telefaksom, e-mailom/ Via a tourist agency/an agent in Croatia - personal 7.4 7.4 -
contact, telephone/telefax, e-mail
Posredstvom turistiCke agencije/agenta izvan Hrvatske - online booking/ Via a tourist
) ) . . 2,0 2,0 -
agency/an agent outside Croatia - online booking
Posredstvom turisticke agencije/agenta izvan Hrvatske - osobnim kontaktom,
telefonom/telefaksom, e-mailom/ Via a tourist agency/an agent outside Croatia - 4,8 4,8 -
personal contact, telephone/telefax, e-mail
Na neki drugi nacin/ Something else 0,1 0,1 -
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0 -
Napomena: Samo za plovila u hrvatskom ¢arteru/
Note: For the Croatian charter, only.
A14,
VRSTA NAJMA PLOVILA/ CHARTER TYPE
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
= 3
3 58
Vrsta najma plovila/ £ ©0° 2 E
Charter type 2R ¥3/28
35 & | ©
c 9
Ia
Plovilo unajmljeno bez skipera/ Bareboat charter 42,7 42,7 -
Plovilo unajmljeno bez skipera, skiper dodatno unajmljen/ 31 31
Bareboat charter, skipper hired separately ! ’ .
Carter sa skiperom/posadom/ Charter with skipper/crew 53,6 53,6 -
Carter flotila/ Flotilla charter 0,5 0,5 -
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0 -
Napomena: Samo za plovila u hrvatskom ¢arteru/
Note: For the Croatian charter, only.
A15,
NAJAM SKIPERA/ SKIPPER/CREW HIRE
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
= 3
g
Najam skipera/ § 8 f? S % E
Skipper/crew hire 2R E8 g 3
=] TR
9]
£§
S unajmljenim skiperom/ With hired skipper/crew 43,0 57,3 18,9
Bez unajmljenog skipera/ Without hired skipper/crew 57,00 42,7 81,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0

PRILOG A/APPENDIX A
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A16.
NACIN REZERVACIJE SKIPERA/ MODE OF SKIPPER/CREW BOOKING
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)

=8
Nagin rezervacije/ £E® © S 2 E
Mode of booking 28 ¥8 | 28

35 § 5 ©
o

IS
Carter kompanija/ Charter company 89,7 98,7 437
Turisticka agencija u Hrvatskoj/ Travel agency in Croatia 1,7 0,4 8,4
Turisticka agencija izvan Hrvatske/ Travel agency outside Croatia 2,2 0,2 12,6
Samostalno/ By yourself 6,3 0,7 347
Nesto drugo/ Something else 0,1 . 0,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0

Napomena: Samo za plovila koja koriste usluge najma skipera/ Note: For the vessels with provided skipper
services, only.

A17.
UKUPAN BROJ OSOBA NA PLOVILU/ TOTAL NUMBER OF PERSONS ON THE VESSEL
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
= 3

. ) 3 g E S =
Ukupan broj osoba na plovilu/ S®|©°S | 3 g
Total number of persons on the vessel _DQ R |3 _E.( g 3
1 0,2 . 0,5
2 6,5 4.1 10,1
3 59 3,9 8,8
4 19,8 17,00 24,0
5 22,00 234 19,9
6 19,5 18,7 20,6
7 i visel 7 and more 26,2 32,9 16,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0

(aritmeticka sredina/ arithmetic mean)

:rvzsrj.:;: :Srl;?l.J):rs 31? 26?:;::\21? /the vessel 56 59 50

A18.
PRATNJA NA PUTOVANJU/PLOVIDBI/ TRAVELLING/SAILING PARTY
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
=8
) . . B _ % E 3w
Pratnja'na pu'tf)vanju/plowdbll S8 | © g s 8
Travelling/sailing party % 2 % 8 8 3
Sam(a)/ Alone 0,2 . 0,5
Samo s partnerom/ With a partner only 32,8 31,9 34,1
S ostalim ¢lanovima obitelji/ With other family members 474 46,8/ 484
S prijateljima (poznanicima)/ With friends or acquaintances 18,00 195 159
S poslovnim partnerima/kolegama/ With business partners/work colleagues 1,5 1,6 1,2
S organiziranom grupom/ With organized travel group 0,1 0,2 .
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
A19.
DULJINA BORAVKA NA PLOVIDBI U HRVATSKOJ/ LENGTH OF SAILING TRIP IN
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
= 3

. o ) 3 g E 3w
Broj no¢enja na plovidbi u Hrvatskoj/ S®|©°S | 3 g
Number of overnights on sailing trip in Croatia _DE R |3 'f:“ g 3
1do3/1to3 2,0 1,0 3,6
4do7/4to7 68,6/ 84,8 444
8 do 14/ 8to 14 23,1 129 385
15do 21/ 15to 21 5,0 09/ 11,2
22 i vise/ 22 and more 1,2 0,4 2,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
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A20.
BROJ NOCENJA U MARINAMA/ NUMBER OF OVERNIGHTS IN MARINAS
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
=8
- £%
Broj no¢enja u marinama/ % s f? S % E
Number of overnights in marinas 2R ¥ 8 g 3
5 TR
c O
IS
0/0 8,5 43 148
1do3/1to3 47,5 58,0 317
4do7/4to7 33,1 33,3] 327
8 do 14/ 8to 14 9,1 40 16,8
15do 21/ 15to 21 1,2 0,2 2,7
22 i vise/ 22 and more 0,6 0,1 1,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
A21.
BROJ NOCENJA U MJESNIM LUCICAMA/ NUMBER OF OVERNIGHTS IN TOWN PORTS
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
=8
- £7%
Broj no¢enja u mjesnim lu¢icama/ % 8 f? s % E
Number of overnights in town ports 2R F 8 g 3
5 TR
c O
IS
0/0 43,5/ 409 475
1do3/1to3 29,9 315 274
4do7/4to7 23,9 26,0 20,7
8 do 14/ 8to 14 2,7 1,6 4.4
15do 21/ 15to 21 0,1 0,1 0,1
22 i vise/ 22 and more . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
A22,

BROJ NOCENJA NA BOVI/ CORPO MORTO IZVAN MJESNIH LUCICA | MARINA/
NUMBER OF OVERNIGHTS ON BUOY/ CORPO MORTO OUT OF TOWN PORTS AND MARINAS

PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
=8

- - L ) B _ % E 3w
Broj no¢enja na bovi izvan mjesnih lucica i marina/ S8 ©6 £
Number of overnights on corpo morto out of town ports and marinas % s f‘@ _(E g %
0/0 56,2 54,8 582
1do3/1to3 32,1 356/ 26,9
4do7/4to7 10,3 86| 128
8 do 14/ 8to 14 1,2 0,9 1,7
15do 21/ 15to 21 0,0 . 0,1
22 i vise/ 22 and more 0,1 . 0,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
A23.
BROJ NOCENJA NA SIDRU IZVAN MJESNIH LUCICA | MARINA/
NUMBER OF OVERNIGHTS MOORED OUT OF TOWN PORTS AND MARINAS
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)

=8

- - L . B _ % E 3w
Broj no¢enja na sidru izvan mjesnih lucica i marina/ S8 ©6 £¢8
Number of overnights moored out of town ports and marinas % 2 f‘@ E g g
0/0 63,3 613 66,2
1do3/1to3 31,9 347 276
4do7/4to7 4.4 3,9 52
8 do 14/ 8to 14 0,4 0,1 0,9
15do 21/ 15to 21 0,0 . 0,1
22 i vise/ 22 and more . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
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y

A24,

BROJ NOCENJA U SMJESTAJNIM OBJEKTIMA NA KOPNU/

NUMBER OF OVERNIGHTS IN ACCOMMODATION FACILITIES ON SHORE
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP

=3

T o o B _ % E 3~
Broj no¢enja u smjestajnim objektima na kopnu/ S8 ©% | 3 g
Number of overnights in accommodation facilities on shore % S f‘@ _(E g 3
0/0 956/ 952 96,1
1do3/1to3 41 4,6 34
4do7/4to7 0,3 0,2 0,5
8do 14/ 8to 14
15do 21/ 15to 21
22 i visel/ 22 and more . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0

A25.

PROSJECAN BROJ NOCENJA PREMA MJESTU NOCENJA/
AVERAGE NUMBER OF OVERNIGHTS BY LOCATION OF OVERNIGHT
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP

(aritmeti¢ka sredina/
arithmetic mean )

_——
Broj nocenja/ §_ IS f? S % E
Number of overnights 28 ¥8 | 28
35 § 5 ©
]
o
U marinama/ In marinas 4.0 3,3 51
U mjesnim luc¢icama/ In town ports 2,1 21 21
Na bovi izvan mjesnih lu€ica i marina/ On corpo morto out of town ports and marinas 1,3 1,2 1,5
Na sidru izvan mjesnih lucica i marina/ Moored out of town ports and marinas 0,8 0,7 0,8
U smjestajnim objektima na kopnu/ In accommodation facilities on shore 0,1 0,1 0,1
UKUPNO/ TOTAL 8,2 7,3 9,5
A26.
STRUKTURA BROJA NOCENJA PREMA MJESTU NOCENJA/
DISTRIBUTION OF NUMBER OF OVERNIGHTS BY LOCATION OF OVERNIGHT
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
=8
g5
Broj no¢enja/ § 8 f? 5 % E
Number of overnights ERCRER: g 3
) TR
9
£§
U marinama/ In marinas 48,8 44,9 53,4
U mjesnim lugicama/ In town ports 25,3 28,3 21,8
Na bovi izvan mjesnih lu¢ica i marina/ On corpo morto out of town ports and marinas 15,5 15,6 15,2
Na sidru izvan mjesnih lucica i marina/ Moored out of town ports and marinas 9,5 10,1 8,8
U smjestajnim objektima na kopnu/ In accommodation facilities on shore 0,9 1,0 0,8
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0, 100,0
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A27.
ORGANIZACIJA PREHRANE (DORUCAK)/ MEALS ORGANIZATION (BREAKFAST)
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
=3
_
Dorugak/ % T 8% 2%
S| =zs #$
Breakfast 2R 68| 28
=) ‘g B o
IS
Iskljugivo na brodu/ On vessel exclusively 63,8 65,8 60,8
PreteZzno na brodu/ On vessel predominantly 31,4 309 323
Pretezno u restoranu/ In restaurants predominantly 3,2 2,3 4,6
Iskljucivo u restoranu/ In restaurants exclusively 1,5 1,0 2,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
A28.
ORGANIZACIJA PREHRANE (RUCAK)/ MEALS ORGANIZATION (LUNCH)
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
_——
Rugak/ 2 8% 23
RS
Lunch 2R 68 28
=) ‘g B o
IS
Iskljugivo na brodu/ On vessel exclusively 13,5 11,8 16,1
Pretezno na brodu/ On vessel predominantly 51,7 52,5 50,5
Pretezno u restoranu/ In restaurants predominantly 27,2 29,1 24,5
Isklju¢ivo u restoranu/ In restaurants exclusively 7,5 6,6 9,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
A29.
ORGANIZACIJA PREHRANE (VECERA)/ MEALS ORGANIZATION (SUPPER)
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
_——
Vegera/ % % 85 % 5
S =< | &£
Supper S° %8 25
=] ‘g B o
IS
Iskljugivo na brodu/ On vessel exclusively 2,4 1,7 3.4
Pretezno na brodu/ On vessel predominantly 21,8/ 181 27,3
Pretezno u restoranu/ In restaurants predominantly 55,9 60,1 49,6
Isklju¢ivo u restoranu/ In restaurants exclusively 20,0/ 20,1 19,8
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
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A30.
ISKAZANA POTREBA ZA TRANZITNIM VEZOM TIJEKOM PLOVIDBE/
NEED FOR A MOORING DURING SAILING

PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
=8
itni B - % E B o
Iskazana potreba za tranzitnim vezom/ S8 | ©°S ¢
Need for a mooring 2R F 3 g %
=] T ©
£§
U marini/ In marina
Da/ Yes 91,3] 90,1 92,9
Ne/ No 8,8 9,9 7.1
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
U gradskoj luci/ In town/city port
Da/ Yes 91,4 918 90,9
Ne/ No 8,6 8,2 9,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
Na bovi/corpo morto/ On buoy/corpo morto
Da/ Yes 85,1 82,8 884
Ne/ No 149 172 116
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
A31.
DOSTUPNOST TRANZITNOG VEZA TIJEKOM PLOVIDBE/
AVAILABILITY OF A MOORING DURING SAILING
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
=8
¢ i ° - % E RS
Ucestalost pronalaska tranzitnog veza/ S8 ©% | 3 g
Frequency of finding a mooring % R & _ri: g 3
U marini/ In marina
Uvijek/ Always 62,8 59,5/ 67,6
Cesto/ Often 342 371 29,9
Rijetko/ Rarely 2,8 3.1 2,4
Nikada/ Never 0,2 0,3 0,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
U gradskoj luci/ In town/city port
Uvijek/ Always 455| 44,5 46,9
Cesto/ Often 455 475 424
Rijetko/ Rarely 8,0 7,0 9,5
Nikada/ Never 1,0 0,9 1,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
Na bovi/corpo morto/ On buoy/corpo morto
Uvijek/ Always 49,9| 46,9 54,0
Cesto/ Often 39,6 40,6/ 38,3
Rijetko/ Rarely 8,5 10,3 6,1
Nikada/ Never 2,0 2,3 1,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0

Napomena: Na skupu nauti¢ara koji su trazili tranzitni vez u marini, gradskoj luci ili na bovi/corpo morto/ Note:
For nautical tourists who were looking for a mooring in a marina, town/city port or on buoy/corpo morto.
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A32,

AKTIVNOSTI ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACIJI/ ACTIVITIES IN DESTINATION

PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
= 3
€ Aktivnosti S® ©°S 38
B Activities 2R 38 23
9] = T ®
4 g9
o
1. |Odlazak u restorane/ Visiting restaurants 99,8 99,9 99,5
2. |Odlazak u kupnju/ Shopping 91,6 92,2 90,7
3. |Odlazak u slasti¢arnice, 'kafi¢e' i sl./ Pastry shops, café bars 68,9 72,8 63,0
4. |Setnje u prirodi/ pje$adenje/ Walking 49,2 51,8/ 455
5. |Posjet lokalnim zabavama/ Visiting local parties 45,0 50,7 36,5
6. Razgledavanje zne?n?(?nltostl, posjet muzejima i izlozbama/ Sightseeing, visiting 39.1 46,0 28,8
museums and exhibitions
7. |Ronjenje/ Diving 37,0 36,2 38,3
8. |Ribolov/ Fishing 36,9 369 369
9. |Ples/disco/ Dance/disco 32,7/ 393 228
10. Obilazak vinskih cesta/cesta maslinovog ulja/ Visiting wine roads/olive oil roads 29,9 33,7 241
1. Izleti u nacionalne parkove/zasti¢ena prirodna podrucja/ Visiting national 28,0 30,8 23.9
parks/protected natural areas
Ostale sportsko-rekreacijske aktivnosti na moru (osim plivanja i kupanja)/ Other
12. L L . 24,1 255 219
water-based activities (except swimming and sunbathing)
13, Posjet tematskim (vodenim, zabavnim i sl.) parkovima/ Visiting theme 185 222 12.8
parks/water parks
Sportsko-rekreacijske aktivnosti na kopnu (tenis, planinarenje, voznja biciklom)/
14. L . ; ’ . 183 211 14,2
Other land-based activities (tennis, mountaineering, cycling)
15, Pos!e't 'koncemma, kazalistu i priredbama/ Visiting concerts, theatre and 13.4 141 123
exhibitions
16. Posjet OPG-imal/ Visits to family farms 12,20 125 11,7
17. Nesto drugo/ Some other activities 3,6 2,4 55
18. |Niti jedna/ None of the activities 0,0 0,1
Napomena: Mogu¢nost vise odgovora/
Note: Multiple response.
A33.
CJELOKUPNO ISKUSTVO NA OVOJ PLOVIDBI U HRVATSKOJ/
OVERALL IMPRESSION OF THIS SAILING TRIP IN CROATIA
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
= 3
Cjelokupno iskustvo/ £z 8% 8
Overall impression 2R | ¥ 8 g 3
=] TR
9]
£§
U skladu s ocekivanjima/ In line with the expectations 61,6 58,3 66,6
Iznad ocekivanja/ Above the expectations 379 414 32,7
Ispod ocekivanja/ Below the expectations 0,5 0,4 0,7
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
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A34.
STUPANJ ZADOVOLJSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE/
LEVEL OF SATISFACTION WITH THE ELEMENTS OF TOURISM SUPPLY

PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
. =3
o |Elementi ponude/ EX | ©°S 3 E
% Elements of tourism supply 2R f‘@ ._§ g 3
= ] O ®©
8 c g
o
1 Ljepota prirode i krajolika/ 950 966 925

Beauty of the landscape
Osobna sigurnost u Hrvatskoj/

2 Personal safety in Croatia 949 965 926
3 Atmosfera, ugodaj/ 94.2 95.9 917
Atmosphere, mood
Gastronomska ponuda u mjestu/
4. Gastronomic offer in the destination 938 952 918
5. OcuvarTost okolisa u.Hrv'atSKOJ/ ' 92,9 94,7 90.1
Ecological preservation in Croatia
6. Prihvat u zra(.:nOJ Iij*czl (transfer)**/ 92,8 92,8 )
Transfer at airport
Ukupno zadovoljstvo plovidbom u Hrvatskoj/
7. Overall satisfaction with cruise/sailing in Croatia 928 944 903
Stanje broda (ispravnost, uredenost, opremljenost i sli¢no)**/
8. L ) - : ek 92,5/ 925 -
Vessel condition (maintenance, tidiness, equipment and similar)
9 Prostorni r.aspored marina/ ' 924 943 89.7
Geographical spread of marinas
10. U're.denost i Cisto¢a .mjesta/ 918 93.7 89.1
Tidiness and cleanliness
Prometna dostupnost polazne luke/
. Accessibility of the departure port/marina 915 92,1 904
Prihvat u polaznoj marini**/ .
12. Transfer at departing marina/port** 94 914 ) > %
Informacije/upute/preporuke o plovidbi**/ S N
13. . o ) . S e 91,2| 91,2 - co
Information/quidelines/recommendations about cruise/sailing od%
14, 'Vrijednost za novac' ukupne ponude za nauti¢are/ 895 923 85.2 >

'Value for money' of the nautical product overall
Uredenost i Cistoéa marine/

15. Tidiness and cleanliness of the marina 889 904 865
Dostatnost priklju¢aka za vodu i struju u marini/

Water and electricity connections in the marina

]

16.

Nizak/
Low

87,2/ 887 850

Vezovi (Sirina, ispravnost)/
Berths (width, functionality)

Sadrzaiji za zabavu/
Entertainment offer

Opskrbljenost vodom (hladna i topla) u marini/
Water supply (cold and hot) in a marina
Usluznost osoblja u marini/

17. 86,8/ 88,7 84,0

Al

Srednji/
Middle

18. 86,6/ 886 836

19. 86,5 87,9 843

20. Service attitude of people working in the marina 86.4 88,2 837 >

Raspolozivost informacija u marini o turisti¢koj ponudi mjesta/ .g S

21 Availability of destination related information in the marina 86,1 888 821 ST

Sanitarije v marini/ -~~~ ann [

22 Sanitary facilities in the marina 853 876 820 [ }

Kulturne manifestacije/ S<

2. Cultural manifestations/events 845 861 821 2 E’

. . .. > >

24, Ugos‘tlteljske uslluge u r'nann'l/ . 84.1 85,5 82,0 o8

Quality of catering services in the marina s>

Moguénost za kupnju u mjestu/ ~ <

25. Shopping opportunities in the destination 832 86,1 e E 2

[z ]

Sportski sadrzaiji/ T8

26 Offer of sport activities 829 841 810 _§ ‘é’

p - - : S a

27, Kvall?eta tehnlck'og serﬁsa (brzina popravke'z)/ 80,8 81.9 796 R

Quality of technical services (speed of repair) 3

- : p - L

28, Mogucpostl kg'p.nje.u marini/ ' 70,0 724 665 53
Shopping facilities in the marina @an

* Rang prema zbroju postotaka za ocjene 6 i 7 na skali od 1 (jako lo$e) do 7 (odli€no)/ Rank according to
proportion of marks 6 and 7 on the scale from 1 (very bad) to 7 (excellent).

** Samo za nautiare u hrvatskom arteru/ For the Croatian charter only.

Stupanj zadovoljstva: 1znad 80% (vrlo visok); 70% do 80% (visok); 60% do 70% (srednji); 50% do 60%
(nizak); ispod 50% (vrlo nizak)/ Level of satisfaction: Above 80% (very high); 70% to 80% (high); 60% to 70%
(average); 50% to 60% (low); under 50% (very low).
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A35.

UCESTALOST SMETNJI TIJEKOM PLOVIDBE | BORAVKA U MARINAMA/LUKAMA/MJESTIMA*/

FREQUENCY OF DISTURBANCES DURING SAILING AND STAY IN MARINAS/TOWN
PORTS/DESTINATIONS*

PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
= 3
QT
3 58 3
Smetnje/ SE ©% 3 E
Disturbances 2R B .E 2 3
=] 5%  ©
s 9
Ia
Buka u marini/luci/
Noise disturbance in marinas/town ports 6.0 59 6.1
Buka na bovi/sidristu (izvan luka)/ 41 37 48
Noise disturbance during mooring/anchorage out of town ports and marinas ! ’ ’
Guzva na moru/velik broj plovila na moru/ 93 8.2 1.0
Too many boats at sea
Guzva u mjestima posjec¢enim tijekom plovidbe/ 145 15.2 134
Crowds in destinations (cities, towns) visited during sailing ’ ’ ’
Nemoguénost primjerenog odlaganja vaseg otpada (prenatrpani kontejneri, nema
reciklaze, neugodni miris, ...)/ 46 44 48
Problems with the waste disposal (overcrowded containers, no recycling, unpleasant ! ’ !
smell, etc.)
Zauljeno more/
Oiled patches/spills at sea 45 43 47
PIuta!u0|/morsk| otpad/ 71 70 72
Floating waste
Neodgovorno ponasanje drugih nauti¢ara na moru/ 14 10.7 125
Irresponsible behaviour of other sailors/yachtsmen at sea ’ ’ ’
* Prikazan je postotak ispitanika koji su €esto ili vrlo Eesto doZivjeli odredenu smetnju/
Proportion of respondents who experienced a certain disturbance often or very often.
A36.
PRAZNJENJE TANKOVA (SIVIH | CRNIH VODA) U MARINAMA TIJEKOM PLOVIDBE/
EMPTYING BLACK OR GREY WATER HOLDING TANKS IN MARINAS DURING SAILING
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
= 3
QT
3 58 3
Praznili tankove (sive i crne vode) u marinama/ E® ©F % E
Have emptied black or grey water holding tanks in marinas 2R | ¥ _E g 3
=] B %R
9]
£§
Da/ Yes 37,7, 283 514
Ne/ No 62,3 71,8 486
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0
A37.

UCESTALOST DOBIVANJA INFORMACIJA O MOGUCNOSTI PRAZNJENJA TANKOVA (SIVIH | CRNIH

VODA) U MARINAMA/LUKAMA/

FREQUENCY OF RECEIVING INFORMATION ABOUT THE POSSIBILITY OF EMPTYING BLACK OR

GREY WATER HOLDING TANKS IN THE MARINAS/PORTS

PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
=3

N R " B _ % E 3w
Ucestalost dobivanja informacija/ S8  ©S | g9
Frequency of receiving information % R & _(E g %
Niti u jednoj marini/luci/ Not in any marina/port 10,9 10,1 12,0
Samo u nekim marinama/lukama/ Only in some marinas/ports 34,9 38,2 30,6
U vecéini marina/luka/ In most marinas/ports 39,1 40,4 37,3
U svakoj marini/luci/ In all marinas/ports 15,1 11,3 20,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0
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A38.

PROSJECNI IZDACI NAUTICARA U EURIMA/

AVERAGE EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS IN EUROS
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP

(po osobi u eurima/
per person in €)

- 5
Prosjecni izdaci/ g_ B § S t:ov E
Average expenditures 2R % _§ 3
5 ‘g 3 ©
IS
Ukupno/ Total 1.491,24| 1.856,35 940,35
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 910,67 | 1.207,21 463,22
lzdaci za pocetnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 88,74 93,01 82,29
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other sailing trip expenditures 491,84| 556,13 394,84
Prosjec¢an broj osoba na plovilu/ Average number of persons on the vessel 5,6 6,0 5,0
Prosjec¢an broj osoba za koje su iskazani troskovi/ 45 47 43
Average number of persons for whom the expenditures are stated ’ ! ’
Prosjec¢an broj ostvarenih no¢enja na plovidbi/
. . ) . 8,2 73 9,6
Average number of overnights realized on trip/sailing
A39.
STRUKTURA PROSJECNIH IZDATAKA NAUTICARA/
DISTRIBUTION OF AVERAGE EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
- 5
Prosjecni izdaci/ §_ B § S t:ov E
Average expenditures 2R % _§ 3
=) ‘g g ©
IS
Ukupno/ Total 100,0 100,0 100,0
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 61,1 65,0 49,3
lzdaci za pocetnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 6,0 5,0 8,8
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other sailing trip expenditures 33,0 30,0 42,0
A40.
PROSJECNI DNEVNI IZDACI NAUTICARA U EURIMA/
AVERAGE DAILY EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS IN EUROS
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (€)
=8
Prosje¢ni dnevni izdaci/ SS S L E
Average daily expenditures 2R 5 _§ g o]
=) T R
o
£§
Ukupnol/ Total 181,96 254,60 98,37
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 111,12| 165,57 48,46
|zdaci za najam plovila/ Renting costs 52,63 98,36 -
Izdaci za skipera (ukoliko nisu uklju€eni u najam)/
Skipper/crew charge (if not included in rent) 9.88 15,70 319
Izdaci za vez plovila (ne uklju€ujuéi izdatke za stalni vez)/
Berth charges (excluding permanent berth) 15,99 16,40 15,53
Izdaci za gorivo/ Fuel expenditures 30,34 34,32 25,76
Izdaci za servisne usluge i ostali izdaci/ Service costs and other expenditures 2,28 0,80 3,98
lzdaci za pocetnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 10,83 12,76 8,61
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other expenditures 60,01 76,27 41,30
Izdaci za ugostiteljske usluge/ Expenditures for catering services 34,07 41,62 25,37
Izdaci za kupnju/ Shopping expenditures 14,12 18,85 8,68
Izdaci za kulturu i zabavu/ Expenditures for culture and entertainment 2,97 3,76 2,07
|zdaci za sport i rekreaciju/ Expenditures for sports and recreation 2,71 3,67 1,60
|zdaci za organizirane izlete/ Expenditures for excursions organized through a 0.07 131 0.58
travel agency
Izdaci za lokalni prijevoz/ Expenditures for local transport 2,72 3,69 1,61
Izdaci za smjestaj na kopnu tijekom plovidbe/ On shore accommodation during 0,60 0,92 023
the sailing
Ostalo/ Other expenditures 1,85 2,45 1,16
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Ad1,
STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA NAUTICARA/
DISTRIBUTION OF AVERAGE DAILY EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS

PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
=8
Prosjecni dnevni izdaci/ S8 | © S % E
Average daily expenditures 28 ¥8 | 28
3 § 5 ©
]
IS
Ukupno/ Total 100,0/ 100,0| 100,0
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 61,1 65,0 49,3
|zdaci za najam plovila/ Renting costs 47,4 59,4 -

Izdaci za skipera (ukoliko nisu uklju€eni u najam)/
Skipper/crew charge (if not included in rent)

Izdaci za vez plovila (ne uklju€ujuéi izdatke za stalni vez)/
Berth charges (excluding permanent berth)

8,9 9,5 6,6

14,4 9,9/ 320

Izdaci za gorivo/ Fuel expenditures 27,3 20,7 53,2
Izdaci za servisne usluge i ostali izdaci/ Service costs and other expenditures 2,0 0,5 8,2
lzdaci za pocetnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 6,0 5,0 8,8
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other expenditures 33,0 30,00 42,0
Izdaci za ugostiteljske usluge/ Expenditures for catering services 56,8 54,6 61,4
Izdaci za kupnju/ Shopping expenditures 235 24,7 21,0
Izdaci za kulturu i zabavu/ Expenditures for culture and entertainment 5,0 4,9 5,0
|zdaci za sport i rekreaciju/ Expenditures for sports and recreation 4,5 4,8 3,9

|zdaci za organizirane izlete/ Expenditures for excursions organized through a
travel agency

Izdaci za lokalni prijevoz/ Expenditures for local transport 45 4.8 3,9

1,6 1,7 1.4

Izdaci za smjestaj na kopnu tijekom plovidbe/ On shore accommodation during

the sailing 1,0 1.2 0,6

Ostalo/ Other expenditures 3,1 3,2 2,8
A42.
NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ/ USUAL MODE OF PAYMENT IN CROATIA
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/ BY VESSEL OWNERSHIP (%)
=8
Nagin plaéanja/ £E® © S 2 E
Mode of payment 2R ¥8 | 28
35 § 5 ©
]
IS
U gotovini/ In cash 28,1 27,3 29,4
Debitnom/kreditnom karticom/ By debit/credit cards 719 72,7 706
UKUPNO/ TOTAL 100,0, 100,0, 100,0
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C

Obiljezja turisticke potraznje i potrosnje nauticara
u Hrvatskoj u 2022. prema zemlji porijekla
— za nauticare na vlastitim plovilima, plovilima prijatelja/rodaka
ili u inozemnom carteru/

Characteristics of nautical tourism demand and expenditures
in Croatia in 2022 by country of origin
— for tourists on own vessels, vessels owned by friends/relatives
or those in foreign charter
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ZEMUJI PORUEKLA/

AVERAGE EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS IN
EUROS BY VESSEL OWNERSHIP

C35.

STRUKTURA PROSJECNIH IZDATAKA NAUTICARA
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/

DISTRIBUTION OF AVERAGE EXPENDITURES OF
NAUTICAL TOURISTS BY VESSEL OWNERSHIP

C36.

PROSJECNI DNEVNI IZDACI NAUTICARA U EURIMA
PREMA VLASNISTVU PLOVILA/

AVERAGE DAILY EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS
IN EUROS BY VESSEL OWNERSHIP

C37.

STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA
NAUTICARA PREMA VLASNISTVU PLOVILA/
DISTRIBUTION OF AVERAGE DAILY EXPENDITURES OF
NAUTICAL TOURISTS BY VESSEL OWNERSHIP

C38.

NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ PREMA
VLASNISTVU PLOVILA/

USUAL MODE OF PAYMENT IN CROATIA BY VESSEL
OWNERSHIP
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c1.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
DOB NAUTICARA (1) AGE OF NAUTICAL TOURISTS (1)

PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

S
x
<

~ E R~ -~ § -~ - °
- - o] - = C 3| o] T T
Dob nauti¢ara (godine)/ %E % % 3 i‘% § %_g :% .% 5 % % % 2 E ;(: qg)_ é § g %
Age of nautical tourists (years) 2R g 8 g2 £E5 3 ;:3 3 3 'i'; ik D‘? 't-t: 58 i é S 8y
S I zO LT p0 =8I GIETGE
L0 8
Do 29/ Up to 29 4.1 30 47 54 20 52 79 24 32 54 5,9
30 do 49/ 30 to 49 51,8 64,9 42,5 452 44,9| 51,0/ 34,2 58,5 67,7 56,8 405 67,6
50 i vise/ 50 and over 441 32,1 52,8/ 49,4| 53,1 43,8 57,9/ 39,00 29,0/ 37,8/ 59,5 26,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0/100,0/100,0|100,0|100,0|100,0,100,0/100,0|100,0| 100,0|100,0
C2.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/IRODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
DOB NAUTICARA (2)/ AGE OF NAUTICAL TOURISTS (2)
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
-~ | ® > | ®Bo % 3l B § 3 |52
Dob nauti¢ara (godine)/ E.E f—“; % 3 > i‘% 8 % £ :g S £ ;:; % % % E ;; 2 é § ] %
Age of nautical tourists (years) 2R g 8 g2 £ % 2 ;:3 3 3 'i'; ik D‘? 't-t: 58 i é "E § N
> (&)
Do 25/ Up to 25 1,3 28 18 14 7,9 . . . . .
26 do 35/ 26 to 35 11,0/ 13,4 94| 83| 7,5 156 26 98 12,9 18,9 14,3 17,6
36 do 45/ 36 to 45 29,5 31,3 236 29,8/ 30,6/ 27,1 21,1 34,1 38,7 27,0 14,3| 38,2
46 do 55/ 46 to 55 34,00 41,8 29,2| 29,8/ 34,7| 26,0| 44,7 34,1 32,3 40,5 35,7 26,5
56 i vise/ 56 and over 24,31 13,4 349 30,4| 259| 31,3| 23,7 22,0 16,1 13,5 35,7 17,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0/100,0|100,0|100,0|100,0,100,0/100,0|100,0| 100,0|100,0
(aritmeticka sredina/ arithmetic mean)
Prosjeéna starost/ Average age | 47,6 458 49,5 48,7] 48,7| 48,2 48,5 46,8 453 452 50,1] 454
C3.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/IRODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
STUPANJ OBRAZOVANJA/ LEVEL OF EDUCATION
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
3 3 > 5o DS 3 S 3 32
Zavriena $kola/ Eﬁ —(‘f:'f:“. Eb§§ g-g %% rgg 8z ?%ﬁ?‘;é% §§
Level of education _%E ggig E% ‘%2 %chru %%"8%”“@ g@ Sﬁ
3 £ o= %‘L’) < < R%) % g o Q ‘EV I O § E w >(f>) c/g)
> (&)
Srednja $kola ili nize/ Secondary school or lower 84 83 75 84| 156 83 26 49 97 108 24 59
Visa 8kola/ Two-year college 43,3| 39,9 41,5| 42,5/ 449 55,2 28,9 46,3 355 67,6/ 28,6/ 50,0
Fakultet i viSi stupnjevi/ University or higher 48,2) 51,9| 50,9| 49,1 39,5 36,5 684 48,8 54,8 21,6 69,0 441
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0/100,0|100,0|100,0|100,0,100,0/100,0|100,0| 100,0|100,0
C4.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/IRODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA/ HOUSEHOLD MONTHLY INCOME
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
-~ % T~ |Bo z T~ |3 % 3 82
Mjese€na primanja k.u(:anstva/ E_E % % E% i“% é %_% :g .§ % ;:; %g _;% E g d% T%) § jéu %
Household monthly income % RS 8 s = S 5 ﬁ 338 858 % S8s 58 ¢ &
T = O n 9 % g =T § LB é
> O
Do 1.000 eura/ Up to 1,000 € . . . . . . . . .
1.001 do 1.500 eura/ 1,001 to 1,500 € 0,2/ 0,9 . . . . . .. 34
1.501 do 2.000 eura/ 1,501 to 2,000 € 06/ 09 3,1 0,7 . . . .
2.001 do 2.500 eura/ 2,001 to 2,500 € 2,7/ 10,3] 1,00 2,0 3,0 34 .25 . . . .
2.501 do 3.000 eura/ 2,501 to 3,000 € 54 131 31 27 45 6,8 . 6,9 111 3,0 3.1
3.001 do 3.500 eura/ 3,001 to 3,500 € 12,0/ 12,2] 10,2| 12,7| 13,6/ 12,5 29 12,5/ 20,7 13,9 6,1 6,3
3.501 do 5.000 eura/ 3,501 to 5,000 € 20,41 28,00 194 16,0/ 21,2| 21,6/ 20,6 17,5 17,2| 22,2| 12,1| 25,0
5.001 do 7.500 eura/ 5,001 to 7,500 € 22,1 19,6/ 17,3| 21,3| 23,5| 25,0/ 32,4 20,0 27,6/ 22,2 30,3| 15,6
7.501 do 10.000 eura/ 7,501 to 10,000 € 16,4/ 9,3/ 16,3| 14,7| 16,7 19,3 23,5 25,0 13,8| 16,7| 24,2 12,5
10.001 euro i vise/ 10,001 € and more 20,3, 5,6 29,6/ 30,0/ 17,4| 11,4| 20,6/ 22,5 10,3| 13,9 24,2| 37,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0/100,0/100,0|100,0|100,0|100,0/100,0/100,0|100,0|100,0|100,0

PRILOG C/ APPENDIX C C-1
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Cs5.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU/ FREQUENCY OF VISITING CROATIA

PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
E < § ~ ko]
- B T > = B o 8= ® =] T <
Ugestalost dolaska u Hrvatsku (kao nauti¢ar)/ g_ﬁ 5 % 8 = i‘% 8 % 2 'g S £ & % % % E EES é § ® %
Frequency of visiting Croatia (as a nautical tourist) 2R S8 = £ & % 2 3 33 'i'; % 5o o 5 ’8% 2 s gg
5707 £8iV 5 £ ad T O EL S8
0 Nt 2
> o
Prvi posjet/ First visit 6,1 - 38 48 34 10 105 24 65 27 16,7 59
Drugi posjet/ Second visit 12,8 - 123 89 109 52 211 98 65 81 286 59
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 23,2 - 21,7/ 16,1 16,3 14,6 44,7 34,1 29,0 43,2 286 324
7 i viSe posjeta/ 7 visits and over 57,9 - 62,3 70,2 69,4 79,2 237 53,7 58,1 459 26,2/ 559
UKUPNO/ TOTAL 100,0 -1100,0/100,0 100,0|100,0 100,0|100,0 100,0|100,0 100,0| 100,0
Napomena: Odnosi se samo na inozemne nautiare/
Note: Data refer to foreign nautical tourists only.
C6.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
UCESTALOST DOLASKA U MARINU ANKETIRANJA/ FREQUENCY OF VISITING MARINA WHERE THE INTERVIEW WAS OBTAINED
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
B L
Ucestalost dolaska u marinu anketiranja (kao nauti¢ar)/ ke 3 S x% S :g -% =z k. >3 3 E BB
o e i . , 23 28238828 ¢c5 258833888833
Frequency of visiting marina where the interview was obtained (as a nautical S s S =T 8EEB 0% m Qv 8| g DQox|3 5 &S
tourist) xl‘zégt%ajé 38 s 8 58 %83 8s %Sgg
> 28T pn 220t 2TO8 EY 55
> 3
Prvi posjet/ First visit 16,00 52 16,0 119 143 63 289 17,1 194 10,8 405 11,8
Drugi posjet/ Second visit 184 7,5 245 19,0 10,9 146 34,2 146 16,1 243 19,0 294
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 222 224 12,3 19,6 23,8 18,8 184 43,9 22,6 351 23,8 294
7 i viSe posjeta/ 7 visits and over 43,5 64,9 47,2 494 51,0 604 184 244 41,9 29,7 16,7 294
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0|100,0 100,0|100,0 100,0 100,0 100,0|100,0 100,0 100,0 100,0
C7.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
1ZVORI INFORMACIJA/ MAIN SOURCES OF INFORMATION
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
8 e 2 5 °
- 3 B >~ Bo §8 = T 3|8 RS
Izvori informacija/ g_ﬁ é% 3 > f& S %-g '§§ g;% %% % E g3 f‘g § §§
Main sources of information 2R g 8 s S g § 2 § 33 ﬁ 5 5 D\O. v‘-: S E E % E 8 N
= o RS e & S
-} T = o< nn % (&; = T § i N (/g)
> o
Internfet stram(':e hrvatsklr’I turisti¢kih zajed‘nlca/ureda (nacionalne, lokalnih)/ 48 | 85 48 61 10 158 98 | 27 48 29
Croatian Tourism boards' web pages (national, local)
Online platforme za najam plovila/ Online yacht charter booking platforms 95 22 151 83| 54 83 158 49 16,1 10,8 23,8 59
Int t stranice Carter k ija ili turistickih ija/ Chartt 1
nterne srar?lc? Carter kompanija ili turistickih agencija/ Charter companies or 77 30 123 42 54 94 105 24 32 27 167 29
travel agencies' web pages
Drustvene mreze/ Social media 138 30 94 83 122 94 316 122 16,1 13,5 357 147
Blogovi, forum| i portali o putovanjima i sliéni online sadrzaji/ Blogs, forums and 76 30 47 74 95 21 158 49 129 108 11.9
travel-oriented portals
Promotivni oglas/ spot na radiju ili televiziji/ Advertising on TV or radio 70 15 47 77/ 116/ 83 79 98 65 27 143 59
Dok tarni film ili pril diju ili televiziji/ D t 1 tori
okumentarni film i prilog na radiju ili televiziji/ Documentary movies or stories on 53 15 47 54 34 34 158 73 65 54 48
TV or radio
Clanci u novinama ili ¢asopisima/ Articles in newspapers and magazines 6,8/ 30 85 6,0 82 63 105 24 65 81 143 59
Plakati, katalozi, broSure, oglasi i ostali tiskani tivni materijali/ Posters,
akati, katalozi, brosure, oglasi i ostali tiskani promotivni materijali/ Posters, 56 07 57 54 95 63 132 49 | 27 143 59
catalogues, brochures, advertisements, and other printed promotional material
Turisticki, nauticki i drugi sajmovi/ Tourist and nautical fairs and exhibitions 76 30 142 77 95 42 132 24 32 81 71 59
Preporuke rodbine ili prijatelja/ Recommendations of friends and relatives 26,1 15,7 25,5 19,0/ 19,0/ 26,0 34,2 43,9 19,4 27,0 42,9| 38,2
:;;:g/uke putnickih/turisti¢kih agencija/ Recommendations of travel or charter 122 22 179 125 95 167 211 49 65 54 262 118
Preporuke klubova, udruzenja/ Recommendations of travel clubs, associations 12,3| 3,7 19,8/ 12,5/ 7,5 125 18,4 24| 16,1 10,8/ 26,2 11,8
Prijasnji boravak/ Previous visit 62,5 64,2 64,2 63,1 62,6 74,0 50,0 70,7 67,7 67,6 429 70,6
Nisu bile potrebne nikakve informacije/ No need for any information 11,7/ 20,1 6,6 155 16,3 83 79| 98 97 27 71 88

Napomena: Moguénost viSe odgovora/
Note: Multiple response.

PRILOG C/ APPENDIX C C-2
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Cs.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
PRIJEVOZNO SREDSTVO/ MAIN MEANS OF TRANSPORTATION

PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

S
x
<

B L
- = & - S |= -~ T
= 3 T > = 8o 58| % < - 3|8 S <
Prijevozno sredstvo/ E_E f‘@% Ebf%% %-‘é’ 'gg *g,_% %g ?E_‘E%éﬁ é%
Mean of transportation 2R %8 58 %% 28 23C% 53|08 S ’8% 28 8N
STECTT 88230 LEREEROF T 55
CRO) N 2]
> O
Automobil/ Car 66,5 98,5 56,6/ 73,8 81,6 854 26 756 80,6 757 11,9 67,6
Automobil s plovilom na prikolici/ Car with a boat trailer 0,1 . . . 1,0 .
Autobus/ Bus 0,2 . .| 0,6 . . . . . . 2,9
Zrakoplov/ Airplane 13,4 . 142) 143 . . 526 146 97 108 524 147
Brod, trajekt/ Ship, ferry 0,3 0,7 09 . . . . . . . . .
Plovilo u kojem ispitanik trenutno boravi/ Vessel the respondent is currently on 19,2 .| 28,3| 11,3 184 11,5 44,7 98 97| 13,5 357 14,7
Neko drugo/ Something else 0,3 0,7 . . 2,1 . . . . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0| 100,0 100,0| 100,0 100,0/ 100,0 100,0| 100,0 100,0/ 100,0 100,0
Co.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU/ USING THE LOW-COST CARRIER WHEN FLYING TO CROATIA
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
8 e 2 5 °
~ 3 T > = B oS8 |= ® - 5|8 T <
Niskotarifni prijevoznik/ 358 Bags o8 €% 2E %E e E 330 858
Low-cost carrier gﬁgegggggg g§ﬂ‘a%‘3%§$§gﬁgg
STECTT 88280 EREEROF T 55
CRO) N 2]
> O
Koristen/ Used 41,0 - 53,3 41,7 .. 30,0/ 50,0/ 33,3/ 50,0 50,0 .
Nije koristen/ Not used 59,0 - 46,7| 58,3 70,0/ 50,0/ 66,7| 50,0 50,0/100,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0 -1100,0/100,0 . ./100,0/100,0/100,0100,0 100,0|100,0
Napomena: Odnosi se samo na inozemne nauti¢are koji su u dolasku u Hrvatsku koristili zrakoplov/
Note: Data refer to foreign nautical tourists comming to Croatia by airplane, only.
C10.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
VLASNISTVO PLOVILA/ VESSEL OWNERSHIP
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
8 e 2 5 °
- 3 B >~ Bo §8 = T 3|8 RS
Vlasnistvo plovila/ g_ﬁ é% 3 > f& S %-g '§§ gE %% % E g3 f‘g § §§
Vessel ownership 3ﬁggggg§2§g§ﬁﬁg§§§§§§§8g
5 zO < o e ST gL Bo
> O
Osobno vlasnistvo/suvlasnistvo/ Owned by me/co-owned 71,2| 836 71,7 696 714 66,7 632 70,7 742 703 619 765
Vlasni$tvo prijatelja/rodaka/ Owned by a friend/relative 21,4 16,4 22,6 23,2 23,1 30,2| 13,2 24,4 226 24,3 21,4 17,6
Inozemni Carter/ Foreign charter 7.4 .l 57 71 54 31 237 49 32| 54/ 16,7/ 59
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0|100,0 100,0|100,0 100,0 100,0 100,0|100,0 100,0 100,0 100,0
C11.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
NAJAM SKIPERA/ SKIPPER/CREW HIRE
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
E i~ § -~ ke
- 3 B > = 3o ET |- ® 3|8 RS
Nejam skipere/ SN RS F SR A Y R
Skipper/crew hire gﬁgggggggg g§£*5%‘§§§§§§$§g
5 f 2‘(D<<((7)"3%g°‘ ST T8 643
> O
S unajmljenim skiperom/ With hired skipper/crew 18,9/ 16,4 14,6/ 12,4/ 10,9 8,0 60,0 12,8 13,8 23,5 529 16,1
Bez unajmljenog skipera/ Without hired skipper/crew 81,1 83,6/ 854 87,6/ 89,1 92,0/ 40,0 87,2 86,2 76,5 47,1 83,9
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0| 100,0 100,0| 100,0 100,0/ 100,0 100,0| 100,0 100,0/ 100,0 100,0

PRILOG C/ APPENDIX C C-3
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c12.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
NACIN REZERVACIJE SKIPERA/ MODE OF SKIPPER/CREW BOOKING

PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

S
x
<

- T~ 3. TS5 -_ 3 5 3 5%
Nacin rezervacije/ EE f‘:% Eb%gég Z%% %% %% %§§§§§ %§
Mode of booking g.sg§§§g§g§§§ﬂagsgg’8igsgg
> % 26XV pp 2o at IT ORI 35
20 3 ?
Carter kompanija/ Charter company 43,7/ 9,1 16,7/ 55,0/ 57,1 429| 50,00 40,0 100,0| 50,0/ 44,4 40,0
Turisticka agencija u Hrvatskoj/ Travel agency in Croatia 84 45 83 50| 143 143 11,1 . . .| 56| 40,0
TuristiCka agencija izvan Hrvatske/ Travel agency outside Croatia 12,6 . 33,3 25,0 . .. 56 . . . 27,8 .
Samostalno/ By yourself 34,7/ 86,4 41,7/ 10,0/ 28,6 429 333 60,0 .| 50,00 22,2| 20,0
Nesto drugo/ Something else 0,6 . 5,0 . . . . . . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0/100,0/100,0/100,0| 100,0|100,0 100,0/100,0| 100,0|100,0/100,0100,0
Napomena: Samo za plovila koja koriste usluge najma skipera/ Note: For the vessels with provided skipper services, only.
C13.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
UKUPAN BROJ OSOBA NA PLOVILU/ TOTAL NUMBER OF PERSONS ON THE VESSEL
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
s 3 T T R Sy g
Ukupan broj osoba na plovilu/ g_ﬁ %_% Ebf«’,% %'E :§.§ g% %% §§§%§§ ?%
Total number of persons on the vessel 2R g 8 s£ g § § § 323 2% § 8 "': S § E % £ § N
R = =z 0O nP =8 =T g & 0 &
> O
1 0,5 .09 18 . . .24 . . . .
2 10,1 11,2/ 104 10,1 10,2 11,5, 53 98 226 162 7,1 118
3 88 119 75 89 75 125 . 171 6,5 10,8 .| 88
4 24,0/ 29,9| 22,6/ 26,8/ 31,3 31,3| 184 22,0 226 189 9,5 118
5 19,9 216 16,0 19,6 19,7 17,7 21,1 12,2 19,4| 29,7 31,0 17,6
6 20,6/ 13,4| 28,3| 17,3/ 19,7 19,8/ 23,7 19,5 6,5 189 31,0 14,7
7 iviSe/ 7 and more 16,2 11,9 142 155 116 7,3 316 17,1 226/ 54 214 353
UKUPNO/ TOTAL 100,0|100,0/100,0/100,0| 100,0|100,0 100,0/100,0| 100,0|100,0/100,0100,0
(aritmeticka sredina/ arithmetic mean)
Average mumberofperaans o the vessel 50 46 51 49 48 45 60 47 48 44 57 58
C14.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
PRATNJA NA PUTOVANJU/PLOVIDBI/ TRAVELLING/SAILING PARTY

PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

S
x
<

=~ T>- se TS5 -_ 3 5 3 5%
Pratnja na putovanju/plovidbi/ E_E % % E N :g; § % _g :% .% % % % % % E E § é § % %
Travelling/sailing party 2R g 8 g8 £ g ﬁ § 3 3 'i'; ‘g ?D‘? 't-t: 5 ﬁ % é S § N
2 T = O no =8 =TT 64
> O
Sam(a)/ Alone 0,5 .. 09 18 . . 2,4 . . . .
Samo s partnerom/ With a partner only 34,1 21,6/ 35,8 42,3| 34,0| 458 34,2 41,5 452 29,7 33,3| 353
S ostalim ¢lanovima obitelji/ With other family members 484 51,5/ 453 44,6| 51,7 40,6 42,1 46,3 452 54,1 42,9 50,0
S prijateljima (poznanicima)/ With friends or acquaintances 15,9 216 17,0 11,3 136 135 21,1 98 9,7 162 214 147
S poslovnim partnerima/kolegama/ With business partners/work colleagues 1,2 52| 09 .07 .| 26 . . 24
S organiziranom grupom/ With organized travel group . . . . . . . . . . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0|100,0 100,0|100,0 100,0/ 100,0 100,0|100,0 100,0 100,0 100,0

PRILOG C/ APPENDIX C C-4
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C15.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
DULJINA BORAVKA NA PLOVIDBI U HRVATSKOJ/ LENGTH OF SAILING TRIP IN CROATIA
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

S
x
<

= )
o =2
- = & - S |= -~ T
= T T > = 88 5§58 = ol -3 8 S <
Broj noGenja na plovidbi u Hrvatskoj/ E_E % % 3 > i‘% § :% £ £5 £ 5 % % % E %5 2 é § > %
Number of overnights on sailing trip in Croatia 2R S8 = B £E5 S 3 33 cg % 59 S S wi s gg
5707 £8iV 5 £ ad T O EL S8
0 Nt 2
> o
1do3/71to3 36 11,2) 09 24 14 52 49 97| 27 24 .
4do7/4to7 44,4 545 36,8 39,3| 38,1 42,7 44,7 659 41,9 48,6/ 40,5 529
8do 14/ 8to 14 38,5 29,9 38,7 39,9 40,8 41,7| 34,2 244 452 40,5 38,1 38,2
15 do 21/ 15to 21 11,2 45 17,9| 149| 16,3 10,4 13,2] 4,9 32| 54| 16,7/ 8,8
22 ivise/ 22 and more 2,4 .| 57/ 36| 34 79 . 2,7 24 .
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0/100,0/100,0|100,0|100,0|100,0,100,0/100,0|100,0| 100,0|100,0
C16.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/ROPAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
BROJ NOCENJA U MARINAMA/ NUMBER OF OVERNIGHTS IN MARINAS
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
3 3> .t 3 Sy 3 2
3_ 8 3o 28§83 s 3
Broj no¢enja u marinama/ 25 =8 BaSg 2TES 2% 838 % % EES é g5l
X X i Q-"s‘é‘“:ﬁme‘ﬁwgmm_ﬁ(\smm,mQ:oCmm
Number of overnights in marinas 2R |2 Q8= % 55333 g8 00 ©S5 8<s/cB oN
5707 £8iV g5 £ ad T O EL 5%
0 N 2
> (&)
0/ 0 14,8/ 284 28| 10,7 95 94 79 171 16,1 243 9,5 324
1do3/1to3 31,70 33,6/ 32,1 28,0/ 25,9| 29,2| 44,7 36,6/ 32,3 24,3 31,00 29,4
4do7/4to7 32,7, 27,6 37,7 33,9 36,1 40,6/ 28,9 39,0 29,00 27,0 452 17,6
8do 14/ 8to 14 16,8/ 9,7/ 20,8/ 20,2| 23,1 16,7 13,2 7,3 22,6/ 189 7,1 17,6
15do 21/ 15 to 21 2,7 0,7 19| 42| 34 42 26 . 54 71 29
22 i viSe/ 22 and more 1,4 .. 47 30 20 .| 26 . . . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0/100,0/100,0|100,0|100,0|100,0/100,0/100,0|100,0| 100,0|100,0

C17.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/

PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER

BROJ NOCENJA U MJESNIM LUCICAMA/ NUMBER OF OVERNIGHTS IN TOWN PORTS/ NUMBER OF OVERNIGHTS IN TOWN PORTS
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

o
53
<

® L2
- = g - 3|5 ~ T
= 3 T > = 8e 58 % S ~ 3|8 S <
Broj no¢enja u mjesnim lugicamal §a ”u‘)% 3588 22 ES £ & g8 % g 835852
. . 35S ES E 5% 9% m 28 g 2vx oF 8
Number of overnights in town ports 2R3 3 8= g 53 g 3% a® S g °58s § £e N
=) T >0 < n 5 % g =T § £ B %

> O
0/0 47,5 58,21 51,9 494 510 594 36,8 39,0 484 568 38,1 382
1do3/1t0 3 27,4) 23,9 23,6 29,8 259 26,0 289 390 29,0 216 238 324
4do7/4to7 20,7) 14,9 22,6 17,3 17,7 135 26,3 22,0 22,6/ 13,5 28,6/ 20,6
8do 14/ 8to 14 44, 30 19 36 54 10 53 81 95 88

15do 21/ 15to 21 0,1 2,6

22 i vie/ 22 and more . . . . . . . . . . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0|100,0 100,0| 100,0 100,0/ 100,0 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0

PRILOG C/ APPENDIX C C-5
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c18.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER

BROJ NOCENJA NA BOVI/ CORPO MORTO IZVAN MJESNIH LUCICA | MARINA/

NUMBER OF OVERNIGHTS ON BUOY/ CORPO MORTO OUT OF TOWN PORTS AND MARINAS
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

S
x
<

B L
— = g - S |= -~ T
= I T > = Be 58| % < - 3|8 S S
Broj noéenja na bovi izvan mjesnih lu€ica i marina/ E_E f‘@ % E > i‘% S % 'g 'g S % L% % % ? E EES é § é %
Number of overnights on corpo morto out of town ports and marinas 2R g S8 8 E % 2 3 3 3 cg %59 S S ’8% 2 s gg
5707 £8iV g5 £gad T O EL 5%
0 N 2
> (&)
0/0 58,2| 61,9 47,2 524 54,4 57,3 71,1 61,0 61,3 595 714 67,6
1do3/1t03 26,9 26,9 37,7 256 286 31,3 10,5 29,3 258 27,0 16,7 235
4do7/4to7 12,80 9,7 14,2 196 12,2 104 105 7,3 129 135 119 88
8do 14/ 8to 14 1,77 15 09 24 34 10 53 24
15do 21/ 15to 21 0,1 . . 07 . .
22 i viSe/ 22 and more 0,3 . . .07 .| 26 . . . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0|100,0 100,0|100,0 100,0 100,0 100,0|100,0 100,0 100,0 100,0

c19.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER

BROJ NOCENJA NA SIDRU IZVAN MJESNIH LUCICA | MARINA/ NUMBER OF OVERNIGHTS MOORED OUT OF TOWN PORTS AND MARINAS
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

o
53
<

- Le ~ . S8 =3
~ 3 3 - 3 =i 3
Broj noéenja na sidru izvan mjesnih lu¢ica i marina/ g_ﬁ f‘g % EE\ f& § %'E :;é_;' % % % % % % E E qgi § § % %
Number of overnights moored out of town ports and marinas 2R g 8 s £ § § § 3 3 2% § D\O. "': S E E % 2 § N
5 r = O no =8 ST gL B &
> o
0/0 66,2| 56,0 69,8 756 72,1| 66,7 50,0 634 64,5 676 738 61,8
1do3/1to3 276 31,3 27,4 20,2 245 28,1 42,1 34,1 258 29,7 23,8 26,5
4do7/4to7 52 119 19 36| 34 42 53 24 097 27 24 59
8 do 14/ 8to 14 09 0,7 09 06 .. 10| 26 . . . .. 59
15do 21/ 15to 21 0,1
22 i viSe/ 22 and more . . . . . . . . . . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0/100,0/100,0|100,0 100,0|100,0 100,0100,0/100,0|100,0/100,0|100,0
C20.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
BROJ NOCENJA U SMJESTAJNIM OBJEKTIMA NA KOPNU/ NUMBER OF OVERNIGHTS IN ACCOMMODATION FACILITIES ON SHORE
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
-~ % T~ |Bo z 5~ |3 é 3 82
Broj noéenja u smjestajnim objektima na kopnu/ E.E % % Eb i‘% § %.g :g -S g ;:; % % ? E g & é § é %
Number of overnights in accommodation facilities on shore 2R g 8 = Y g 5 3 § 3 § 'i'; ik D‘? 't-t: 5 :8 § é S 8 N
> (&)
0/0 96,1 97,0 98,1 93,5/ 96,6/ 99,0 94,7/100,0 96,8 97,3| 92,9/ 97,1
1do3/1t03 34 22 19 60 27 10 53 32 27 71 29
4do7/4to7 0,5 0,7 06 0,7
8do 14/ 8to 14
15 do 21/ 15to 21
22 ivise/ 22 and more . . . . . . . . . . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0/100,0/100,0|100,0 100,0|100,0 100,0100,0/100,0|100,0/100,0|100,0

PRILOG C/ APPENDIX C C-6
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c21.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
PROSJECAN BROJ NOCENJA PREMA MJESTU NOCENJA/

AVERAGE NUMBER OF OVERNIGHTS BY LOCATION OF OVERNIGHT (aritmeticka sredina/
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN arithmetic mean )
% 3 > - 3 <3 32
3 < o 8 .© 8 s ~ 3
Broj nocenja/ 2w %S E>%§%'§'Etfg'= &2@%_@%’%‘8@%
) S TS =8 fEE8 9 mV 28 g 2wx 35 g8
Number of overnights ZRIZRIE= g 589333 g8 59 S S < 5 SloN
5T £© 20T pn 02t 3T O8 EL 55
0 N 2
> (&)
U marinama/ In marinas 5,1 33 69 64 59 53 51 35 42 51 51 3,9
U mjesnim lu¢icamal/ In town ports 21 15 19 19 20 12 31 18 18 19 32 26
Na k?ow izvan mjesnih lugica i marina/ On corpo morto out of town ports and 15 12 15 17 19 13 23 10 10 13 11 09
marinas
Na sidru izvan mjesnih lucica i marina/ Moored out of town ports and marinas o8 12 o7 06/ 06 08 13 07 09 06 06 12
U smjestajnim objektima na kopnu/ In accommodation facilities on shore o1 01 00 041/ o041 00 01 00 00 00 0,1 00
UKUPNO/ TOTAL 95 72 11,0 10,7 105 86 118 70 79 89 101 87
C22.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/

PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER

STRUKTURA BROJA NOCENJA PREMA MJESTU NOCENJA/ DISTRIBUTION OF NUMBER OF OVERNIGHTS BY LOCATION OF OVERNIGHT
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

S
x
<

= (<)
< =
- = g - S |= -~ T
= 3 T > = Be 58| % < -3 8 S <
Broj noéenja/ Saﬁa‘gi>%§%-‘="-E:fé't&Eé%_@%éSé%
) S5 5323 2E 8 2800 28 g 2wx|35 &8
Number of overnights 2R EE}E:%a 2323 cg oo mS§ o 88N
5 £0°7 20XV g 2o al|ZEO0g sLss
0 N 2
> (&)
U marinama/ In marinas 53,4/ 45,0 62,5 60,0 56,6/ 62,1 43,0 50,0 53,7 57,7 50,1 44,7
U mjesnim lu¢icamal/ In town ports 21,8/ 20,5 17,5 17,7 187 14,1 26,3 26,1 22,3 21,2 31,9 30,3
Na k?ow izvan mjesnih lugica i marina/ On corpo morto out of town ports and 152 16,6 138 158 184 148 194 145 125 144 111 107
marinas
Na sidru izvan mjesnih lucica i marina/ Moored out of town ports and marinas 88 16,8/ 59 55 55 87 109 93 111 6,4 57| 139
U smjestajnim objektima na kopnu/ In accommodation facilities on shore o8 11 03 10 08 04 04 00 04 03 12 03
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0|100,0 100,0|100,0 100,0 100,0 100,0|100,0 100,0/ 100,0 100,0
C23.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
ORGANIZACIJA PREHRANE (DORUCAK)/ MEALS ORGANIZATION (BREAKFAST)
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

o
53
<

Breakfast 3£§§§§53§§§§ﬁ5§§§§8§§3§g

5 | = O » o = g =T gL 0 &
> o

Isklju¢ivo na brodu/ On vessel exclusively 60,8/ 79,1 60,4 58,9 653| 78,1 23,7/ 659 548 595 38,1 67,6

Pretezno na brodu/ On vessel predominantly 32,3| 17,9| 39,6/ 36,3 29,9 18,8 44,7 29,3/ 452 351 50,00 23,5

Pretezno u restoranu/ In restaurants predominantly 46| 22 24 27 1,0 184 49 54 95 88

Isklju€ivo u restoranu/ In restaurants exclusively 2,3 0,7 24 20 21 132 . . 24 .

UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0|100,0 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0| 100,0 100,0/ 100,0 100,0

C24.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/

PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER

ORGANIZACIJA PREHRANE (RUCAK)/ MEALS ORGANIZATION (LUNCH)

PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
-~ |3 I~ & %% 3 % 3 3%

ey NI

tunch IERIE I R U E R T 5

T =0 n 7 = = e L PG
> O

Isklju€ivo na brodu/ On vessel exclusively 16,1 27,6/ 151 149 16,3| 229 10,5 24 16,1 27,0/ 95 8,8

Pretezno na brodu/ On vessel predominantly 50,5 50,7, 50,9 47,6/ 56,5/ 51,00 28,9 75,6/ 67,7 48,6 42,9 47,1

Pretezno u restoranu/ In restaurants predominantly 24,5 17,20 25,5/ 28,0/ 20,4| 21,9 316 17,1 16,1 18,9 40,5 29,4

Isklju¢ivo u restoranu/ In restaurants exclusively 90 45 85 95 68 42 289 49 .54 71 147

UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0|100,0 100,0|100,0 100,0/ 100,0 100,0|100,0 100,0 100,0 100,0

PRILOG C/ APPENDIX C C-7
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C25.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
ORGANIZACIJA PREHRANE (VECERA)/ MEALS ORGANIZATION (SUPPER)

PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

S
x
<

Vecera LS IR S A R R E N
Supper SO ESFEELEEE 23023 828% S5 8§
S5 =T 8822388 82/gFO0F 8L 5T
57 \|£ >0 <V 50 =gt 2TPY R3S
CRO) N 2]
> o
Isklju€ivo na brodu/ On vessel exclusively 34 45 38 24 20 21 26| 49 65 54 48 59
Pretezno na brodu/ On vessel predominantly 27,31 43,3 18,9 25,0/ 31,3| 38,5/ 26,3 14,6/ 25,8/ 32,4 14,3 11,8
Pretezno u restoranu/ In restaurants predominantly 49,6/ 46,3 49,1 47,6/ 51,0 46,9/ 39,5/ 61,0 51,6/ 48,6/ 64,3 58,8
Isklju¢ivo u restoranu/ In restaurants exclusively 19,8/ 6,0 28,3 250 156 125 31,6/ 19,5 16,1 135/ 16,7 23,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0|100,0 100,0|100,0 100,0/ 100,0 100,0|100,0 100,0 100,0 100,0
C26.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
ISKAZANA POTREBA ZA TRANZITNIM VEZOM TIJEKOM PLOVIDBE/ NEED FOR A MOORING DURING SAILING
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
5 B 3254 Bo \%% - B é 3 §2
Iskazana potreba za tranzitnim vezom/ E.E 3 % B if% § %_g :g £ g ;:; % % % E Ew“ & é § I %
Need for a mooring g.sggggga 2 3 g§ﬂa%‘3%§'w§8ﬁ§g
57 f 26 <V 55 2pat IFTCg sL3S
CRO) N 2]
> (&)
U marini/ In marina
Da/ Yes 92,9 82,8 100,0 97,0 96,6/ 958 92,1 90,2 90,3/ 86,5100,0 824
Ne/ No 71 17,2 .. 30 34 42 79 98 97 135 . 17,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0100,0| 100,0 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0| 100,0 100,0/ 100,0 100,0
U gradskoj luci/ In town/city port
Da/ Yes 90,9 84,3 97,2| 92,3 92,5 89,6 86,8 951 839 91,9 952 853
Ne/ No 91 157 28 77 75 104 132 49 161 81 48 147
UKUPNO/ TOTAL 100,0100,0| 100,0 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0| 100,0 100,0/ 100,0 100,0
Na bovi/corpo morto/ On buoy/corpo morto
Da/ Yes 88,4/ 82,8 953 94,0 93,2 89,6 84,2 73,2 90,3 865 952 824
Ne/ No 116 172 47 60 68 104 158 268 9,7 135 48 17,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0100,0| 100,0 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0| 100,0 100,0/ 100,0 100,0
C27.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
DOSTUPNOST TRANZITNOG VEZA TIJEKOM PLOVIDBE/ AVAILABILITY OF A MOORING DURING SAILING
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
5 B 3254 Bo \%% - B % 3 2
Ucestalost pronalaska tranzitnog veza/ E_E 5 % B i“% § %g :g .g g ;:; % % 2 E E: g é § 2 %
Frequency of finding a mooring 2R gg g8 £E5 3 3 33 'i'; % 59 o 5 ’w§ 2 s Sg
=) £ E.o<<((7)(/)i_¢$n_ﬂ.t§“l>08£u~5§
CRO) N 2]
> (&)
U marini/ In marina
Uvijek/ Always 67,6/ 70,3 689 650 67,6 739 714 595 714 46,9 643 67,9
Cesto/ Often 29,9 29,7 30,2| 31,3 29,6/ 25,0 28,6/ 32,4 250 43,8 33,3 321
Rijetko/ Rarely 24 .09 37 21 11 .. 81 36 94 24
Nikada/ Never 0,1 . . .07 . . . . . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0100,0| 100,0 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0| 100,0 100,0/ 100,0 100,0
U gradskoj luci/ In town/city port
Uvijek/ Always 46,9 48,7 456 46,5 44,1 58,1 636 41,0 500 88 300 517
Cesto/ Often 42,4 38,9 40,8 43,2 44,1 33,7 152 513 46,2 70,6 625 448
Rijetko/ Rarely 95 11,5 1266 10,3 81 81 212 77 38 176/ 50 34
Nikada/ Never 12/ 09 10 37 . . . .29 25 .
UKUPNO/ TOTAL 100,0100,0| 100,0 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0| 100,0 100,0| 100,0 100,0
Na bovi/corpo morto/ On buoy/corpo morto
Uvijek/ Always 54,00 64,9 56,4 551 482 57,0 62,5 46,7 39,3/ 28,1 60,0 53,6
Cesto/ Often 38,3 29,7 33,7 37,3 38,7 395 344 433 393 71,9 37,5 464
Rijetko/ Rarely 61 54 79 63 80 23 31 100 17,9 . .
Nikada/ Never 1,6 .20 13 51 12 . .. 36 .25 .
UKUPNO/ TOTAL 100,0100,0| 100,0 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0

Napomena: Na skupu nautiara koji su trazili tranzitni vez u marini, gradskoj luci ili na bovi/corpo morto/
Note: For yachtsmen who were looking for a mooring in a marina, town/city port or on buoy/corpo morto.

PRILOG C/ APPENDIX C C-8
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C28.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
AKTIVNOSTI ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACIJI/ ACTIVITIES IN DESTINATION
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

(%)
5 R Iowq 8o %5 <o B é ERNER
&  Aktivnosti/ §§%§§5§§§§§§§§%§?§%’%§§?§
B Activities SREg ST ES 38883558585 Eg 88
8 > T ZOXT 02 2T ETTRL 63

> o
1. |Odlazak u restorane/ Visiting restaurants 99,5/ 98,5/ 99,1 99,4/100,0 100,0 97,4/100,0/100,0/100,0/100,0/100,0
2. Odlazak u kupnju/ Shopping 90,7/ 82,8 953 88,1 87,8 938 92,1 951 96,8 91,9 92,9 100,0
3. |Odlazak u slasti¢arnice, 'kafi¢e' i sl./ Pastry shops, café bars 63,0/ 59,0/ 56,6 62,5/ 59,2/ 52,1 63,2 87,8/ 80,6/ 73,0/ 69,0 64,7
4. Setnje u prirodi/ pjesacenje/ Walking 455 43,3 358 423 388 385 605 732 484 459 38,1 618
5. |Ronjenje/ Diving 38,3 50,0 49,1 32,7 33,3 44,8 36,8 14,6 22,6/ 459 33,3 265
6. Ribolov/ Fishing 36,9 38,8 46,2 31,5 33,3 27,1 42,1 39,0 258 324 429 353
7. Posjet lokalnim zabavama/ Visiting local parties 36,5/ 32,8/ 34,0 34,5 42,2/ 38,5 36,8 53,7 452 27,00 28,6/ 44,1
8 Razgledavanje znamenitosti, posjet muzejima i izlozbama/ Sightseeing, 28,8 194 208 232 177 156 342 732 32.3 432 524| 47.1

visiting museums and exhibitions

9 Obilazak vinskih cesta/cesta maslinovog ulja/ Visiting wine roads/olive oil
" lroads

24,11 11,9| 20,8/ 22,6/ 17,7 24,0/ 39,5 39,0 29,0 243 28,6 382

10 Izleti u nacionalne parkove/zasti¢ena prirodna podrucja/ Visiting national
" | parks/protected natural areas

11.|Ples/disco/ Dance/disco 22,8/ 19,4| 17,0/ 26,2| 27,2 17,7| 13,2 24,4 226 189 23,8 294
12 Ostale sportsko-rekreacijske aktivnosti na moru (osim plivanja i kupanja)/
"| Other water-based activities (except swimming and sunbathing)

23,9/ 17,9| 16,0/ 18,5/ 20,4 52| 52,6 585 355 27,0 11,9 471

21,9/ 16,4| 10,4| 23,8/ 26,5 19,8/ 158 41,5 258 27,0 26,2 235

Sportsko-rekreacijske aktivnosti na kopnu (tenis, planinarenje, voznja

13. biciklom)/ Other land-based activities (tennis, mountaineering, cycling)

14,2/ 6,0 38 13,7 129 146 26,3 26,8 16,1 54 214 294

14 Posjet tematskim (vodenim, zabavnim i sl.) parkovima/ Visiting theme 128 67 66 143 116 115 79 268 161 81 190 206

" | parks/water parks
15, Posje't'koncerﬁma, kazalistu i priredbama/ Visiting concerts, theatre and 123 82 104 155 82 63 132 98 226 81 190 147
exhibitions
16. Posjet OPG-ima/ Visits to family farms 11,70 97 292 54 116 73 211 98 32 54 16,7 147
17. Nesto drugo/ Some other activities 55 75 28 60 34 83 79 49 129 81 48 29
18. |Niti jedna/ None of the activities 0,1 . .. 0,6

Napomena: Moguénost viSe odgovora/
Note: Multiple response.

C29.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/

PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER

CJELOKUPNO ISKUSTVO NA OVOJ PLOVIDBI U HRVATSKOJ/ OVERALL IMPRESSION OF THIS SAILING TRIP IN CROATIA
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

(%)
8 e 2 5 °
~ 3 T > = B oS8 |= ® - 5|8 RS
Cjelokupno iskustvo/ E.E :‘é% Eb§§ %-g 'gg §§ %% ?Eg%é@ é%
Overall impression EEgEﬁg E%%g gs"g};%s%gﬁﬁgmgg
5707 £8iV 5 £ ad T Og EL 5%
G N 2

> (&)
U skladu s ocekivanjima/ In line with the expectations 66,6/ 858 585 64,9 70,7| 66,7 421 73,2 67,7 56,8 57,1 58,8
Iznad ocekivanja/ Above the expectations 32,7| 14,2 38,7 33,9 28,6| 32,3 57,9 26,8 32,3 43,2 429| 41,2
Ispod ocekivanja/ Below the expectations 0,7 28 12 07 1,0 . . . . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0|100,0 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0| 100,0 100,0/ 100,0 100,0

PRILOG C/ APPENDIX C C-9
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C30.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/

PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER

STUPANJ ZADOVOLJSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE/ LEVEL OF SATISFACTION WITH THE ELEMENTS OF TOURISM SUPPLY
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

3
k>

Elementi ponude/
Elements of tourism supply

Rang*/ Rank*
Ukupno/
Total
Hrvatska/
Croatia
Italija/
Italy
Njemacka/
Germany
Austrija/
Austria
Slovenija/
Slovenia
Velika Britanija/
Great Britain
Poljska/
Poland
Madarska/
Hungary
Ceskal/
Czech Republic
Francuska/
France
Svicarska/
Switzerland

Osobna sigurnost u Hrvatskoj/
Personal safety in Croatia
Ljepota prirode i krajolika/

-

92,6/ 94,0/ 91,5/ 92,3/ 91,1 92,7/ 97,4 951 90,3/ 97,3 92,9

©
=
N

2. 92,5| 92,5 92,5 94,6/ 89,1 91,7 97,3 92,7 87,1 892 90,5 94,1
Beauty of the landscape
3, Gastronomska ponuda u mjestu/ 918| 89,6 943 89,8 912 927 97,3 927 93,5 919 952 91,2
Gastronomic offer in the destination
4, |Atmosfera, ugodaj/ 917 933 943 91,7 891 927 94,7 927 90,3 838 857 91,2
Atmosphere, mood
5, Prometna dostupnost polazne luke/ 90,4| 91,0 89,5 91,1 89,0 90,6 857 919 89,3 969 889 93,1
Accessibility of the departure port/marina
g. Ukupno zadovoljstvo plovidbom u Hrvatskoj/ 90,3| 91,0 92,5 89,9 86,3 88,5 92,1 951 1000 81,1 88,1 91,2
Overall satisfaction with cruise/sailing in Croatia
7, | Quvanost okolisa u Hrvatskoj/ 90,1 85,8 92,5 89,9 87,8 90,6 97,2| 97,6 83,9 946 881 91,2
Ecological preservation in Croatia
: . -
g, Frostorni raspored marina/ 897 908 943 923 844 885 833 902 903 917 905 882 = o
Geographical spread of marinas NI
. L . 1 -
g, Uredenosti Cistoca mjesta/ 89,1 857 91,5 88,5 84,2 938 89,5 927 87,1 91,9 902 941 2%
Tidiness and cleanliness =

10, Uredenosti Cistota marine/ . 86,5 88,1 86,7 850 83,7 89,6 92,1 927 77,4 892 762 882
Tidiness and cleanliness of the marina

'Vrijednost za novac' ukupne ponude za nauti¢are/

L

~
11.| Valoe for money® of the nautivel prodact ovoral 852 84,1 87,7 86,9 846 81,3 97,4 72,5 64,5 86,5 90,5 91,2 2 §
Dostatnost priklju¢aka za vodu i struju u marini/ =
12. Water and electricity connections in the marina 850 88,3 868 823 828 853 868 902 774 892 786 90,9 ‘
13, Opskrblienost vodom (hladna i topla) u marini/ 84,3 84,6 864 835 806 86,0 92,1 87,5 77,4 838 80,5 91,2
Water supply (cold and hot) in a marina = o
Vezovi (Sirina, ispravnost)/ _g 3
14.| e (aith, fanctionaliy) 840 811 875 812 795 884 944 878 839 892 805 824 T T
~ . . wv
15, Usluznost osoblja u marini/ . 837| 83,1 83,8 848 797 883 865 94,9 61,3 89,2 82,9 794
Service attitude of people working in the marina
1, Sadrzaji za zabavu/ 83,6/ 73,3 86,1 87,1 79,9 86,8 90,0 84,6 87,1 882 872 839 -
Entertainment offer s
: - RS,
17, Kulturne manifestacije/ 82,1 84,7 83,0 859 830 793 931 718 800 80,6 821 781 >+
Cultural manifestations/events
1g, Raspolozivost informacija u marini o turistickoj ponudi mjesta/ 82,1| 80,3 82,1 81,7 79,5 817 8338 90,2| 74,2 86,5 82,9 882
Availability of destination related information in the marina
— — =
1, Ygostiteljske usluge u marini/ . 82,0 769 824 87,0 823 779 80,6 951 667 91,2 786 844 ©.O
Quality of catering services in the marina ‘g <
20, Santtarije u marini/ . 82,0/ 83,1 81,7 78,0 788 835 784 951 833 838 750 90,9 =9I
Sanitary facilities in the marina >
21, Sportski sadrzaji/ 810 71,3 91,7 857 794 77,5 77,8 886 821 806 838 793 &S
Offer of sport activities 5—; =
- Q
N o . . =3
2o, Kvaliteta tehnickog servisa (brzina popravka)/ 79,6/ 77,9 88,3 80,0 74,2| 82,1 80,0 762 692 923 77,1 833 S&
Quality of technical services (speed of repair) 8 b=
’ el T3
23, Mogucnost za kupnju u mjestw/ 780| 76,1 829 855 77.4 800 722 725 710 811 80,0 853 N%
Shopping opportunities in the destination 3%
p " " -~ a s>
24, Mogucnosti kupnje u marini/ 66,5 72,1 795 692 61,7 61,0 64,9 707 735 23
Shopping facilities in the marina A

* Rang prema zbroju postotaka za ocjene 6 i 7 na skali od 1 (jako lo$e) do 7 (odli¢no)/ Rank according to proportion of marks 6 and 7 on the scale from 1 (very
bad) to 7 (excellent).

Stupanj zadovoljstva: Iznad 80% (vrlo visok); 70% do 80% (visok); 60% do 70% (srednji); 50% do 60% (nizak); ispod 50% (vrlo nizak)/
Level of satisfaction: Above 80% (very high); 70% to 80% (high); 60% to 70% (average); 50% to 60% (low); under 50% (very low).

PRILOG C/ APPENDIX C c-10



i i o Stavovi i potrodnja nautiara u Hrvatskoj hautika 2022.“
InStItUtin;tiEErlﬁam Attitudes and Expenditures of Nautical Tourists in Croatia TOMAQ

C31.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/

PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER

UCESTALOST SMETNJI TIJEKOM PLOVIDBE | BORAVKA U MARINAMA/LUKAMA/MJESTIMA*/
FREQUENCY OF DISTURBANCES DURING SAILING AND STAY IN MARINAS/TOWN PORTS/DESTINATIONS*
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

S
x
<

B L
— = & - S |= -~ T
= 3 T > = Bs 58| % < - 3|8 S <
Disturbances gﬁgegggggg g§ﬂg%‘3%§'@§g‘»‘lgg
ST|EO 28IV Gn 20 2T O] L 55
CRO) N 2]
> O
Buk ini/luci/
ua u mariniucl - 61 52 57 65 54 73 53 00 00 81 167 29
Noise disturbance in marinas/town ports
Buka na bovi/sidristu (izvan luka)/
Noise disturbance during mooring/anchorage out of town ports and marinas 48 15 76 65 61 21 53 49 65 27 00 00
Guzva na moru/velik broj plovila na moru/
Te 'p 11,00 11,2/ 104 10,7 10,9 52 211 49 129 162 143 29
00 many boats at sea
Guzva u mjestima posjecenim tijekom plovidbe/
mjestima posjecenim fjekom pic - 134 254 170 137 62 83 211 49 129 108 119 59
Crowds in destinations (cities, towns) visited during sailing
Nemoguénost primjerenog odlaganja vaseg otpada (prenatrpani kontejneri, nema
reciklaze, neugodni miris, ...)/
Problems with the waste disposal (overcrowded containers, no recycling, 48 45 38 83 68 21 |24 97 54 24
unpleasant smell, etc.)
Zauljeno more/
Oiled patches/spills at sea 47 30 66/ 65 54 10 105 24 32 108 24 59
Plutajuc¢i/morski otpad/
y P 72 104 57| 10,7 6,1 3,1 53 00 97 162 71 59
Floating waste
Neodgovorno ponasanje drugih nauti¢ara na moru/
govorno ponasanje drugin na. 125 104 7.6 131 170 156 53 98 290 162 7,1 118
Irresponsible behaviour of other sailors/yachtsmen at sea

* Prikazan je postotak ispitanika koji su €esto ili vrlo Eesto doZivjeli odredenu smetnju/
Proportion of respondents who experienced a certain disturbance often or very often.

C32.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
PRAZNJENJE TANKOVA (SIVIH | CRNIH VODA) U MARINAMA TIJEKOM PLOVIDBE/
EMPTYING BLACK OR GREY WATER HOLDING TANKS IN MARINAS DURING SAILING
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

S
x
<

% Q
- = .S - S |5 -~ T
= 3 T > = Be 58| % < - 3|8 S <
Praznili tankove (sive i crne vode) u marinama/ E_E f‘@ % E > i‘% 8 % ;‘éj 'g S % L% % % ? E EES é § é %
Have emptied black or grey water holding tanks in marinas 2R S8 = £ & % 2 3 33 'i'; % 59 o 5 ’$§ 2 s Sg
5707 £8iV 5 £ ad T O EL 5%
G Nt *
> O
Da/ Yes 51,4/ 274 62,7 586 61,5 56,8 57,6/ 29,3 41,4 353 73,0 41,2
Ne/ No 48,6 72,6 37,3 414 385 432 424 70,7 586 64,7 27,0 58,8
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0|100,0 100,0|100,0 100,0 100,0 100,0| 100,0 100,0/ 100,0 100,0
C33.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
UCESTALOST DOBIVANJA INFORMACIJA O MOGUCNOSTI PRAZNJENJA TANKOVA (SIVIH | CRNIH VODA) U MARINAMA/LUKAMA/
FREQUENCY OF RECEIVING INFORMATION ABOUT THE POSSIBILITY OF EMPTYING BLACK OR GREY WATER HOLDING TANKS IN THE
MARINAS/PORTS
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
© - L -
- = & g S| -
= 3 S > = 8o 58| % < - 3|8 S <
Ucestalost dobivanja informacija/ E_E f‘@% 3 > if% g %_g .g S £ = %g % E 38 é § é%
Frequency of receiving information 2R S8 = L& % 2 3 33 'i'; % 50 o 5 ’$§ 2 s Sg
5707 £8iV g5 £ ad T Og EL S8
G N 2
> O
Niti u jednoj marini/luci/ Not in any marina/port 12,0 22,00 6,1 83 79 93 194| 28,2 138 147 54 17,6
Samo u nekim marinama/lukama/ Only in some marinas/ports 30,6/ 32,1 24,2 29,3/ 36,0/ 19,8 16,7 33,3 44,8 52,9 29,7| 38,2
U vecéini marina/luka/ In most marinas/ports 37,3 36,7 42,4 42,7 32,4| 453| 44,4 23,1 24,1 29,4 459 29,4
U svakoj marini/luci/ In all marinas/ports 20,1 92 27,3 19,7| 23,7 25,6 19,4 154 17,2 29| 189 14,7
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0| 100,0 100,0| 100,0 100,0/ 100,0 100,0| 100,0 100,0/ 100,0 100,0

PRILOG C/ APPENDIX C C-11
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C34.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER

PROSJECNI IZDACI NAUTICARA U EURIMA/ AVERAGE EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS IN EUROS

PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

(po osobi u eurima/

per person in €)

B L
- = g - S - -~ O
- ® T > | = ® © =l - S > | o S S T <
Prosjecni izdaci/ S 5% E>» S8 £8 ©5 2% $% v3 3§ 78 ©l
Average expenditures 2R S8 S £ £ § 2 3 33 'i'; % | © 0 S S ’%E 2 s S,’g
5T £0 7 £8 X% $5 23 €1 g2 ©OF sC 2%
26 N 2
> O
Ukupno/ Total 940,35/ 666,28 918,84 1000,01 | 894,85| 750,86 |1397,08| 991,66 893,29/1099,24 1062,84 1103,40
Izdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 463,22| 364,51 472,44 | 497,38 428,34 363,95 746,54  445,26| 451,36 585,03 571,28 483,63
Izdaci za pocetnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 82,29/ 76,19| 75,41| 103,70/ 105,09 91,61| 4791 84,42 87,99 87,18 51,56/ 83,81
Ostali izdaci tijek lovidbe/ Oth iling trij
sl 1zdact yekom plovidber tiher saring trip 394,84 225,58 370,99 398,93 36142 29530 602,63 461,98 353,93 427,03 440,00 535,96
expenditures
Prosjecan broj b lovilu/
rosjecan broj osoba na plovilu 50 47 51 49 48 46 59 49 49 44 56 59
Average number of persons on the vessel
Prosje¢an broj osoba za koje su iskazani troskovi/
Average number of persons for whom the expenditures are 4.3 4.3 4,7 4,2 4,2 4.1 4,0 4,3 4.4 4,0 4,5 5,0
stated
Prosje€an broj ost ih noc¢enj lovidbi/
rosjecan broj osivarenin nocenja na plovicbi 96 7.7 109 107 103 86 112 73 82 91 100 84
Average number of overnights realized on trip/sailing
C35.
OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/ROPAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
STRUKTURA PROSJECNIH IZDATAKA NAUTICARA/ DISTRIBUTION OF AVERAGE EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
E < % ~ ko]
— 3 ® > |~ ) E® | - - S T <
Prosjecni izdaci/ € 3% B> %8 £%f £5 £5 % ¢§ 8§ 28 7S
Average expenditures 2R S8 S £ £ % 2 3 33 'i'; % | o0 S S ’%E 2 s S,’g
57T £0 T 28 <% go £3 o g ©OF FL 5%
23 N 2
> O
Ukupno/ Total 100,0, 100,0, 100,0, 100,0/ 100,0/ 100,0, 100,0/ 100,0 100,0, 100,0/ 100,0/ 100,0
Izdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 49,3 54,7 51,4 49,7 47,9 48,5 53,4 449 50,5 53,2 53,7 43,8
Izdaci za pocetnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 8,8 11,4 8,2 10,4 11,7 12,2 3,4 8,5 9,9 7.9 49 7,6
Ostali izdaci tijek lovidbe/ Oth iling trij
stail izdacl tjskom plovidel Liher safling b 420 339 404 399 404 393 431 466 396 388 414 486
expenditures

PRILOG C/ APPENDIX C
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C36.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/

PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER

PROSJECNI DNEVNI IZDACI NAUTICARA U EURIMA/ AVERAGE DAILY EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS IN EUROS

PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (€)
E < % ~ °
- 3 T > = 3o ET |~ B s 3 ] ® <
Prosje&ni dnevni izdaci/ §_§ s '%; 8 f‘t‘g g % 2 'g S £ & % ?Eu ® g S g é § % %
Average daily expenditures 2R S8 S £ £ % 2 3 33 'i'; % | © 0 S S 8 E 2 s 3 N
57T £6 T 28 <% go 23 o g ©OF FL 5%
26 N | * 2
> O
Ukupno/ Total 98,37, 86,74, 84,34 93,45| 87,03 86,82 125,11 135,89 109,30 120,80 106,28 131,06
Izdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 48,46 47,46| 43,37 46,48| 41,66 42,08 66,85 61,02| 5523 64,29 57,13 57,44
Izdaci za najam plovila/ Renting costs - - - - - - - - - - - -
lzdaci za skipera (ukoliko nisu ukfjuceni u najam)/ 319 477 276 205 137 1,00 609 435 409 715 903 119
Skipper/crew charge (if not included in rent)
lzdaci za vez plovila (ne ukljucujudi izdatke za stalni vez)l o o 45 5a 1600 1516 1306 11,34 2546 1912 1478 1882 1561 18.25
Berth charges (excluding permanent berth)
lzdaci za gorivo/ Fuel expenditures 25,76 23,74, 21,03 25,36| 24,40/ 26,24, 24,71 36,76 33,20 33,91 26,44| 33,23
lzdaci za serwsne‘usluge i ostali izdaci/ Service costs 3,98 3.26 337 3902 282 350 10,59 0.78 316 441 6,05 477
and other expenditures
Izdaci za pocetnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 8,61 9,92 6,92 9,69 10,22/ 10,59 4,29/ 11,57| 10,77 9,58 5,16 9,95
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other expenditures 41,30| 29,37| 34,05 37,28 3515 34,15 53,97 63,31 43,31| 46,93 44,00 63,66
lzdaci titeljsk luge/ E. ditt fi teri
22 HQOSTIISKC USHGET xpendiLies Torcaleiid | 25371 19,37 2330 23,19 2234 2204 3066 3372 2648 2528 2578 3370
lzdaci za kupnju/ Shopping expenditures 8,68 5,90 5,96 7,67 6,38 7,04, 14,51 1542 8,90/ 11,00 9,90 1547
lzdaci za kulturu i zabavu/ E. dit fi It d
z0act za KUTU | zabavul Expenaitures for cuitre an 207 127 144 153 165 114 227 473 212 358 283 442
entertainment
Izdaci z‘a sport i rekreaciju/ Expenditures for sports and 1,60 133 0.72 131 1,50 1.40 161 3.61 223 2,62 213 348
recreation
lzdaci .za organizirane izlete/ Expenditures for excursions 0,58 0.23 014 047 0.31 0.54 113 118 0,00 0.29 0,57 1.49
organized through a travel agency
Izdaci za lokalni prijevoz/ Expenditures for local transport 1,61 0,61 1,46 1,54 1,52 1,11 2,31 2,57 1,81 1,63 1,63 3,12
lzdaci jestaj na k tijek lovidbe/ On shi
z0act za smjesta) na kopnu fyekom plovidbel S SR0re 15231 026/ 026 040 011 013 0415 000 0411 008 000 008
accommodation during the sailing
Ostalo/ Other expenditures 1,16 0,38 0,77 1,17 1,33 0,75 1,33 2,08 1,68 2,44 1,16 1,90
PRILOG C/ APPENDIX C C-13
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C37.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/

PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER

STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA NAUTICARA/ DISTRIBUTION OF AVERAGE DAILY EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS

PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
E i~ % -~ hel
- 3 T > = 3o ET |~ B s 3 ] ® <
Prosje&ni dnevni izdaci/ §_§ s '%; 8 f‘t‘g g % 2 'g S £ & % ?Eu ® g S g é § % %
Average daily expenditures 2R %2 =L £ % 23 23 ©% 535 | 9§ '3 E 28  81x
5 £° 26 <% 5o 2g &% gF 0% E& FS
RO N »
> O
Ukupno/ Total 100,0, 100,0/, 100,0 100,0, 100,0, 100,0, 1000/ 100,0, 100,0/ 100,0, 100,0 100,0
Izdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 49,3 54,7 51,4 49,7 47,9 48,5 53,4 449 50,5 53,2 53,7 43,8

Izdaci za najam plovila/ Renting costs - - - - - - - - - - - -
lzdaci za skipera (ukoliko nisu uklju¢eni u najam)/
Skipper/crew charge (if not included in rent)

lzdaci za vez plovila (ne ukljudujuéi izdatke za stalni vez)/
Berth charges (excluding permanent berth)

lzdaci za gorivo/ Fuel expenditures 53,2 50,0 48,5 54,6 58,6 62,4 37,0 60,2 60,1 52,7 46,3 57,9
lzdaci za servisne usluge i ostali izdaci/ Service costs
and other expenditures

6,6 10,1 6,4 4.4 3,3 2,4 9,1 71 7.4 11 15,8 21

32,00 330 374 32,6/ 314 269 38,1 31,3] 26,8 29,3 27,3 31,8

8.2 6,9 7.8 8,4 6,8 8,3 15,8 1,3 57 6,9 10,6 8,3

Izdaci za pocéetnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 8,8 11,4 8,2 10,4 11,7 12,2 3,4 8,5 9,9 7.9 4,9 7,6

Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other expenditures 42,0 339 404 39,9 404 39,3 43,1 46,6 39,6 38,8 41,4 48,6
Izdaci za ugostiteljske usluge/ Expenditures for catering 61,4/ 66,0 68,4 62,2 63,6 64,6 56,8 53,3 61,1 53,9 58,6 52,9
lzdaci za kupnju/ Shopping expenditures 21,00 20,1 17,5 20,6 18,2 20,6 26,9 244 20,5 23,4 22,5 243
lzdaci z.a kulturu i zabavu/ Expenditures for culture and 50 43 42 41 47 33 42 75 49 76 6.4 6.9
entertainment
Izdaci z‘a sport i rekreaciju/ Expenditures for sports and 3.9 45 2.1 35 43 41 3.0 57 5.1 56 48 55
recreation

lzdaci za organizirane izlete/ Expenditures for excursions
organized through a travel agency

Izdaci za lokalni prijevoz/ Expenditures for local transport 3,9 2.1 4,3 4,1 4,3 3,3 4,3 41 4,2 3,5 3,7 4,9
lzdaci za smjestaj na kopnu tijekom plovidbe/ On shore
accommodation during the sailing

Ostalo/ Other expenditures 2,8 1,3 2,3 31 3,8 2,2 2,5 3,3 3,9 5,2 2,6 3,0

1.4 0,8 0,4 1,3 0,9 1,6 2,1 1.9 0,0 0,6 1,3 2,3

0,6 0,9 0,8 11 0,3 0,4 0,3 0,0 0,2 0,2 0,0 0,1

C38.

OSOBNO VLASNISTVO, VLASNISTVO PRIJATELJA/RODAKA, INOZEMNI CARTER/
PERSONAL OWNERSHIP, OWNERSHIP OF FRIENDS/RELATIVES, FOREIGN CHARTER
NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ/ USUAL MODE OF PAYMENT IN CROATIA
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

3
k>

® L
- = .S - S = -~ T
- 3 T > | = 3 ® S s - ] - > 1 S <
Nacin placanja/ %5 é% 3 > Tcé S %g €% g;% %E ] § 33 %‘g § ?%
Mode of payment 2R gg s & g 2§ 33 %}3 %E §§ gi %E 8N
= 8 RS S ; & SRS
=] T >0 < »n 9 % (&; =T § o L2 (/gJ
> O
U gotovini/ In cash 29,4 59,7 17,9 21,4 27,2 36,5 31,6 43,9 25,8 18,9 19,0 11,8
Debitnom/kreditnom karticom/ By debit/credit cards 70,6/ 40,3 82,1 78,6 72,8 63,5 68,4 56,1 74,2 81,1 81,0 88,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0/ 1000/, 100,0, 100,0/ 1000/ 100,0 100,0

PRILOG C/ APPENDIX C C-14
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D1.
DOB NAUTICARA (1)/ AGE OF NAUTICAL TOURISTS (1)
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
~
tE TE B9
- € E IS ,
. . 3 ES  Es o3 s% 58
Dob nauti¢ara (godine)/ S® o> 2 s ) S © o 3
Age of nautical tourists (years) 2R 28 A s L € ‘E"
=) - = <= o -
°S 33 T2  ©8 S~
Do 29/ Up to 29 8,3 11,9 8,9 9,4 7,9 5,1
30 do 49/ 30 to 49 60,7 66,5 57,9 61,6 64,1 52,4
50 i vise/ 50 and over 31,0 21,6 33,1 29,0 28,0 42,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
D2.
DOB NAUTICARA (2)/ AGE OF NAUTICAL TOURISTS (2)
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
- € E € € Qg
. . 3 ES S5 o3 o35 38
Dob nauti¢ara (godine)/ §® SIS = Q g © N ° ®
Age of nautical tourists (years) 2R ‘g L e ] ] E®
=) A s - - - -~ o~ - &
=) o o g ™ ™ ©
- -2 -5
-
Do 25/ Up to 25 2,1 1,9 2,5 2,2 2,0 1,5
26 do 35/ 26 to 35 20,5 28,5 21,3 21,1 23,0 9,3
36 do 45/ 36 to 45 33,5 35,2 31,0 34,1 34,8 31,7
46 do 55/ 46 to 55 28,7 26,3 26,9 27,7 25,9 40,4
56 i vise/ 56 and over 15,3 8,1 18,3 14,9 14,2 171
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(aritmeticka sredina/ arithmetic mean)
Prosje¢na starost/ Average age 44,1 44 44 437 434 468
D3.
STUPANJ OBRAZOVANJA/ LEVEL OF EDUCATION
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
~
tE TE B9
- € E IS ,

Sena & ke eS s o3 <S8 58
Zavr$ena $kola/ S E o> 2 s ) S © ° 3
Level of education 2R og I} e ] RS € ‘E"

=) - = <= o -
°S 33 ©-  ©8 | S~
Srednja $kola ili nize/ Secondary school or lower 7,9 17,8 10,4 8,2 6,3 4,0
Visa Skola/ Two-year college 44,3 53,2 49,0 47,2 411 35,5
Fakultet i vi$i stupnjevi/ University or higher 47,8 29,0 40,6 44,6 52,6 60,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
D4.
MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA/ HOUSEHOLD MONTHLY INCOME
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
o)
- s EE  EE | g
o } ) . K] € E g S) o S 5 5
Mjesecna primanja ku¢anstva/ £§S SIS = ) g © N ° B
Household monthly income 2R 03 L e ] ] E®
=) Qs - - -~ o~ - &
=) o o = - ™ ™ ©
-z <2 <3S
-
Do 1.000 eura/ Up to 1,000 € . . . . .
1.001 do 1.500 eura/ 1,007 to 1,500 € 0,1 . . 0,1 0,3 .
1.501 do 2.000 eura/ 1,507 to 2,000 € 0,5 . 0,4 0,8 0,4 0,3
2.001 do 2.500 eura/ 2,001 to 2,500 € 2,5 8,0 4,5 24 1,4 0,3
2.501 do 3.000 eura/ 2,507 to 3,000 € 6,1 17,0 7,4 53 4,8 52
3.001 do 3.500 eura/ 3,001 to 3,500 € 13,0 18,8 16,6 11,5 9,7 16,9
3.501 do 5.000 eura/ 3,501 to 5,000 € 20,9 37,7 23,8 19,6 17,7 21,2
5.001 do 7.500 eura/ 5,001 to 7,500 € 23,8 13,1 21,1 22,7 28,5 23,5
7.501 do 10.000 eura/ 7,501 to 10,000 € 18,3 2,8 15,4 22,8 20,0 13,1
10.001 euro i viSe/ 10,001 € and more 14,7 2,6 10,8 14,8 17,2 19,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

PRILOG D/APPENDIX D D-1
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D5.
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU/ FREQUENCY OF VISITING CROATIA

PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
@
- e EE | EE @92
3 IS g E S o SIS N §
Ugestalost dolaska u Hrvatsku (kao nauti¢ar)/ S o & o ) e © e ° i
Frequency of visiting Croatia (as a nautical tourist) 2R og L e s 8 € ‘E"
=) - = o o -
o :)Q 3 o e ~ (2 ™ ©
Prvi posjet/ First visit 231 11,1 12,8 23,5 27,2 29,3
Drugi posjet/ Second visit 17,8 10,5 13,2 18,0 18,7 23,5
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 22,9 22,4 24,9 21,6 22,8 23,8
7 i viSe posjetal 7 visits and over 36,2 56,0 491 36,9 31,3 23,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Napomena: Odnosi se samo na inozemne nauticare/
Note: Data refer to foreign nautical tourists only.
D6.
UCESTALOST DOLASKA U MARINU ANKETIRANJA/
FREQUENCY OF VISITING MARINA WHERE THE INTERVIEW WAS OBTAINED
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
@
e ®E EE EBE 38
Ucestalost dolaska u marinu anketiranja (kao nautic¢ar)/ E - Eo o S S & S g 3 ;2
Frequency of visiting marina where the interview was obtained (as a nautical = 55“ g % b e ‘g e ‘S é s
tourist) = F Ss o f - = - = - g
=) & o o< el © ~
Prvi posjet/ First visit 36,6 17,2 25,1 36,7 41,4 47,7
Drugi posjet/ Second visit 20,8 19,3 19,8 21,3 19,9 23,2
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 19,9 32,7 26,1 18,3 17,9 14,9
7 i viSe posjetal 7 visits and over 22,8 30,8 29,0 23,6 20,8 14,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
D7.
GLAVNI RAZLOG ODABIRA HRVATSKE KAO ODREDISTA PLOVIDBE/
THE MAIN REASON FOR CHOOSING CROATIA AS A DESTINATION FOR THIS CRUISE/SAILING TRIP
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
3
- e EE ETE 8?2
- i e eS s o3 S8 ER
Glavni razlog odabira Hrvatske/ £E® o & T « e © o ° T
The main reason for choosing Croatia 2R og Q e 8 8 € ‘E"
=) - = o o -
o3 S o o o o © -
Prirodna obiljeZja akvatorija/ Natural features of the aquatorium/sea waters 33,4 60,5 38,1 31,6 32,8 25,2
Osjecaj sigurnosti u zemlji/ Personal safety in Croatia 16,2 5,8 19,9 21,4 11,8 11,3
Sigurnost plovidbe/ Safety of navigation 13,4 9,7 9,7 14,6 13,6 16,4
Kvaliteta Carter plovila/ Quality of charter boats 6,7 . 52 3,6 11,3 7,3
Ekolo$ka oCuvanost/ Ecological preservation 6,3 10,7 5,8 7,2 6,0 4,0
Povoljna cijena €arter plovila/ A competitive price of boat's charter 57 47 2,9 5,0 6,9 8,8
Dostupnost/blizina zemlje/ Accessibility/proximity of Croatia 4,2 3,7 4,0 3,7 3,7 7,7
Velika/raznolika ponuda &arter plovila/ Wide/diverse offer of charter boats 3,6 . 1,3 2,5 4.4 8,8
Opremljenost marina/ Equipment/supply in the marinas 3,3 1,4 54 4,8 21
Ponuda tranzitnih vezova/ Availability of transit moorings 1,9 1,2 3,0 2,4 1,6
Ponuda kulture (atrakcije, manifestacije)/ Cultural offer (attractions, events) 1,5 . 0,7 0,2 1,8 55
Mog‘ucnost nocenja na s!dru izvan marina/luka/ Possibility to anchor outside of 13 23 12 14 10 13
marinas/ports during a night
Ugostiteljska ponuda/ Gastronomic offer 1,2 . 1,1 0,6 1,7 21
Ponuda zabave/ Entertainment offer 1,2 . 1,4 1,0 1,3 1,5
Nesto drugo/ Something else 0,1 . 0,3 0,2 . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Napomena: Samo za plovila u najmu/ Note: For charter, only.

PRILOG D/APPENDIX D D-2
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D8.
TRI NAJVAZNIJA RAZLOGA ODABIRA HRVATSKE KAO ODREDISTA PLOVIDBE/
THE THREE MOST IMPORTANT REASONS FOR CHOOSING CROATIA AS A DESTINATION FOR THIS SAILING TRIP

PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)

_ 8

Razlozi odabira Hrvatske/ SS o & o o 2 © 8 23

The main reasons for choosing Croatia 2R °<; ke] e 8 ] E®

° 88 33 ET @3 e-

h T e
Prirodna obiljezja akvatorija/ Natural features of the aquatorium/sea waters 55,0 85,7 57,8 52,7 54,6 49,0
Sigurnost plovidbe/ Safety of navigation 33,3 27,5 29,8 32,9 36,6 32,3
Kvaliteta Carter plovila/ Quality of charter boats 29,5 17,4 27,2 26,6 36,7 24,7
Osjecaj sigurnosti u zemlji/ Personal safety in Croatia 29,0 21,9 32,8 34,7 249 20,9
Ekolo$ka oCuvanost/ Ecological preservation 25,6 43,3 29,5 25,8 23,4 20,1
Povoljna cijena Carter plovila/ A competitive price of boat's charter 21,8 28,3 23,3 21,1 21,3 21,2
Dostupnost/blizina zemlje/ Accessibility/proximity of Croatia 16,3 8,2 14,8 16,7 18,1 14,8
Ugostiteljska ponuda/ Gastronomic offer 15,7 7,0 12,5 12,3 17,2 28,5
Opremljenost marina/ Equipment/supply in the marinas 14,0 9,9 15,3 18,0 11,4 10,1
rl\:l]zz:gr;;;::(;ir;;:gn: ,s,,lg;,l: izvan marina/luka/ Possibility to anchor outside of 13.8 16.3 133 155 13,0 17
Velika/raznolika ponuda Carter plovila/ Wide/diverse offer of charter boats 13,1 3,7 6,8 10,8 16,1 22,9
Ponuda kulture (atrakcije, manifestacije)/ Cultural offer (attractions, events) 11,6 71 8,5 7,5 13,9 22,6
Ponuda zabave/ Entertainment offer 9,8 17,6 15,2 9,2 6,6 9,7
Ponuda tranzitnih vezova/ Availability of transit moorings 7,2 4,2 9,0 9,0 4,6 7.4

Nesto drugo/ Something else 0,6 . 0,5 1,5 0,1

Napomena: Samo za plovila u najmu/ Note: For charter, only.
Napomena: Moguc¢nost vise odgovora/ Note: Multiple response.

D9.
IZVORI INFORMACIJA/ MAIN SOURCES OF INFORMATION
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL

3
k>

Izvori informacija/
Main sources of information

Ukupno/
Total

Do 9,0 m/
Upto9.0m
91-11,0m/
9.1to 11.0m
11,1-13,0 m/
11.1t0 13.0m
13,1-16,0 m/
13.1t0 16.0m
16,1 mi duze/

16.1 m and longer

Internet stranice hrvatskih turisti¢kih zajednica/ureda (nacionalne, lokalnih)/
Croatian Tourism boards' web pages (national, local)

Online platforme za najam plovila/ Online yacht charter booking platforms 15,5 8,0 12,5 15,6 14,3 24,4
Internet stranice €arter kompanija ili turisti¢kih agencija/ Charter companies or
travel agencies' web pages

Drustvene mreze/ Social media 24,2 12,7 17,0 22,3 28,5 31,7
Blogovi, forumi i portali o putovanjima i sliéni online sadrzaji/ Blogs, forums and

16,4 7.7 10,6 15,5 20,0 20,6

travel-oriented portals 14.9 8.8 7.4 14.3 206 15.4
Promotivni oglas/ spot na radiju ili televiziji/ Advertising on TV or radio 6,0 4.8 7,0 53 4,7 9,3
Dokumen.taml film ili prilog na radiju ili televizijii Documentary movies or stories on 6.6 52 56 6.5 5.9 104
TV or radio
Clanci u novinama ili gasopisima/ Articles in newspapers and magazines 7,7 71 6,7 7,5 8,0 9,3
Plakati, katalozi, broSure, oglasi i ostali tiskani promotivni materijali/ Posters,

) . . . 7.8 8,5 8,3 7,5 6,5 10,9
catalogues, brochures, advertisements, and other printed promotional material
Turisticki, nauticki i drugi sajmovi/ Tourist and nautical fairs and exhibitions 10,7 5,8 10,0 10,1 12,5 10,7
Preporuke rodbine ili prijatelja/ Recommendations of friends and relatives 37,6 34,9 30,1 36,2 42,2 41,3
Preporuke putnickih/turisti¢kih agencija/ Recommendations of travel or charter 20,7 147 13.7 192 25,5 248
agency
Preporuke klubova, udruZzenja/ Recommendations of travel clubs, associations 14,2 10,1 11,2 16,2 11,9 20,7
Prijadnji boravak/ Previous visit 48,5 59,2 57,8 49,9 44,6 37,9
Nisu bile potrebne nikakve informacije/ No need for any information 6,0 9,2 7,6 4,5 6,0 6,1

Napomena: Moguc¢nost vise odgovora/ Note: Multiple response.
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D10.
PRIJEVOZNO SREDSTVO/ MAIN MEANS OF TRANSPORTATION

PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
@
- e EE ETE 32

" 3 ES  Es o3 s% 33
Prijevozno sredstvo/ S o & o o 2 © 8 23
Mean of transportation 2R og o A 8 8 € ‘E"

=) - = A o -

e :)Q 3 o e - (2 o™ ©
Automobil/ Car 61,9 75,9 71,5 70,4 60,6 27,9
Automobil s plovilom na prikolici/ Car with a boat trailer 0,0 0,9 . . . .
Autobus/ Bus 0,6 0,5 0,8 0,6 0,5
Zrakoplov/ Airplane 29,2 10,2 18,7 22,8 33,9 53,7
Brod, trajekt/ Ship, ferry 0,3 1,2 0,2 0,4 0,6
Plovilo u kojem ispitanik trenutno boravi/ Vessel the respondent is currently on 7,7 10,4 8,9 57 4,5 16,8
Neko drugo/ Something else 0,2 1,5 0,4 0,1 0,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
D11.
KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU/
USING THE LOW-COST CARRIER WHEN FLYING TO CROATIA
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)

o)

- s EE  EE | p°?

. I . 3> € § g S o < o 2 N 5
Niskotarifni prijevoznik/ S8 oo o o g <) N ° e
Low-cost carrier 2R i T8 JS! s E®

=) A s - - - -~ -~ - &
S o o A ™ ™ ©
- RN - S
-
Koristen/ Used 41,8 257 45,3 28,7 39,5 57,1
Nije koristen/ Not used 58,2 74,3 54,7 71,3 60,5 42,9
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Napomena: Odnosi se samo na inozemne nauti¢are koji su u dolasku u Hrvatsku koristili zrakoplov/
Note: Data refer to foreign nautical tourists comming to Croatia by airplane, only.
D12.
VLASNISTVO PLOVILA/ VESSEL OWNERSHIP
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
o)
- e EE  EE | p°®
i& i ko) £ § g S S SIS 5 5
Vlasnistvo plovila/ =) S & o7 © 2 © 22
Vessel ownership 2R ‘g I} T e -] Re] E
=) Qs - - - -~ o~ - &
=) o o A ™ ™ ©
- RN -3
-
Osobno vlasnistvo/suvlasnistvo/ Owned by me/co-owned 28,5 371 26,5 25,4 28,1 36,2
Vlasnistvo prijatelja/rodaka/ Owned by a friend/relative 8,6 12,9 13,3 6,9 71 7,5
Hrvatski ¢arter/ Croatian charter 60,0 50,0 57,4 65,4 63,1 47,8

Inozemni Carter/ Foreign charter 3,0 . 2,8 2,3 1,7 8,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
D13.

ISKUSTVO POVIDBE NA UNAJMLJENOM PLOVILU/ CHARTER EXPERIENCE
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)

o)
- TE | EE ®EE | 3?2
. L N o) 1< § g S} o o S N oS

Po prvi puta plove na unajmljenom plovilu/ S® S = Q N © ° ° 2

First-time charter 2R P T e ] P2 E S
=} 08 | o= o= P - E

3 o o Qo © -

~ ~ A}

-

Da/ Yes 35,3 17,3 24,2 33,6 39,1 53,3
Ne/ No 64,7 82,7 75,8 66,4 60,9 46,7
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Napomena: Samo za plovila u hrvatskom €arteru/ Note: For the Croatian charter, only.
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D14.
REZERVACIJA PLOVILA/ CHARTER BOOKING
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL

B

~
(5
- e EE ETE 32
i i ke eS s o3 S8 38
Rezervacija plovila/ £® S o 2 P S ° T
Charter booking 2R og I} e ] RS] € ‘E"
=) - = o o= -
o :)Q 3 o e ~ (2 ™ ©
Posredstvom ¢&arter I'<0mpanij'e/agenta - online booking/ Via a charter 425 20.2 28.2 44,7 521 37.7
company/agent - online booking
Posredstvom &arter kompanije/agenta - osobnim kontaktom,
telefonom/telefaksom, e-mailom/ Via a charter company/agent - personal contact, 21,5 38,9 24,6 19,9 19,8 20,9
telephone/telefax, e-mail
Preko online booking platforme/ Via an online booking platform 18,1 24,4 19,8 19,2 13,5 241
P dst turistick ije/ ta u Hrvatskoj - online booking/ Via a tourist
osredstvom turisticke agencije/agenta u Hrvatskoj - online booking/ Via a touris 35 50 6.4 3.9 22 13
agency/an agent in Croatia - online booking
Posredstvom turisticke agencije/agenta u Hrvatskoj - osobnim kontaktom,
telefonom/telefaksom, e-mailom/ Via a tourist agency/an agent in Croatia - 7.4 10,3 13,8 6,8 4,8 6,2
personal contact, telephone/telefax, e-mail
Posredstvom turisticke agencije/agenta izvan Hrvatske - online booking/ Via a
. ) ) . ) 2,0 2,1 1,0 2,3 5,1
tourist agency/an agent outside Croatia - online booking
Posredstvom turisticke agencije/agenta izvan Hrvatske - osobnim kontaktom,
telefonom/telefaksom, e-mailom/ Via a tourist agency/an agent outside Croatia - 4.8 1,3 51 4,5 54 4,6
personal contact, telephone/telefax, e-mail
Na neki drugi nacin/ Something else 0,1 . 0,2 . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Napomena: Samo za plovila u hrvatskom ¢€arteru/
Note: For the Croatian charter, only.
D15.
VRSTA NAJMA PLOVILA/ CHARTER TYPE
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
o)
- TE | EE EE | 3?2
i i ko) £ § g S o o 9 5 s
Vrsta najma plovila/ S8 o o o 2 o 2 ° e
Charter type 2R ® o T e -] Re] E
=) 8 = - < - - - - &
S S o o= < o S -~
- = -2 - S
-
Plovilo unajmljeno bez skipera/ Bareboat charter 42,7 84,3 68,6 44,6 30,9 16,4
Plovilo unajmljeno bez skipera, skiper dodatno unajmljen/
Bareboat charter, skipper hired separately 31 3.4 L7 3.1 4.0 25
Carter sa skiperom/posadom/ Charter with skipper/crew 53,6 12,3 29,7 51,8 64,7 78,7
Carter flotila/ Flotilla charter 0,5 . . 0,4 0,4 2,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Napomena: Samo za plovila u hrvatskom €arteru/ Note: For the Croatian charter, only.
D16.
NAJAM SKIPERA/ SKIPPER/CREW HIRE
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
@
- zE | EE ®EE | %2
; i 3 1S g g S S o ERS)
Najam skipera/ £E® S > 2 P <SS S 3
Skipper/crew hire 2R 28 e e e € ‘E"
=) - = o o= -
e :)Q > o h -~ ™ ™ ©
= RN T o
S unajmljenim skiperom/ With hired skipper/crew 43,0 12,7 22,1 39,6 50,6 71,8
Bez unajmljenog skipera/ Without hired skipper/crew 57,0 87,3 77,9 60,4 49,4 28,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

PRILOG D/APPENDIX D

D-5



institutzaturizam

institute’or tourism

Stavovi i potro3nja nauti¢ara u Hrvatskoj nautika 2022.
Attitudes and Expenditures of Nautical Tourists in Croatia TOMAQ

y

D17.
NACIN REZERVACIJE SKIPERA/ MODE OF SKIPPER/CREW BOOKING

PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
@
- e EE ETE 32
- i ke eS s o3 S8 38
Nacin rezervacije/ S® o> 2 s ) S S o 3
Mode of booking 2R ‘g Q e 8 8 £ ‘E"
=) - = A o -
°S 33 T2  ©8 S~
Carter kompanija/ Charter company 89,7 63,2 97,2 95,4 92,3 76,1
Turisticka agencija u Hrvatskoj/ Travel agency in Croatia 1,7 29,1 1,0 0,2 1,2 3,3
Turisticka agencija izvan Hrvatske/ Travel agency outside Croatia 2,2 1,0 0,4 1,2 71
Samostalno/ By yourself 6,3 7,6 0,7 4.0 53 13,2
Nesto drugo/ Something else 0,1 . . . . 0,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Napomena: Samo za plovila koja koriste usluge najma skipera/ Note: For the vessels with provided skipper services, only.
D18.
UKUPAN BROJ OSOBA NA PLOVILU/ TOTAL NUMBER OF PERSONS ON THE VESSEL
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
E
- zE EE ®EE | 322
i i ke eS s o3 S8 38
Ukupan broj osoba na plovilu/ SS o & =T o o © ° ° T
Total number of persons on the vessel 2R og o A L 8 € ‘E"
=) - = A o -
°S 33 T2  ©8 S~
1 0,2 . . 0,1 04 0,3
2 6,5 14,6 12,2 7,0 3,9 0,9
3 5,9 14,7 10,9 59 35 1,2
4 19,8 45,6 30,8 19,5 14,4 9,2
5 22,0 16,1 20,0 25,1 20,8 22,6
6 19,5 8,9 18,8 19,5 17,4 28,7
7 i vise/ 7 and more 26,2 73 22,9 39,7 37,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(aritmeticka sredina/ arithmetic mean)
Prosjec¢an broj osoba na plovilu/ 56 3.9 45 5.4 6.1 6.6
Average number of persons on the vessel
D19.
PRATNJA NA PUTOVANJU/PLOVIDBI/ TRAVELLING/SAILING PARTY
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
E
- zE | EE ®EE | 322
. o 3 ef ES S So  Es
Pratnja na putovanju/plovidbi/ S o & T « e © o ° T
Travelling/sailing party 2R 28 e s L € ‘E"
=) - = A o -
°S 33 T2  ©8 S~
Sam(a)/ Alone 0,2 . . 0,1 0,4 0,3
Samo s partnerom/ With a partner only 32,8 45,6 37,9 33,7 31,8 21,8
S ostalim ¢lanovima obitelji/ With other family members 47,4 36,2 45,9 51,6 47,0 44,9
S prijateljima (poznanicima)/ With friends or acquaintances 18,0 18,2 15,3 14,0 18,5 29,7
S poslovnim partnerima/kolegama/ With business partners/work colleagues 1,5 0,9 0,7 21 3,0
S organiziranom grupom/ With organized travel group 0,1 . . 0,2 0,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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D20.

DULJINA BORAVKA NA PLOVIDBI U HRVATSKOJ/ LENGTH OF SAILING TRIP IN CROATIA

PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL

%)

~
[
- e EE | EE @9
o . . 3 eE ES Ss S5 NS
Broj no¢enja na plovidbi u Hrvatskoj/ £E® o & o o 2 © 8 o i
Number of overnights on sailing trip in Croatia 2R ‘g o e 8 ] € ‘E"
=) - = o o -
°S 33 T2  ©8 S~
1do3/1to3 2,0 1,7 2,2 2,8 2,1 .
4do7/4to7 68,6 76,2 70,0 72,2 67,8 58,2
8 do 14/ 8to 14 23,1 18,1 22,9 21,0 22,7 30,9
15do 21/ 15to 21 5,0 3,9 4,7 3,3 6,1 6,9
22 i vise/ 22 and more 1,2 . 0,2 0,8 1,3 3,9
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
D21.
BROJ NOCENJA U MARINAMA/ NUMBER OF OVERNIGHTS IN MARINAS
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
o)
- TE EE  EE 22
S ) 5 eE ESs Ss Ss 5SS
Broj no¢enja u marinama/ §S SIS == Q g © N ° ®
Number of overnights in marinas 2R ‘g L e " L ] E®
=) A s - - - -~ o~ - &
=) o o = - ™ ™ ©
- <2 - 3
-
0/0 8,5 15,4 74 6,6 10,5 74
1do3/1to3 47,5 46,7 48,0 51,6 45,6 42,4
4do7/4to7 33,1 29,3 35,0 31,8 32,6 35,5
8 do 14/ 8to 14 9,1 8,1 8,1 8,9 9,8 9,9
15do 21/ 15to 21 1,2 0,5 1,3 0,7 0,9 34
22 i viSe/ 22 and more 0,6 . 0,2 0,5 0,6 1,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
D22.
BROJ NOCENJA U MJESNIM LUCICAMA/ NUMBER OF OVERNIGHTS IN TOWN PORTS
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
o)
- TE EE  EE 22
o 3 ES  §s o3 o8 38
Broj no¢enja u mjesnim lu¢icama/ §S o o == oo 2 © 2 ° B
Number of overnights in town ports 2R ‘g o e s} s E ©
=) Qs - - - -~ o~ - &
S o o = - ™ ™ ©
- <2 -3
-
0/0 43,5 59,1 51,9 43,2 40,9 33,3
1do3/1to3 29,9 21,9 27,6 31,8 29,1 33,0
4do7/4to7 23,9 14,6 18,8 22,9 27,2 28,4
8 do 14/ 8to 14 2,7 4,3 1,7 2,0 2,6 53
15do 21/ 15to 21 0,1 0,1 0,1
22 i vise/ 22 and more . . . . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
D23.
BROJ NOCENJA NA BOVI/ CORPO MORTO IZVAN MJESNIH LUCICA | MARINA/
NUMBER OF OVERNIGHTS ON BUOY/ CORPO MORTO OUT OF TOWN PORTS AND MARINAS
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
o)
- TE EE  EE 22
N L 3 ES §s o3 o8 38
Broj no¢enja na bovi izvan mjesnih lucica i marina/ S® o = Q ] 9 ° ° 2
Number of overnights on corpo morto out of town ports and marinas 2R ‘g s} A L 8 E ®
> A s - - - - o~ - &
=) o o = - ™ ™ ©
- <2 -3
-
0/0 56,2 56,6 48,0 53,4 57,4 70,7
1do3/1to3 32,1 31,0 38,7 35,2 30,5 20,3
4do7/4to7 10,3 10,8 12,6 10,4 10,0 73
8 do 14/ 8to 14 1,2 1,5 0,6 1,0 1,5 1,7
15do 21/ 15to 21 0,0 0,1
22 i vise/ 22 and more 0,1 . . . 0,4 .
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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D24.
BROJ NOCENJA NA SIDRU 1ZVAN MJESNIH LUCICA | MARINA/

NUMBER OF OVERNIGHTS MOORED OUT OF TOWN PORTS AND MARINAS

PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL

3
k>

~
[
- =t EE | EE @9
3 ES  Es o3 S% 58
Broj no¢enja na sidru izvan mjesnih lu€ica i marina/ £® oS - o 2 o L8 ° 2
Number of overnights moored out of town ports and marinas 2R ‘g L e L v 8 1S5 ‘E\’
=) - = o o= -
e :)Q > o b -~ ™ ™ ©
0/0 63,3 61,6 62,1 64,2 61,6 67,2
1do3/1to3 31,9 27,2 31,8 32,2 334 29,2
4do7/4t07 4,4 10,3 59 34 4,2 3.1
8 do 14/ 8to 14 04 0,9 0,2 0,1 0,7 0,3
15do 21/ 15to 21 0,0 0,3
22 iviSe/ 22 and more . . . . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
D25.
BROJ NOCENJA U SMJESTAJNIM OBJEKTIMA NA KOPNU/
NUMBER OF OVERNIGHTS IN ACCOMMODATION FACILITIES ON SHORE
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
@
- =t EE | EE @9
o 3 eE ES Ss S59 NS
Broj no¢enja u smjestajnim objektima na kopnu/ £® o - o 2 o L8 ° 2
Number of overnights in accommodation facilities on shore 2R °<; k) A e 8 € (E“
=) - = o o= -
8s | = = < o S =
0/0 95,6 97,5 94,9 97,3 95,6 91,9
1do3/1to3 4.1 2,5 4,5 2,6 4,1 7.9
4do7/4t07 0,3 0,6 0,1 0,3 0,3
8 do 14/ 8to 14
15do 21/ 15to 21
22 iviSe/ 22 and more . . . . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
D26.
PROSJECAN BROJ NOCENJA PREMA MJESTU NOCENJA/
AVERAGE NUMBER OF OVERNIGHTS BY LOCATION OF OVERNIGHT (aritmeticka sredina/
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL arithmetic mean )
@
- e EE | EE @9
i nodeni 3 1S g g S S o NS
Broj no¢enja/ S E oo 2 peoe) c S S T
Number of overnights 2R og o e ] RS € ‘E"
=) - = o o= -
o3 & o - 9 o5 S ~
U marinama/ In marinas 4,0 3,5 3,9 3,9 4,0 4,8
U mjesnim lugicama/ In town ports 2,1 1,7 1,6 2,0 2,2 2,6
Na t?ow izvan mjesnih lu€ica i marina/ On corpo morto out of town ports and 13 12 14 13 13 0.9
marinas
Na sidru izvan mjesnih lucica i marina/ Moored out of town ports and marinas 0,8 1,0 0,9 0,7 0,8 0,7
U smjestajnim objektima na kopnu/ In accommodation facilities on shore 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1 0,1
UKUPNO/ TOTAL 8,2 7.4 7,9 7.9 8,4 9,2
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D27.
STRUKTURA BROJA NOCENJA PREMA MJESTU NOCENJA/
DISTRIBUTION OF NUMBER OF OVERNIGHTS BY LOCATION OF OVERNIGHT

PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
@
- e EE ETE 8?2
i i ke eS s o3 sSg EN
Broj no¢enja/ S E oo 2c s © S © = T
Number of overnights 2R o; o e ] RS] 1S5 ‘E"
=) - = A o= -
°S 33 T2  ©8 S~
U marinama/ In marinas 48,8 46,8 49,0 48,8 47,4 52,2
U mjesnim lugicama/ In town ports 25,3 22,5 20,8 25,6 26,3 28,6
Na t?ow izvan mjesnih lu€ica i marina/ On corpo morto out of town ports and 155 16.3 18,2 16.1 15.8 101
marinas
Na sidru izvan mjesnih lucica i marina/ Moored out of town ports and marinas 9,5 13,9 10,9 9,0 9,4 7.9
U smjestajnim objektima na kopnu/ In accommodation facilities on shore 0,9 0,5 1,1 0,5 1,0 1,4
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
D28.
ORGANIZACIJA PREHRANE (DORUCAK)/ MEALS ORGANIZATION (BREAKFAST)
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
@
- e EE ETE 8°?

& ke eSS s o3 S8 ER
Dorugak/ £E® o & o o 2 © 8 23
Breakfast 2R @ o e ] RS] E

=} 8a | <2 -~ = - - E
=) > o == ® o © ~
Isklju¢ivo na brodu/ On vessel exclusively 63,8 70,7 70,9 73,7 61,5 35,2
Pretezno na brodu/ On vessel predominantly 31,4 25,8 27,2 24,7 33,6 48,9
Pretezno u restoranu/ In restaurants predominantly 3,2 3,5 1,2 1,3 34 9,9
Iskljuivo u restoranu/ In restaurants exclusively 1,5 0,6 0,3 1,4 6,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
D29.
ORGANIZACIJA PREHRANE (RUCAK)/ MEALS ORGANIZATION (LUNCH)
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
@
- e EE ETE 8?2
& ke eS s o3 oS8 EN
Rucak/ £ E o o 2c QQ g\? -gg
Lunch 2R ® o Y o ] S] E
5 8s << == - - - &
=) > o == o © ~
Isklju¢ivo na brodu/ On vessel exclusively 13,5 24,5 17,9 15,2 8,9 10,9
Pretezno na brodu/ On vessel predominantly 51,7 55,6 57,8 55,0 53,4 30,9
PreteZzno u restoranu/ In restaurants predominantly 27,2 19,9 20,3 24,4 29,6 40,0
Iskljuivo u restoranu/ In restaurants exclusively 7,5 3,9 55 8,1 18,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
D30.
ORGANIZACIJA PREHRANE (VECERA)/ MEALS ORGANIZATION (SUPPER)
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
@
- zE | EE E®EE | 322
& ke eS s o3 S8 ER
Vederal £E® o & =T o 2 © 8 23
Supper 2R ® o e ' 8 v 8 E S
5 8a <« - - < - - €
=) > o o= o © ~
Isklju¢ivo na brodu/ On vessel exclusively 2,4 43 2,4 21 2,5 21
Pretezno na brodu/ On vessel predominantly 21,8 29,7 30,1 22,8 16,6 17,2
PreteZno u restoranu/ In restaurants predominantly 55,9 53,2 53,5 55,8 60,1 50,6
Iskljuivo u restoranu/ In restaurants exclusively 20,0 12,8 14,0 19,2 20,8 30,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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D31.
ISKAZANA POTREBA ZA TRANZITNIM VEZOM TIJEKOM PLOVIDBE/ NEED FOR A MOORING DURING SAILING
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
= € E € E D g
. 3 8 ES 5s Es 45
Iskazana potreba za tranzitnim vezom/ £Es S T o o L )
Need for a mooring 2R og I} e e e E
> 88 55 Tt Sw wex
” T T
U marini/ In marina
Da/ Yes 91,3 89,2 94,6 90,1 87,9 97,8
Ne/ No 8,8 10,8 54 9,9 12,1 2,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
U gradskoj luci/ In town/city port
Da/ Yes 91,4 77,9 90,5 91,5 92,9 93,7
Ne/ No 8,6 22,1 9,5 8,5 7.1 6,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Na bovi/corpo morto/ On buoy/corpo morto
Da/ Yes 85,1 80,5 82,2 81,3 88,1 91,9
Ne/ No 14,9 19,5 17,8 18,7 11,9 8,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
D32.
DOSTUPNOST TRANZITNOG VEZA TIJEKOM PLOVIDBE/ AVAILABILITY OF A MOORING DURING SAILING
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
o)
= €& € E 9
) . s_ eSS Es S3 o3 %8
Ucestalost pronalaska tranzitnog veza/ £SS® o & =T o o © © ° T
Frequency of finding a mooring 2R 29 e s s E S
=) 8 a - = - - - - - &
S do =T 28 @x
-
U marini/ In marina
Uvijek/ Always 62,8 73,7 68,4 60,8 57,5 67,3
Cesto/ Often 34,2 23,6 29,4 36,6 37,8 31,1
Rijetko/ Rarely 2,8 2,7 17 2,6 4,2 1,6
Nikada/ Never 0,2 . 0,5 . 0,4 .
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
U gradskaoj luci/ In town/city port
Uvijek/ Always 455 44,7 46,4 45,8 41,5 52,9
Cesto/ Often 455 41,0 453 451 49,0 39,9
Rijetko/ Rarely 8,0 9,0 6,8 8,3 8,7 7,0
Nikada/ Never 1,0 54 1,5 0,8 0,8 0,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Na bovi/corpo morto/ On buoy/corpo morto
Uvijek/ Always 49,9 44,0 48,9 50,7 43,3 65,7
Cesto/ Often 39,6 43,8 42,4 39,0 42,6 29,6
Rijetko/ Rarely 8,5 78 6,9 8,4 11,6 4.1
Nikada/ Never 2,0 4,3 1,8 1,8 2,5 0,6
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Napomena: Na skupu nauti¢ara koji su trazili tranzitni vez u marini, gradskoj luci ili na bovi/corpo morto/
Note: For yachtsmen who w ere looking for a mooring in a marina, town/city port or on buoy/corpo morto.
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D33.
AKTIVNOSTI ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACIJI/ ACTIVITIES IN DESTINATION

PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
~
= TE TE ®S
S 3 8 ES 5s Es 45
@ |Aktivnosti/ S® o> 2 ) ) < © = T
D | Activities 2R | 2 o C 8 C 8 ES
S = N - - A o~ - E
¥ =) > o == (2 ™ ©
1. |Odlazak u restorane/ Visiting restaurants 99,8 100,0 99,8 99,6 99,9 99,7
2. |Odlazak u kupnju/ Shopping 91,6 89,2 90,9 92,9 92,5 88,4
3. Odlazak u slasti¢arnice, 'kafice' i sl./ Pastry shops, café bars 68,9 56,0 63,3 72,1 72,0 66,5
4. Setnje u prirodi/ pjeSacenje/ Walking 49,2 27,9 421 49,1 56,2 50,4
5. Posjet lokalnim zabavamal/ Visiting local parties 45,0 46,1 45,4 44,9 48,4 36,2
6. R"a'z‘gledavanje znamenlto'stll,'pOSJet muzejima i izlozbama/ Sightseeing, 39,1 187 273 35,1 47.9 50,4
visiting museums and exhibitions
7. |Ronjenje/ Diving 37,0 40,0 34,6 37,1 36,2 40,9
8. |Ribolov/ Fishing 36,9 29,0 36,0 38,2 33,1 46,6
9. |Ples/disco/ Dance/disco 32,7 39,9 33,2 30,7 36,7 24,7
10. Obilazak vinskih cesta/cesta maslinovog ulja/ Visiting wine roads/olive oil 29.9 261 26,1 25.1 36,1 324
roads
1. Izleti u nacionalne parkove/zasti¢ena prirodna podrucja/ Visiting national 28,0 8.4 173 27.0 37.2 30,3
parks/protected natural areas
Ostale sportsko-rekreacijske aktivnosti na moru (osim plivanja i kupanja)/
12. Other water-based activities (except swimming and sunbathing) 241 121 19,7 256 293 183
13, Posjet tematskim (vodenim, zabavnim i sl.) parkovima/ Visiting theme 185 107 13.0 161 26,6 14.9
parks/water parks
Sportsko-rekreacijske aktivnosti na kopnu (tenis, planinarenje, voznja
14. biciklom)/ Other land-based activities (tennis, mountaineering, cycling) 18,3 "7 10.8 19.4 229 7.9
15. Pos!e't 'koncemma, kazalistu i priredbama/ Visiting concerts, theatre and 13.4 123 137 17 13.9 15.8
exhibitions
16. Posjet OPG-ima/ Visits to family farms 12,2 5,1 10,7 12,3 11,0 19,1
17. Nesto drugo/ Some other activities 3,6 12,0 4,8 41 21 1,9
18. Niti jedna/ None of the activities 0,0 0,3
Napomena: Moguénost vise odgovora/
Note: Multiple response.
D34.
CJELOKUPNO ISKUSTVO NA OVOJ PLOVIDBI U HRVATSKOJ/
OVERALL IMPRESSION OF THIS SAILING TRIP IN CROATIA
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
o)
- TE | EE ®EE | 3®°
i i ko) £ § g S IS o SR
Cjelokupno iskustvo/ =) oS o R © L 23
Overall impression 2R ® o o e L E S
=] 8 =a - < -~ -~ - &
S S o o= < o S -~
- = -2 -3
-
U skladu s o&ekivanjima/ In line with the expectations 61,6 78,9 73,3 59,5 59,1 50,3
Iznad ocekivanja/ Above the expectations 37,9 21,1 26,1 39,9 40,4 49,4
Ispod ocekivanja/ Below the expectations 0,5 0,6 0,6 0,4 0,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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D35.

STUPANJ ZADOVOLJSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE/

LEVEL OF SATISFACTION WITH THE ELEMENTS OF TOURISM SUPPLY

PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)

Elementi ponude/
Elements of tourism supply

Ukupno/
Total
Do 9,0 m/

Upto9.0m
9,1-11,0m/

9.1t0 11.0m
11,1-13,0m/
11.1t0 13.0 m
13,1-16,0m/
13.1to 16.0m

Rang*/ Rank*
16,1 m i duze/
16.1 m and longer

Ljepota prirode i krajolika/

Beauty of the landscape

Osobna sigurnost u Hrvatskoj/

Personal safety in Croatia

Atmosfera, ugodaj/

Atmosphere, mood

Gastronomska ponuda u mjestu/

Gastronomic offer in the destination

Ocuvanost okoli$a u Hrvatskoj/

Ecological preservation in Croatia

Prihvat u zra¢noj luci (transfer)**/

Transfer at airport™

Ukupno zadovoljstvo plovidbom u Hrvatskoj/

Overall satisfaction with cruise/sailing in Croatia

Stanje broda (ispravnost, uredenost, opremljenost i sli¢no)**/

Vessel condition (maintenance, tidiness, equipment and similar,

Prostorni raspored marina/

Geographical spread of marinas

Uredenost i Cistoca mjesta/

" | Tidiness and cleanliness

Prometna dostupnost polazne luke/

" | Accessibility of the departure port/marina

Prihvat u polaznoj marini**/

" | Transfer at departing marina/port**

Informacije/upute/preporuke o plovidbi**/

" | Information/guidelines/recommendations about cruise/sailing**

'Vrijednost za novac' ukupne ponude za nauticare/

" "Value for money' of the nautical product overall

15, Uredenosti Cistoca marine/ . 889 863 872 909 902 842
Tidiness and cleanliness of the marina

Dostatnost priklju¢aka za vodu i struju u marini/

Water and electricity connections in the marina

N
©
a
[=)
©
@
=
©
N
©
©
>
o
©
o
©
©
5
[S)

94,9 93,0 92,9 95,2 95,9

©
o
~

94,2 90,5 92,5 94,4 95,8 93,7

93,8 92,3 91,4 93,6 95,7 93,7

92,9 89,8 91,8 92,8 94,1 92,7

92,8 100,0 95,7 92,6 93,8 89,3

92,8 83,7 91,4 93,8 94,5 91,5

92,5 96,7 93,0 93,6 91,3 90,4

*k

92,4 86,5 91,5 93,5 93,6 90,7

91,8 87,3 90,4 92,1 93,6 90,6

11 91,5 87,5 93,0 92,2 92,3 87,0

12 91,4 100,0 92,1 92,2 92,9 80,6

13 91,2 95,2 91,9 92,3 93,6 78,5

Vrlo nizak/
Very low

14 89,5 78,1 86,9 89,6 92,5 89,7

]

16. 87,2 80,2 88,4 89,9 88,1 79,8

Nizak/
Low

Vezovi (8irina, ispravnost)/
" |Berths (width, functionality)
Sadrzaji za zabavu/

17 86,8 82,5 87,9 90,7 87,1 76,8

L]

=
18. Entertainment offer 86,6 80,5 85,6 87,7 88,9 82,1 g 3
. N . U =
19. Opskrbljenost vodom (hladnz'a i topla)‘u marini/ 86,5 83,4 86,3 90,3 87.0 776 & =
Water supply (cold and hot) in a marina
Usluznost osoblja u marini/
20. Service attitude of people working in the marina 864 mr 873 89,7 87.1 e
=~
Raspolozivost informacija u marini o turisti¢koj ponudi mjesta/ S5
21. Availability of destination related information in the marina 86,1 803 88,8 88,5 88,5 e § b
29| Sanitarije u marinif . 853 838 861 889 865 733 [
Sanitary facilities in the marina
Kulturne manifestacije/
z. Cultural manifestations/events 84,5 84.9 83,3 85,1 86,7 9.7 %§
P - as
24, Yoostiteliske usluge u marini . 841 841 791 877 843 822 o
Quality of catering services in the marina =9
25, Mogucnost za kupnju u mjestu/ 832 745 789 870 867 748 ~
Shopping opportunities in the destination [
2, Sportski sadrzaii 820 738 7192 849 o1 Te4 =8
*| Offer of sport activities ’ ’ ’ ’ ’ ’ % E
Kvaliteta tehni¢kog servisa (brzina popravka)/ z3
2r. Quality of technical services (speed of repair) 808 743 84,0 83.9 81,0 73,2 .g...‘c‘
. - : - S3S
2g, Moguénosti kupnje u marini/ 70,0 636 746 751 23
Shopping facilities in the marina Z-

* Rang prema zbroju postotaka za ocjene 6 i 7 na skali od 1 (jako lo$e) do 7 (odli¢no)/ Rank according to proportion of marks 6 and 7 on the scale
from 1 (very bad) to 7 (excellent).

** Samo za nauti¢are u hrvatskom ¢arteru/ For the Croatian charter only.

Stupanj zadovoljstva: 1znad 80% (vrlo visok); 70% do 80% (visok); 60% do 70% (srednji); 50% do 60% (nizak); ispod 50% (vrlo nizak)/

Level of satisfaction: Above 80% (very high); 70% to 80% (high); 60% to 70% (average); 50% to 60% (low); under 50% (very low).
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D36.

UCESTALOST SMETNJI TIJEKOM PLOVIDBE | BORAVKA U MARINAMA/LUKAMA/MJESTIMA*/

FREQUENCY OF DISTURBANCES DURING SAILING AND STAY IN MARINAS/TOWN PORTS/DESTINATIONS*

PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
@
- e EE ETE 38?2
) 3 IS g g S IS o 53
Smetnje/ £S o & o o o L ° T
Disturbances 2R @ o o L RS] E
= 8a << == < - - &
=) > o == © o © ~
Buka u marini/luci/
Noise disturbance in marinas/town ports 6.0 26 3.6 44 6.6 125
Buka na bovi/sidristu (izvan luka)/
Noise disturbance during mooring/anchorage out of town ports and marinas 4.1 35 54 29 31 7.8
Guzva na moru/velik broj plovila na moru/ 9.3 12,0 7.9 6.8 78 19,4
Too many boats at sea
Guzva u mjestima posjec¢enim tijekom plovidbe/
Crowds in destinations (cities, towns) visited during sailing 14.5 106 16,3 125 125 22,3
Nemogucénost primjerenog odlaganja vaseg otpada (prenatrpani kontejneri, nema
reciklaze, neugodni miris, ...)/
Problems with the waste disposal (overcrowded containers, no recycling, 4.6 53 6.3 3.0 4.9 44
unpleasant smell, etc.)
Zauljeno more/
Oiled patches/spills at sea 45 7 3.7 3.8 47 7.4
Plutajuéi/l ki otpad/
dtajucymorsit ofpa 7.1 7.7 8,5 68 7.1 55
Floating waste
Neod $anje drugih tic /
eodgovomo ponasanje drugih nauticara na moru 14 220 18.7 96 87 8.4
Irresponsible behaviour of other sailors/yachtsmen at sea
* Prikazan je postotak ispitanika koji su €esto ili vrlo ¢esto dozivjeli odredenu smetnju/
Proportion of respondents who experienced a certain disturbance often or very often.
D37.
PRAZNJENJE TANKOVA (SIVIH | CRNIH VODA) U MARINAMA TIJEKOM PLOVIDBE/
EMPTYING BLACK OR GREY WATER HOLDING TANKS IN MARINAS DURING SAILING
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
o)
- TE | EE ®EE | 3?9
" L . ke 1S § g S) S o2 SR
Praznili tankove (sive i crne vode) u marinama/ SS® o & =T o 2 o L ° T
Have emptied black or grey water holding tanks in marinas 2R @ o e (e} e} E ®
> 8 = - - A P S
=) o o A ™ ™ ©
- RN - 3
-
Da/ Yes 37,7 20,2 39,6 33,7 33,1 66,5
Ne/ No 62,3 79,8 60,4 66,3 66,9 33,5
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

D38.

UCESTALOST DOBIVANJA INFORMACIJA O MOGUCNOSTI PRAZNJENJA TANKOVA (SIVIH | CRNIH VODA) U MARINAMA/LUKAMA/
FREQUENCY OF RECEIVING INFORMATION ABOUT THE POSSIBILITY OF EMPTYING BLACK OR GREY WATER HOLDING TANKS IN

THE MARINAS/PORTS

PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)

o)

- TE | EE ®EE | 3?2

. R " 5 eE ESs Ss Ss 5

Ugestalost dobivanja informacija/ S S =T o 2 © L ° T

Frequency of receiving information 2R @ 9o e ] ] E®

) 8 o -z - - - - - &

=) o o A ™ ™ ©

- RN -3

<=
Niti u jednoj marini/luci/ Not in any marina/port 10,9 23,2 7,3 12,2 1,7 7,3
Samo u nekim marinama/lukama/ Only in some marinas/ports 34,9 25,0 36,2 35,4 38,5 26,9
U vecéini marina/luka/ In most marinas/ports 39,1 41,2 36,9 39,4 38,0 43,5
U svakoj marini/luci/ In all marinas/ports 15,1 10,7 19,6 13,0 11,9 22,2
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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D39.

PROSJECNI IZDACI NAUTICARA U EURIMA/

AVERAGE EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS IN EUROS
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL

(po osobi u eurima/
per person in €)

~
-~ 9
- ts EE  EE g2
o 3 eE Es So | Ss 53
Prosjegni izdaci/ S o & o o 2 © 8 23
Average expenditures 2R 28 e s L € ‘E"
=) - - o o= -
e :)Q 3 o e -~ (2 o™ ©
Ukupnol/ Total 1.491,24| 1.334,39| 1.454,82| 1.450,02| 1.442,44 1.798,95
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 910,67 870,91 901,55 904,00 874,13 1.036,56
lzdaci za po&etnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 88,74| 139,34, 121,43 92,34 72,37 58,83
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other sailing trip expenditures 491,84| 324,14| 431,83 453,68 49594 703,56
Prosjec¢an broj osoba na plovilu/ Average number of persons on the vessel 5,6 3,9 4,5 54 6,3 6,4
Prosjec¢an broj osoba za koje su iskazani troSkovi/
Average number of persons for whom the expenditures are stated 45 33 3.7 46 5.2 42
Prosjecan broj ostvarenlh'nocenja rla plowdt‘n/ 3 8.2 76 7.9 8.0 8.4 8.8
Average number of overnights realized on trip/sailing
Hrvatski ¢arter/ Croatian charter 1.856,35 2.000,71| 1.961,19| 1.767,53| 1.678,12 2.479,61
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 1.207,21| 1.387,90| 1.293,63| 1.160,30| 1.074,24 1.576,86
lzdaci za po&etnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 93,01 208,76 142,72 92,08 65,43 69,52
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other sailing trip expenditures 556,13 404,05 524,84/ 51515 538,45 833,23
Prosjec¢an broj osoba na plovilu/ Average number of persons on the vessel 6,0 4.0 4,6 57 6,9 6,5
Prosjec¢an broj osoba za koje su iskazani troskovi/
Average number of persons for whom the expenditures are stated 47 3.1 3.7 47 5.5 3.6
Prosjecan broj ostvarenlh'nocenja rla plowdt‘n/ 3 73 78 73 72 73 74
Average number of overnights realized on trip/sailing
Ostalo/ Other 940,35 758,63 828,01| 825,75/ 1.027,82| 1.158,70
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 463,22| 42419 416,23| 400,07| 522,09 528,32
lzdaci za pocetnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 82,29 79,36 95,08 92,85 84,57 48,79
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other sailing trip expenditures 394,84 255,08 316,70, 332,83 421,16/ 581,59
Prosjec¢an broj osoba na plovilu/ Average number of persons on the vessel 5,0 3,9 4,3 4,9 52 6,3
Prosjec¢an broj osoba za koje su iskazani troSkovi/
Average number of persons for whom the expenditures are stated 43 34 37 4.4 4.6 47
Prosjecan broj ostvarenlh'nocenja rla pIowdpll y 9.6 7.4 8.6 95 104 101
Average number of overnights realized on trip/sailing
D40.
STRUKTURA PROSJECNIH IZDATAKA NAUTICARA/
DISTRIBUTION OF AVERAGE EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
@
- zE | EE ®EE | 32
o 3 ef ES So So  Es
Prosjeéni izdaci/ £E® o & =T o 2 © 8 ° T
Average expenditures 2R 28 e s L € ‘E"
=) - - o o= -
8s | = < o S =
~ ~ - “E.
Ukupnol/ Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 61,1 65,3 62,0 62,3 60,6 57,6
lzdaci za po&etnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 6,0 10,4 8,3 6,4 5,0 3,3
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other sailing trip expenditures 33,0 24,3 29,7 31,3 34,4 39,1
Hrvatski ¢arter/ Croatian charter 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 65,0 69,4 66,0 65,6 64,0 63,6
lzdaci za pocetnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 5,0 10,4 7,3 5,2 3,9 2,8
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other sailing trip expenditures 30,0 20,2 26,8 29,1 32,1 33,6
Ostalo/ Other 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 49,3 55,9 50,3 48,4 50,8 45,6
lzdaci za pocetnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 8,8 10,5 11,5 11,2 8,2 4,2
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other sailing trip expenditures 42,0 33,6 38,2 40,3 41,0 50,2
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D41.
PROSJECNI DNEVNI IZDACI NAUTICARA U EURIMA/ AVERAGE DAILY EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS IN EUROS

PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (€)
@
- e EE ETE 3°?
. o 3 eE Es So | Ss 53
Prosjeéni dnevni izdaci/ SS o & o o 2 o 8 ° T
Average daily expenditures 2R 28 A s L € ‘E"
=) - = o o -
°S 33 T2  ©8 | S~
Ukupnol/ Total 181,96 176,68 183,98 182,39 170,94 204,91
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 111,12 115,31 114,01 113,71 103,59 118,07
Izdaci za najam plovila/ Renting costs 52,63 53,12 52,6 54,9 471 60,3

Izdaci za skipera (ukoliko nisu uklju€eni u najam)/
Skipper/crew charge (if not included in rent)

Izdaci za vez plovila (ne uklju€ujuéi izdatke za stalni vez)/
Berth charges (excluding permanent berth)

9,88 3,71 7,02 10,26 10,59 12,66

15,99 16,94 17,79 16,19 15,31 14,69

|zdaci za gorivo/ Fuel expenditures 30,34 37,18 34,80 30,57 28,07 27,70
Izdaci za servisne usluge i ostali izdaci/ Service costs and other expenditures 2,28 4,37 1,84 1,75 2,53 2,75
Izdaci za po¢etnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 10,83 18,45 15,36 11,62 8,58 6,70
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other expenditures 60,01 42,92 54,61 57,07 58,77 80,14
Izdaci za ugostiteljske usluge/ Expenditures for catering services 34,07 26,06 30,21 31,74 32,88 48,41
Izdaci za kupnju/ Shopping expenditures 14,12 10,09 12,67 13,59 14,64 16,91
Izdaci za kulturu i zabavu/ Expenditures for culture and entertainment 2,97 1,87 2,87 3,03 2,78 3,69
lzdaci za sport i rekreaciju/ Expenditures for sports and recreation 2,71 1,26 2,79 3,03 2,70 2,33

Izdaci za organizirane izlete/ Expenditures for excursions organized through

0,97 0,31 0,79 0,72 0,95 1,94
a travel agency

Izdaci za lokalni prijevoz/ Expenditures for local transport 2,72 1,79 2,53 2,86 2,38 3,69
I;j;;lgz;:r:ajzisntsj na kopnu tijekom plovidbe/ On shore accommodation 0.60 0.16 0.76 027 0,70 0,99
Ostalo/ Other expenditures 1,85 1,37 1,98 1,81 1,73 2,19
Hrvatski ¢arter/ Croatian charter 254,60 257,71 268,30 246,59 229,19 334,64
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 165,57| 178,77| 176,98 161,87 146,71 212,81
|zdaci za najam plovila/ Renting costs 98,36 111,47 102,8 91,9 85,1 147,3

Izdaci za skipera (ukoliko nisu ukljuéeni u najam)/
Skipper/crew charge (if not included in rent)

Izdaci za vez plovila (ne uklju€ujuéi izdatke za stalni vez)/
Berth charges (excluding permanent berth)

15,70 4,76 13,72 16,55 16,68 16,63

16,40 18,83 19,96 17,63 14,65 11,85

Izdaci za gorivo/ Fuel expenditures 34,32 43,17 39,72 34,99 29,74 35,26
Izdaci za servisne usluge i ostali izdaci/ Service costs and other expenditures 0,80 0,54 0,79 0,77 0,54 1,76
lzdaci za poéetnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 12,76 26,89 19,53 12,85 8,94 9,38
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other expenditures 76,27 52,05 71,80 71,87 73,54 112,45
Izdaci za ugostiteljske usluge/ Expenditures for catering services 41,62 31,51 37,92 38,58 39,42 66,40
Izdaci za kupnju/ Shopping expenditures 18,85 11,59 17,48 18,05 19,47 23,80
Izdaci za kulturu i zabavu/ Expenditures for culture and entertainment 3,76 2,17 3,79 3,92 3,44 4,67
|zdaci za sport i rekreaciju/ Expenditures for sports and recreation 3,67 1,75 3,98 3,97 3,57 3,18

Izdaci za organizirane izlete/ Expenditures for excursions organized through

1,31 0,20 1,33 0,98 1,33 2,59
a travel agency

Izdaci za lokalni prijevoz/ Expenditures for local transport 3,69 2,34 3,562 3,75 3,02 6,22
Izde'10| za stgstaJ na kopnu tijekom plovidbe/ On shore accommodation 0,92 0.18 125 0,32 1,05 212
during the sailing
Ostalo/ Other expenditures 2,45 2,31 2,54 2,29 2,25 3,48
Ostalo/ Other 98,37| 102,93 95,75 87,03 98,81/ 115,09
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 48,46 57,55 48,13 42,17 50,19 52,48
Izdaci za najam plovila/ Renting costs 0,00 0,00 0,0 0,0 0,0 0,0

Izdaci za skipera (ukoliko nisu uklju€eni u najam)/
Skipper/crew charge (if not included in rent)

Izdaci za vez plovila (ne ukljuéujuci izdatke za stalni vez)/
Berth charges (excluding permanent berth)

3,19 2,75 0,00 0,92 3,05 9,92

15,53 15,23 15,52 14,05 16,14 16,66

|zdaci za gorivo/ Fuel expenditures 25,76 31,72 29,66 24,00 26,00 22,47
Izdaci za servisne usluge i ostali izdaci/ Service costs and other expenditures 3,98 7,86 2,95 3,20 5,00 3,44
Izdaci za po¢etnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 8,61 10,77 11,00 9,79 8,13 4,85
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other expenditures 41,30 34,61 36,62 35,08 40,49 57,77
Izdaci za ugostiteljske usluge/ Expenditures for catering services 25,37 21,10 22,15 21,57 24,79 35,96
Izdaci za kupnju/ Shopping expenditures 8,68 8,73 7,65 6,97 8,66 12,13
Izdaci za kulturu i zabavu/ Expenditures for culture and entertainment 2,07 1,59 1,91 1,71 1,97 3,01
Izdaci za sport i rekreaciju/ Expenditures for sports and recreation 1,60 0,81 1,54 1,64 1,64 1,74

|zdaci za organizirane izlete/ Expenditures for excursions organized through
a travel agency

Izdaci za lokalni prijevoz/ Expenditures for local transport 1,61 1,30 1,50 1,54 1,58 1,94
Izdaci za smjestaj na kopnu tijekom plovidbe/ On shore accommodation
during the sailing

Ostalo/ Other expenditures 1,16 0,52 1,40 1,09 1,08 1,30

0,58 0,41 0,24 0,33 0,49 1,48

0,23 0,15 0,24 0,21 0,28 0,21
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D42.

STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA NAUTICARA/

DISTRIBUTION OF AVERAGE DAILY EXPENDITURES OF NAUTICAL TOURISTS
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL

3
k>

~

-~ 9

- ts EE  EE g2

o 3 ef ES S S Es

Prosjeéni dnevni izdaci/ SS o & o o 2 o L8 ° T

Average daily expenditures 2R 28 e s L € ‘E"

=) - = o o -

o :)Q o o e ~ (2 ™ ©
Ukupnol/ Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 61,1 65,3 62,0 62,3 60,6 57,6
Izdaci za najam plovila/ Renting costs 47,4 46,1 46,1 48,3 45,5 51,0
Izdaci za skipera (ukoliko nisu uklju€eni u najam)/ 8.9 32 6.2 9.0 10,2 107

Skipper/crew charge (if not included in rent)
Izdaci za vez plovila (ne ukljuéujuci izdatke za stalni vez)/
Berth charges (excluding permanent berth)

14,4 14,7 15,6 14,2 14,8 12,4

|zdaci za gorivo/ Fuel expenditures 27,3 32,2 30,5 26,9 271 23,5
Izdaci za servisne usluge i ostali izdaci/ Service costs and other expenditures 2,0 3,8 1,6 1,5 2,4 2,3
Izdaci za po¢etnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 6,0 10,4 8,3 6,4 5,0 3,3
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other expenditures 33,0 24,3 29,7 31,3 34,4 39,1
Izdaci za ugostiteljske usluge/ Expenditures for catering services 56,8 60,7 55,3 55,6 55,9 60,4
Izdaci za kupnju/ Shopping expenditures 23,5 23,5 23,2 23,8 24,9 21,1
Izdaci za kulturu i zabavu/ Expenditures for culture and entertainment 5,0 4.4 53 53 4,7 4.6
Izdaci za sport i rekreaciju/ Expenditures for sports and recreation 4,5 2,9 5,1 53 4,6 2,9

|zdaci za organizirane izlete/ Expenditures for excursions organized through
a travel agency

Izdaci za lokalni prijevoz/ Expenditures for local transport 4,5 4,2 4,6 5,0 4,0 4,6
Izdaci za smjestaj na kopnu tijekom plovidbe/ On shore accommodation

1,6 0,7 1,5 1,3 1,6 24

] 9 1,0 0,4 1,4 0,5 1,2 1,2
during the sailing
Ostalo/ Other expenditures 3,1 3,2 3,6 3,2 2,9 2,7
Hrvatski ¢arter/ Croatian charter 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 65,0 69,4 66,0 65,6 64,0 63,6
Izdaci za najam plovila/ Renting costs 59,4 62,4 58,1 56,8 58,0 69,2
Izdaci za skipera (ukoliko nisu ukljuéeni u najam)/
Skipper/crew charge (if not included in rent) 9.5 27 7.8 10.2 1.4 7.8
Izdaci za vez plovila (ne uklju¢ujuéi izdatke za stalni vez)/
Berth charges (excluding permanent berth) 9.9 105 13 10.9 10,0 5.6
Izdaci za gorivo/ Fuel expenditures 20,7 24,2 22,4 21,6 20,3 16,6
Izdaci za servisne usluge i ostali izdaci/ Service costs and other expenditures 0,5 0,3 0,4 0,5 0,4 0,8
lzdaci za pocetnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 5,0 10,4 7,3 52 3,9 2,8
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other expenditures 30,0 20,2 26,8 29,1 32,1 33,6
Izdaci za ugostiteljske usluge/ Expenditures for catering services 54,6 60,5 52,8 53,7 53,6 59,0
Izdaci za kupnju/ Shopping expenditures 24,7 22,3 24,3 251 26,5 21,2
Izdaci za kulturu i zabavu/ Expenditures for culture and entertainment 4.9 4,2 53 55 4,7 4,2
|zdaci za sport i rekreaciju/ Expenditures for sports and recreation 4.8 34 55 55 4,9 2,8
Izdaci za organizirane izlete/ Expenditures for excursions organized through 17 0.4 18 14 18 23
a travel agency
Izdaci za lokalni prijevoz/ Expenditures for local transport 4,8 4.5 4,9 52 4.1 55
Izde'10| za stgstaJ na kopnu tijekom plovidbe/ On shore accommodation 12 0.3 17 0.4 14 19
during the sailing
Ostalo/ Other expenditures 3,2 4.4 3,5 3,2 3,1 3.1
Ostalo/ Other 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
lzdaci za plovilo/ Expenditures for the vessel 49,3 55,9 50,3 48,4 50,8 45,6
Izdaci za najam plovila/ Renting costs 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Izdaci za skipera (ukoliko nisu uklju€eni u najam)/ 6.6 48 0.0 22 6.1 18.9

Skipper/crew charge (if not included in rent)
Izdaci za vez plovila (ne ukljuéujuci izdatke za stalni vez)/
Berth charges (excluding permanent berth)

32,0 26,5 32,2 33,3 32,2 31,7

|zdaci za gorivo/ Fuel expenditures 53,2 55,1 61,6 56,9 51,8 42,8
Izdaci za servisne usluge i ostali izdaci/ Service costs and other expenditures 8,2 13,7 6,1 7,6 10,0 6,6
Izdaci za po¢etnu opskrbu plovila/ Initial vessel supply 8,8 10,5 11,5 11,2 8,2 4,2
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other expenditures 42,0 33,6 38,2 40,3 41,0 50,2
Izdaci za ugostiteljske usluge/ Expenditures for catering services 61,4 61,0 60,5 61,5 61,2 62,2
Izdaci za kupnju/ Shopping expenditures 21,0 25,2 20,9 19,9 21,4 21,0
Izdaci za kulturu i zabavu/ Expenditures for culture and entertainment 5,0 4.6 52 4.9 4,9 52
Izdaci za sport i rekreaciju/ Expenditures for sports and recreation 3,9 2,3 4,2 4,7 4,0 3,0

Izdaci za organizirane izlete/ Expenditures for excursions organized through
a travel agency

Izdaci za lokalni prijevoz/ Expenditures for local transport 3,9 3,8 4,1 4.4 3,9 3,4
Izdaci za smjestaj na kopnu tijekom plovidbe/ On shore accommodation
during the sailing

Ostalo/ Other expenditures 2,8 1,5 3,8 3,1 2,7 2,3

1,4 1,2 0,7 1,0 1.2 2,6

0,6 0,4 0,7 0,6 0,7 0,4
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D43.
NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ/ USUAL MODE OF PAYMENT IN CROATIA
PREMA DUZINI PLOVILA/ BY LENGTH OF VESSEL (%)
.
tE TE B9
- € E € ,

- i ke eS s o3 S8 58
Nacin plac¢anja/ S E o> 2 s ) S © o 3
Mode of payment 2R 28 e RS s € ‘E"

=) - = A o -
°S 33 T2  ©8 S~
U gotovini/ In cash 28,1 35,9 30,4 30,2 25,9 22,9
Debitnom/kreditnom karticom/ By debit/credit cards 71,9 64,1 69,6 69,8 74,1 771
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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E1.
DOB PUTNIKA (1)/ AGE OF CRUISE PASSENGERS (1)
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
- 9
38
o) SIS
= o 9
K] PRI x - X [0} >
Dob putnika (godine)/ 23 S § £ 55 28 B> 23 N3 5§ 2 3
Age of cruise passengers (years) 2SS ES D5 To 28/ 858 55 ¥S 28 w3
=) g8 €3 20 s = 2R 2L 59| 0
Z =S| T T S P| ©3
g0 5SS oW
22 3%
RS
©3
Do 29/ Up to 29 12,7 73 16,7 125 194 20,7 6,1 8,1 135 156
30 do 49/ 30 to 49 546/ 549 452 675 556 34,5 515/ 622 56,7/ 50,0
50 i viSe/ 50 and over 32,7 378 381 20,0 250 448 424| 29,7 298 344
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0/ 100,0 100,0/ 100,0| 100,0/ 100,0/ 100,0, 100,0
E2.
DOB PUTNIKA (2)/ AGE OF CRUISE PASSENGERS (2)
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
- 9
3§
) SRS
= o 9
RS :% '% T Eg N §
~ S| ® - X x = Q ~
Dob putnika (godine)/ E_E f“)x § £ S f‘@% é § 8> 23 § § §_§ L) E
Age of cruise passengers (years) 2R ES ‘g 5 82| 28| g2 55 ol 98 28
= S8 £ £S5 s = ma| =8| 38| ©°
zZ = 5| I \C S P| ©3
o O S| oW
> 2| ®© %
z T 5
RS
©3
Do 25/ Up to 25 2,4 2,4 4.8 2,5 2,8 6,9 3,0 2,7 1,2 .
26 do 35/ 26 to 35 257 17,1 238 27,5 41,7 172] 121 27,0 27,5 406
36 do 45/ 36 to 45 30,3 30,5 23,8 350 250 241 394| 351 32,7/ 156
46 do 55/ 46 to 55 235 26,8 143 27,5 194 310 333 16,2 240 156
56 i viSe/ 56 and over 18,1 23,2 33,3 75 11,1 20,7 121 189 146 281
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0/ 100,0 100,0/ 100,0| 100,0/ 100,0/ 100,0, 100,0
(aritmeticka sredinal/ arithmetic mean)
Prosjecna starost/ Average age | 437 457] 464 413 400 451 458 428 428 448
E3.
STUPANJ OBRAZOVANJA/ LEVEL OF EDUCATION
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
- 9
g2
3 E T
~ D »
T > % £ g S N §
-~ S 3 - X x = o -
Zavrsena skola/ 25 2§ 2% 22 28 3> 33 85 %5 25
/ I & 2 3 =5 22 08 20 8¢
Level of education 2R £ g o SR cfl &= 55 5o 28 &3
ST 28 2§ 50 FS 77 38 g3 5 ¢
g O 58| oW
2235
J7RRS
°3
Srednja $kola ili nize/ Secondary school or lower 84 11,8 49 125 9,1 71 6,1 54 8,3 6,3
Visa 8kola/ Two-year college 46,2) 42,1 439 50,0 424 60,7 485 43,2 485 344
Fakultet i viSi stupnjevi/ University or higher 454| 46,1 51,2 37,5 48,5 321 455 514 43,2 594
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0/ 100,0 100,0/ 100,0/ 100,0/ 100,0/ 100,0, 100,0
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E4.
MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA/ HOUSEHOLD MONTHLY INCOME
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

(%)

- @
38
5 SIS
= L 9
~ S| ® - R x = Q ~
Mjesecna primanja ku¢anstva/ g_ﬁ f“)x s 2% 28 é 8 & s 533 RS ¥$5 3%
. I E 09 2%  3S =% @2 @8 oo &8s
Household monthly income 2R ES 5% S 8 8= 55| 3 o3 25
=) g8 €3 20 s = 2R 2L 59| 0
z 565 T I TR 053
g U] o S| oWw
zZ| ® 5
RS
©3
Do 1.000 eura/ Up to 1,000 € 0,3 1,9 . . . . .
1.001 do 1.500 eura/ 1,001 to 1,500 € 0,8 . . 2,9 . . . . 1,4
1.501 do 2.000 eura/ 1,501 to 2,000 € 2,3 1,9 . 8,8 . . . 3,0 2,9 .
2.001 do 2.500 eura/ 2,001 to 2,500 € 8,1 7.4 3,00 353 95 15,0 . 6,1 5,0 3,8
2.501 do 3.000 eura/ 2,501 to 3,000 € 7,6 5,6 3,00 235 9,5 5,0 6,3 . 9,3

3.001 do 3.500 eura/ 3,001 to 3,500 €

11,5 5,6 9,1 17,6| 143 250 3.1 6,1 12,9/ 154

3.501 do 5.000 eura/ 3,501 to 5,000 €

28,2 40,7 364 8,8 286 250 188 242 33,6 7,7

5.001 do 7.500 eura/ 5,001 to 7,500 €

239 241 273 29 238 150 281 36,4 214 462

7.501 do 10.000 eura/ 7,501 to 10,000 €

11,5 56 121 . 9,5/ 150 31,3 182 8,6/ 19,2

10.001 euro i viSe/ 10,001 € and more

59 7.4 9,1 . 4,8 12,5 6,1 5,0 7.7

UKUPNO/ TOTAL

100,0| 100,0/ 100,0/ 100,0| 100,0/ 100,0/ 100,0, 100,0/ 100,0 100,0

ES5.
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU/ FREQUENCY OF VISITING CROATIA
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
o 8
£5
- D o <
-~ Kol > :% % ~ T X x E‘g E §
Ss - X —
Ucestalost dolaska u Hrvatsku/ g_ﬁ i‘% S -% & ® % fg § S 2 % ﬁ § 'fg_ s % E
Frequency of visiting Croatia 2L E § % 5 3 g 28| 88 55| ¥ ol © 2 B 3
=) .20 =290 £ O gw, = nQ| =3 3 9| O
z 36 [ T2 ©3
4 o g o w
22 m %
S £
°3
Prvi posjet/ First visit 27,1 24,4 333 - 38,9 276 182 29,7/ 18,1 65,6
Drugi posjet/ Second visit 29,7/ 31,7/ 381 -/ 33,3 31,00 333 351| 24,00 281
3 do 6 posjeta/ 3 to 6 visits 28,6/ 29,3 214 -l 27,8/ 276 364 243 339 6,3
7 i viSe posjeta/ 7 visits and over 14,7/ 14,6 71 - 0,0 138 121 10,8 24,0 0,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0/ 100,0 -/ 100,0/ 100,0/ 100,0| 100,0/ 100,0|/ 100,0

Napomena: Odnosi se samo na inozemne goste/
Note: Data refer to foreign tourists only.

E6.

UCESTALOST ODLASKA NA SLICNA KRSTARENJA U HRVATSKOJ/ FREQUENCY OF GOING ON SIMILAR CRUISES IN CROATIA

PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
- 0
3¢
~ o £ E
~ T > c § R © X x =~ o © -
Ucestalost odlaska na sli€na krstarenja u Hrvatskoj/ E_E f“)x & -‘g g ® % é § 3 % % § § ’é S % E
Frequency of going on similar cruises in Croatia 2 € § ‘g 5 28 28 88 g5 £S5 ¢ g = 3
=) S0 2¢ £O gL 7 ma| =3 39|°
= [ [~ S
g U] 58| oW
zZ| ® 5
0 o
©3
Prvi put/ First time 66,1 659 643 250 86,1 690 758 676 643 938
Drugi put/ Second time 223/ 256/ 286 300 11,1 241 152 243 234 6,3
3 do 6 puta/ 3 to 6 times 10,0 7,3 7,1 40,0 2,8 34 6,1 8,1 105
7 iviSe puta/ 7 times and over 1,6 1,2 5,0 . 34 3,0 1,8

UKUPNO/ TOTAL

100,0| 100,0/ 100,0/ 100,0| 100,0/ 100,0/ 100,0, 100,0/ 100,0 100,0
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E7.
PRIJEVOZNO SREDSTVO/ MAIN MEANS OF TRANSPORTATION
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

- 9

3§

3 E T

-~ D 0
T > % % = g ES E §
= 8 ol - X x RS 3
Prijevozno sredstvo/ g_a i‘% g = & = 8 "zg 8 38~ 23 N S %5 25
! pud £ & 28/ 3 £5 98 98 290 &<
Mean of transportation 2R E§ o8 S8 cf 8= 5§ 5o 228/ 253
5 L6 X9 O gw, = po =2 39 O

z =5 T fra TEB 0©3

g O 5SS oW

2235

J7RRS

°3

Automobil/ Car 36,9 329 24 950 11,1 379 273 189 515

Motocikl/ Motorcycle 0,8 2,4 . 3.4 0,6
Autobus/ Bus 2,6 7,3 . 5,0 . . . . 2,9 .
Zrakoplov/ Airplane 59,00 57,3 976 88,9 448 72,7 81,1 45,0 100,0
Brod, trajekt/ Ship, ferry 0,8 . . 0,0 138 . . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0| 100,0/ 100,0/ 100,0/ 100,0/ 100,0/ 100,0/ 100,0, 100,0

ES8.

KORISTENJE NISKOTARIFNIH ZRACNIH PRIJEVOZNIKA U DOLASKU U HRVATSKU/ USING THE LOW-COST CARRIER WHEN FLYING TO CROATIA

PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

(%)

- 9
3¢
5 E T
~ D »
T £5 3 ES 83
> S 3 - XRx ot @ >
Niskotarifni prijevoznik/ %E i‘% s 2 5 f‘@% f‘g § B> 25 W § _‘Z’_ s 2 3
Low-cost carrier 2R E g 2% 8 28 88 55 £°5/ 98 383
=) 285 X9 £ O @w| = ma =3 38 (e}
z = C T8 03
o O o 9O o Ww
= 2% =5
S £
S
Koristen/ Used 52,7/ 70,2 488 -| 594 846 333 400 481 500
Nije koristen/ Not used 47,3) 29,8/ 51,2 -/ 406/ 154| 66,7 600 51,9 500
UKUPNO/ TOTAL 100,0| 100,0 100,0 -/ 100,0, 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0
Napomena: Odnosi se samo na inozemne nauti¢are koji su u dolasku u Hrvatsku koristili zrakoplov/
Note: Data refer to foreign nautical tourists comming to Croatia by airplane, only.
E9.
PRATNJA NA PUTOVANJU (KRSTARENJU)/ TRAVELLING PARTY
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
-~ 9
o .0
% » EE
~ D »
T > % 5 3 g S E §
= 3 ol - X x RS 3
Pratnja na putovanju/ g_ﬁ i‘% s 2 5 auc)% § 8 B 2 SN § %5 23
i S E o’ 5§38 25 58 228 23 §¢g| 55
Travelling party 2R £S5 o & g Rl cl &= 55 $o/ 22 28
=) -QQ) x 0 £ O sw = nQ| =3 3 9| O
z = C T S o 3
o O o 9o o Ww
> zZ =2 T =
g2
°3
Sam(a)/ Alone 2,2 24 24 2,8 3,0 2,7 2,9 .
Samo s partnerom/ With a partner only 48,6, 51,2 524 650 47,2 552 333| 37,8 444 625
S ostalim ¢lanovima obitelji/ With other family members 191 244 11,9 10,0 83 10,3/ 30,3 324 199 156
S prijateljima (poznanicima)/ With friends or acquaintances 28,7 19,5 31,0 250 389 345 303 243 322 219
S poslovnim partnerima/kolegama/ With business partners/work colleagues 0,6 1,2 2,4 . 3,0 . .
S organiziranom grupom/ With organized travel group 0,8 1,2 . 2,8 . 2,7 0,6 .
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0/ 100,0/ 100,0/ 100,0/ 100,0 100,0, 100,0/ 100,0 100,0
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E10.
DULJINA BORAVKA NA KRSTARENJU/ LENGTH OF CRUISE TRIP
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
3 38
£5
- %) S
T > % % = g ES E §
3 S s - X x kS =
Broj noéenja na krstarenju/ EE i‘% & g E 5 % fg § B > % % ﬁ § Z s % E
Number of overnights on cruising 2R E El o % €92 28/ 88 g5 £S ¢ 2 ® 3
3 88 83 20 sa = g8 2L 5¢|0
z =5 T L T8 O3
30 58S oW
2% 53
JZERS
°83
1do3/1to3 . . . . . . . . . .
4do7/4to7 96,4 988 905 90,0 1000 93,1 97,0 100,0 97,7 938
8do 14/ 8to 14 3,6 1,2 9,5/ 10,0 . 6,9 3,0 2,3 6,3
15 i vise/ 15 and more . . . . . . . . . .
UKUPNO/ TOTAL 100,0/ 100,0/ 100,0/ 100,0/ 100,0/ 100,0 100,0, 100,0/ 100,0 100,0
(aritmeticka sredina)/ (arithmetic mean)
Prosje€an broj no¢enja na‘ krstarenju/‘ ' 7.0 6.9 72 72 7.0 7.1 7.0 7.0 6.9 7.1
Average number of overnights on cruise trip

E11.
AKTIVNOSTI ZA VRIJEME BORAVKA U DESTINACIJI/ ACTIVITIES IN DESTINATION
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
-~ 9
[CRN]
% o ET
- o 9
S = £5 « | B e N3
3> IS ® ~ - X x| ©FE =
&  Aktivnost/ £% 538 25 5% %8 3> 35 V3 25 2%
S Activities 28 ef @- TS 28 58 25 25 o8 B8
c o9 T 2o gL = 2 22 590
S 2 z0 =g T T @@ 55 35
14 o O w 53 ol
> 4 =2 © %
g2
©3
1. |Odlazak u restorane/ Visiting restaurants 914/ 93,9 929 80,0 889 931 848 97,3 91,8 96,9
2 bOadrI:zak u barove, slasti¢arnice, 'kafi¢e'/ Visiting bars, pastry shops, café 857 866 857 925 778 655 879 892 877 844
3. |Odlazak na gradsku/mjesnu plazu/ Visiting local beaches 76,1 683 66,7 675 750 793 697 865 801 90,6
4. Koristenje uslgga javnog prljevoz.a (autobus, brod, taksi)/ Using public 755 756 714 475 778 759 909 784 77.8 813
transport services (bus, boat, taxi)
5. |Odlazak u kupnju/ Shopping 67,5 62,2 64,3 500 722 655 758 811 678 781
6. |Setnje u prirodi/ pjesacenje/ Walking / trekking 62,00 512 619 775 500 51,7 848 676 620 625
7 I'\"a'z‘gledavanje znamenlto'stll,'pOSJet muzejima i izlozbama/ Sightseeing, 532 415 381 725 556 379 727 595 556 500
visiting museums and exhibitions
8. |Odlazak na koncerte/ lokalne zabave/ Visiting concert/ local parties 43,00 37,8/ 38,1 40,00 30,6/ 27,6 424 514 49,7 50,0
9 Odlazak r'1a organ|Z|r'an.e izlete k'ou su b|||‘d|o cruise package'-a/ Going to 374 280 286 475 278 241 485 432 427 313
an organised tour/ trip included in the cruise package
10. |Ples/ disco/ Dance/ disco 355 22,0 238 250 361 379/ 455 514 392 469
1. Od[azak na samostfalno organl;lrane'lzlete (|2\{an cruise package'-a)/ 347 415 286 250 361 345 394 324 363 250
Going to self-organised tour/ trip not included in the cruise package
12. Ostale sport'sko-re'kr'(-‘-facuske akt|vno§t| (osim voznje biciklom)/ Other sport 185 207 19,0 75 139 103 273 216 175 313
and recreation activities (except cycling)
13. |Voznja biciklom/ Cycling 16,5/ 12,2 24 100 16,7 20,7 27,3 189 205 156
Odlazak na izlete u organizaciji turisticke agencije koji nisu bili dio 'cruise
14. package'-a/ Going to an organised tour/ trip NOT included in the cruise 16,1 244 119 100 27,8 103 242 16,2 11,7 156
package
15.  Koristenje usluga rent-a-car/ Rent-a-car 78 11,0 9,5 25 111 10,3 6,1 10,8 53 94
16. Posijet turistickom informativnom centru (TIC)/ Visiting tourist information 60 110 48 150 28 34 3.0 2.7 29 125
center (TIC)
17. NeSto drugo/ Some other activities 0,8 . . 2,5 . . . . 1,8

Napomena: Moguénost viSe odgovora/
Note: Multiple response.
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E12.
CJELOKUPNO ISKUSTVO NA OVOM KRSTARENJU U HRVATSKOJ/ OVERALL IMPRESSION OF THIS CRUISE TRIP IN CROATIA
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
)
8
3 [SS
& L8 o3
5 3> £8 54 8 xx EE 88 .
Cjelokupno iskustvo/ ST %8 g = E 5 9 § \g > % % z 3 *é S % E
Overall impression 2R E % g T S g 28 E £ © S| B 8 = 08>_ gs
> 28 g £° % @a 5 3 S
o O S oW
> S o
z S5
S
©3
U skladu s o&ekivanjima/ In line with the expectations 436/ 341 524 650 389 586 455 48,6 404 31,3
Iznad ocekivanja/ Above the expectations 56,0/ 659 476/ 350 611 414 515 514 59,1 68,8
Ispod ocekivanja/ Below the expectations 0,4 . . . . . 3,0 . 0,6 .
UKUPNO/ TOTAL 100,0, 100,0 100,0 100,0/ 100,0, 100,0| 100,0| 100,0/ 100,0/ 100,0
E13.
STUPANJ ZADOVOLJSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE/ LEVEL OF SATISFACTION WITH THE ELEMENTS OF TOURISM SUPPLY
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
-~ 9
[CRN]
% o EE
-1 QO 9
3 se 25 . 3 B
B RIS - X % -
& |Elementi ponude/ §_§ Tcé § £ 5 f‘@% é § 8> 23 E % §_§ 3 E -
%, | Elements of tourism supply 2R §3 5 g8 8 88 55 29| ¢ 3 23 ?‘UE,
IS =) L5 20 O suw ma| =8| 28|° N
9] z 56 T [ s 5 $ =z e
x > 22 3 o=
?7)' g >
©3
1, Liepota prirode i krajolika/ 08,6 96,3 97.6/ 1000 97.2| 96,6 100,0| 100,0 99.4| 100,0 I:l
Beauty of the landscape > 3
- w© o
p, Osobna sigumost/ 97,6/ 951 97,6 100,0 100,0 931 1000 97,3 982 969 .= =
Personal safety zZ
Atmosfera, ugodaj/
3. Atmosphere, mood 97,4, 96,3| 97,6 100,0/ 944 93,1 97,0/ 100,0/ 97,7/ 100,0
4, Uredenosti Cistoca mjesta/ 954 91,5 929 97,5 100,0] 89,7 100,0| 946 965 969 ==
Tidiness and cleanliness - B
[
—— ~ s
5, Costoljubivost lokainog stanovniStva/ 946 939 905 950 917 828 970 97,3 965 1000 ¥
Hospitality of the local population
g, Gastronomska ponuda 946 963 929 950 91,7 862 1000 91,9 953 969 |
Gastronomic offer —
Ocuvanost okolisa/ S
7. . . 91,4/ 90,2/ 881 950 833 86,2 879 919 942 0969 2%
Ecological preservation >
g, Suveniri/ 855 841 690 950 806 793 939 784 895 875
Souvenirs
Oznacavanje znamenitosti/ S
9. Marked heritage sites 83,3 732 786 92,5/ 694 655 97,0/ 86,5 895 844 § S
- P—— 2L
19, | Informacije u destinacij/ o 815 780 81,0 750 750 690 909 91,9 830 875 2%
Information available in the destination £>
19, Kultura i umjetnost/ 80,5/ 634 81,0 900 750 621 939 865 848 90,6 m<S
Culture and art zL
. - 5 G
12, Mogucnost za kupnju/ 80,3 756 690 900 722 690 909 865 830 813 O
Shopping opportunities 3B
— - m s 8
13, Dogadanja i manifestacije/ 743 671 667 90,0 655 848 838 749 844 N5
Events EE
©
P a>
14 Zabava{nocnl ZIYOU ' 70,9 634 619 825 694 690 81,8 784 696 781 23X
Entertainment/nightlife &

*Rang prema zbroju postotaka za ocjene 6 i 7 na skali od 1 (jako lo$e) do 7 (odli€no)/ *Rank according to proportion of marks 6 and 7 on the scale from 1 (very
bad) to 7 (excellent).

Stupanj zadovoljstva: Iznad 80% (vrlo visok); 70% do 80% (visok); 60% do 70% (srednji); 50% do 60% (nizak); ispod 50% (vrlo nizak)/ Level of satisfaction:
Above 80% (very high); 70% to 80% (high); 60% to 70% (average); 50% to 60% (low); under 50% (very low).
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E14.

STUPANJ ZADOVOLJSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE NA BRODU /KRSTARENJU/ LEVEL OF SATISFACTION WITH THE ELEMENTS OF
THE SHIP/CRUISE OFFER

PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
-~ 9
[CRR]
5 o EE
= L 9
E 3> 55 5 3 £E N8
3> S 3 X - X x| © € =
&€ Elementi turisticke ponude broda/krstarenja/ 2588 £ £2 88 35 23 N S5 %5 %3
= L S5 2t aof §8 85 58 22 28 g2 £=
" Elements of the ship/cruise offer 2R 5§ o8 238 58 &€= 58 Bc 25/ 86
c o >0 | X 9| T = mQ 535 3 S
@ b4 = L T 2 S
x g O 58| oW
zZ| ® 5
2 £
©3
Gostoljubivost posade/
1. Hospitality of the crew 98,8/ 97,6/ 100,0/ 100,0/ 94,4 96,6/ 100,0/ 100,0/ 99,4 100,0
p, Komfor smjeStaja na brodu/ 98,0/ 988 97,6 1000 100,0 93,1 1000, 973 97,1 100,0
Accommodation on board
3, Ukupno zadovoljstvo krstarenjem/ 97,8 97,6 974 1000 97,2| 93,1 1000/ 1000 97,6 969
Overall satisfaction with the cruise
4, Hrana ipice na brodu/ 97,0 96,3 92,9/ 1000 100,0] 931 970 946 97,7 1000
Food and beverages on board
5, | Vrjednost za novac' krstarenja/ 96,8 96,3 97,6/ 100,0 100,0 89,7 1000 94,6 96,5 96,9
Value for money' of the cruise
g, ltinerer plovidbe/ 96,4 951 929 1000 94,3 889 1000 946 97,6 1000
Cruise itinerary
7, Organizirani izleti u okviru krstarenja/ 96,0 949 895 974 939 889 1000 97,2 981 964
Excursion included in the cruise package

*Rang prema zbroju postotaka za ocjene 6 i 7 na skali od 1 (jako lo$e) do 7 (odli¢no)/ *Rank according to proportion of marks 6 and 7 on the scale from 1 (very
bad) to 7 (excellent).

Stupanj zadovoljstva: 1znad 80% (vrlo visok); 70% do 80% (visok); 60% do 70% (sredniji); 50% do 60% (nizak); ispod 50% (vrlo nizak)/ Level of
satisfaction: Above 80% (very high); 70% to 80% (high); 60% to 70% (average); 50% to 60% (low); under 50% (very low).

E15.

UCESTALOST SMETNJI TIJEKOM KRSTARENJA | BORAVKA U MJESTIMA/ FREQUENCY OF DISTURBANCES DURING THE CRUISE AND STAY IN
DESTINATIONS

PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
- 9
3 .©
- T =
8 - 28 83
-~ = g -~ 2
> S22 5§58 B e *x BE 2% «
Smetnje/ g_ﬁ i‘%g g;% %‘,% fg§ 3 33 N'§ 25 2%
Disturbances S0 £S§ 0. 53 25 T8 2|23 8§83 £S
¥F1 38 g8 25|50 =5 88 28 558 0°
=] >0 = Q| NS m @ 53 3 S
20 S oW
= 22 ®© %
g s
o

Guzva u mjestima posjecenim tijekom krstarenja/

Crowds in destinations (cities, towns) visited during cruising
Guzva na moru/velik broj plovila na moru/

Too many boats at sea

Buka u luci/lukama /

Noise disturbance in port/ports

19,4/ 25,0 14,6 350 361 138 121 8,1

N
N
3]

9,4

13,1 20,7/ 122} 125/ 25,0 10,3 9,1 16,2

&®
N

10,0

84| 13,6 71 50 13,9 207 3,0 2,7 7,6

Neprimjereno odloZeno smece / neugodni mirisi (iz kontejnera i kanti za smece) u
mjestima koja ste posjetili tijekom krstarenja/ Improperly disposed waste /

unpleasant odors (from containers and waste bins) in cruise ports/ destinations 3.6 6.1 ’ 7.5 ’ 36 3.0 5.4 35
you visited during the cruise

Plutaj'u0|/morsk| otpad/ 20 24 24 . 56 ) 30 2.7 18
Floating waste

Zauljeno more/ 0.2 ) . ' . ) 3.0

Oiled patches/spills at sea

* Prikazan je postotak ispitanika koji su esto ili vrlo Eesto doZivjeli pojedinu nelagodnost/
Proportion of respondents who experienced a certain inconvenience often or very often.
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E16.
USLUGE UKLJUCENE U CIJENU KRSTARENJA/ SERVICES INCLUDED IN THE CRUISE PACKAGE
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
o 8
£5
- D 9 <
3 s £5 3 S N3
3 S 3 - R T 2 IS
Usluge! 53 %% g& 55 38 23 33 03 2% 28
Services 2° %%%E g8 eg8 g8 g5 ¥° Eqé_ga
5728 £§ £° B+ 77 38 2% 3¢
o O 68| oW
> 232 & &
% 2
°3
Medunarodni prijevoz/ International transport 2,8 1,2 9,5 . 2,8 . 6,1 54 1,8 3,1
Lokalni prijevoz/ Local transport 37,8/ 34,1 47,6 25 583 379 394 649 304 625
Smijestaj na brodu/ Accommodation on board 100,0/ 100,0| 100,0/ 100,0/ 100,0, 100,0| 100,0/ 100,0/ 100,0, 100,0
Hrana na brodu/ Food on board 99,6 100,0 100,0 100,0 97,2/ 100,0, 100,0 97,3 100,0 100,0
Pi¢e na brodu/ Beverages on board 859 915 81,0 900 86,1 690 879 811 883 781
Izleti/ Fieldtrips/ excursions 65,1 56,1 50,0 77,5 50,0 51,7 758 757 70,8 6838
Ulaznice za koncerte, priredbe, muzeje i sl./ Tickets to concerts, events, 20 220 214 25 250 138 333 432 222 281
museums, eftc.
Napomena: Mogu¢nost vise odgovora/
Note: Multiple response.
E17.
HRANA UKLJUCENA U CIJENU KRSTARENJA/ MEALS INCLUDED IN THE CRUISE PACKAGE
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
- 9
[CRR]
%o EE
= o 9
Hrana/ 25 © & =% %g 38 B s ERICRS S 85
2= S QD 28 3ZS =EF ©8 98| 20| &
Meals 2R E§5 o S8 58 EBE= 5§ 50 28 88
5 S0 =9 £FO| 8% DQ 55| 3 S
g0 5SS oW
zZ3| ® 5
S
©3
Samo dorucak/ Breakfast only 4,8 3,7 2,4 . 8,6 6,9 9,1 2,8 41 12,5
Dorugak i ruéak ili veCeral Breakfast and lunch or dinner 55,2| 50,0/ 47,6/ 25,0 48,6 48,3 576/ 86,1 60,2 65,6
Dorucak, rucak i vecera/ Breakfast, lunch and dinner 9,4 85 214 75 14,3 13,8/ 121 5,6 4,7/ 15,6
All-inclusive/ All-inclusive 306 37,8 286 675 286 31,0 212 56 31,0 6,3
UKUPNO/ TOTAL 100,0, 100,0, 100,0, 100,0/ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0/ 100,0

PRILOG E/ APPENDIX E E-7



institutzaturizam

institutefortourism

Stavovi i potrodnja nautiara u Hrvatskoj hautika 2022“
Attitudes and Expenditures of Nautical Tourists in Croatia TOMAQ

E18.

PROSJECNI DNEVNI IZDACI PUTNIKA U EURIMA/ AVERAGE DAILY EXPENDITURES OF CRUISE PASSENGERS IN EUROS

PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN

- 9
3¢
3 8> §8 W e - XRx ©E 22 -«
Prosje&ni dnevni izdaci/ g_ﬁ S 3 £ & B % e § > 23 0 § %28 < 3
Average daily expenditures 2R E § ﬁ w03 g 28| s&€ g5 ¥ ol © g B S
5 L5 X9 O ow = nal = 59 O
Z% e T & S oa
> 22 s
SRS
°3
Ukupno/ Total 338,46 354,31 353,97 277,27 | 354,13 303,66 344,01 366,11 326,18 338,79
Cijena krstarenjal Price of the cruise package 203,64 | 213,72| 243,79| 194,77 | 214,29| 185,60 207,21| 203,34 192,04 205,66
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other expenditures 134,82 140,59/ 110,18 82,50 139,84 118,05 136,79 162,77 134,14 133,13
lzdaci za ugostiteljske usluge/ Expenditures for catering services 61,25 59,77 52,17 48,30 67,24| 53,46 59,48 69,07 63,19 59,33
lzdaci za kupnju/ Shopping expenditures 32,18 30,46 25,61 12,93 31,18 31,95/ 39,20/ 41,03 32,12, 30,53
lzdaci za kulturu i zabavu/ Expenditures for culture and entertainment 8,88 9,13 5,86 548 10,50 5,85 8,41 11,15 9,01| 10,81
Izdaci za sport i rekreaciju/ Expenditures for sports and recreation 7,22 6,76 5,99 3,06 4,57 5,74 8,41/ 10,96 7,75 5,91
lzdaci za organizirane izlete/ Expenditures for excursions organized throug 600 1318 438 2,04 8,63 627 492 695 462 6.27
a travel agency
lzdaci za lokalni prijevoz/ Expenditures for local transport 9,14| 11,46 8,22 5,21 9,62 6,47 7,53/ 10,21 8,75 9,22
Ostalo/ Other expenditures 925 982 795 547 8,10 8,31 8,84 13,41 8,70/ 11,05
E19.
STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA PUTNIKA/ DISTRIBUTION OF AVERAGE DAILY EXPENDITURES OF CRUISE PASSENGERS
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
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% o ET
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3> I ] - X x IS =
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o O o S o Ww
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Ukupno/ Total 100,0, 100,0 100,0, 100,0, 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Cijena krstarenja/ Price of the cruise package 60,2 60,3 68,9 70,2 60,5 61,1 60,2 55,5 58,9 60,7
Ostali izdaci tijekom plovidbe/ Other expenditures 39,8 39,7 31,1 29,8 39,5 38,9 39,8 445 411 39,3
Izdaci za ugostiteljske usluge/ Expenditures for catering services 18,1 16,9 14,7 17,4 19,0 17,6 17,3 18,9 19,4 17,5
lzdaci za kupnju/ Shopping expenditures 9,5 8,6 7,2 4,7 8,8 10,5 11,4 11,2 9,8 9,0
lzdaci za kulturu i zabavu/ Expenditures for culture and entertainment 2,6 2,6 1,7 2,0 3,0 1,9 2,4 3,0 2,8 3,2
lzdaci za sport i rekreaciju/ Expenditures for sports and recreation 2,1 1,9 1,7 1.1 1,3 1,9 2,4 3,0 2,4 1,7
lzdaci za organizirane izlete/ Expenditures for excursions organized through 2.0 37 12 0.7 24 2.1 14 19 14 19
a travel agency
Izdaci za lokalni prijevoz/ Expenditures for local transport 2,7 3,2 2,3 1,9 2,7 2,1 2,2 2,8 2,7 2,7
Ostalo/ Other expenditures 2,7 2,8 2,2 2,0 2,3 2,7 2,6 3,7 2,7 3,3
E20.
NAJCESCI NACIN PLACANJA U HRVATSKOJ/ USUAL MODE OF PAYMENT IN CROATIA
PREMA ZEMLJI PORIJEKLA/ BY COUNTRY OF ORIGIN (%)
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Nadin placanja/ s 8§ 2% £¢€ 28 =s 23 N5 35 %
Y S m 2% S =EF ©9 98 o 8g
Mode of payment 2R E5 ow %8 sf 2= §3 Bo 25 &3
5 Zo =g £E° B @@ 535 3§
o O o S o W
> z=2 ® S
g2
©3
U gotovini/ In cash 42,2 439 381 50,0, 33,3 414 364 459 415 50,0
Debitnom/kreditnom karticom/ By debit/credit cards 57,8 56,1 61,9 50,0 66,7 58,6 63,6 54,1 58,5 50,0
UKUPNO/ TOTAL 100,0, 100,0 100,0 100,0, 100,0, 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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