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Studeni 2021.

Ukupni pokazatelji

Prema podacima sustava eVisitor obradenim na dan 6. prosinca 2021., tijekom studenog 2021.
zabiljezeno je 110.587 dolazaka stranih turista (indeks 308,30 u usporedbi sa studenim 2020.) te
115.624 dolaska domacdih turista (indeks 192,53). Broj noc¢enja stranih turista u studenom je iznosio
411.849 (indeks 168,84) dok su domacdi turisti ostvarili 267.637 nocenja (indeks 115,41).

Ukupan turisticki promet (strani i domadi turisti), u studenom iznosi 226.211 dolazak (indeks 235,82) i
679.486 nocenja (indeks 142,80).

Strani turisticki dolasci i no¢enja - studeni 2021.
450.000
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
Domadi turisticki dolasci i no¢enja - studeni 2021.
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata
X12021. X1 2020. Mjesecni indeks

Vrsta objekta

Hoteli 151.854 321.802 53.251 113.304 | 285,17 284,02

Nekomercijalni smjestaj 2.310 58.775 2.368 147.997 97,55 39,71

226.211 679.486 475.832

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Promet prema segmentima smjestaja udjel u
nocenjima
Nautika
1%

Nekomercijalni
smijestaj
9%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom studenog, 90% nocenja registrirano je u komercijalnim, 9% u nekomercijalnim smjestajnim
objektima, a 1% u segmentu nauti¢kog chartera.
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Najvise ukupnih komercijalnih no¢enja ostvareno je u hotelskom smjestaju (52%), dok se 31% odnosi
na obiteljski smjestaj, 4% na kamping kapacitete, a 13% na ostale vrsta smjestaja.

Promet prema klju¢nim skupinama vrsta smjestaja-
komercijalni smjestaj - udjel u noéenjima

Kampovi

4%
Ostalo
13%

Hotelski kapaciteti
52%

Obiteljski smjestaj
31%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
Rezultati prema trzistima
Slijedom ¢injenice da se ove godine, unato¢ daljnjoj globalnoj prisutnosti razliCitih zastitnih mjera i
ograni¢enja usmjerenih prema suzbijanju bolesti COVID-19, u usporedbi s istim razdobljem 2020.

znatno slobodnije moZe putovati, Hrvatska tijekom studenog biljeZi znacajan rast turistickog prometa
sa svih vodecih trzista, izuzev Ceske.

Pregled rasta/pada broja dolazaka i no¢enja po trZistima u studenom 2021. (%)
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lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Tijekom studenog, najveci udio u ukupnim nocenjima na nacionalnom nivou ostvarilo je domace

trziSte, a potom slijede trzista Njemacke, BiH, Austrije, Slovenije i Italije.

Udjel trzista u ukupnom broju turistickih no¢enja ostvarenih u XI. 2021. (%)
- trista rangirana prema apsolutnom broju no¢enja ostvarenomu XI. 2021.

Austrija Belgija
5% 1%

Ceska

1%
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2%

Ka;];da Madarska
N 1%

Nizozemska
1%

Hrvatska
39%

Poljska

1%
Ujedinjena
Ukrajina  Kraljevina & edskaSpanjolska Syicarska
1% 2% 19 1% 1%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema Zupanijama/klasterima

U apsolutnim brojkama, najveci promet turista tijekom studenog (mjereno noéenjima) ostvaren je na
podrucju Grada Zagreba, a potom slijede Istra i Kvarner.

Zupanija Dolasci Noéenja

GradZagreb 53840 130,080
dsta | 34129 121502
Kvarner 32766 105039
_Dubrovatko-neretvanska 11763 45036
Sibensko-kninska 6539 22731
Osjecko-baranjska 8487 17.869

Litko-senjska

Zagrebatka
Varazdinska
Bjelovarsko-bilogorska

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Gledajudi ukupan promet mjeren nocenjima tijekom studenog 2021., u odnosu na studeni prethodne
godine rast biljeZe sve regije, izuzev Zadarske.

Pregled kretanja stope rasta broja no¢enja po Zupanijama/regijama
u studenom 2021. (indeks 2021./2020.)

= Domaci m Strani = Ukupno
300 q

Istra
Kvarner
Zadarska

50

Grad Zagreb
$ibensko-kninska
Licko-senjska

Kontinentalna Hrvatska
Dubrovacko-neretvanska
Splitsko-dalmatinska

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
* regija Kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba

INFORMACIJA O STATISTICKIM POKAZATELJIMA TURISTICKOG PROMETA — STUDENI 2021./SIJECANJ- STUDENI 2021. 6



-~
HRVERTSKA-
Puna Ziota

Rezultati po Zupanijama/regijama - no¢enja u studenom, indeks 2021./2020.:

Zupanija Domaci Strani Ukupno % Nocenja

| |
dsta | 15504 | 15593 | 15564 |  179% |

| |
amer | usal | laes | s | 1sv6
| |

Dubrovatko-neretvanska 131,68 174,48 162,28
Sibensko-kninska 95,18 122,65 107,30

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
* regija Kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba

Tijekom studenog, Zagreb je ostvario najveéi udjel u ukupnom turistickom prometu mjerenom
nocenjima (19,1%), a potom slijede Istra (17,9%) i kontinentalna Hrvatska (16,8%).

Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju noéenja u studenom 2021.
(%)
Dubrovatko-

neretvanska 6,6% Zadarska 6,5%

=

P

Kontinentalna Hrvatska
16,8%

Sibensko-kninska 3,3%

Splitsko-dalmatinska

12,7% Licko-senjska 1,6%

Kvarner 15,5%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
* regija Kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba
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Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno nocenjima) u studenom
2021. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Destinacija Noéenja

Tuhelj 10.131

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

»Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu domacih i stranih gostiju (mjereno
nocenjima) u studenom 2021. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Domadi turisti Strani turisti

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno no¢enjima) u studenom
2021.:

Destinacija Dolasci Nocenja

12.972 29.721
7.536 17.807

6.368 14.899
4.065 9.541

Labin 2.347 6.635

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u kampovima (mjereno nocenjima) u
studenom 2021.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Omisalj 267 520

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
noéenjima) u studenom 2021.:

Destinacija Dolasci Noéenja

Makarska 174 2.659

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno nocéenjima) u
studenom 2021.:

Destinacija Dolasci Noéenja

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Organizirani i individualni promet

Ukupno gledano, 23% komercijalnih turistickih noéenja u studenom ostvareno je temeljem prometa u
organiziranom segmentu, dok na individualni segment otpada 77%. U hotelskim smjestajnim
objektima individualni segment obuhvaca 63%, a organizirani 37% prometa. Za obiteljski smjestaj udjel
organiziranog segmenta prometa iznosio je 5%, dok je udjel individualnog segmenta iznosio 95%.

Vrsta objekta Organizirano | Individualno
Hoteli 37% 63%
Kampovi 8% 92%
Objekti na OPG-u 8% 92%
Objekti u domadinstvu 5% 95%
Ostali ugostiteljski objekti 10% 90%
Ostalo 0% 100%
Restorani 0% 100%
Ukupno komercijalni smjestaj 23% 77%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Odnos organiziranog i individulanog prometa prema vrstama komercijalnih
smjestajnih kapaciteta - nocenja

100%

90%
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50%
H Individualno
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30%

20%

10%

0%
Hoteli Kampovi Objekti na OPG-u Objekti u Ostali Ostalo Restorani Ukupno
domacdinstvu ugostiteljski komercijalni
objekti smjestaj

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Promet prema dobnim skupinama

Promet prema dobnim skupinama - udjel u no¢enjima

13-18 godina
3%

do 13 godina
6%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Puna Zivota
SijeCanj - studeni 2021.

Ukupni pokazatelji

Prema podacima sustava eVisitor obradenim na dan 6. prosinca 2021., u razdoblju sijecanj-studeni
2021. broj dolazaka stranih turista iznosio je 11.326.373 (indeks 185,87 u usporedbi s razdobljem
sije¢anj-studeni 2020.), dok je broj dolazaka domadih turista istovremeno iznosio 2.209.020 (indeks
138,04). U istom vremenskom razdoblju ostvareno je 71.450.314 nocenja stranih turista (indeks
166,46), kao i 12.025.322 nocenja domacih turista (indeks 107,57).

Sveukupni (strani i domaci) broj dolazaka u razdoblju sije¢anj-studeni iznosio je 13.535.393 (indeks
175,92), a istovremeno je zabiljezeno 83.475.636 nocenja (indeks 154,26).

Turisticki dolasci

(postotna fluktuacija mjesecnog prometa - usporedba 2021.i 2020.)
2000 -

>2.000%
1600
1200 +

R 800 -

400

sijeanj veljaca oZujak travanj svibanj lipanj srpanj kolovoz rujan listopad studeni

-400
B domadéigosti W strani gosti

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Turisticka nocenja
(postotna fluktuacija mjesecnog prometa - usporedba2021.i2020.)

ozujak travanj svibanj lipanj srpanj kolovoz rujan listopad studeni

-100 -
M domadi gosti W strani gosti

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata

-l i

-1
KA

I- X1 2021. 1-X1 2020. Mjesecni indeks
Vrsta objekt

rsta objeicta Dolasci Nocenja Dolasci Nocenja Dolasci Nocenja
Hoteli 3.923.535 | 15.346.972 | 1.889.189 | 6.921.500 207,68 221,73
Kampovi 2.572.192 17.350.474  1.287.937 | 9.042.146 199,71 191,88
Objekti na OPG-u (seljackom 24.265 93.522 14.332 60.166 169,31 155,44
domacinstvu)
Objekti u domacéinstvu 4.930.644 31.971.222  3.150.596 @22.033.423 156,50 145,10
Ostali ugostiteljski objekti za 1.165.679 | 5.451.385 658.869 | 3.244.052 176,92 168,04
smjestaj
Ostalo 6.048 29.522 1.476 7.937 409,76 371,95
Restorani 1.317 2.774 1.334 3.022 98,73 91,79
Ukupno komercijalni smjestaj 12.623.680 70.245.871 7.003.733  41.312.246 180,24 170,04
Nekomercijalni smjestaj 464.158 | 10.149.232 454.505 | 11.142.182 102,12 91,09
Nautika 447.555 = 3.080.533 235.686  1.647.509 189,89 186,98
Ukupno 13.535.393 | 83.475.636 | 7.693.924 | 54.101.937 175,92 154,29

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Nekomercijalni
smjestaj
12%

noéenjima

Nautika

Promet prema segmentima smjestaja udjel u

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom razdoblja sije¢anj-studeni, vecina nocenja zabiljeZena je u komercijalnim smjestajnim
objektima (84%), nekomercijalni smjestajni objekti u ukupnim nocenjima sudjeluju s udjelom od 12%,
dok na segment nautickog chartera otpada 4%.
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U komercijalnom segmentu, obiteljski smjestaj ostvario je 45% prometa, dok je kamping segment
zabiljezZio Cetvrtinu prometa, a hotelski smjestaj 22%.

Promet prema kljuénim skupinama vrsta smjestaja -
komercijalni smjestaj - udjel u no¢enjima

Ostalo
8%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Rezultati prema trzistima

Hrvatska u razdoblju sije¢anj-studeni biljezi postotni rast prometa s gotovo svih trenutno znacajnijih
emitivnih trziSta (iznimka su jedino dolasci i nocenja s dalekih trziSta Japana, Kine i Juzne Koreje).

Pregled rasta/pada broja dolazaka i nocenja po tristima
u razdoblju sije€anj - studeni 2021. (%)
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lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Tijekom razdoblja sijecanj-studeni najve¢i udjel u ukupnim nocenjima i nadalje ostvaruje trziste
Njemacke, a zatim domacde trziste, Slovenija, Poljska i Austrija.
Udjel trZista u ukupnom broju turistickih noc¢enja ostvarenih u razdoblju 1-XI 2021. (%)

Belgija
1%

Bosnai Hercegovina
2%

" Danska

Ujedinjena  Ukraiina H“;z;: a 1%
Kraljevina 1% Francuska

1% 2%

Svicarska
1%
« Madarska
Svedska 39
1%
Nizozemska
3%
Slovacka

3%

1% Rusija
1%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema Zupanijama/klasterima

Tijekom razdoblja sijecanj-studeni, Istra je u nacionalnim okvirima zabiljezila najveéi broj noéenja,
ispred Splitsko-dalmatinske Zupanije i Kvarnera.

Dolasci Nocenja

dsa 3466212 23422983
Kvamer 2331639 15231555
Zadarska
Sibenskockninska 835784 5903200
Dubrovacko-neretvanska
Licko-senjska 501190 2.635570
Grad Zagreb
Karlovatka 216503 401739

Zagrebacka 75.894 147.497
60.528 140.749

Bjelovarsko-bilogorska 16.672 63.732
Sisacko-moslavacka 13.850 43.010
Koprivnic¢ko-krizevacka 14.660 33.595

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Sagledamo li ukupne pokazatelje noc¢enja za razdoblje sijeCanj-studeni, razvidimo kako sve regije
biljeZe snazan oporavak, tj. rast i stranog i domaceg turistickog prometa (uz iznimku domaceg prometa
na podrucju Zadarske i Licko-senjske Zupanije)

Pregled kretanja stope rasta broja noéenja po Zupanijama/regijama

u razdoblju sije€anj-studeni 2021. (indeks 2021./2020.)
210 4
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£
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c
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4

= Domaci = Strani = Ukupno

Dubrova&ko-neretvanska

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
* regija Kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba
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Rezultati po Zupanijama/regijama (no¢enja u razdoblju sijeanj-studeni, indeks 2021./2020.):

Udjel u ukupnom
prometu (%)

Domaci Strani Ukupno

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
* regija Kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba

Tijekom razdoblja sije¢anj-studeni, Istra je ostvarila najveci udjel u ukupnom nacionalnom turistickom
prometu mjerenom nocenjima (28,06%), a potom slijede Splitsko-dalmatinska-Zupanija (18,47%) i
Kvarner (18,25%).

Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju noéenja u
razdoblju sijeanj-studeni 2021. (%)

Dubrovatko-

neretvanska 6,4% Licko-senjska 3,2%
| Kontinentalna Hrvatska
/ 1,9%

Grad Zagreb 1,5%

. $

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
* regija Kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba

Sibensko-kninska 7,1%

Zadarska 15,2%.

Kvarner 18,2%. -\
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Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno nocenjima) u razdoblju
sijeanj-studeni 2021. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Destinacija Noéenja

Vir 2.281.481

Crikvenica 1.710.137

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

»Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu domacih i stranih gostiju (mjereno
nocenjima) u razdoblju sije¢anj-studeni 2021. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Domadi turisti Strani turisti

Biograd na Moru 225.444 1.498.104

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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HRVEERTSKA-

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno noc¢enjima) u razdoblju
sijeanj-studeni 2021.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Opatija 178.039 560.286
135.133 477.530

Pula 81.108 357.492

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema kamping turistickom prometu (mjereno nocenjima) u razdoblju
sijeanj-studeni 2021.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Cres 60.257 494,552

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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HRVERTSKA-

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
nocenjima) u razdoblju sijeanj-studeni 2021.:

Destinacija Dolasci Nocenja

| |
e e s

owrowk  aoess 7mon
Moska  ussls o
| |

Pula 115.614 685.135

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno nocéenjima) u
razdoblju sijecanj-studeni 2021.:

Destinacija Dolasci Noéenja

Novigrad (Istarska) 9.793 111.565

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Organizirani i individualni promet

Ukupno gledano, 25% komercijalnih turistickih noéenja u razdoblju sijecanj — studeni ostvareno je
temeljem turistickog prometa u organiziranom segmentu, dok se 75% odnosi na individualni segment.
U hotelskim smjestajnim objektima organizirani segment ostvario je 53% prometa, a individualni 47%.
Za obiteljski smjestaj udjel organiziranog segmenta iznosio je 15%, dok je udjel individualnog segmenta

iznosio 85%.

Vrsta objekta Organizirano | Individualno
Hoteli 53% 47%
Kampovi 24% 76%
Objekti na OPG-u 19% 81%
Objekti u domadinstvu 15% 85%
Ostali ugostiteljski objekti 22% 78%
Ostalo 0% 100%
Restorani 3% 97%
Ukupno komercijalni smjestaj 25% 75%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Hoteli

Odnos organiziranog i individulanog prometa prema vrstama
smjestajnih kapaciteta - no¢enja

Kampovi  Objektina OPG-  Objektiu Ostali Ostalo Restorani Ukupno
u domacinstvu ugostiteljski komercijalni
objekti smjestaj

B Individualno

® Organizirano

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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-
HRVERTSKA-

Promet prema dobnim skupinama

Promet prema dobnim skupinama - udjel u no¢enjima

do 13 godina
16%

13-18 godina
8%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Metodoloska napomena: Kao izvor podataka koriSteni su pokazatelji sustava eVisitor Hrvatske turisticke
zajednice kojima se turisticki promet na podrucju Republike Hrvatske, u skladu s vaze¢om zakonskom
regulativom, prati putem prijava i odjava turista u komercijalnim i nekomercijalnim smjestajnima kapacitetima.
U pokazatelje sustava eVisitor integriraju se i podaci sustava eCrew u nadleznosti Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture Republike Hrvatske, vezani uz turisticki promet u segmentu nauti¢ckog chartera
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