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Rujan 2021.

Ukupni pokazatelji

Prema podacima sustava eVisitor obradenim na dan 4. listopada 2021., tijekom rujna 2021. zabiljeZena
su 1.669.793 dolaska stranih turista (indeks 419,6 u usporedbi s rujnom 2020.) te 201.683 dolaska
domacih turista (indeks 141,9). Broj nocenja stranih turista u rujnu je iznosio 10.852.394 (indeks 298,9)
dok su domacdi turisti ostvarili 1.188.986 nocenja (indeks 95,81).

Ukupan turisticki promet (strani i domaci turisti), u rujnu iznosi 1.871.476 dolazaka (indeks 346,5) i
12.041.380 nocenja (indeks 247,2).

Strani turisticki dolasci i no¢enja - rujan 2021.
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
Domacdi turisticki dolasci i noéenja - rujan 2021.
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lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata
IX 2021. IX 2020. Mjesecni indeks

Vrsta objekta

Hoteli 640.141 | 2.710.136 172.447 656.508 | 371,21 412,81

Nekomercijalni smjestaj 22.751 | 1.178.591 14.036 | 1.444.923 | 162,09 81,57

1.871.476 | 12.041.380 540.137 | 4.871.664

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Promet prema segmentima smjestaja udjel u
nocenjima

Nautika
5%

Nekomercijalni
smjestaj
10%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom rujna, 85% nocenja registrirano je u komercijalnim, 10% u nekomercijalnim smjestajnim
objektima, a 5% u segmentu nautickog chartera.
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Najvise ukupnih komercijalnih noc¢enja ostvareno je u obiteljskom smjestaju (38%), dok se 28% odnosi
na kampove, 27% na hotelske kapacitete, a 7% na ostale vrsta smjestaja.

Promet prema kljuénim skupinama vrsta smjestaja -
komercijalni smjestaj - udjel u noéenjima

Hotelski kapaciteti
27%

Obiteljski smjestaj
38%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Rezultati prema trzistima

Slijedom ¢injenice da se ove godine, unato¢ daljnjoj globalnoj prisutnosti razliitih zastitnih mjera i
ograni¢enja usmjerenih prema suzbijanju bolesti COVID-19, u usporedbi s istim razdobljem 2020.
znatno slobodnije moZe putovati, Hrvatska tijekom rujna biljezi znacajan rast turistickog prometa sa
svih vodecih trZista.

Pregled rasta/pada broja dolazaka i nocenja po trZistima u rujnu 2021. (%)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Tijekom rujna, najveéi udio u ukupnim noéenjima na nacionalnom nivou ostvarilo je trziste Njemacke,
a potom slijede domace triste, Austrija, Poljska, Slovenija i Ceska.

Udjel trZista u ukupnom broju turistiékih noéenja ostvarenih u IX. 2021. (%)
- trZiSta rangirana prema apsolutnom broju no¢enja ostvarenomu IX. 2021.
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema Zupanijama/klasterima

U apsolutnim brojkama, najvecéi promet turista tijekom rujna (mjereno nocenjima) ostvaren je na
podrudju Istre, a potom slijede Splitsko-dalmatinska Zupanija i Kvarner.

Zupanija Dolasci Noéenja
sta | 490648  3.756.021
Kvarner 30795  2.111.878

Zadarska
Dubrovatko-neretvanska 181978 905.178

Sibensko-kninska
Litko-senjska 57824 291271

Grad Zagreb
Karlovatka 32011 58293

Krapinsko-zagorska

Zagrebatka
Bjelovarsko-bilogorska

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Gledajudi ukupan promet mjeren nocenjima tijekom rujna 2021., u odnosu na rujan prethodne godine,
rast biljeZe sve regije.

Pregled kretanja stope rasta broja no¢enja po Zupanijama/regijama
u rujnu 2021. (indeks 2021./2020.)

® Domaci u Strani = Ukupno
350 A

300 A
250 A
200 A
150 A

100 +

Istra

Kvarner
Zadarska
Li¢ko-se njska

50 4

$ibe nsko-kninska
Grad Zagreb

Splitsko-dalmatinska
Dubrovatko-neretvanska
Kontinentalna Hrvatska

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
* regija Kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba
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Rezultati po Zupanijama/regijama - noc¢enja u rujnu, indeks 2021./2020.:

Zupanija Domaci Strani Ukupno % Nocenja

Splitsko-dalmatinska 144,35 330,49 307,92 18,9%

s236 | 21417 | 13l | 1%

Sibensko-kninska 93,17 342,28 246,03
Kontinentalna Hrvatska 133,08 256,10 183,16

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
* regija Kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba

Tijekom rujna, Istarska Zupanija ostvarila je najveci udjel u ukupnom turistickom prometu mjerenom
nocenjima (31,2%), a potom slijede Splitsko-dalmatinska Zupanija (18,9%) i Kvarner (17,5%).

Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju hoéenja u rujnu 2021. (%)

Sibensko-kninska 6,7%
Licko-senjska 2,4%

neretvanska 7,5%
Kontinentalna Hrvatska
1,6%

Grad Zagreb 1,4%
Zadarska 12,6%
Kvarner 17,5% .

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
* regija Kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba

Dubrovatko-
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Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno nocenjima) u rujnu
2021. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Destinacija Noéenja

Funtana 238.250

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

»Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu domacih i stranih gostiju (mjereno
nocenjima) u rujnu 2021. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Domadi turisti Strani turisti

Malinska-Dubasnica 22.212 250.777

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno nocenjima) u rujnu
2021.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Split 25.987 64.751

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u kampovima (mjereno nocenjima) u rujnu
2021.

Destinacija Dolasci Nocenja

|
e vos s
|

Tar 16.892 182.197

Nin 8.413 80.593

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
nocenjima) u rujnu 2021.:

Destinacija Dolasci Noéenja

| |
S sm s

|
T aom s

| |
e mam | mst
s )

Rab 7.785 84.476

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno nocéenjima) u
rujnu 2021.:

Destinacija Dolasci Noéenja

304 49.370

Malinska-Dubasnica 593 33.537
167 27.758

Pakostane 157 25.579

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Organizirani i individualni promet

Ukupno gledano, 29% komercijalnih turistickih nocenja u rujnu ostvareno je temeljem prometa u
organiziranom segmentu, dok na individualni segment otpada 71%. U hotelskim smjestajnim
objektima individualni segment obuhvaca 60%, a organizirani 40% prometa. Za obiteljski smjestaj udjel
organiziranog segmenta prometa iznosio je 17%, dok je udjel individualnog segmenta iznosio 83%.

Vrsta objekta Organizirano | Individualno
Hoteli 60% 40%
Kampovi 22% 78%
Objekti na OPG-u 20% 80%
Objekti u domadinstvu 17% 83%
Ostali ugostiteljski objekti 24% 76%
Ostalo 0% 100%
Restorani 0% 100%
Ukupno komercijalni smjestaj 29% 71%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Odnos organiziranog i individulanog prometa prema vrstama
komercijalnih smjestajnih kapaciteta- nocenja

100%

90%

80%
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30%

20%

10%

0%

Hoteli Kampovi Objekti na OPG-u Objektiu Ostali Ostalo Restorani Ukupno
domacinstvu ugostiteljski komercijalni
objekti smjestaj

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

INFORMACIJA O STATISTICKIM POKAZATELJIMA TURISTICKOG PROMETA — RUJAN 2021./SIJECANI- RUJAN 2021. 11



-~
HRVERTSKA-
Puna Ziota

Promet prema dobnim skupinama

Promet prema dobnim skupinama - udjel u no¢enjima

13-18 godina
3%

do 13 godina
9%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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SijeCanj - rujan 2021.
Ukupni pokazatelji

Prema podacima sustava eVisitor obradenim na dan 4. listopada 2021., u razdoblju sijecanj-rujan 2021.
broj dolazaka stranih turista iznosio je 10.689.919 (indeks 179,7 u usporedbi s razdobljem sijecanj-
rujan 2020.), dok je broj dolazaka domadih turista istovremeno iznosio 1.909.473 (indeks 132,7). U
istom vremenskom razdoblju ostvareno je 68.753.689 nocenja stranih turista (indeks 163,8), kao i
11.289.330 nocenja domacih turista (indeks 108,1).

Sveukupni (strani i domadi) broj dolazaka u razdoblju sijeCanj-rujan iznosio je 12.599.392 (indeks
170,5), a istovremeno su zabiljeZena 80.043.019 nocenja (indeks 152,7).

Turisticki dolasci

(postotna fluktuacija mjesecnog prometa - usporedba 2021.i 2020.)
2000 +

.000%
1600 -
1200 -

® 800 -

400 +

sijecanj veljaca oZujak travanj svibanj lipanj srpanj kolovoz rujan

-400 -
W domadigosti M strani gosti

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Turisticka nocenja
(postotna fluktuacija mjesecnog prometa - usporedba2021.i2020.)
400

350 -
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200 -

150

%

100 -

50 -

sijedanj  velj oZzujak travanj svibanj lipanj srpanj  kolovoz rujan

-50 -

-100 -
M domadi gosti W strani gosti

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

INFORMACIA O STATISTICKIM POKAZATELJIMA TURISTICKOG PROMETA — RUJAN 2021./SIJECANJ- RUJAN 2021. 13



Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata

—

-1
KA

I- 1X 2021. I-1X 2020. Mjesecni indeks
Vrsta objekt

rsta objeicta Dolasci Nocenja Dolasci Nocenja Dolasci Nocenja
Hoteli 3.387.650 | 13.907.679 | 1.734.239 | 6.563.727 195,34 211,89
Kampovi 2.489.296 16.978.269  1.268.723 | 8.945.788 196,20 189,79
Objekti na OPG-u (seljackom 21.511 86.287 12.965 56.237 165,92 153,43
domacinstvu)
Objekti u domacéinstvu 4.764.354 31.149.877  3.081.272 21.619.897 154,62 144,08
Ostali ugostiteljski objekti za 1.071.201 | 5.177.505 622.339 | 3.130.125 172,12 165,41
smjestaj
Ostalo 5.738 28.594 1.321 7.492 434,37 381,66
Restorani 909 2.025 1.168 2.585 77,83 78,34
Ukupno komercijalni smjestaj 11.740.659 67.330.236 6.722.027 40.325.851 174,66 166,97
Nekomercijalni smjestaj 455.601 | 9.927.709 445.167 | 10.564.103 102,34 93,98
Nautika 403.132  2.785.074 221.616  1.544.307 181,91 180,34
Ukupno 12.599.392 | 80.043.019 | 7.388.810 @ 52.434.261 170,52 152,65

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

smjestaj
12%

Nekomercijalni

nocéenjima

Nautika

Promet prema segmentima smjestaja udjel u

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom razdoblja sijecanj-rujan, veéina nocenja zabiljeZzena je u komercijalnim smjesStajnim objektima
(84%), nekomercijalni smjestajni objekti u ukupnim nocenjima sudjeluju s udjelom od 12%, dok na
segment nautickog chartera otpada 4%.
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U komercijalnom segmentu, obiteljski smjestaj ostvario je 46% prometa, dok je kamping segment
zabiljezZio Cetvrtinu prometa, a hotelski smjestaj 21%.

Promet prema klju¢nim skupinama vrsta smjestaja -
komercijalni smjestaj - udjel u no¢enjima

Ostalo
8%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Rezultati prema trzistima

Hrvatska u razdoblju sijecanj-rujan biljezi postotni rast prometa s gotovo svih trenutno znacajnijih
emitivnih trziSta (iznimka su jedino dolasci i nocenja s dalekih trziSta Japana, Kine i Juzne Koreje).

Pregled rasta/pada broja dolazaka i noéenja po trZistima
u razdoblju sije€an;j - rujan 2021. (%)
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lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Tijekom razdoblja sijecanj-rujan najveéi udjel u ukupnim nocenjima i nadalje ostvaruje trziste
Njemacke, a zatim domacde trziste, Slovenija, Poljska i Austrija.

Udjel trZista u ukupnom broju turistickih noéenja ostvarenih u razdoblju I-1X 2021. (%)
- triista rangirana prema apsolutnom broju no¢enja ostvarenom u razdoblju I-1X 2021.

Belgija
1%

Danska

Ujedinjena Ukrajina Hrvatska
1%

Kraljevina 1% 14%
1% Francuska

Svicarska 2%
1%

Svedska
1%

Nizozemska
3%

1% Rusija
1%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema Zupanijama/klasterima

Tijekom razdoblja sijecanj-rujan, Istra je u nacionalnim okvirima zabiljezZila najveéi broj nocenja, ispred
Splitsko-dalmatinske Zupanije i Kvarnera.

Dolasci Nocenja

dsta 3288345  22690.99
Kvarner 2180543  14679.625
Zadarska
Sibensko-kninska 794050 5712177
Dubrovacko-neretvanska
Lickosenjska 479557 2582818
Grad Zagreb
Karlovatka 199484 368373

Zagrebacka 62.757 123.705
49.561 117.093

Bjelovarsko-bilogorska 13.293 50.436
Sisacko-moslavacka 10.808 32.845
Koprivnic¢ko-krizevacka 11.970 27.765

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Sagledamo li ukupne pokazatelje noc¢enja za razdoblje sije¢anj-rujan, razvidimo kako sve regije biljeze
shaZan oporavak, tj. rast i stranog i domacdeg turistickog prometa.

Pregled kretanja stope rasta broja nocenja po Zupanijama/regijama

u razdoblju sije¢anj-rujan 2021. (indeks 2021./2020.)
210 -
190 -
170 -
150 -

130 A

110 A

Istra

90 -

Splitsko-dalmatinska
Kvarner

Zadarska

Sibe nsko-kninska
Li¢ko-senjska
Kontinentalna Hrvatska
Grad Zagreb

® Domaci m Strani = Ukupno

Dubrovacko-neretvanska

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
* regija Kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba
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Rezultati po Zupanijama/regijama (noéenja u razdoblju sijecanj-rujan, indeks 2021./2020.):

Udjel u ukupnom
prometu (%)

Domaci Strani Ukupno

| |
| |
| |

Dubrovacko-neretvanska 106,84 195,53 180,54 6,23%
Kontinentalna Hrvatska 115,54 178,66 142,94 1,68%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
* regija Kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba

Tijekom razdoblja sije¢anj-rujan, Istra je ostvarila najveéi udjel u ukupnom nacionalnom turistickom
prometu mjerenom nocenjima (28,35%), a potom slijede Splitsko-dalmatinska-Zupanija (18,46%) i
Kvarner (18,34%).

Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju nocenja u
razdoblju sije¢anj-rujan 2021. (%)

= . Dubrovatko-
Sibensko-kninska 7,1% neretvanska 6,2%

Lieko-senjska 3,2%
/ Kontinentalna Hrvatska
1,7%
Jad Grad Zagreb 1,2%
adarska 15,4%_\
o ‘ .

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
* regija Kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba
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HRVERTSKA-

Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno nocenjima) u razdoblju
sijeanj-rujan 2021. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Destinacija Noéenja

Vir 2.265.928

split 1.556.683

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

»Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu domacih i stranih gostiju (mjereno
nocenjima) u razdoblju sijecanj-rujan 2021. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Domadi turisti Strani turisti

Biograd na Moru 218.916 m 1.463.791

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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HRVEERTSKA-

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno noc¢enjima) u razdoblju
sijeanj-rujan 2021.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Split 126.127 315.715

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema kamping turistickom prometu (mjereno nocenjima) u razdoblju
sijeanj-rujan 2021.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Cres 59.273 487.085

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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HK’ETSKA-
Puna Zivota

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
nocenjima) u razdoblju sijeanj-rujan 2021.:

Destinacija Dolasci Nocenja

| |
e o s

e usas ssew
L )
| |

Pula 110.011 658.768

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno nocéenjima) u
razdoblju sijec¢anj-rujan 2021.:

Destinacija Dolasci Noéenja

Malinska-Dubasnica 14.190 327.965

Krk 9.346 173.654

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Organizirani i individualni promet

Ukupno gledano, 25% komercijalnih turistickih noc¢enja u razdoblju sijecanj — rujan ostvareno je
temeljem turistickog prometa u organiziranom segmentu, dok se 75% odnosi na individualni segment.
U hotelskim smjestajnim objektima organizirani segment ostvario je 53% prometa, a individualni 47%.
Za obiteljski smjestaj udjel organiziranog segmenta iznosio je 15%, dok je udjel individualnog segmenta

iznosio 85%.

Vrsta objekta Organizirano | Individualno
Hoteli 53% 47%
Kampovi 25% 75%
Objekti na OPG-u 20% 80%
Objekti u domadinstvu 15% 85%
Ostali ugostiteljski objekti 23% 77%
Ostalo 0% 100%
Restorani 0% 100%
Ukupno komercijalni smjestaj 25% 75%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

smjestajnih kapaciteta - no¢enja

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Hoteli Kampovi  Objektina OPG-  Objektiu Ostali Ostalo
u domacinstvu  ugostiteljski
objekti

Odnos organiziranog i individulanog prometa prema vrstama

Restorani Ukupno
komercijalni
smjestaj

H Individualno

M Organizirano

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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-
HRVERTSKA-

Promet prema dobnim skupinama

Promet prema dobnim skupinama - udjel u noéenjima

do 13 godina
16%

13-18godina
8%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Metodoloska napomena: Kao izvor podataka koriSteni su pokazatelji sustava eVisitor Hrvatske turisticke
zajednice kojima se turisticki promet na podrucéju Republike Hrvatske, u skladu s vazeéom zakonskom
regulativom, prati putem prijava i odjava turista u komercijalnim i nekomercijalnim smjestajnima kapacitetima.
U pokazatelje sustava eVisitor integriraju se i podaci sustava eCrew u nadleznosti Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture Republike Hrvatske, vezani uz turisticki promet u segmentu nauti¢ckog chartera
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