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Listopad 2020.

Ukupni pokazatelji

Prema podacima sustava eVisitor na dan 2. studenog 2020., tijekom listopada 2020. zabiljezeno je
106.667 dolazaka stranih turista (indeks 11,44) te 101.111 dolazaka domacih gostiju (indeks 53,76).
Broj nocenja stranih turista u listopadu je iznosio 690.024 (indeks 22,18) dok su domadi turisti ostvarili
498.634 nocenja (indeks 74,74).

Ukupni turisti¢ki promet (strani i domacdi turisti), u listopadu iznosi 207.778 dolazaka (indeks 18,55) i
1.188.658 nocenja (indeks 31,23).

Strani turisticki dolasci i nocenja - listopad 2020.
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Domadi turisticki dolasci i no¢enja - listopad 2020.
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata

Mjesecni indeks

Vrsta objekta

Hoteli

207.778 | 1.188.658 | 1.120.187 | 3.806.496

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Promet prema segmentima smjestaja udjel u
nocenjima

Nautika
8%

Nekomercijalni
smjestaj
36%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom listopada, 56% noéenja registrirano je u komercijalnim smjestajnim objektima, 36% u
nekomercijalnim smjeStajnim objektima, a 8% u nautickom charteru.
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Promet prema klju¢nim skupinama vrsta smjestaja -
komercijalni smjestaj - udjel u noéenjima
Kampovi

12%

Ostalo
11%

Hotelski kapaciteti

37%

Obiteljski smjestaj
40%

Obiteljski smjestaj ostvario je 40 % ukupnih komercijalnih no¢enja, dok se 37 % odnosi na hotele, a
12 % na kampove.

Rezultati prema trzistima

Slijedom posljedica joS uvijek aktualne globalne pandemije korona virusa (COVID-19) te provedbe
razli¢itih protekcionisti¢kih mjera na razini veéine drzava Europe i svijeta, Hrvatska tijekom listopada
biljeZi pad turistickog prometa sa svih relevantnih trzidta, osim s trzista Ceske koje, uz pad u dolascima,
biljezi blagi rast u noéenjima.

Pregled rasta/pada broja dolazaka i nocenja po trzistima u listopadu 2020. (%)

20
% - -
mdolasci  m nocenja

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Tijekom listopada, najveci udio u ukupnim nocenjima na nacionalnom nivou ostvarilo je domace
trziSte, a potom slijede trzista Njemacke, Slovenije, Austrije i Poljske.

Udjel trZiSta u ukupnom broju turisti¢kih noéenja
ostvarenih u listopadu 2020.

Austrija Italija
4% CeSka 2%
Madarska

1%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema Zupanijama/klasterima

U apsolutnim brojkama, najveéi promet turista tijekom listopada (mjereno nocenjima) ostvarila je
Zadarska Zupanija, a potom slijede Istra i Kvarner.

Dolasci Nocenja

Zadarska 16948 284766
st | 4435 | 218629
Kvarner 31778 201889
Sibensko-kninska 8247 90560
_Dubrovatko-neretvanska 13101 71204
Licko-senjska

. 12823

Osjecko-baranjska 5.627 11.833

Lickosenjska |
Osjecko-baranjska |
M

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Gledajudi ukupan promet u nocenjima tijekom listopada 2020., u odnosu na listopad prethodne
godine, pad biljeZe sve Zupanije (Licko-senjska biljeZi rast prometa samo domacih turista).

Pregled kretanja stope rasta broja no¢enja po Zupanijama/regijama
u listopadu 2020. (indeks 2020./2019.)

= Domaci m Strani = Ukupno
130 4

120 A
110 A

20 4

10

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati po Zupanijama/klasterima (kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih
Zupanija, bez Zagreba) - nocenja u listopadu, indeks 2020./2019.:

Udjel u ukupnom
prometu (%)

Domaci Strani Ukupno

dsta | 6434 3030 | 33,99 18,4%

Splitsko-dalmatinska 49,91 14,88 17,88 11,5%
Kontinentalna Hrvatska 55,48 22,82 39,71
Dubrovacko-neretvanska 46,58 10,93

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom listopada, Zadarska Zupanija je ostvarila najveci udjel u ukupnom turistickom prometu (24,0
%), a potom slijede Istra (18,4 %) i Kvarner (17,0 %).

Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju hoéenja u listopadu 2020.
(%)

Kontinentalna Grad Zagreb 6,6%

Hrvatska 6,8% /

Dubrovacko-
neretvanska 6,0%

Sibensko-kninska 7,6%.

f Litko-senjska 2,2%
11,5%

Splitsko-dalmatinska

Kvarner 17,0%.

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno nocenjima) u listopadu
2020. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Destinacija Noéenja

Opatija

Krk 20.146

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

»Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu domacih i stranih gostiju (mjereno
nocenjima) u listopadu 2020. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Domadi turisti Strani turisti

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno noc¢enjima) u listopadu
2020.:

Destinacija Dolasci Nocenja

7.428 16.516
2.924 11.801
4.278 8.181

Mali LoSinj 1.247 4.317

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u kampovima (mjereno nocenjima) u
listopadu 2020.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
nocenjima) u listopadu 2020.:

Destinacija Dolasci Noéenja

Makarska 423 4.104

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno nocéenjima) u
listopadu 2020.:

Destinacija Dolasci Noéenja

Sveti Filip i Jakov 12.073

BT
|

507
|

Pakostane 23 7.929

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Organizirani i individualni promet

Ukupno gledano, 11 % turistickih no¢enja u listopadu ostvareno je temeljem prometa u organiziranom
segmentu, dok na individualni segment otpada 89 %. U hotelskim smjestajnim objektima individualni
segment obuhvaca 61 %, a organizirani 39 %. Za obiteljski smjestaj udjel organiziranog segmenta
nocenja iznosio je 8 %, dok je udjel individualnog segmenta iznosio 92 %.

Vrsta objekta Organizirano | Individualno
Hoteli 39% 61%
Kampovi 12% 88%
Objekti na OPG-u 10% 90%
Objekti u domadinstvu 8% 92%
Ostali ugostiteljski objekti 12% 88%
Ostalo 0% 100%
Restorani 0% 100%
Ukupno komercijalni smjestaj 17% 83%
Nekomercijalni smjestaj 0% 100%
Ukupno 11% 89%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Odnos organiziranog i individulanog prometa prema vrstama smjestajnih
kapaciteta - nocenja

100%

90%

80%
70%
60%
50%
40%

m Individualno

30% ¥ Organizirano
20%

10%

0%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Promet prema dobnim skupinama

Promet prema dobnim skupinama - udjel u noc¢enjima

13-18 godina
4%

31-40godina
18%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Sijecanj - listopad 2020.
Ukupni pokazatelji

Prema podacima sustava eVisitor na dan 2. studenog 2020., u razdoblju sije¢anj-listopad 2020. broj
dolazaka stranih turista iznosio je 6.056.618 (indeks 34,08), dok je istovremeno ostvareno 1.539.479
dolazaka domadih turista (indeks 71,51). U istom vremenskom razdoblju ostvareno je 42.674.962
nocenja stranih turista (indeks 45,60), kao i 10.948.091 noc¢enja domacih turista (indeks 83,07).

Sveukupni (strani i domaci) broj dolazaka u razdoblju sijecanj-listopad iznosio je 7.596.097 (indeks
38,13), dok je ujedno zabiljezeno 53.623.053 nocenja (indeks 50,23).

Turisticki dolasci
(postotna fluktuacija mjesecnog prometa - usporedba 2020. i 2019. )

20 4

sijetanj  veljaca

60 -

-80 -

-100 -
Bdomadigosti W strani gosti

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Turisticka nocenja
(postotna fluktuacija mjesec¢nog prometa - usporedba 2020. i 2019.)
20 -

sijedan] veljada

20 4

-80

-100 -

m domadi gosti m strani gosti

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata

I- X 2020. 1-X 2019. Mjesecni indeks
Vrsta objekta Dolasci Nocenja Dolasci Nocenja Dolasci = Nocenja

Hoteli 1.835.810 | 6.808.391 | 7.345.979 | 24.744.502 | 24,99 27,51
Kampovi 1.252.649  8.792.451  2.874.202  18.782.206 43,58 46,81
Objekti na OPG-u (seljackom 18.491 75.959 28.979 102.548 | 63,81 74,07
domacinstvu)
Objekti u domacinstvu 3.149.319 22.047.605 6.745.786 @ 38.937.909 @ 46,69 56,62
Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj 650.237 3.249.138 1.863.548 7.621.606 | 34,89 42,63
Ostalo 1.309 7.275 13.546 75.506 9,66 9,63
Restorani 1.263 2.883 5.072 9.153 | 24,90 31,50
Ukupno komercijalni smjestaj 6.909.078 40.983.702 18.877.112 | 90.273.430 | 36,60 45,40
Nekomercijalni smjestaj 452.301 | 10.999.006 509.415 12.941.175 | 88,79 84,99
Nautika 234.718  1.640.345 536.469 3.548.055 | 43,75 46,23
Ukupno 7.596.097 | 53.623.053 | 19.922.996 | 106.762.660 | 38,13 50,23

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Promet prema segmentima smjestaja udjel u
nocenjima

Nautika
3%
|

Nekomercijalni
smjestaj
21%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom razdoblja sijecanj-listopad, glavnina nocenja registrirana je u komercijalnim smjestajnim
objektima (76 %), dok nekomercijalni smjestajni kapaciteti u ukupnim nocenjima sudjeluju s udjelom

od 21 %, a nautika s 3 %.
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Promet prema kljucnim skupinama vrsta smjestaja -
komercijalni smjestaj - udjel u noéenjima

Kampovi
21%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U komercijalnom segmentu, obiteljski smjestaj ostvario je 54 % noéenja, kampovi 21 %, a hoteli 17 %.

Rezultati prema trzistima

Slijedom globalne pandemijske krize, Hrvatska u razdoblju sijecanj-listopad biljeZi pad turistickog
prometa sa svih trzista.

Pregled rasta/pada broja dolazaka i nocenja po trzistima
u razdoblju sijecanj - listopad 2020. (%)
m dolasci m nocenja

%
T [ | 1
! ] L j g g ¢ ! g
: : : :

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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U ukupnom prometu razdoblja sijecanj-listopad (noc¢enja) najvedi udjel ostvaruje trziste Njemacke, a
potom slijedi domace trite te trzista Slovenije, Poljske i Ceske.

Udjel triista u ukupnom broju turisti¢kih nocenja ostvarenih u
razdoblju sije¢anj - listopad 2020.

Italija
3%

Madarska
2%

Hrvatska
20%

Slovacka
2%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema Zupanijama/klasterima

Tijekom razdoblja sijecanj-listopad, Istra je zabiljezila najveci broj no¢enja u nacionalnim okvirima
(ispred Kvarnera i Zadarske Zupanije).

Dolasci Nocenja

dsta 1854261  13.387.255
Kvarner | 1438073 | 10929617
‘Zadarska 973505 9736625
Sibensko-kninska 482562 4001446
Lickosenjska 285633 1844165
Karlovatka 99405 198315

Medimurska | 37989 | 97919

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Sagledamo li ukupne pokazatelje nocenja za razdoblje od sije¢nja do kraja listopada, razvidimo kako
sve Zupanije biljeZze pad turistickog prometa (Dubrovacko-neretvanska Zupanija biljezZi rast prometa
domadih turista, uz pad prometa stranih turista).

Pregled kretanja stope rasta broja noéenja po Zupanijama/regijama
u razdoblju sije¢anj-listopad 2020. (indeks 2020./2019.)
150 -

® Domaci m Strani = Ukupno
125 A

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati po Zupanijama/klasterima (nocenja u razdoblju sije¢anj-listopad, indeks 2020./2019.):

Udjel u ukupnom
prometu (%)

Domaci Strani Ukupno

I_

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom razdoblja sijecanj-listopad, Istra je ostvarila najvedi udjel u ukupnom nacionalnom turistickom
prometu mjerenom nocenjima (24,97 %), a potom slijede Kvarner (20,38 %) i Zadarska Zupanija (18,16
%).

Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju noéenja u
razdoblju sijecanj-listopad 2020. (%)

Dubrovacko-neretvanska
Litko-senjska 3,4%
Kontinentalna Hrvatska

Sibensko-kninska 7,5%
1,9%
Grad Zagreb 1,3%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Splitsko-dalmatinska
17,1%
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Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno nocenjima) u razdoblju
sijeCanj-listopad 2020. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Destinacija Noéenja

1.367.982

Crikvenica 1.280.293

1.224.116

Zadar 920.377

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

»Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu domacih i stranih gostiju (mjereno
nocenjima) u razdoblju sijecanj-listopad 2020. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Domadi turisti Strani turisti

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno noc¢enjima) u razdoblju
sijeCanj-listopad 2020.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Zagreb 207.467 352.793

Opatija 93.796 262.524
43.662 196.464

Split 66.592 155.603

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema kamping turistickom prometu (mjereno nocenjima) u razdoblju
sijeCanj- listopad 2020.:

Destinacija Dolasci Nocenja

| |
|
|

45.216 284.597

Umag 43.741 246.931

|
Vear

|
 Malilodinj | 49471| 418652

|
Kk

|

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
nocenjima) u razdoblju sijecanj- listopad 2020.:

Destinacija Dolasci Noéenja

Pula 69.390 433.562

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno nocéenjima) u
razdoblju sijecanj- listopad 2020.:

Destinacija Dolasci Noéenja

Vodnjan 18.897 331.991
11.682 305.271

Krk 11.282 234.902

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Organizirani i individualni promet

Ukupno gledano, 17 % turistickih nocenja u razdoblju sijecanj — listopad ostvareno je temeljem
prometa u organiziranom segmentu, dok se 83 % odnosi na individualni segment. U hotelskim
smjestajnim objektima individualni segment obuhvacda 51 %, a organizirani 49 %. Za obiteljski smjestaj
udjel organiziranog segmenta iznosio je 13 %, dok je udjel individualnog segmenta iznosio 87 %.

Vrsta objekta Organizirano | Individualno
Hoteli 51% 49%
Kampovi 24% 76%
Objekti na OPG-u 12% 88%
Objekti u domacinstvu 13% 87%
Ostali ugostiteljski objekti 21% 79%
Ostalo 13% 87%
Restorani 1% 99%
Ukupno komercijalni smjestaj 22% 78%
Nekomercijalni smjestaj 0% 100%
Ukupno 17% 83%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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HRVERTSKA-

Promet prema dobnim skupinama

Promet prema dobnim skupinama - udjel u noé¢enjima

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Metodoloska napomena: Kao izvor podataka koristeni su pokazatelji sustava eVisitor Hrvatske turisticke
zajednice kojima se turisticki promet na podrucju Republike Hrvatske, u skladu s vaze¢om zakonskom
regulativom, prati putem prijava i odjava turista u komercijalnim i nekomercijalnim smjestajnima kapacitetima.
U pokazatelje sustava eVisitor integriraju se i podaci sustava eCrew u nadleznosti Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture Republike Hrvatske, vezani uz turisticki promet u segmentu nauti¢ckog chartera
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