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Travanj 2020. 

Ukupni pokazatelji 

 
Prema podacima sustava eVisitor, tijekom travnja 2020. zabilježen je 2.349 dolazaka stranih turista 
(pad od 99,8 %) te 7.104 dolazaka domaćih gostiju (pad od 96,1 %). Broj noćenja stranih turista u 
travnju je iznosio 110.602 (pad od 96,1 %) dok su domaći turisti ostvarili 281.026 noćenja (pad od 37,9 
%). 

Ukupni turistički promet (strani i domaći turisti), u travnju iznosi 9.453 dolazaka (pad od 99,2 %) i 
391.628 noćenja (pad od 88,2 %).  

 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
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Rezultati prema vrstama smještajnih kapaciteta/objekata 

 

Vrsta objekta 
IV. 2020. IV. 2019. Mjesečni indeks 

Dolasci Noćenja Dolasci Noćenja Dolasci Noćenja 

Hoteli 1.053 5.517 698.984 1.758.714 0,15 0,31 

Kampovi 72 2.553 117.070 369.609 0,06 0,69 

Objekti na OPG-u 167 1.120 1.653 4.602 10,10 24,34 

Objekti u domaćinstvu 4.825 138.977 192.756 647.002 2,50 21,48 

Ostali ugostiteljski objekti za smještaj  1.151 11.560 103.787 264.835 1,11 4,36 

Ostalo  -  267 194 734 - 36,38 

Restorani  -   -  485 918 - - 

Ukupno komercijalni smještaj 7.268 159.994 1.114.929 3.046.414 0,65 5,25 

Nekomercijalni smještaj 2.131 231.391 14.725 136.727 14,47 169,24 

Nautika 54 243 28.868 136.158 0,19 0,18 

Ukupno 9.453 391.628 1.158.522 3.319.299 0,82 11,80 

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
 
 
 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 

Tijekom travnja, 59% turističkog prometa registrirano je u nekomercijalnim smještajnim objektima, a 

41% u komercijalnim smještajnim objektima. 
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Rezultati prema tržištima 

 
Slijedom eskalacije globalne pandemije korona virusa (COVID-19) kao i posljedice provedbe različitih 
protekcionističkih mjera na razini većine država svijeta, Hrvatska tijekom travnja bilježi pad turističkog 
prometa sa svih relevantnih tržišta. 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

Tijekom travnja, najveći udio u ukupnim noćenjima na nacionalnom nivou ostvarilo je domaće tržište, 

a potom slijede BiH, Slovenija i Njemačka. 

 

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
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Rezultati prema županijama/klasterima 

 
U apsolutnim brojkama, najveći promet turista tijekom travnja (mjereno noćenjima) ostvarila je 
Splitsko-dalmatinska županija, a potom slijede Zadarska županija i Kvarner. 
 

 Dolasci Noćenja 

Splitsko-dalmatinska 1.169 86.551 

Zadarska 1.041 76.471 

Kvarner 1.733 68.301 

Istra 981 40.761 

Šibensko-kninska 405 32.790 

Dubrovačko-neretvanska 434 21.823 

Grad Zagreb 1.205 13.276 

Ličko-senjska 206 9.565 

Koprivničko-križevačka 162 8.186 

Zagrebačka 170 6.919 

Karlovačka 342 6.807 

Osječko-baranjska 452 3.869 

Krapinsko-zagorska 195 3.782 

Varaždinska 149 2.414 

Sisačko-moslavačka 96 2.349 

Bjelovarsko-bilogorska 119 2.155 

Brodsko-posavska 195 1.633 

Vukovarsko-srijemska 173 1.196 

Međimurska 62 1.066 

Požeško-slavonska 113 955 

Virovitičko-podravska 51 759 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 
 
Gledajući ukupan promet u noćenjima u odnosu na travanj prethodne godine, pad bilježe sve županije. 
 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
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Rezultati po županijama/klasterima (kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih 
županija, bez Zagreba) - noćenja u travnju, indeks 2020./2019.: 

 

 Domaći Strani Ukupno 
Udjel u ukupnom 

prometu (%) 

Splitsko-dalmatinska 110,27 5,21 16,83 22,1% 

Zadarska 153,14 6,37 28,37 19,5% 

Kvarner 59,71 5,47 13,89 17,4% 

Istra 23,19 2,31 4,22 10,4% 

Šibensko-kninska 90,73 3,96 22,13 8,4% 

Dubrovačko-neretvanska 39,90 2,08 4,55 5,6% 

Kontinentalna Hrvatska 42,38 6,01 24,29 5,2% 

Grad Zagreb 14,23 4,80 6,36 3,4% 

Ličko-senjska 119,16 2,62 13,99 2,4% 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 
Tijekom travnja, Splitsko-dalmatinska županija je ostvarila najveći udjel u ukupnom turističkom 
prometu (22,1 %), a potom slijede Zadarska županija (19,5 %) i Kvarner (17,4 %). 

 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)  
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Siječanj - travanj 2020. 

Ukupni pokazatelji 

 
Prema podacima sustava eVisitor, u prva četiri mjeseca 2020. broj dolazaka stranih turista iznosio je 
372.167 (pad od 76,8 %), a istovremeno je zabilježeno 273.827 dolazaka domaćih turista (pad od 45,8 
%). U istom vremenskom razdoblju ostvareno je 1.268.044 noćenja stranih turista (pad od 71,5 %) kao 
i 1.035.461 noćenje domaćih turista (pad od 16,1 %).  
 
Sveukupni (strani i domaći) broj dolazaka u prva četiri mjeseca iznosio je 645.994 (pad od 69,4 %), dok 
je ujedno zabilježeno 2.303.505 noćenja (pad od 59,5 %), što je refleksija velikih minusa zabilježenih 
tijekom ožujka i travnja (unatoč pozitivnim pokazateljima siječnja i veljače). 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 

 

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
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Rezultati prema vrstama smještajnih kapaciteta/objekata 

 

Vrsta objekta 
I.- IV. 2020. I.-IV. 2019. Mjesečni indeks 

Dolasci Noćenja Dolasci Noćenja Dolasci Noćenja 

Hoteli 439.965 919.335 1.413.940 3.164.891 31,12 29,05 

Kampovi 5.797 29.565 126.827 402.937 4,57 7,34 

Objekti na OPG-u 1.615 5.261 3.564 10.106 45,31 52,06 

Objekti u domaćinstvu 97.450 638.104 300.822 1.139.956 32,39 55,98 

Ostali ugostiteljski objekti 82.056 208.641 209.460 528.429 39,18 39,48 

Ostalo 129 958 338 1.157 38,17 82,80 

Restorani 534 978 1.366 2.510 39,09 38,96 

Ukupno komercijalni smještaj 627.546 1.802.842 2.056.317 5.249.986 30,52 34,34 

Nekomercijalni smještaj 17.780 497.660 25.246 290.693 70,43 171,20 

Nautika 668 3.003 31.288 145.200 2,14 2,07 

UKUPNO  645.994 2.303.505 2.112.851 5.685.879 30,57 40,51 

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
 
 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 

Tijekom prva četiri mjeseca, glavnina turističkog prometa registrirana je u komercijalnim smještajnim 

objektima (78 %), dok nekomercijalni smještajni kapaciteti u ukupnom prometu sudjeluju s udjelom 

od 22 %. 
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Rezultati prema tržištima 

 
Slijedom globalne krize i velikih minusa zabilježenih tijekom ožujka i travnja, Hrvatska u prva četiri 
mjeseca bilježi pad turističkog prometa sa svih tržišta. 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 
U ukupnom prometu prva četiri mjeseca (noćenja) dominira domaće tržište, a potom slijede BiH, 

Slovenija i Njemačka. 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
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Rezultati prema županijama/klasterima 

 
U prvom tromjesječju, Istra je zabilježila najveći broj noćenja u nacionalnim okvirima (ispred Zagreba i 
Kvarnera).  

 

  Dolasci Noćenja 

Istra 100.274 412.037 

Kvarner 79.249 357.985 

Splitsko-dalmatinska 70.974 348.444 

Grad Zagreb 139.673 313.310 

Zadarska 31.124 213.946 

Dubrovačko-neretvanska 62.197 178.442 

Šibensko-kninska 14.432 92.065 

Krapinsko-zagorska 28.974 73.869 

Ličko-senjska 13.822 39.925 

Osječko-baranjska 14.432 37.091 

Karlovačka 13.002 34.734 

Zagrebačka 13.254 34.228 

Međimurska 13.229 32.773 

Varaždinska 10.886 26.595 

Vukovarsko-srijemska 15.966 24.146 

Sisačko-moslavačka 5.223 20.207 

Bjelovarsko-bilogorska 4.641 18.621 

Koprivničko-križevačka 3.272 18.007 

Brodsko-posavska 5.327 11.563 

Požeško-slavonska 3.786 9.816 

Virovitičko-podravska 2.257 5.701 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 
Gledajući ukupne pokazatelje za prva četiri mjeseca, pad bilježe sve županije.  
 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 
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Rezultati po županijama/klasterima (noćenja u razdoblju siječanj-travanj, indeks 2020./2019.): 

 

 Domaći Strani Ukupno 
Udjel u ukupnom 

prometu (%) 

Istra 52,43 23,83 28,02 17,9% 

Kvarner 80,49 30,68 43,21 15,5% 

Splitsko-dalmatinska 125,40 28,15 43,41 15,1% 

Kontinentalna Hrvatska 74,79 49,01 64,13 15,1% 

Grad Zagreb 65,62 46,49 50,97 13,6% 

Zadarska 180,74 26,23 55,61 9,3% 

Dubrovačko-neretvanska 71,43 19,59 24,81 7,8% 

Šibensko-kninska 97,72 20,63 42,16 4,0% 

Ličko-senjska 129,07 20,91 37,85 1,7% 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 
Tijekom razdoblja siječanj-travanj, Istra je ostvarila najveći udjel u ukupnom broju noćenja (17,9 %), 
zatim slijede Kvarner (15,5 %) i Splitsko-dalmatinska županija (15,1 %). 

 

 
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew) 

 

 

Metodološka napomena: Kao izvor podataka korišteni su pokazatelji sustava eVisitor Hrvatske turističke 

zajednice kojima se turistički promet na području Republike Hrvatske, u skladu s važećom zakonskom 

regulativom, prati putem prijava i odjava turista u komercijalnim i nekomercijalnim smještajnima kapacitetima. 

U pokazatelje sustava eVisitor integriraju se i podaci sustava eCrew u nadležnosti Ministarstva mora, prometa i 

infrastrukture Republike Hrvatske, vezani uz turistički promet u segmentu nautičkog chartera. 


