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UVOD 

 
LΦ ¢ǊŜƴŘƻǾƛ ƴŀ ǎǾƧŜǘǎƪƻƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ǘǊȌƛǑǘǳ 
 
¢ǊŜƴǳǘƴƻ ŘƻǎǘǳǇƴƛ ǇǊŜƭƛƳƛƴŀǊƴƛ ǇƻŘŀŎƛ {ǾƧŜǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧŜ ό¦b²¢hύ ǾŜȊŀƴƛ ǳȊ ǇǊǾƻ 
ǇƻƭǳƎƻŘƛǑǘŜ нлмуΦ ƎƻǾƻǊŜ ƻ Ǌŀǎǘǳ ōǊƻƧŀ ǳƪǳǇƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŘƻƭŀȊŀƪŀ ƴŀ ǎǾƧŜǘǎƪƻƧ ǊŀȊƛƴƛ ƻŘ сΣм҈Σ őƛƳŜ 
ǎŜΣ ƛŀƪƻ ǳ ƴŜǑǘƻ ƳŀƴƧƻƧ ƳƧŜǊƛΣ ƴŀǎǘŀǾƭƧŀ ǎƴŀȌŀƴ Ǌŀǎǘ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƻƎ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀ ƛȊ нлмтΦ ƪƻƧŀ ƧŜ 
ƻƪƻƴőŀƴŀ ǎ ǇƭǳǎƻƳ ƻŘ т҈ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ ǇǊŜǘƘƻŘƴǳ ƎƻŘƛƴǳΦ  
 

Grafikon 1 

 
 

 
Predmetni pokazatelji predstavljaju rezultat bolji od inicijalnih prognoza UNWTO-a, koje su govorile o 
ƻőŜƪƛǾŀƴƻƳ Ǌŀǎǘǳ ƻŘ п-5% u 2018., no ǎǾŀƪŀƪƻ ǾŀƭƧŀ ƛƳŀǘƛ ƴŀ ǳƳǳ őƛƴƧŜƴƛŎǳ Řŀ ǇƻƪŀȊŀǘŜƭƧƛ ǳƪƭƧǳőǳƧǳ 
ǊŀȊŘƻōƭƧŜ ǎƛƧŜőŀƴƧ-ƭƛǇŀƴƧΣ ǘƧΦ αǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ōǊƻƧƪŜά ōŜȊ ƎƭŀǾƴŜ ƭƧŜǘƴŜ ǎŜȊƻƴŜ ƪƻƧŀΣ ǎ ƻōȊƛǊƻƳ ƴŀ ǾƻƭǳƳŜƴŜ 
ǇǊƻƳŜǘŀΣ ƴŀƧǎƴŀȌƴƛƧŜ ǇƻƴŘŜǊƛǊŀ ǳƪǳǇƴŜ ƎƻŘƛǑƴƧŜ ƛƴŘŜƪǎŜ όǇǊǾƻ ǇƻƭǳƎƻŘƛǑǘŜ ƎŜƴŜǊŀƭƴƻ ǇǊŜŘǎǘŀvlja 
ǇǊƛōƭƛȌƴƻ пр҈ ŎƧŜƭƻƎƻŘƛǑƴƧŜƎ ǇǊƻƳŜǘŀύΦ 
 
Podaci UNWTO-ŀ ƻōǳƘǾŀŏŀƧǳ ƻǾƻƎƻŘƛǑƴƧŜ ǎǘŀǘƛǎǘƛƪŜ Ȋŀ ǘǊƛ Řƻ ǑŜǎǘ ƳƧŜǎŜŎƛΣ Ȋŀ моу ȊŜƳŀƭƧŀ ǎǾƛƧŜǘŀΣ ƛȊ 
ƪƻƧƛƘ ƧŜ ǊŀȊǾƛŘƴƻ ƪŀƪƻ ƻ ǇƻȊƛǘƛǾƴƛƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ǘƛƧŜƪƻǾƛƳŀ ƛȊǾƧŜǑŏǳƧŜ ул҈ ȊŜƳŀƭƧŀΣ Řƻƪ нл҈ ōƛƭƧŜȌƛ ǇŀŘΦ 
Promatrŀƴƻ ƭƛ ǊŜȊǳƭǘŀǘŜ ǊŜƎƛƧŀƳŀ ǎǾƛƧŜǘŀΣ ƴŀ ƴŀőƛƴ ƪŀƪƻ ƛƘ ǇǊŀǘƛ ¦b²¢hΣ ƳƻȌŜƳƻ ƪƻƴǎǘŀǘƛǊŀǘƛ ƪŀƪƻ ƧŜ 
Ǌŀǎǘ ǊŜƭŀǘƛǾƴƻ ǳƧŜŘƴŀőŜƴΣ ǳ ǊŀǎǇƻƴǳ ƻŘ ǇƻǊŀǎǘŀ ƻŘ т҈ ƪƻƧƛ ōƛƭƧŜȌŜ 9ǳǊƻǇŀ ƛ !ȊƛƧŀκtŀŎƛŦƛƪΣ Ǉƭǳǎ р҈ .ƭƛǎƪƻg 
istoka, plus 4% Afrike, sve do plusa od 3%  Amerike (SjevŜǊƴŀ Ҍ  WǳȌƴŀ !ƳŜǊƛƪŀύΦ ¦ ŀǇǎƻƭǳǘƴƛƳ 
ōǊƻƧƪŀƳŀΣ ƴŀ ǊŀȊƛƴƛ ǎǾƛƧŜǘŀ ǊƛƧŜő ƧŜ ƻ спм ƳƛƭƛƧǳƴǳ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŘƻƭŀȊŀƪŀΣ от ƳƛƭƛƧǳƴŀ ǾƛǑŜ 
nego li tijekom istog razdoblja prethodne godine. 
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Grafikon 2 

 
 
wŜȊǳƭǘŀǘƛ ǎǳōǊŜƎƛƧŀ ǘŀƪƻŚŜǊ ǾŀǊƛǊŀƧǳΣ ŀ ƻǎǾǊƴŜmo li se na Europu, kao nama najzanimljivije receptivno 
ǇƻŘǊǳőƧŜΣ ǊŀȊǾƛŘƛƳƻ ƪŀƪƻ ƧŜ ƴŀƧōƻƭƧƛ όƛȊƴŀŘǇǊƻǎƧŜőŀƴύ ǊŜȊǳƭǘŀǘ ƛ Ǉƭǳǎ ƻŘ ф҈ ǘƛƧŜƪƻƳ ǇǊǾŜ ǇƻƭƻǾƛŎŜ ƎƻŘƛƴŜ 
ƻǎǘǾŀǊƛƭŀ ǎǳōǊŜƎƛƧŀ WǳȌƴŜ 9ǳǊƻǇŜκaŜŘiterana (gdje je svrstana i Hrvatska), zatim slijedi Zapadna Europa 
ǘŜ ǊŜƎƛƧŀ /ŜƴǘǊŀƭƴŜ ƛ LǎǘƻőƴŜ 9ǳǊƻǇŜ ǎ ǇƭǳǎƻƳ ƻŘ т҈Σ Řƻƪ {ƧŜǾŜǊƴŀ 9ǳǊƻǇŀ ōƛƭƧŜȌƛ Ǉƭǳǎ ƻŘ с҈Φ 
 

Grafikon 3 

 
 
5ƻ ƪǊŀƧŀ ƎƻŘƛƴŜ ƻőŜƪǳƧǳ ǎŜ ǇƻȊƛǘƛǾƴƛ ǇƻƪŀȊŀǘŜƭƧƛ ǳ ǎǾƛƳ ǎǾƧŜǘǎƪƛƳ ǊŜƎƛƧŀƳŀΣ ǳȊ ƻŘǊŜŚŜƴƻ ǎƳŀƴƧŜƴƧŜ 
ǎǘƻǇŀ Ǌŀǎǘŀ ȊŀōƛƭƧŜȌŜƴŜ ǳ ǇǊǾƻƳ ǇƻƭǳƎƻŘƛǑǘǳΣ ǎ ǳƪƭƧǳőŜƴƧŜƳ ǇƻƪŀȊŀǘŜƭƧŀ ǾƛǎƻƪŜ ǎŜȊƻƴŜΦ 
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LLΦ ¢ǳǊƛǎǘƛőƪƛ ǊŜȊǳƭǘŀǘƛ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘƛƧŜƪƻƳ нлмуΦ ƎƻŘƛƴŜ 
 
Ukupni rezultati 
 
Prema podacima prikupljenim putem sustava eVisitor (promet u komercijalnim i nekomercijalnim 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ƻōƧŜƪǘƛƳŀύ ǘŜ ǎǳǎǘŀǾŀ Ŝ/ǊŜǿ όǇǊƻƳŜǘ ǳ ǎŜƎƳŜƴǘǳ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ŎƘŀǊǘŜǊŀΣ ƛƴǘŜƎǊƛǊŀƴ ǳ ǇƻŘŀǘƪŜ 
Ŝ±ƛǎƛǘƻǊŀύ IǊǾŀǘǎƪŀ ƧŜ ǳ ŘƻǎŀŘŀǑƴƧŜƳ ŘƛƧŜƭǳ ƎƻŘƛƴŜ όǊŀȊŘƻōƭƧŜ ǎƛƧŜőŀƴƧ-rujan) ostvarila gotovo 18 
milijuna turistƛőƪƛƘ ŘƻƭŀȊŀƪŀΣ Ǒǘƻ ƧŜ рΣтт҈ ǾƛǑŜ ƴŜƎƻ ǇǊŜǘƘƻŘƴŜ Ǝodine. Prema istim izvorima, broj 
ŘƻƭŀȊŀƪŀ ŘƻƳŀŏƛƘ ǘǳǊƛǎǘŀ ƛȊƴƻǎƛƻ ƧŜ мΣу ƳƛƭƛƧǳƴŀ ǘŜ ƧŜ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ ǇǊŜǘƘƻŘƴǳ ƎƻŘƛƴǳ ōƛƻ уΣр҈ ǾŜŏƛΣ Řƻƪ 
je broj dolazaka stranih turista iznosio 16,2 milijuna te je bio 5,5% ǾŜŏƛ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ ƛǎǘƻ Ǌŀzdoblje 
prethodne godine. ¦ƪǳǇŀƴ ōǊƻƧ ƻǎǘǾŀǊŜƴƛƘ ƴƻŏŜƴƧŀ ǇǊŜƳŀǑƛƻ ƧŜ ōǊƻƧƪǳ ƻŘ млл ƳƛƭƛƧǳƴŀ όǇƻǊŀǎǘ ƻŘ 
оΣсс҈ύΣ ǇǊƛ őŜƳǳ ǎǳ ŘƻƳŀŏƛ ǘǳǊƛǎǘƛ ƻǎǘǾŀǊƛƭƛ ммΣт ƳƛƭƛƧǳƴŀ ƴƻŏŜƴƧŀ όǊŀǎǘ ƻŘ рΣу҈ύΣ ŀ ǎǘǊŀƴƛ ǘǳǊƛǎǘƛ уфΣн 
ƳƛƭƛƧǳƴŀ ƴƻŏŜƴƧŀ όǊŀǎǘ od 3,4%).  
 

Tablica 1 
  TǳǊƛǎǘƛőƪƛ ǇǊƻƳŜǘ L-IX 2018. 

Dolasci bƻŏŜƴƧŀ ¦ŘƧŜƭ ǳ ƴƻŏŜƴƧƛƳŀ 
(u %) 

Indeks 2018./2017. 

Dolasci bƻŏŜƴƧŀ 

Strani 16.164.716 89.156.049 88,43 105,47 103,39 

5ƻƳŀŏƛ 1.794.690 11.666.701 11,57 108,49 105,82 

UKUPNO 17.959.406 100.822.750 100,00 105,77 103,66 

 
tǊƛƭƛƪƻƳ ŜǾŀƭǳŀŎƛƧŜ ƴŀǾŜŘŜƴƛƘ ǇƻƪŀȊŀǘŜƭƧŀ ǾŀƭƧŀ ƛƳŀǘƛ ƴŀ ǳƳǳ ƪŀƪƻ ƧŜ ǳ ǳƪǳǇƴƛƳ ōǊƻƧƪŀƳŀ ǇǊƛōƭƛȌƴƻ 
рлуΦллл ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŘƻƭŀȊŀƪŀ ǘŜ мнΣм ƳƛƭΦ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ƴƻŏŜƴƧŀ ƻǎǘǾŀǊŜƴƻ ǳ ŘƻƳŜƴƛ ƴŜƪƻƳŜǊŎƛƧŀƭƴƻƎ 
ǎƳƧŜǑǘŀƧŀΣ ƎŘƧŜ ǎŜ ƎƻǘƻǾƻ рл҈ ǇǊƻƳŜǘŀ ƻŘƴƻǎƛ ƴŀ ŘƻƳŀŏŜ turiste. 
 
 
tƻƪŀȊŀǘŜƭƧƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀ Ǉƻ ƳƧŜǎŜŎƛƳŀ 
 
{ŀƎƭŜŘŀ ƭƛ ǎŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ǇǊƻƳŜǘ Ǉƻ ƳƧŜǎŜŎƛƳŀΣ ǊŀȊǾƛŘƴƻ ƧŜ ƪŀƪƻ ƧŜ ǘǊŜƴŘ ǘƛƧŜƪƻƳ ŎƛƧŜƭŜ ƎƻŘƛƴŜ ōƛƻ 
ǇƻȊƛǘƛǾŀƴΣ ǳȊ ƻǎƧŜǘƴƻ ǾƛǑŜ ǎǘƻǇŜ Ǌŀǎǘŀ ǘƛƧŜƪƻƳ ǇǊŜŘǎŜȊƻƴŜΣ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ ƳƧŜǎŜŎŜ ǾǊƘǳƴŎŀ ǎŜȊƻƴŜ όǎǊǇŀƴj 
+ kolovoz).  
 

Grafikon 4 

 
Izvor: HTZ,  eVisitor 
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Grafikon 5 

 
Izvor: HTZ,  eVisitor 

 
tƻƪŀȊŀǘŜƭƧƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀ Ǉƻ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ 
 
tǊƻƳŀǘǊŀƴƻ Ǉƻ ȊŜƳƭƧŀƳŀ ǇƻŘǊƛƧŜǘƭŀΣ ǳ ŘƻǎŀŘŀǑƴƧŜƳ ƧŜ ŘƛƧŜƭǳ ƎƻŘƛƴŜ ǇƻǊŀǎǘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀ ǳ 
odnosu na prethodnu godinu ƻǎǘǾŀǊŜƴ ǎ ǇǊŜǘŜȌƛǘŜ ǾŜŏƛƴŜ ƪƭƧǳőƴƛƘ ŜƳƛǘƛǾƴƛƘ ǘǊȌƛǑǘŀΣ ǳȊ ƛȊƴƛƳƪǳ tƻƭƧǎƪŜΣ 
Belgije i Rusije.  
 
¦ ƪǊǳƎǳ ŘŀƭŜƪƛƘ όƭƻƴƎ Ƙŀǳƭύ ǘǊȌƛǑǘŀ ƴŀjbolji je rezultat SAD-ŀΣ ǘǊȌƛǑǘŀ ƪƻƧŜ ǎŜ ǎǾǊǎǘŀǾŀ ǳ ƪǊǳƎ ƴŀƧǾŀȌƴƛƧƛƘ 
Ȋŀ ƘǊǾŀǘǎƪƛ ǘǳǊƛȊŀƳ όǘƻǇ мрύΣ ŀ ǳƧŜŘƴƻ ōƛƭƧŜȌƛ ƛ ƛȊƴŀŘǇǊƻǎƧŜőŀƴ Ǌŀǎǘ όҌннΣму҈ ǳ ŘƻƭŀǎŎƛƳŀΣ ҌмтΣру҈ ǳ 
ƴƻŏŜƴƧƛƳŀύΦ 
 

Grafikon 6 

 
Izvor: HTZ,  eVisitor 
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bŀƧȊƴŀőŀƧƴƛƧŜ ŜƳƛǘƛǾƴƻ ǘǊȌƛǑǘŜ Ȋŀ IǊǾŀǘǎƪǳ ƛ ƴŀŘŀƭƧŜ ƻǎǘŀƧŜ bƧŜƳŀőƪŀΣ ƪƻƧŀ ǳ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ ǎƛƧŜőŀƴƧ-rujan 
ōƛƭƧŜȌƛ Ǌŀǘ ǇǊƻƳŜǘŀ ƻŘ оΣуу҈ ǳ ŘƻƭŀǎŎƛƳŀ ǘŜ мΣсо҈ ǳ ƴƻŏenjima. Na drugom je mjestu Slovenija (+4,09% 
ǳ ŘƻƭŀǎŎƛƳŀΣ ҌпΣнн҈ ǳ ƴƻŏŜƴƧƛƳŀύΣ Řƻƪ ƧŜ ǘǊŜŏŀ !ǳǎǘǊƛƧŀ όҌнΣму҈ ǳ ŘƻƭŀǎŎƛƳŀΣ ҌлΣур҈ ǳ ƴƻŏenjima).  
 

Grafikon 7 

 
Izvor: HTZ,  eVisitor 

 
tƻƪŀȊŀǘŜƭƧƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀ Ǉƻ ǊŜƎƛƧŀƳŀκƪƭŀǎǘŜǊƛƳŀ 
 
Tijekom razdoblja ǎƛƧŜőŀƴƧ-rujan, Istra je ostvarila nŀƧǾŜŏƛ ǳŘƧŜƭ ǳ ǳƪǳǇƴƻƳ ōǊƻƧǳ ƴƻŏŜƴƧŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ 
(27,33 %), zatim slijedi Splitsko-dalmatinska ȌǳǇŀƴƛƧŀ ǎ ǳŘƧŜƭƻƳ ƻŘ м8,87 %, Primorsko-goranska (18,14 
҈ύ ǘŜ ½ŀŘŀǊǎƪŀ ȌǳǇŀƴƛƧŀ όмоΣус ҈ύΦ 

Grafikon 8 

 
Izvor: HTZ,  eVisitor 
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bŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ ƪƻƴǘƛƴŜƴǘŀƭƴƛƘ ȌǳǇŀƴƛƧŀ (kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih 
ȌǳǇŀƴƛƧŀ, bez Zagreba) ǳ ŘƻǎŀŘŀǑƴƧŜƳ ŘƛƧŜƭǳ ƎƻŘƛƴŜ ƻǎǘǾŀǊŜƴŜ ǎǳ ǾŜŏŜ ǎǘƻǇŜ Ǌŀǎǘŀ ƴŜƎƻ ƭƛ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ 
WŀŘǊŀƴŀΣ Ǒǘƻ ƧŜ ǎǾŀƪŀƪƻ ǇƻȊƛǘƛǾŀƴ ȊƴŀƪΣ ƛŀƪƻ ƧŜ ƻǾŘƧŜ ƧƻǑ ǳǾƛƧŜƪ ǊƛƧŜő ƻ ǊŜƭŀǘƛǾƴƻ ƳŀƭƻƳ Ǉƻǎǘƻǘƪǳ ǳŘƧŜƭŀ 
ǳ ǎǾŜǳƪǳǇƴƻƳ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƻƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ǇǊƻƳŜǘǳ ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƻƳ ƪǊƻȊ ōǊƻƧ ƴƻŏŜƴƧŀΦ bŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ 
ƪƻƴǘƛƴŜƴǘŀƭƴŜ IǊǾŀǘǎƪŜ ǳ ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƻƳ ƧŜ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ ƻǎǘǾŀǊŜƴ ǇƻǊŀǎǘ ōǊƻƧŀ ƴƻŏŜƴƧŀ ƻŘ ммΣф҈Σ ŀ Ǿƛǎƻƪ 
ǇƻǊŀǎǘ ōƛƭƧŜȌƛ ƛ ½ŀƎǊŜōΣ ǎ ǇƭǳǎƻƳ ǳ ƴƻŏŜƴƧƛƳŀ ƻŘ млΣн҈Φ bŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ WŀŘǊŀƴŀΣ ƴŀƧǎƴŀȌƴƛƧŜ ǎǘƻǇŜ Ǌŀǎǘŀ 
ōƛƭƧŜȌƛ ƪƭŀǎǘŜǊ ½ŀŘǊŀ όҌсΣпр҈ ǳ ƴƻŏŜƴƧƛƳŀύΣ ŀ ƴŀƧƳŀƴƧƛ ƪƭŀǎǘŜǊ ~ƛōŜƴƛƪŀ όҌлΣлр҈ύΦ 

 
Grafikon 9 

 

 
Izvor: HTZ,  eVisitor 

 
LLLΦ {ǊŜŘƴƧƻǊƻőƴƛ ǘǊŜƴŘƻǾƛ ƴŀ ǎǾƧŜǘǎƪƻƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ǘǊȌƛǑǘǳ 
 
YŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ŘŀƭƧƴƧƻƧ ŜǾƻƭǳŎƛƧƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀ ƴŀ ǎǾƧŜǘǎƪƻƧ ǊŀȊƛƴƛΣ ǳ ƪƻƴǘŜƪǎǘǳ ŘŀƭƧƴƧƛƘ ǇŜǊǎǇŜƪǘƛǾŀ 
ƪǊŜǘŀƴƧŀ ǊŜŎŜǇǘƛǾƴƻƎ ƛ ŜƳƛǘƛǾƴƻƎ ŀǎǇŜƪǘŀΣ ȊŀƴƛƳƭƧƛǾƻ ƧŜ ǇǊƻƳƻǘǊƛǘƛ ǎƭƧŜŘŜŏŜ ǇƻƪŀȊŀǘŜƭƧŜ όLȊǾƻǊΥ hȄŦƻǊŘ 
¢ƻǳǊƛǎƳ 9ŎƻƴƻƳƛŎǎύ ƪƻƧƛ ǇǊŜŘǾƛŚŀƧǳ ƴastavak ǘǊŜƴŘŀ Ǌŀǎǘŀ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ƪǊŜǘŀƴƧŀ ǳ нлмфΦ ƛ 
нлнлΦ ƎƻŘƛƴƛΣ ƴƻ ǇǊŜƳŀ ƴŜǑǘƻ ƴƛȌƻƧ ǎǘƻǇƛ ƴŜƎƻ ƭƛ ƧŜ ǘƻ ǎƭǳőŀƧ ǎ ǇǊƻƎƴƻȊŀƳŀ Ȋŀ нлмуΦ bŀƛƳŜΣ Řƻƪ ǇǊƻƎƴƻȊŜ 
Ȋŀ нлмуΦ ƎƻǾƻǊŜ ƻ рΣн҈ Ǌŀǎǘŀ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŘƻƭŀȊŀƪŀΣ Ȋŀ ƴŀǊŜŘƴŜ ŘǾƛƧŜ ƎƻŘƛƴŜ prognoziran 
je rast prema stopi od 3,9% . 
 
tǊƻƎƴƻȊŜ ǎǘƻǇŀ Ǌŀǎǘŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ 9ǳǊƻǇŜ ƴŜǑǘƻ ƧŜ ƪƻƴȊŜǊǾŀǘƛǾƴƛƧŀ ƻŘ ǇǊƻƎƴƻȊŜ 
ǎǾŜǳƪǳǇƴƻƎ ǎǾƧŜǘǎƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀ ǘŜ ǎŜ  ƪǊŜŏŜ ƴŀ ǊŀȊƛƴƛ Ǌŀǎǘŀ ƻŘ нΣф҈Φ ¢ƛƳŜ ǎŜ Ȋŀ 9ǳǊƻǇǳ ǇǊƻƎƴƻȊƛǊŀ 
najsporiji rast u konkurencƛƧƛ ǎǾƧŜǘǎƪƛƘ ǊŜƎƛƧŀ !ƳŜǊƛƪŜ ό{ƧŜǾŜǊƴŀ Ҍ WǳȌƴŀ !ƳŜǊƛƪŀύΣ !ȊƛƧŜ ƛ tŀŎƛŦƛƪŀΣ !ŦǊƛƪŜ 
ƛ .ƭƛǎƪƻƎ Lǎǘƻƪŀ ƛŀƪƻ ǳȊ ƧƻǑ ǳǾƛƧŜ ƴŜǳǇƛǘƴƻ ȊŀŘǊȌŀǾŀƴƧŜ ǾƻŘŜŏŜ ǇƻȊƛŎƛƧŜ ǇǊŜƳŀ ōǊƻƧǳ ǳƪǳǇƴƻ ǊŜƎƛǎǘǊƛǊŀƴƛƘ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŘƻƭŀȊŀƪŀΦ 
 
Sagledamo li prognoze za europske subrŜƎƛƧŜΣ ǊŀȊǾƛŘƛƳƻ ƪŀƪƻ ǎǳ ƴŀƧǾŜŏŜ ǎǘƻǇŜ Ǌŀǎǘŀ ǇǊƻƎƴƻȊƛǊŀƴŜ Ȋŀ 
{ǊŜŘƛǑƴƧǳκLǎǘƻőƴǳ 9ǳǊƻǇǳΣ Řƻƪ ƧŜ ƴŀ ŘǊǳƎƻƳ ƳƧŜǎǘǳ WǳȌƴŀ 9ǳǊƻǇŀκaŜŘƛǘŜǊŀƴΦ bŀƧǎǇƻǊƛƧƛ Ǌŀǎǘ 
prognoziran je za subregiju Zapadne Europe. 
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Tablica 2 

 
Izvor: Oxford Economics 

 

 
IV. Evaluacija dalƧƴƧƛƘ ǇŜǊǎǇŜƪǘƛǾŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ƴŀ ǎǾƧŜǘǎƪƻƳ ƛ ŜǳǊƻǇǎƪƻƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ǘǊȌƛǑǘǳ 
 
wŜȊǳƭǘŀǘƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ нлмуΦ ƎƻŘƛƴŜ ǇƻǘǾǊŚǳƧǳ ǘǊŜƴŘ ǎǊŜŘƴƧƻǊƻőƴƻƎ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴƻƎ Ǌŀǎǘŀ ŦƛȊƛőƪƻƎ ƻōǳƧƳŀ 
prometa i prihoda od turizma.  
 
±ƛǑŜƎƻŘƛǑƴƧƛ ƴƛȊ ǊŜƪƻǊŘƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǎŜȊƻƴŀ ƴŀǑƻƧ ƧŜ ȊŜƳƭƧƛ Řƻƴƛƻ ȌŜƭƧŜƴƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ǊŀǎǘΣ ƳƧŜǊŜƴ 
ŀǇǎƻƭǳǘƴƛƳ ǇƻƪŀȊŀǘŜƭƧƛƳŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀ ƴŀ ŎƧŜƭƻƎƻŘƛǑƴƧƻƧ ǊŀȊƛƴƛΣ ƴƻ ǳ ƻǾƻƳ ǘǊŜƴǳǘƪǳ ƻǘǾŀǊŀ ƛ 
ƻŘǊŜŚŜƴŀ ƴƻǾŀ ǇƛǘŀƴƧŀΣ ǎ ƪƻƧƛƳŀ ǎŜ IǊǾŀǘǎƪŀ ƴƛƧŜ ǳ ǘƻƭƛƪƻƧ ƳƧŜǊƛ ǎǳǎǊŜǘŀƭŀ ǳ ƎƻŘƛƴŀƳŀ ƴƛȌƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ 
ostvarenja, uz istƻǾǊŜƳŜƴƻ ǇƻǘŜƴŎƛǊŀƴƧŜ ƻŘǊŜŚŜƴƛƘ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴƛƘ ǘŜƳŀΣ ǊŜƭŜǾŀƴǘƴƛƘ ǘƛƧŜƪƻƳ ŘǳȌŜƎ ƴƛȊŀ 
godina. 
 
!ƪǘǳŀƭƴŜ ǊŜȊǳƭǘŀǘŜ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀΣ ŀƭƛ ƛ ŘŀƭƧƴƧŜ ǊŀȊǾƻƧƴŜ ǇŜǊǎǇŜƪǘƛǾŜ όǳ ƪƻƴǘŜƪǎǘǳ ǑƛǊŜƳ ƻŘ ǎŀƳƛƘ 
projekcija daljnjeg kretanja turistƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀΣ tj. prihoda od turizma) potrebno je promatrati u 
ƪƻƴǘŜƪǎǘǳ ŜƪǎǘŜǊƴƛƘ ƻƪƻƭƴƻǎǘƛ ƪƻƧŜ ŘŜŦƛƴƛǊŀƧǳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǘƛƧŜƪƻǾŜ ƴŀ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƻƧΣ ǎǾƧŜǘǎƪƻƧ ƛƭƛ 
ŜǳǊƻǇǎƪƻƧ ǊŀȊƛƴƛΣ ƪŀƻ ƛ ƪƻƴǘŜƪǎǘǳ ƻŘǊŜŚŜƴƛƘ ƛƴǘŜǊƴƛƘ őƛƳōŜƴƛƪŀΦ 
 
Eksterne okolnosti, tijekom posljednjeg deseǘƭƧŜŏŀ ǇǊǾŜƴǎǘǾŜƴƻ ƻōƛƭƧŜȌŜƴŜ ƎƻǎǇƻŘŀǊǎƪƛƳ ƪǊŜǘŀƴƧƛƳŀ ǘŜ 
ŜǾƻƭǳŎƛƧƻƳ ǇǊƻŘŀƧƴƛƘ ƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪƛƘ ƪŀƴŀƭŀ ǳ ƻƪǾƛǊƛƳŀ ǎƴŀȌƴŜ ŜƪǎǇŀƴȊƛƧŜ ƻƴƭƛƴŜ ǎŜƎƳŜƴǘŀΣ 
ǊŜŎŜƴǘƴƛƘ ǎǳ ƎƻŘƛƴŀ ǎƴŀȌƴƻ ƻŘǊŜŚŜƴŜ ƛ ǇƻƭƛǘƛőƪƛƳ ŜƭŜƳŜƴǘƛƳŀΣ ƪŀƻ ƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛƳŀ ǾŜȊŀƴƛƳ ǳȊ ǎƛƎǳrnost 
na destiƴŀŎƛƧŀƳŀΦ bŜƪŜ ƻŘ ǊŜŎŜǇǘƛǾƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŜƳŀƭƧŀ ǳ ǘƻƳ ǎǳ ƪƻƴǘŜƪǎǘǳ ŘƻȌƛǾƧŜƭŜ ǎƴŀȌƴǳ 
ƪƻƴǘǊŀƪŎƛƧǳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǊŜȊǳƭǘŀǘŀΣ ƴƻ ƛǎǘƻǾǊŜƳŜƴƻ ǎǳ ƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪǳ ǎŎŜƴǳ ǎǘǳǇƛƭƛ ƴƻǾƛ αƛȊŀȊƛǾŀőƛάΦ Lŀƪƻ 
ukupan broj putovanja na svjetskoj razini raste, prisutna je i eksǇŀƴȊƛƧŀ ƴŀ ǎǘǊŀƴƛ ǇƻƴǳŘŜΣ Ǒǘƻ 
ƪƻƴƪǳǊŜƴǘǎƪǳ ǳǘŀƪƳƛŎǳ ƪǊƻȊ ǾǊƛƧŜƳŜ őƛƴƛ ǎǾŜ ȊŀƻǑǘǊŜƴƛƧƻƳΦ 5ƻŘŀǘƴƻΣ ǘƛƧŜƪƻƳ нлмуΦ ƎƻŘƛƴŜ ȊŀōƛƭƧŜȌŜƴ 
ƧŜ ǎƴŀȌƴƛ ǘǊȌƛǑƴƛ αǇƻǾǊŀǘŀƪά ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀ ǇǊŜǘƘƻŘƴƻ ǇƻƎƻŚŜƴƛƘ ŘŜƎǊŀŘŀŎƛƧƻƳ ƛƳŀƎŜŀ όǇǊǾŜƴǎǘǾŜƴƻ 
uslijed sigurnosnih razloga), prvŜƴǎǘǾŜƴƻ ¢ǳǊǎƪŜΣ ŀƭƛ ƛ 9ƎƛǇǘŀ ǘŜ ¢ǳƴƛǎŀΣ Ǒǘƻ ƧŜ ŘƻǾŜƭƻ Řƻ ǇǊƛƳƧŜǘƴƛƘ 
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ǇǊŜǳǎƳƧŜǊŀǾŀƴƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǘƛƧŜƪƻǾŀΣ ǇǊǾŜƴǎǘǾŜƴƻ ǳ ǘǳǊƻǇŜǊŀǘƻǊǎƪƻƳ ǎŜƎƳŜƴǘǳΣ Ǒǘƻ ǎǳ ǇǊǾŜƴǎǘǾŜƴƻ 
ƻǎƧŜǘƛƭƛ ~ǇŀƴƧƻƭǎƪŀ ƛ tƻǊǘǳƎŀƭΦ 
 
S druge strane, preplavljenost komunikacijskih kanala informacijama i porukama svih vrsta, ali i 
ƛǎǘƻǾǊŜƳŜƴŀ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ƪǳǇŎŀ ς ǘǳǊƛǎǘŀ Řŀ ǎŜ ŎƛƭƧŀƴƻ ƛ ŘŜǘŀƭƧƴƻ ƛƴŦƻǊƳƛǊŀ ƻ ǇǳǘƻǾŀƴƧǳ όƛȊƳŜŚǳ ƻǎǘŀƭƻƎ 
ƛ ǇǳǘŜƳ ƳƴƻǑǘǾŀ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƘ ƳǊŜȌŀΣ ŀ ƴŜ ǎŀƳƻ αŦƻǊƳŀƭƴƛƘά ƛȊǾƻǊŀύ  ǘŜ ǇƻǘƻƳ ōƛǊŀ ƛȊƳŜŚǳ ƴŜōǊƻƧŜƴƻƎ 
niza destinacija i ŘƻȌƛǾƭƧŀƧŀ ǳŘŀƭƧŜƴƛƘ ǎŀƳƻ αƧŜŘŀƴ ƪƭƛƪ ƳƛǑŜƳά ƻŘ ǘǊŜƴǳǘƪŀ ƪǳǇƴƧŜΣ ƛȊŀȊƻǾ ǎǳΣ ŀƭƛ ƛ ǇǊƛƭƛƪŀ 
Ȋŀ ŦƻǊƳƛǊŀƴƧŜ ƪƻƴȊƛǎǘŜƴǘƴŜ ƛ ƛƴƻǾŀǘƛǾƴŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛƧŜ ƪƻƧƛƳŀ ŏŜ ƧŜŘƛƴǎǘǾŜƴƛ ǇǊƻŘŀƧƴƛ 
prijedlozi i prednosti destinacije doprijeti do novih ǇƻǘǊƻǑŀőŀΦ Lǎǘovremeno, moguŏƴƻǎǘ ǇƻƧŜŘƛƴŎŀ Řŀ 
ǇƻŘƧŜƭƛ ǇƻȊƛǘƛǾƴŀκƴŜƎŀǘƛǾƴŀ ƛǎƪǳǎǘǾŀ ǎ ƳƛƭƛƧǳƴǎƪƛƳ ŀǳŘƛǘƻǊƛƧŜƳ ǘŜ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴƻ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ǎǾƧŜǎƴƻǎǘƛ ƛ 
ȊŀƘǘƧŜǾƴƻǎǘƛ ƪǳǇŀŎŀ ǳ ǇƻƎƭŜŘǳ ƛƴƻǾŀǘƛǾƴƻǎǘƛ ƛ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ǇƻǎǘŀǾƭƧŀƧǳ ƴƻǾŜ ȊŀŘŀŏŜ ǇǊŜŘ ƪǊŜŀǘƻǊŜ ǇƻǎƭƻǾƴƛƘ 
politika, kako u domeni stvaranja proizvoda, tako i domeni marketinga. 
 
DƻǾƻǊƛƳƻ ƭƛ ƻ ƛƴǘŜǊƴƛƳ ƻƪƻƭƴƻǎǘƛƳŀΣ ǎǾŀƪŀƪƻ ƳƻȌŜƳƻ ƪƻƴǎǘŀǘƛǊŀǘƛ ƪŀƪƻ ƧŜ ƘǊǾŀǘǎƪƛ ǘǳǊƛȊŀƳ ǘƛƧŜƪƻƳ 
ǇƻǎƭƧŜŘƴƧŜƎ ŘŜǎŜǘƭƧŜŏŀ ŘƻȌƛǾƛƻ ȊƴŀőŀƧƴŜ ǇǊƻƳƧŜƴŜ - u strukturi i kvaliteti ponude, raznovrsnosti i 
origiƴŀƭƴƻǎǘƛ ŘƻǇǳƴǎƪƛƘ ǎŀŘǊȌŀƧŀΣ ŀƭƛ ƛ ŘƻƳŜƴƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ǘŜ ǇŜǊŎŜǇŎƛƧŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ƴŀ 
strani kupaca ς turista.  
 
S jedne strane, poslovni dionici na hrvatskoj strani sustavno su ulagali u razvojne projekte koji su, svaki 
ǳ ƻƪǾƛǊƛƳŀ ǎǾƻƎ ǇƻŘǊǳőƧŀ ǊŀŘŀΣ ȊŀǎƛƎǳǊƴƻ ŘƻǇǊƛƴƛƧŜƭƛ ƎŜƴŜǊŀƭƴƻƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ Ǌŀǎǘǳ ǇƻƧŜŘƛƴƛƘ 
ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀΣ ōƛƭƻ Řŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ƻōƴŀǾƭƧŀƴƧǳ ƛ ǇƻŘƛȊŀƴƧǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘƛ ƘƻǘŜƭǎƪƛƘ ƻōƧŜƪŀǘŀΣ ōƛƭƻ Řŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ 
ǘŜƳŜƭƧƴƛƳ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊƴƛƳ ǇǊƻƧŜƪǘƛƳŀΣ ƛƭƛ ǇǊƻƧŜƪǘƛƳŀ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴƛƳ ǑƛǊŜƴƧǳ ǎǇŜƪǘǊŀ ŘƻŘŀǘƴƛƘ ǎŀŘǊȌŀƧŀΦ  
 
±ƛǑŀ ǊŀȊƛƴŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ǇƻƴǳŘŜΣ ǳ ƪƻƳōƛƴŀŎƛƧƛ ǎ ǾƛǑŜ ǇƻƴǳŚŜƴƛƘ ǎŀŘǊȌŀƧŀΣ ǎǾŀƪŀƪƻ ƧŜ ǳ ƪƻƴǘƛƴǳƛǘŜǘǳ  
utjecŀƭŀ ƛ ƴŀ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ǇǊƻǎƧŜőƴŜ ǇƻǘǊƻǑƴƧŜ ǘǳǊƛǎǘŀΣ Ǒǘƻ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ƧŜŘŀƴ ƻŘ ǘŜƳŜƭƧƴƛƘ ǎǘǊŀǘŜǑƪƛƘ ŎƛƭƧŜǾŀ 
hrvatskog turizma. Realno gledaƴƻΣ ǇƻŘƛȊŀƴƧŜ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ǇƻƴǳŘŜ ƛƳǇƭƛŎƛǊŀ ƛ ǾŜŏǳ ǇǊƻŘŀƧƴǳ ŎƛƧŜƴǳΣ Ǒǘƻ ǳ 
ǎǾŀƪƻƳ ǎƭǳőŀƧǳ ŘƻǾƻŘƛ Řƻ ǇƻǎǘǳǇƴƛƘ ǇǊƻƳƧŜƴŀ ǳ ŘƻƳŜƴƛ strukture gostiju segmentiranih prema 
ƪǊƛǘŜǊƛƧǳ ǎǇǊŜƳƴƻǎǘƛ ƴŀ ǇƻǘǊƻǑƴƧǳΣ ƻŘƴƻǎƴƻΣ ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾƻƎ ǇǊƻǊŀőǳƴŀ Ȋŀ ƻŘƳƻǊΦ 5ƻǎǘǳǇƴŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾanja 
ǎǳ ǇƻƪŀȊŀƭŀ ƪŀƪƻ ƴŀƧǾŜŏǳ ǇǊƻǎƧŜőƴǳ ǇƻǘǊƻǑƴƧǳ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ƻǎǘǾŀǊǳƧǳ Ǝƻǎǘƛ ƪƻƧƛ ƻŘǎƧŜŘŀƧǳ ǳ ƘƻǘŜƭƛƳŀΣ ƴƻ 
svakako moramo ƴŀƎƭŀǎƛǘƛ ƪŀƪƻ ǳ ŘŀƴŀǑƴƧŜ ǾǊƛƧŜƳŜ ǇƻǎǘƻƧƛ ƴƛȊ ǇǊƛƳƧŜǊŀ ǊŀȊǾƻƧŀ ǇƻƴǳŘŜ ǾǊƘǳƴǎƪŜ 
ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ǳ ŘƻƳŜƴƛ ǎƳƧŜǑǘŀƧŀ ǳ ƪŀƳǇƻǾƛƳŀΣ ƻŘƴƻǎƴƻΣ ƻōƛǘŜƭƧǎƪƻƎ ǎƳƧŜǑǘŀƧŀ ƪƻƧƛ ǘŀƪƻŚŜǊ ǇǊƛǾƭŀőŜ ƎƻǎǘŜ 
ǾƛǎƻƪŜ ǇƭŀǘŜȌƴŜ ƳƻŏƛΣ Ǒǘƻ ƧŜ ǇƻǎŜōƛŎŜ ȊƴŀőŀƧƴƻ ƛƳŀƳƻ ƭƛ ǳ ǾƛŘǳ  ƴŀŎƛƻƴŀƭƴǳ ǎǘǊǳƪǘǳǊǳ ǎƳƧŜǑǘŀƧƴŜ 
ǇƻƴǳŘŜΣ ǘƧΦ ǳŘƧŜƭŜ ǎǾŀƪŜ ƻŘ ǾǊǎǘŀ ǎƳƧŜǑǘŀƧƴƛƘ ƪŀǇŀŎƛǘŜǘŀ ǳ ǳƪǳǇƴƻƳ ǎƳƧŜǑǘŀƧƴƻƳ ǇƻǊǘŦŜƭƧǳ ƴŀ ǊŀȊƛƴƛ 
ŘǊȌŀǾŜΦ  
 
¦őƛƴimo ƭƛ ƪƻǊŀƪ ŘŀƭƧŜΣ ǎǾŀƪŀƪƻ ŏŜƳƻ ȊŀƪƭƧǳőƛǘƛ ƪŀƪƻ ƧŜ ǇǊƻǎƧŜőƴŀ ǊŀȊƛƴŀ ǇƻǘǊƻǑƴƧŜ ƎƻǎǘƛƧǳ ƴŀ ǇƻƧŜŘƛƴƻƧ 
destinaciji u velikoj mƧŜǊƛ ƻŘǊŜŚŜƴŀ ƛ ǳƪǳǇƴƻƳ ǊŀȊƴƻǾǊǎƴƻǑŏǳ ǘŜ ǊŀȊƛƴƻƳ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ǇƻƴǳŘŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜΣ 
ǇƻőŜǾǑƛ ƻŘ ǎƳƧŜǑǘŀƧŀΣ ƎŜƴŜǊŀƭƴŜ ǳǊŜŚŜƴƻǎǘƛΣ ǊŀȊƛƴŜ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ǇƻƴǳŘŜ ǎǾƛƘ ǾǊǎǘŀ ǳǎƭǳȌƴƛƘ ƻōƧŜƪŀǘŀΣ ǎǾŜ 
Řƻ ǇƻƴǳŘŜ ǎŀŘǊȌŀƧŀ ƴŀ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛ ǘŜ ǳ ƴƧŜƴƻƳ ǑƛǊŜƳ ǊŀŘƛƧǳǎǳΦ tǊƛǘƻƳΣ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ǎǾŜ ǾƛǑŜ ǾƻŘƛǘƛ Ǌŀőǳƴŀ 
ƻ ƻŘƴƻǎǳ αǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ Ȋŀ ƴƻǾŀŎάΣ ƪŀƪƻ ǘǊŜƴǳǘƴƻ Ȋŀ IǊǾŀǘǎƪǳ ǇƻȊƛǘƛǾŀƴ ƻŘƴƻǎ ƛȊƳŜŚǳ ǇƻƴǳŘŜ ƛ ǇƻǘǊŀȌƴƧŜ 
ne ōƛ ōƛƻ ƴŀǊǳǑŜƴΦ bŀǊŀǾƴƻΣ ǎǾƛ ƴŀǾŜŘŜƴƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ƻŘ ƪƭƧǳőƴƻƎ ǎǳ ȊƴŀőŀƧŀ ƛ Ȋŀ ǇǊƻǑƛǊŜƴƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ 
ǎŜȊƻƴŜΣ Ǒǘƻ ǳ ŘŀƴŀǑƴƧƛƳ ƻƪƻƭƴƻǎǘƛƳŀ ǇƻǎǘŀƧŜ αŎƻƴŘƛǘƛƻ ǎƛƴŜ ǉǳŀ ƴƻƴά ŘŀƭƧƴƧŜƎ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǊŀǎǘŀΦ  
 
{ǾŀƪŀƪƻΣ ǳ ǑƛǊŜƳ ƪƻƴǘŜƪǎǘǳ ǎŀƎƭŜŘŀǾŀƴƧŀ ǇƛǘŀƴƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ Ǌŀǎǘŀ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ǊŀȊƳƻǘǊƛǘƛ ƛ ǊŀȊƭƛőƛǘŜ 
ŜƭŜƳŜƴǘŜ ƻŘǊȌƛǾƻǎǘƛΣ ƎǊŀƴƛŎŜ αǇǊƛƘǾŀǘƴƛƘά ƪŀǇŀŎƛǘŜǘ ƴŀ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǎƪƻƧ ǊŀȊƛƴƛΣ ȊŀŘƻvoljstvo domicilne 
ǇƻǇǳƭŀŎƛƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ǊŀǎǘƻƳΣ ƪŀƻ ƛ ƴƛȊ ŘǊǳƎƛƘ ŜƭŜƳŜƴŀǘŀ ƪƻƧƛ ƴƛǎǳ ōƛƭƛ ǘƻƭƛƪƻ ƴŀƎƭŀǑŜƴƛ ǳ ǾǊŜƳŜƴǳ ƴƛȌƛƘ 
αǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ōǊƻƧƪƛάΣ ƴƻ ǇƻǎǘŀƧǳ ŀƪǘǳŀƭƴƛ ǳ ǘǊŜƴǳǘƪǳ ƪŀŘŀ IǊǾŀǘǎƪŀΣ ƧƻǑ ƧŜŘƴǳ ƎƻŘƛƴǳ Ȋŀ ǊŜŘƻƳΣ ǊǳǑƛ 
rekorde u pogledu broja turistiőƪƛƘ ŘƻƭŀȊŀƪŀ ƛ ƴƻŏŜƴƧŀΦ 
 
¦ ǘŀƪǾƛƳ ƻƪƻƭƴƻǎǘƛƳŀ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛ ƴŀǇƻǊƛΣ ōŀǊŜƳ ƪŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƻƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎǳ 
koji poslƧŜŘƴƧƛƘ ƎƻŘƛƴŀΣ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎŀ {ǘǊŀǘŜǑƪƛƳ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƳ ǇƭŀƴƻƳΣ ǇǊƻǾƻŘƛ IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ 
zajednica, bili su prvenstveno usmjŜǊŜƴƛ ǇǊŜƳŀ ƧŀőŀƴƧǳ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƻƎ ōǊŜƴŘŀΣ ƪǊƻȊ ƛǎǘƛŎŀƴƧŜ ƧŜŘƛƴǎǘǾŜƴƛƘ 
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ǇǊƻŘŀƧƴƛƘ ǇǊƛƧŜŘƭƻƎŀ IǊǾŀǘǎƪŜΣ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ ƛ ǎŀŘǊȌŀƧŀ ƪƻƧƛ ƴŀǎ Ǉƻzitivno diferenciraju od konkurenata te 
ƳƻƎǳ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀǘƛ ƳƻǘƛǾ ǇƻǎƧŜǘŀ ƴŀǑƻƧ ȊŜƳƭƧƛ ǎ ƻŘƳŀƪƻƳ ƻŘ ƎŜƴŜǊŀƭƴƻ ŀŦƛǊƳƛǊŀƴƛƘ ŀǘǊƛōǳǘŀ αǎǳƴŎŀ ƛ 
ƳƻǊŀά ǘŜ αƭƛƧŜǇŜ ǇǊƛǊƻŘŜά ƪƻƧƛ ǎǳ ŘŜǎŜǘƭƧŜŏƛƳŀ ƴŀőŜƭƴƻ ōƛƭƛ ƴŀƧƧŀőƛ αǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ŀŘǳǘά IǊǾŀǘǎƪŜΦ  
 
bŀǾŜŘŜƴƻ ƧŜ ƻŘǊŜŚŜƴo krovnim komunikacƛƧǎƪƛƳ ƪƻƴŎŜǇǘƻƳ ƛȊƎǊŀŚŜƴƛƳ ǇƻŘ ǎƭƻƎŀƴƻƳ αIǊǾŀǘǎƪŀΣ 
Ǉǳƴŀ ȌƛǾƻǘŀάΣ ƪƻƴŎƛǇƛǊŀƴƛƳ ƴŀ ƴŀőƛƴ ǇƻǘƛŎŀƴƧŀ ǎǾƧŜǎƴƻǎǘƛ ƻ ǊŀȊƴƻǾǊǎƴƻǎǘƛ ǇƻƴǳŚŜƴƛƘ ǎŀŘǊȌŀƧŀ ƴŀ ƴŀǑƛƳ 
ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀƳŀΣ Ǒǘƻ ƧŜ ŘƻǾŜƭƻ ƛ Řƻ ƛƴǘŜǊŜǎŀ Ȋŀ ǇƻǎƧŜǘ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ǳ ǎŜƎƳŜƴǘƛƳŀ ǘǳǊƛǎǘŀ ǎ ƴƛȊƻƳ ǎǇŜŎƛŦƛőƴƛƘ 
motivacija (za koje ranije uglavnom nismo bili u fokusu interesa, niti smo bili u krugu destinacija koje 
ǎǳ ǊŀȊƳŀǘǊŀƭƛ ǳ ƪƻƴǘŜƪǎǘǳ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧŀ ƻŘƳƻǊŀύΦ WŜŘŀƴ ƻŘ ǘŀƪǾƛƘ ǎŜƎƳŜƴŀǘŀΣ ƛȊƳŜŚǳ ƻǎǘŀƭƻƎΣ ǎǳ ƛ ǎŀŘǊȌŀƧƛ 
ƎŜƴŜǊŀƭƴƻ ǇǊƛǾƭŀőƴƛ ƳƭŀŚƻƧ ǇƻǇǳƭŀŎƛƧƛ ǘǳǊƛǎǘŀΣ ǇƻǇǳǘ ŦŜǎǘƛǾŀƭŀΣ αǇŀǊǘȅά ǇƻƴǳŘŜΣ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ƪƻƧƛ 
ǳƪƭƧǳőǳƧǳ ǊŜƭŀǘƛǾƴƻ ƴŜƪƻƴǾŜƴŎƛƻƴŀƭƴŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘi na destinacijama i kojih posljednjih godina ima sve 
ǾƛǑŜΣ Ǒǘƻ ƧŜ ǇƻƧŜŘƛƴŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ƛƭƛ ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ ǇƻǇǳƭŀǊƛȊƛǊŀƭƻ ƛ ŀŦƛǊƳƛǊŀƭƻ ƴŀ ǇƻǘǇǳƴƻ ǊŀȊƭƛőƛǘ ƴŀőƛƴ ƴŜƎƻ 
ƭƛ ƧŜ ǘƻ ōƛƻ ǎƭǳőŀƧ ǇǊƛƧŜ ŘŜǎŜǘ ƛƭƛ ǾƛǑŜ ƎƻŘƛƴŀΦ  
 
Naravno, druga dva iskoraka, usko povezana sŀ ǎǇŜŎƛŦƛőƴƛƳ ƳƻǘƛǾƛƳŀ ǇƻǎƧŜǘŀΣ ǳőƛƴƧŜƴŀ ǎǳ ǳ ŘƻƳŜƴƛ 
ǇƻǾŜŏŀƴƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀ ǳ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ Ǿŀƴ ǾǊƘǳƴŎŀ ǎŜȊƻƴŜΣ ƪŀƻ ƛ Ǌŀǎǘŀ ǇǊƻǎƧŜőƴŜ ǇƻǘǊƻǑƴƧŜ ǘǳǊƛǎǘŀ 
ƴŀ ƘǊǾŀǘǎƪƛƳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀƳŀΣ Ǒǘƻ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ƴŀǊŜŘƴŀ ŘǾŀ ƪƭƧǳőƴŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŀ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŀ ŎƛƭƧŀ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ 
turizma koji predstavljaju okosnice programskih aktivnosti HTZ-a do 2020. godine. 
 
¦ ǘŀƪǾƻƳ ƪƻƴǘŜƪǎǘǳΣ I¢½ ǊŀǎǇƻƭŀȌŜ ǇǊǾŜƴǎǘǾŜƴƻ Ǉƻǘicajnim instrumentima (prvenstveno primjenjivim 
u ŘƻƳŜƴƛ ǊŀȊǾƻƧŀ ŘƻƳƛŎƛƭƴƻƎ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀύΣ ƪŀƻ ƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƳ ƛƴǎǘrumentima, podjednako 
ŦƻƪǳǎƛǊŀƴƛƳ ƴŀ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƛ ŎƻƴǎǳƳŜǊ ǎŜƎƳŜƴǘ ƴŀ ŜƳƛǘƛǾƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀΦ  
 
DƻǾƻǊƛƳƻ ƭƛ ƻ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƻƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ƳŀǊƪetingu, potrebno je naglasiti kako isti u ŘŀƴŀǑƴƧŜ ǾǊƛƧŜƳŜ 
ƛƳǇŜǊŀǘƛǾƴƻ ƳƻǊŀ ōƛǘƛ Ȋƴŀǘƴƻ ŘƛƴŀƳƛőƴƛƧƛ ƴŜƎƻ ƭƛ ƧŜ ǘƻ ōƛƻ ǎƭǳőŀj prije deset ili petnaest godina, ali i 
ǎƴŀȌƴƛƧŜ ŦƻƪǳǎƛǊŀƴ ǘŜ ǳőƛƴƪƻǾƛǘƛƧƛ ǳ ǇƻƎƭŜŘǳ ƻōǊŀŏŀƴƧŀ ŀŘŜƪǾŀǘƴƛƳ ŎƛƭƧƴƛƳ ǎƪǳǇƛƴŀƳŀ ǘǳǊƛǎǘŀ (u pravo 
vrijeme te putem optimalnih komunikacijskih kanala i adekvatnih poruka), a HTZ u tom kontekstu 
posebnu pozornost pƻǎǾŜŏǳƧŜ ƛƴƻǾŀǘƛǾƴƻǎǘƛ ƛ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻƳ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧǳ ǇǊƻǾŜŘōŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪƛƘ 
kampanja. 
 
Naravno, komunikacijske strategije u velikoj su mjŜǊƛ ƻŘǊŜŚŜƴŜ ǘǊȌƛǑƴƛƳ ƻőŜƪƛǾŀƴƧƛƳŀΣ ƪŀƻ ƛ 
ƻőŜƪƛǾŀƴƧƛƳŀ αƻǎǾŀƧŀƴƧŀά ǎǇŜŎƛŦƛőƴƛƘ ǘǊȌƛǑƴƛƘ ǎŜƎƳŜƴŀǘŀΦ YǾŀƭƛǘŀǘƛǾƴƛ ǇƻƳŀŎƛ ǳ ƘǊvatskoj ponudi, kao i 
ǳǎǇƧŜǑƴƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛ ǇǊƻōƻƧƛ ƴŀ ƴƻǾŀ ǘǊȌƛǑǘŀΣ ƻŘƴƻǎƴƻΣ ƻǎǾŀƧŀƴƧŜ ƴƻǾƛƘ ǎŜƎƳŜƴŀǘŀ ǇƻǘǊŀȌƴƧŜ ƴŀ ǾŜŏ 
relativno etaōƭƛǊŀƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ŘƻǾŜƭƛ ǎǳ ƛ Řƻ ǇƻƧŀǾŜ ǇǊƻƳƧŜƴŜ ǳ ǎǘǊǳƪǘǳǊƛ α¢ht млά ǘǊȌƛǑǘŀ ǘƛƧŜƪƻƳ 
ǇǊƻǘŜƪƭƻƎ ŘŜǎŜǘƭƧŜŏŀΦ bŀǾŜŘŜƴŀ ǇƻƧŀǾŀ ǎǾŀƪŀƪƻ ǎŜ ƴŀƭŀȊǳ ǳ ƪƻǊŜƭŀŎƛƧƛ ǎ ǾŜŏƛƳ ōǊƻƧŜƳ őƛƳōŜƴƛƪŀΣ ǇƻǇǳǘ 
ŦŀȊŜ αȊǊŜƭƻǎǘƛά ǇƻƧŜŘƛƴƻƎ ǘǊȌƛǑǘŀ όǘŜ ǎ ǘƛƳŜ ǇƻǾŜȊŀƴƛƳ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭƻƳ daljnjeg rasta), promjena u domeni 
svjesnosti o ponudi Hrvatske, razvojnih procesa u domeni prometne povezanosti s emitivniƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ 
όƴǇǊΦ ǇƻȊƛǘƛǾƴŜ ŜǾƻƭǳŎƛƧŜ ǳ ǎŜƎƳŜƴǘǳ ȊǊŀƪƻǇƭƻǾƴƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀύΣ ƎŜƴŜǊŀƭƴƻ ƧŀőŜƎ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƻƎ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ 
ōǊŜƴŘŀΣ ǇƻƧŀőŀƴŜ ŀŦƛǊƳŀŎƛƧŜ ǇƻƧŜŘƛƴƛ ǇƻȊƛǘƛǾƴƛƘ ŜƭŜƳŜƴŀǘŀ ƛƳŀƎŜŀ IǊǾŀǘǎƪŜ όǾŜŏ ǊŀƴƛƧŜ ǎǇƻƳŜƴǳǘŀ 
ŘƻōǊŀ αǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘ Ȋŀ ƴƻǾŀŎάΣ ǎƛƎǳǊƴƻǎǘΣ ƎƻǎǘƻƭƧǳbivost i dr.).  
 
¦ ǎƪƭŀŘǳ ǎ ƴŀǾŜŘŜƴƛƳΣ IǊǾŀǘǎƪŀ ŏŜ ǎŜ ǳ ƴŀǊŜŘƴƻƳ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ  ƛ ƴŀŘŀƭƧŜ ƻǎƭŀƴƧŀǘƛ ƴŀ ǎǘŀōƛƭƛȊŀŎƛƧǳ ƛ 
optimizaciju pozicƛƧŜ ƴŀ αǘǊŀŘƛŎƛƻƴŀƭƴƛƳά ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ όƛƭƛ Ǉŀƪ ƴŀ ƻŘǊŜŚŜƴŀ ǊŜǇƻȊƛŎƛƻƴƛǊŀƴƧŀύΣ ǳȊ 
ƛǎǘƻǾǊŜƳŜƴƛ Ǌŀǎǘ ǘǊȌƛǑƴƻƎ ǳŘƧŜƭŀ ƴŀ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ǎ ǾŜŏƛƳ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭƻƳ Ǌŀǎǘŀ όƪŀƻ Ǒǘƻ ǎǳ ǇƻƧŜŘƛƴŀ ŘŀƭŜƪŀ 
ǘǊȌƛǑǘŀΣ ƪƻƧŀ ƻǎƛƳ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭŀ Ǌŀǎǘŀ ƻǎƻōƛǘƻ ŘƻǇǊƛƴƻǎŜ ŀŦƛǊƳŀŎƛƧƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ prometa u PPS razdoblju, 
ǇǊƛƳƧŜǊƛŎŜ YƛƴŀΣ ƎŘƧŜ ƧŜ I¢½ ǳ нлмуΦ ǇƻƪǊŜƴǳƻ ƛ ƻǘǾŀǊŀƴƧŜ ǾƭŀǎǘƛǘƻƎ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀΣ Řƻƪ ǎŜ ƛǎǘƻ Ǉƭanira i 
Ȋŀ ǘǊȌƛǑǘŜ WǳȌƴŜ YƻǊŜƧŜύΦ  
 
aŀǊƪŜǘƛƴǑƪŀ ƛ ŘǊǳƎŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪŀ ǳƭŀƎŀƴƧŀ ōƛǘƛ ŏŜ ǳǎƪƭŀŚŜƴŀ ǎ ƻōƧŜƪǘƛǾƴƻƳ ǇƻȊƛŎƛƧƻƳ IǊǾŀǘǎƪŜ ƴŀ 
ǎǾŀƪƻƳ ƻŘ ǘǊȌƛǑǘŀΣ ǳȊ ƛǎƪƻǊŀƪŜ ǳ ŘƻƳŜƴƛ ƧŀőŀƴƧŀ ǇƻȊƛŎƛƧŜ ƴŀ ǇƻƧŜŘƛƴƛƳ ǘǊŀŘƛŎƛƻƴŀƭƴƛƳΣ ǘƧΦ 
novim/ǊŀǎǘǳŏƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀΣ ǳȊ ŀŘŜkvatne komunikacijske programe usmjerene prema kupcima na 
ǇǊŜŘƳŜǘƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀΦ 
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¦ȊŜǾǑƛ ǳ ƻōȊƛǊ ǎǾŜ ƴŀǾŜŘŜƴŜ őƛƴƧŜƴƛŎŜΣ I¢½ ǳ нлм9. godinu ulazi s temeljnom misijom daljnjeg ulaganja 
ǳ ǘǊƛ ƪƭƧǳőƴŜ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ǾŜǊǘƛƪŀƭŜ - ƧŀőŀƴƧŜ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƻƎ ōǊŜƴŘŀΣ ǇƻǘƛŎŀƴƧŜ pred i posezonskog prometa te 
ǾŜŏŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇŜǊ ŎŀǇƛǘŀ ǇƻǘǊƻǑƴƧŜΣ ǇǳǘŜƳ ǇƻƧŀőŀƴƛƘ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪƛƘ ǳƭŀƎŀƴƧŀ ƴŀ ƪƭƧǳőƴƛƳ ŜƳƛǘƛǾƴƛƳ 
tǊȌƛǑǘƛƳŀΣ ƪŀƻ ƛ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ǎ ǇƻǾŜŏŀƴƛƳ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭƻƳ Ǌŀǎǘŀ ǘŜ ŀŘŜƪǾŀǘƴƛƳ ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪƛƳ ǳƭŀƎŀƴƧƛƳŀ 
alociranim u afirmaciju svakƻƎ ƻŘ ǎǘǊŀǘŜǑƪƛƘ ŎƛƭƧŜǾŀΦ 
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1 tƭŀƴ ƧŀőŀƴƧŀ ǎƴŀƎŜ ōǊŜƴŘŀ ό.wt Ǉƭŀƴύ 
 

Planirana sredstva 122.240.000 kn 

 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ je tijekom 2015. godine uspostavila novu brending, tj. krovnu 
komunikacijsku strategiju ǳ ǘǳǊƛȊƳǳΣ ǳȊ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴƧŜ ƛƴǘŜƎǊŀƭƴƛƘ αǾǊƛƧŜŘƴƻǎƴƛƘ ƪƻƳǇƻƴŜƴǘƛά ƪƻƧŜ ŏŜ ǳ 
ƴŀǊŜŘƴƻƳ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ ƴŀ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ōƛǘƛ ŀŦƛǊƳƛǊŀƴŜ ǇǳǘŜƳ ǑƛǊƻƪog spektra komunikacijskih alata. S ciljem 
ƧŀőŀƴƧŀ ǎƴŀƎŜ ōǊŜƴŘŀΣ ǎǳǎǘŀǾƴƻ ǎŜ ǊŀŘƛ ƴŀ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƛƧƛ ƛ ǳǎƪƭŀŚƛǾŀƴƧǳ ƪƻƴŎŜǇǘŀ ǳƴǳǘŀǊ ǎǾƛƘ 
komunikacijskih alata i poruka ƪƻƧŜ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘŜ ǳ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƳ ƛ tw ƪŀƳǇŀƴƧŀƳŀ ǘŜ ǳ ƪŀƳǇŀƴƧŀƳŀ 
ǳŘǊǳȌŜƴƻƎ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ǎ Ƨŀvnim i privatnim sektorom. Yƻƴŀőƴƛ ƧŜ ŎƛƭƧ Ƨŀǎƴŀ ŘƛŦŜǊŜƴŎƛƧŀŎƛƧŀ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƻƎ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ōǊŜƴŘŀ ǘŜ ǇƻǎƭƧŜŘƛőƴƻ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ǎƴŀƎŜ ōǊŜƴŘŀΣ ǘƧΦ ǎǾƛƧŜǎǘƛ ƻ ōǊŜƴŘǳ ƴŀ ǎǘǊŀƴƛ ǇƻǘǊƻǑŀőŀΦ 
 
¦ ƪƻǊŜƭŀŎƛƧƛ ǎ ōǊŜƴŘƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛƧƻƳΣ ōƛǘ ŏŜ ǳőƛƴƧŜƴƛ ŘŀƭƧƴƧƛ ƛǎƪƻǊŀŎƛ ǳ ǇƻƎƭŜdu definiranja i odabira 
komunikacijskih alata te alokacije sredstava ǇǊŜƳŀ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀκƎŜƻzonama, s ciljem maksimalne 
ǳőƛƴƪƻǾƛǘƻǎǘƛΦ 
 
¦ ƴŀǾŜŘŜƴƻƳ ƪƻƴǘŜƪǎǘǳΣ ƴŀǎǘŀǾƭƧŀ ǎŜ ǇǊƻŎŜǎ ƛƴǘŜƎǊŀŎƛƧŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪƛƘ ƪŀƴŀƭŀΣ ǇǊƛƳŀǊƴƻ ǇǳǘŜƳ ǾŜŏ 
afirmiranog procesa sinkrƻƴƛȊŀŎƛƧŜ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƘ ƪŀƳǇŀƴƧŀ ƛ tw ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƴŀ ŜƳƛǘƛǾƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀΦ 
 
 

1.1 Razvoj i implementacija brenda  
 
Planirana sredstva 800.000 kn 
 

Nositelj:    Sektor za ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
 
 
1.1.1 Definiranje hrvatskog brending sustava 
 
Planirana sredstva 300.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za brend i produkciju 
 
U skladu sa SMPHT 2014.-2020. godine fƻǊƳƛǊŀǘ ŏŜ ǎŜ Odbor za brend, odnosno savjetodavno tijelo 
ǎŀǎǘŀǾƭƧŜƴƻ ƻŘ ǾƛǑŜ ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀ ƪƻƧe ŏŜ ōƛǘƛ ƻŘƎƻǾƻǊƴo za odabir ikona, simbola, mitova i glazbe brenda 
Ȋŀ ƪƻƧŜ ǎŜ ǎƳŀǘǊŀ Řŀ ǎǳ ǎǳǑǘƛƴŀ IǊǾŀǘǎƪŜ kŀƻ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ. 
 
Odjel Ȋŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǘǊȌƛǑǘŀ je tijekom 2017. godine ǇǊƻǾŜƻ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ƧŀǾƴƻƎ ƳƴƛƧŜƴƧŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ 
vezano uz potencijalne simbole i ikone hrvatskog turizma s cƛƭƧŜƳ ǇƻŘǊǑƪŜ ŘŀƭƧƴƧŜƳ ǇǊƻŎŜǎǳ ǊŀȊǾƻƧŀ 
brending sustavaΣ ŀ ǳ нлмуΦ ƎƻŘƛƴƛ ǎǳ ǇƛǘŀƴƧŀ ǾŜȊŀƴŀ Ȋŀ ǎƛƳōƻƭŜ ƛ ƛƪƻƴŜ ōƛƭŀ ǳǾǊǑǘŜƴŀ ƛ ǳ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ 
α.ǊŀƴŘ ǘǊŀŎƪƛƴƎά ƴŀǇǊŀǾƭƧŜƴƻ ƴŀ ƻǎŀƳ ŜƳƛǘƛǾƴƛƘ ǘǊȌƛǑǘŀΦ bŀǾŜŘŜƴo ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ŏŜ ǎƭǳȌƛǘƛ ƪŀƻ ǘŜƳŜƭƧ Ȋŀ 
daljnju anaƭƛȊǳ ƛ ƛȊǊŀŘǳ ǇǊƛǊǳőƴƛƪŀ  ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ǘŜ ŏŜ ƪŀƻ rezultat rada Odbora za brend Hrvatska imati 
dogovoren skup ikona, simbola, mitova i glazbe usklaŚŜƴih s krovnim komunikacijskim konceptom. To 
ŏŜ ǇƻƳƻŏƛ ǳ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧƛ ōǊenda destinacije na nov, moderan i ŀǘǊŀƪǘƛǾŀƴ ƴŀőƛƴΦ {ǳǎǘŀǾ ōǊendiranja 
IǊǾŀǘǎƪŜ ŘŜŦƛƴƛǊŀǘ ŏŜ ǎŜ ǇǊŜƳŀ ǎǘǊǳƪǘǳǊƛ ƻŘƻȊƎƻ ǇǊŜƳŀ ŘƻƭƧŜΣ ƻŘƴƻǎƴƻ Ŧƻƪǳǎ ŏŜ ōƛǘƛ na nacionalnom 
brendu Hrvatska kao krovnom brendu ƪƻƧƛ ŏŜ ƻōǳƘǾŀǘƛǘƛ ǊŀȊƭƛőƛǘŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭƴŜ ǇƻŘōǊendove. 
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1.1.2 Definiranje brend arhitekture, proizvodnih brendova i oznaka 

 
Planirana sredstva 500.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za brend i produkciju 
 
Definiranje nove breƴŘ ŀǊƘƛǘŜƪǘǳǊŜ ǳƪƭƧǳőƛǾŀǘ ŏŜ ŀƴŀƭƛȊǳ ŀǊƘƛǘŜƪǘǳǊŜ ǘǊŜƴǳǘŀőƴƻƎ ōǊenda Hrvatska te 
odabir optimalnog modela za uspostavu nove arhitekture brenda Hrvatska.  
 
¦ нлмуΦ ƎƻŘƛƴƛ ŀƴƎŀȌƛǊŀƴŀ ƧŜ ƪƻƴȊǳƭǘŀƴǘǎƪŀ tvrtka ƪŀƪƻ ōƛ ƻōŀǾƛƭŀ ǊŜǾƛȊƛƧǳ ǇƻǎǘƻƧŜŏŜƎ ǎǘŀƴƧŀ ƛ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ 
stekao uvid u stavke breƴŘ ŀǊƘƛǘŜƪǘǳǊŜ ƪƻƧŜ ǎǳ ǾŜŏ definirane. Po obradi revizije postavit ŏŜ ǎŜ ŘŀƭƧƴƧƛ 
ƪƻǊŀŎƛ Ȋŀ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƛƧǳ ǘŜ ŏŜ ǎŜ ǇǊŜƳŀ ƛǎǘƛƳŀ ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ǇƻǎǘŀǾƛǘƛ ǇǊƻƧŜƪǘƴƛ ȊŀŘŀǘŀƪ ƛ ƪǊŜƴǳǘi u 
razradu i stvaranje brend arhitekture. 
 
bŀƪƻƴ Ǒǘƻ ǎŜ ŘŜŦƛƴƛǊŀ ŀǊƘƛǘŜƪǘǳǊŀ ōǊeƴŘŀ IǊǾŀǘǎƪŀΣ ƴŀǇǊŀǾƛǘ ŏŜ ǎŜ ƻŘŀōƛǊ ƪƻƳŜǊŎƛƧalnih brendova i 
oȊƴŀƪŀ ƪƻƧƛ ŏŜ ōƛǘƛ ǳƪƭƧǳőŜƴƛ ǳ ƪǊƻǾƴƛ ōǊend Hrvatska kao dio sustava breƴŘƛǊŀƴƧŀ ǘŜ ŏŜ ǎŜ Ȋŀ ƴƧƛƘ ƛȊǊŀŘƛǘƛ 
ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŜ ƻȊƴŀƪŜ ƛ Ǉƻ ǇƻǘǊŜōƛ ŘǊǳƎƛ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴƛ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭΦ  
 
 

1.2 Integrirani sustav brend komunikacije 
 
Planirana sredstva 119.340.000 kn 
 

Nositelj:  Sektor za ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ/  {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ǇǊƻƧŜƪǘŜκ {ŜƪǘƻǊ 
za studijska putovanja i poslovne prezentacije/ Ured direktora 

 
 
1.2.1 LƴǘŜƎǊƛǊŀƴƛ ǎǳǎǘŀǾ ƻŘƴƻǎŀ ǎ ƧŀǾƴƻǑŏǳ όtwύ ƛ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ 

 
Planirana sredstva 114.245.000 kn 
 
Nositelj:  {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜκ {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ǇǊƻƧŜƪǘŜκ {ŜƪǘƻǊ 

za studijska putovanja i poslovne prezentacije/ Ured direktora 
 
 
1.2.1.1 hŘƴƻǎƛ ǎ ƧŀǾƴƻǑŏǳ όtwύ 

 
Planirana sredstva 18.415.000 kn 
 
Nositelj:  {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜκ {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ǇǊƻƧŜƪǘŜκ {Ŝƪǘor 

za studijska putovanja i poslovne prezentacije/ Ured direktora 
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1.2.1.1.1 tw ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƴŀ ŜƳƛǘƛǾƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ 

 
Planirana sredstva 16.500.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za globalni PR 

 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǎǳƪƭŀdno odredbama SMPHT-a 2014.-2020. godine nastaviti s 
ǇǊƻǾŜŘōƻƳ ƎƭƻōŀƭƴƻƎ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŀ ƻŘƴƻǎŀ ǎ ƧŀǾƴƻǑŏǳ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾƛƳŀ I¢½-a te PR 
agencijom/agencijama. Provedba sveobuhvatnog komunikacijskog programa omoƎǳŏǳƧŜ 
konzistentnost poruka na emitivƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ǘŜ ǇƻǎǘƛȊŀƴƧŜ ŘǳƎƻǊƻőƴƻƎ ǳőƛƴƪŀ ƪƭƧǳőƴƛƘ 
komunikacijskih poruka.  
 
¦ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ŎƛƭƧ ƧŜ ƻǎƛƎǳǊŀǘƛ ƴŀ ōƛǘƴƛƳ ŜƳƛǘƛǾƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ: 

¶ {ǘǊŀǘŜƎƛƧǳ Ȋŀ ŘǊǳǑǘǾŜƴŜ ƳǊŜȌŜΣ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŜ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƳ ƳǊŜȌŀƳŀ όŎƻƳƳǳƴƛǘȅ management), 
strategiju suradnje s bloƎŜǊƛƳŀΣ ǇǊƛǇǊŜƳǳ ǎŀŘǊȌŀƧŀ Ȋŀ ŜƳƛǘƛǾƴŀ ǘǊȌƛǑǘŀ ǘŜ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ƛ ǊŜŘƻǾƛǘƻ 
ƛȊǾƧŜǑǘŀǾŀƴƧŜΤ 

¶ tƻǎŜōƴŜ ǇǊƻƧŜƪǘŜ ƪƻƧƛ ǎŜ ƻǎƭŀƴƧŀƧǳ ƴŀ ŘǊǳǑǘǾŜƴŜ ƳŜŘƛƧŜ ƛ ŘƻƎŀŚŀƧŜ ǘŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧǳ ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ 
ƴŀ ƧŜŘƴƻ ƛƭƛ ǾƛǑŜ ŜƳƛǘƛǾƴƛƘ ǘǊȌƛǑǘŀ ǎ fokusom na PPS, nautiku i ostale proizvode; 

¶ Medijsku strategiju, pristup ciljanim inozemnim medijima na izvornim jezicima, kao i medijske 
ƻōƧŀǾŜ ǘŜ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ƛ ŜǾŀƭǳŀŎƛƧǳ ƳŜŘƛƧǎƪƛƘ ƻōƧŀǾŀΦ 

 
¦ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ǇǊƻǾŜǎǘƛ ŏŜ ǎŜ WŀǾƴƛ ƴŀǘƧŜőŀƧ Ȋŀ izbor PR agenciju/e. Pri ugovaranju PR agencije/a, bilo 
globalne/ih ili lokalne/ih, Glavni ured ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾƛƳŀ ǾƻŘƛǘ ŏŜ Ǌŀőǳƴŀ ƻ ƴŀőƛƴǳ ǎǳǊŀŘƴƧŜ 
ƴŀ ǎǾŀƪƻƳ ƻŘ ŜƳƛǘƛǾƴƛƘ ǘǊȌƛǑǘŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƴƻΣ ƎŘƧŜ ƻǇƛǎ ȊŀŘŀǘŀƪŀ ƛ ŎƛƭƧŜǾƛ ŀƎŜƴŎƛƧŜ Ȋŀ ǇƻƧŜŘƛƴŀ ǘǊȌƛǑǘŀ ŏŜ 
se posebnƻ ŘŜŦƛƴƛǊŀǘƛ ǳȊŜǾǑƛ ǳ ƻōȊƛǊ ǎǘǳǇŀƴƧ ǊŀȊǾƻƧŀ ǎŀƳƻƎ ǘǊȌƛǑǘŀΣ ǇƻǘǊŜōŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ Ȋŀ ŘƻŘŀǘƴƻƳ 
ǇƻŘǊǑƪƻƳ ǘŜ ƎƭƻōŀƭƴŜ ǇǊƻƧŜƪǘŜ ƛ ǇƻǘǊŜōŜ Ȋŀ ƭƻƪŀƭƛȊŀŎƛƧƻƳ ƛǎǘƛƘΦ  

I¢½ ǇƭŀƴƛǊŀ ƴŜƪƻƭƛƪƻ ƪƭƧǳőƴƛƘ ǇǊƻƧŜƪŀǘŀ ǇǳǘŜƳ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƘ ƳǊŜȌŀ ƛ ƻǎǘŀƭƛƘ tw ƪŀƴŀƭŀ ƪƻƧƛ ŏŜ ǇǊŀǘƛǘƛ 
ƪŀƳǇŀƴƧŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀΦ tǊƻƧŜƪǘƛ ǎǳ ǇƭŀƴƛǊŀƴƛ Ȋŀ ǇƻǘǊŜōŜ ǇǊƻƳƻŎƛƧŜ ǇǊŜŘ ƛ ǇƻǎŜȊƻƴŜΣ ǇƻŘǊǑƪŀ ōǊŜƴŘ 
kampanjama te za promociju nautike.  
 
¦Ȋ ǾŜŏŜ ǇǊƻƧŜƪǘŜΣ I¢½ ŏŜ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴƻ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ƛ ƳŀƴƧŜ tw ǇǊƻƧŜƪǘŜ ǇǳǘŜƳ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƘ ƳŜŘƛƧŀΣ ƪŀƻ ƛ 
tw ǇǊƻƧŜƪǘŜ ƴŀ ǇƻƧŜŘƛƴƛƳ ŜƳƛǘƛǾƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀΣ ǾƻŘŜŏƛ Ǌŀőǳƴŀ ƻ ŀdekvatnoj zastupljenosti svih proizvoda 
definiranih SMPHT-om 2014.-2020. godine. 
 
½ŀ ǎǾŀ ŜƳƛǘƛǾƴŀ ǘǊȌƛǑǘŀ ƻǎƛƎǳǊŀƴŀ ƧŜ ƳŜŘƛƧǎƪŀ ŀƴŀƭƛȊŀ ƛ ǇǊŀŏŜƴƧŀ ǎŀŘǊȌŀƧŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ƻōƧŀǾƭƧǳƧŜ ǎ ŎƛƭƧŜƳ Ǒǘƻ 
ƪǾŀƭƛǘŜǘƴƛƧŜ ǇǊƻƳƻŎƛƧŜ ƴŀ ƛƴƻȊŜƳƴƻƳ ǘǊȌƛǑǘǳΦ  
 
{ǘŀƭƴŀ tw ǇƻŘǊǑƪŀ ƧŜ ƻǎƛƎǳǊŀƴŀ Ȋŀ ǘǊȌƛǑǘŜ ~ǇŀƴƧƻƭǎƪŜΣ {!5Σ YƻǊŜƧŜ ƛ YƛƴŜΦ 
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1.2.1.1.2 Zlatna penkala 

 
Planirana sredstva 300.000 kn 
 
Nositelj:   Sektor za poslovne prezentacije i studijska putovanja 
  Odjel za studijska putovanja 
 
Dodjelom Zlatne penkale, koja se kroz godine afirƳƛǊŀƭŀ ƪŀƻ ǇǊŜǎǘƛȌƴŀ ƎƻŘƛǑƴƧŀ ƴŀƎǊŀŘŀ ƛƴƻȊŜƳƴƛƳ 
ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛŎƛƳŀ ƳŜŘƛƧŀΣ IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ƛǎǘƛőŜ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘ ǇǊƻŦŜǎƛƻƴŀƭƴƻƎ ǇǊƛǎǘǳǇŀ ǇƛǎŀƴƧǳ 
ƛ ƛȊǾƧŜǑǘŀǾŀƴƧǳ ƻ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ǳ ƛƴƻȊŜƳƴƛƳ ƳŜŘƛƧƛƳŀ ǘŜ ƧŜ ǳ ƪƻƴŀőƴƛŎƛ ǘƻ ǇǊƛƎƻŘŀ Ȋŀ ȊŀƘǾŀƭǳ ƴƻǾƛƴŀǊƛƳŀ 
na doǇǊƛƴƻǎǳ ǳ ǇǊƻƳƛŘȌōƛ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ ǳ ǎǾƛƧŜǘǳΦ YǊƻȊ ǇǊƻƧŜƪǘ α½ƭŀǘƴŀ ǇŜƴƪŀƭŀά ƻƳƻƎǳŏǳƧŜ ǎŜ 
kontinuirŀƴŀ ǎǳǊŀŘƴƧŀ ƛ ƛƴŦƻǊƳƛǊŀƴƧŜ ƛƴƻȊŜƳƴƛƘ ƳŜŘƛƧŀ ƻ ƘǊǾŀǘǎƪƻƧ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ ǇƻƴǳŘƛ ǘŜ ǇƻƴǳŘƛ ǊŜƎƛƧŜ 
ƪƻƧŀ ƧŜ ŘƻƳŀŏƛƴ ŘƻŘƧŜƭŜΦ 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŘƻŘƧŜƭjuje Zlatnu penkalu u 2019. godini inozemnim predstavnicima 
medija za najbolji objavljeni materijal u 2018. godini u tri kategorije: 

- Ȋŀ ƴŀƧōƻƭƧƛ  ǘƛǎƪŀƴƛ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭ ǳ őŀǎƻǇƛǎǳ κ ƴƻǾƛƴŀƳŀ όƛƭƛ ƻƴƭƛƴŜ ƛȊŘŀƴƧƛƳŀ ƛǎǘƛƘύΣ 
- Ȋŀ ƴŀƧōƻƭƧƛ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛőƪƛ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭ ό¢±Σ radio), 
- za najbolju blog objavu/blogera. 

 
DƭŀǾƴƛ ǳǊŜŘ ǊŀǎǇƛǎǳƧŜ ƛƴǘŜǊƴƛ ǇƻȊƛǾƴƛ ƴŀǘƧŜőŀƧ ȌǳǇŀƴƛƧǎƪƛƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀƳŀ Ȋŀ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾƻΣ 
organizaciju i sufinanciranje navedenog projekta. Kandidature za najbolju objavu temeljem objavljenih 
materijala iz ǇǊƻǑƭŜ ƎƻŘƛƴŜ ǇƻŘƴƻǎŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ HTZ-a u inozemstvu.  
 
Svi nominirani predstavnici medija bit ŏŜ ǇƻȊǾŀƴƛ ƴŀ ŘƻŘƧŜƭǳ ƴŀƎǊŀŘŀ ƛ ǎǘǳŘƛƧǎƪƻ ǇǳǘƻǾŀƴƧŜ ǳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛ 
ƎŘƧŜ ŏŜ ǎŜ ƻŘǊȌŀǘƛ ŘƻŘƧŜƭŀ ǇǊƛȊƴŀƴƧŀ ƛ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀǘƛ ǇǊƻƎǊŀƳ ōƻǊŀǾƪŀΦ 
 
 
1.2.1.1.3 YƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŀ ǎ ŘƻƳŀŏim medijima 

 
Planirana sredstva 815.000 kn 
 
Nositelj:    Ured direktora 
    {ǘǊǳőƴŀ ǎƭǳȌōŀ Ȋŀ ƛƴŦƻǊƳƛǊŀƴƧŜ ƛ ƻŘƴƻǎŜ ǎ ƧŀǾƴƻǑŏǳ 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ƪǊƻȊ ǎǳǊŀŘƴƧǳ ǎ ƴŀƧȊƴŀőŀƧƴƛƧƛƳ ƛ ƴŀƧǊŜƭŜǾŀƴǘƴƛƧƛƳ ƘǊǾŀǘǎƪƛƳ ƳŜŘƛƧƛƳŀ 
ƻǎƛƎǳǊŀǾŀ ŀƪǘƛǾƴƻ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ǎǾog rada i djelovanja s ciljem informiranja javnosti o ulozi i aktivnostima 
HTZ-a, kao i o trenŘƻǾƛƳŀ ƛ ŀƪǘǳŀƭƴƻǎǘƛƳŀ ƪƻƧƛ ƻōƛƭƧŜȌŀǾŀƧǳ ƘǊǾŀǘǎƪƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ǎŜƪǘƻǊΦ 
 
hǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ŏŜ ǎŜΣ ǳȊ ǳƻōƛőŀƧŜƴŜ ƪŀƴŀƭŜ ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀƴƧŀ ƪƻƧƛ ǇƻŘǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀƧǳ ǇǊƛƻǇŏŜƴƧŀ Ȋŀ javnost 
ƪƻƧŜ ƎŜƴŜǊƛǊŀƧǳ ƻōƧŀǾŀƳŀ ǳ ƳŜŘƛƧƛƳŀ όǾƛƧŜǎǘƛΣ ƛƴǘŜǊǾƧǳƛΣ ǊŜǇƻǊǘŀȌŜύ ƛƭƛ ƪƻƴŦŜǊŜƴŎƛƧŜ za medije te 
ƻŘƎƻǾƻǊŜ ƴŀ ƳŜŘƛƧǎƪŜ ǳǇƛǘŜΣ ƛȊǾǊǑŀǾŀǘƛ ƛ ƪǊƻȊ ȊŀƪǳǇ ƻŘǊŜŚŜƴƻƎ tw ǇǊƻǎǘƻǊŀΣ ŀŘǾŜǊǘƻǊƛƧŀƭŜΣ ƻƎƭŀǎŜΣ 
ugovorno regulirane medijske suradnje sa specijaliziǊŀƴƛƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ǇƻǊǘŀƭƛƳŀΣ őŀǎƻǇƛǎƛƳŀΣ ŜƳƛǎƛƧŀƳŀ 
ƛ ǎƭΦ I¢½ ŏŜΣ ǎǳƪƭŀŘƴƻ ǇǊƻŎƧŜƴŀƳŀ ƛ ǇƻǘǊŜōŀƳŀΣ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀǘƛ ǳ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƳ ǇǊƻƧŜƪǘƛƳŀ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ ƳŜŘƛƧƛƳŀ 
ǎ ŎƛƭƧŜƳ ƧŀőŀƴƧŀ ǎǾƧŜǎƴƻǎǘƛ ƻ ōǊŜƴŘǳ IǊǾŀǘǎƪŀ ƳŜŚǳ ŘƻƳŀŏƛƳ ǎǘŀƴƻǾƴƛǑǘǾƻƳΣ ǇƻǘƛŎŀƴƧŀ ƴŀ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ 
izvŀƴ ƎƭŀǾƴƻƎ ƭƧŜǘƴƻƎ ŘƛƧŜƭŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ƎƻŘƛƴŜ ǎ ƴŀƎƭŀǎƪƻƳ ƴŀ ƧŀőŀƴƧŜ Ƴƻōƛƭƴƻǎǘƛ ŘƻƳŀŏŜƎ Ǝƻǎǘŀ ǘŜ 
ǇƻǘƛŎŀƴƧŀ ƴŀ ǾŜŏǳ ǇƻǘǊƻǑƴƧǳΦ  

S ciljem informiranja javnosti o ulozi i aktivnostima HTZ-ŀΣ ǘŀƪƻŚŜǊ ǎǳ ǇƭŀƴƛǊŀƴŀ ǎǘǳŘƛƧǎƪŀ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ 
ŘƻƳŀŏƛƘ ƴƻǾƛƴŀǊŀ ƴŀ ƻƴŀ ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ ƪƻƧŀ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀ ƛƭƛ ǳ ƪƻƧƛƳŀ ǎǳŘƧŜƭǳƧŜ I¢½ ƛƭƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ I¢½-a 
u inozemstvu. Navedenƻ ǎŜ ǇǊƛƳŀǊƴƻ ƻŘƴƻǎƛ ƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǎŀƧƳƻǾŜΣ ǇƻǎƭƻǾƴŜ ǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ƛ ǊŀȊƭƛőƛǘŜ 
ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴŜ ŜǾŜƴǘŜ ǳ ƪƻƧƛƳŀ ƧŜ I¢½ ǳ ǎǾƻƧǎǘǾǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƻǊŀΣ ǎǳƻǊƎŀƴƛȊŀǘƻǊŀ ƛƭƛ ǳőŜǎnika, a koja 
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ǇǊƻƳƻǾƛǊŀƧǳ ƛƭƛ ŘŀƧǳ ƴŀƎƭŀǎŀƪ ƴŀ ǇƻǎŜōƴŜ ƻōƭƛƪŜ ǘǳǊƛȊƳŀΣ ǇƻǇǳǘ ƴŀǳǘƛőƪƻƎΣ ǇƻǎƭƻǾƴog, eno-gastro, 
kulturnog turizma, itd.  

{ǳǊŀŘƴƧŀ ǎ ǾŀƴƧǎƪƛƳ ǇŀǊǘƴŜǊƛƳŀ ǇǊŜŘǾƛŚŜƴŀ ƧŜ ƛ ƴŀ ǇƻǎƭƻǾƛƳŀ ƪǊŜƛǊŀƴƧŀ ǎŀŘǊȌŀƧŀΣ ŘƛȊŀƧƴŀ ƛ ŘƛǎǘǊƛōǳŎƛƧŜ 
promotivnog, inforƳŀǘƛǾƴƻƎ ƛ ŜŘǳƪŀǘƛǾƴƻƎ ƴŜǿǎƭŜǘǘŜǊŀ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴƻƎ ǎǳǎǘŀǾǳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀΣ 
strukovnim udrugama te ostalim zainteresiranim primateljima. 
 
 
1.2.1.1.4 Call centar 

 
Planirana sredstva 800.000 kn 
 
Nositelj:    Ured direktora 
    {ǘǊǳőƴŀ ǎƭǳȌōŀ Ȋŀ ƛƴŦƻǊƳƛǊŀƴƧŜ ƛ ƻŘƴƻǎŜ ǎ ƧŀǾƴƻǑŏǳ 
 
{ŀ ǎǾǊƘƻƳ ǇǊǳȌŀƴƧŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛƳŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ƴŀƭŀȊŜ ǳ wŜǇǳōƭƛŎƛ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ǳǎǇƻǎǘŀǾƛǘƛ ŏŜ ǎŜ Call 
centarΦ /ƛƭƧ ƻǾƻƎ ǇǊƻƧŜƪǘŀ ƧŜ Řŀ ǘǳǊƛǎǘ ƳƻȌŜ ǇǳǘŜƳ ƧŜŘƛƴǎǘǾŜƴƻƎ ǘŜƭŜŦƻƴǎƪƻƎ ōǊƻƧŀ ȊŀǘǊŀȌƛǘƛ ǊŀȊƭƛőƛǘŜ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ informacije, a djelatnik u Call centru ŏŜ Ƴǳ ǇǊǳȌƛǘƛ ŎƧŜƭƻƪǳǇƴǳ ƪƻǊƛǎƴƛőƪǳ ǇƻŘǊǑƪǳ. Call centar 
ŏŜ ǇǊŀǘƛǘƛ ƛ Ƴƻōƛƭƴŀ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŀΦ  

Call centar ŏŜ turistima u prvoj godini biti na raspolaganju ǑŜǎǘ ƳƧŜǎŜŎƛ ƛ ǘƻ od travnja do kraja rujna. 
Educirani ƻǇŜǊŀǘŜǊƛ ǳǎƭǳƎǳ ǘǳǊƛǎǘƛƳŀ ǇǊǳȌŀǘ ŏŜ ƴa neƪƻƭƛƪƻ ǎǘǊŀƴƛƘ ƧŜȊƛƪŀ όŜƴƎƭŜǎƪƛΣ ƴƧŜƳŀőƪƛΣ ǘŀƭƛƧŀƴǎƪƛΣ 
poljski, itd.) 

tǊƻǾƻŚŜƴƧŜ ǇǊƻƧŜƪǘŀ ǘƧΦ ǳǾƻŚŜƴƧŜ ƧŜŘƛƴǎǘǾŜƴƻƎ ǇƻȊƛǾƴƻƎ ōǊƻƧŀ Ȋŀ ǎǾŜ ǘǳǊƛǎǘŜ ǳ wŜǇǳōƭƛŎƛ IǊǾŀǘǎƪƻƧ Ȋŀ 
ŎƛƭƧ ƛƳŀ ǳƴŀǇǊƛƧŜŘƛǘƛ ƛ ƳƻŘŜǊƴƛȊƛǊŀǘƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪǳ ǇƻƴǳŘǳ IǊǾŀǘǎƪŜΣ ƻǎƛƎǳǊŀǘƛ ǘǳǊƛǎtima Ǒǘƻ ƪǾŀƭƛǘŜǘƴƛƧƛ 
ōƻǊŀǾŀƪΣ  ǇǊǳȌiti ȌŜƭƧŜƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ǳ ƴŀƧƪǊŀŏŜƳ ǾǊŜƳŜƴǎƪƻƳ Ǌƻƪǳ ƛ ƴŀ ƴŀƧƧŜŘƴƻǎǘŀǾƴƛƧƛ ƴŀőƛƴ. 

hǎƛƳ ǳƴŀǇǊƧŜŚŜƴƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜ IǊǾŀǘǎƪŜΣ Ǒǘƻ ŏŜ ƻƳƻƎǳŏƛǘƛ ǇǊƻǾŜŘōŀ ƻǾƻƎ ǇǊƻƧŜƪǘŀΣ ƻǘǾƻǊƛǘ ŏŜ ǎŜ 
ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ǇǊƛƪǳǇƭƧŀƴƧŀ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƻ ǘǳǊƛstimŀΣ ǳȊ ƴƧƛƘƻǾ ƻǎƻōƴƛ ǇǊƛǎǘŀƴŀƪΣ ƪƻƧƛ ŏŜ ƻƳƻƎǳŏƛǘƛ ƴŀƪƴŀŘƴǳ 
ǇǊƻƳƻŎƛƧǳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜΣ ƪŀƻ ƛ Ȋŀ ǇƻǘƛŎŀƴƧŜ ǘǳǊƛǎǘŀ ǎ ƪƻƧƛƳŀ ƧŜ ǾŜŏ ƻǎǘǾŀǊŜƴ ƪƻƴǘŀƪǘ ƴŀ ǇƻƴƻǾƴƛ 
posjet Hrvatskoj.  
 

1.2.1.2 Studijska putovanja za inozemne novinare 

 
Planirana sredstva 3.000.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za posebne prezentacije i studijska putovanja 
                                                         Odjel za studijska putovanja 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ƛ ǳ нлм9. godini nastaviti s organizacijom studijskih putovanja 
inozemƴƛƘ ƴƻǾƛƴŀǊŀ ƛ ōƭƻƎŜǊŀ  ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ ƘǊǾŀǘǎƪƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǊŜƎƛƧŀ ǾƻŘŜŏƛ Ǌŀőǳƴŀ ƻ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧŀƳŀ 
ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ǳǘǾǊŚŜƴƛƳ {ǘǊŀǘŜƎƛƧƻƳ ǊŀȊǾƻƧŀ ǘǳǊƛȊƳŀ wI Řƻ нлнлΦ ƎƻŘƛƴŜ  ƛ {atI¢-om 2014.-2020. godine, 
ƪŀƻ ƛ ƻ ƛƴǘŜǊŜǎǳ ƛ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭǳ ǇƻƧŜŘƛƴƛƘ ǘǊȌƛǑǘŀΦ   
 
Studijska putovanja inozemnih predstavnika medija (novinara, blogera, TV ekipa) organiziraju se u 
ǎǾǊƘǳ ǇǊƻƳƛŘȌōŜ IǊǾŀǘǎƪŜ ƪŀƻ ǇǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ǘŜ ƧŀőŀƴƧŜ ƛŘŜƴǘƛǘŜǘŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ƪŀƻ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ǳ ǎǾƛƧŜǘǳΦ 
 
Studijska putovanja se organizƛǊŀƧǳ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ ǎǾƛƘ ƘǊǾŀǘǎƪƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǊŜƎƛƧŀΣ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎŀ ǎǳǎǘŀǾƻƳ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ όȌǳǇŀƴƛƧŀΣ ƎǊŀŘƻǾŀΣ ƳƧŜǎǘŀ ƛƭƛ ƻǇŏƛƴŀύ ƪƻƧƛ ǎǳŘƧŜƭǳƧŜ ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƛ ƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧǎƪƛ ǳ 
putovanjima.  
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Studijska putovanja novinara razlikuju se ovisno o inicijatoru i nositelju putovanja, a to mogu biti 
ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ, DƭŀǾƴƛ ǳǊŜŘ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ i ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ 
ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ȌǳǇŀƴƛƧŀΦ 

DƭŀǾƴƛ ǳǊŜŘ ŏŜ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ tǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾƛƳŀ I¢½-ŀ ƛ ǎǳǎǘŀǾƻƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛca organizirati studijska 
ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ ƻǇŏŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǘŜƳŀǘƛƪŜΣ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴŀ ǎǘǳŘƛƧǎƪŀ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀΣ ƪŀƻ ƴŀ ǇǊƛƳƧŜǊ ƴŀ ǘŜƳǳ 
ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴƻƎΣ ŀƪǘƛǾƴƻƎΣ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ ǘŜ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ ƛƴƻȊŜƳƴƛƘ ƴƻǾƛƴŀǊŀ ǳ ƪƻƴǘƛƴŜƴǘŀƭƴǳ IǊǾŀǘǎƪǳ 
ƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ƴŜǊŀȊǾƛƧŜƴŀ ǇƻŘǊǳőƧŀΦ 

U cilju jŀőŀƴƧŀ ǇƻȊƛŎƛƧŜ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ ƴŀ ŘŀƭŜƪƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ƴŀǎǘŀǾƭƧŀ ǎŜ ǎ ƛƴǘŜƴȊƛǾƴƛƧƻƳ 
organizacijom studijskih putovanja novinara, posebno u Kini, nastavno na otvaranje novog 
ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ. 

 
1.2.1.3 OǇŏŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ƛ ǇƻǎŜōƴŜ ǘǊȌƛǑƴŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ 

 
Planirana sredstva 58.170.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ κ  
                                                         {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ǇǊƻƧŜƪǘŜ 
 
 
 
1.2.1.3.1 hǇŏŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ƛ ostale posebne ǘǊȌƛǑƴŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ 
 
Planirana sredstva 35.320.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za marketing 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǎǳƪƭŀŘƴƻ {atI¢-u 2014.-2020. godine ǎŀƳƻǎǘŀƭƴƻ ƛ ǳȊ ǇƻƳƻŏ ƳŜŘƛƧǎƪƛƘ 
ŀƎŜƴŎƛƧŀ ƻōŀǾƭƧŀ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƴŀ ƛƴƻȊŜƳƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀΦ  
 
aŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƛ ōǳŘȌŜǘƛ raspƻǊŜŘƛǘ ŏŜ ǎŜ ƴŀ ŜƳƛǘƛǾƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ǎǳƪƭŀŘƴƻ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭǳ Ǌŀǎǘŀ 
ǇƻƧŜŘƛƴƻƎ ǘǊȌƛǑǘŀΣ ƴŀ ƴŀőƛƴ Řŀ ŏŜ ǎŜ ƴŀ ǘǊȌƛǑǘa ǎ ƴŀƧǾƛǑƛƳ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭƻƳ ǊŀǎǘŀΣ ǳȊƛƳŀƧǳŏƛ ǳ ƻōȊƛǊ ǎǾŜ 
relevantne parametre, alocirati ǾŜŏŀ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŀ ǳƭŀƎŀƴƧŀ ƛ ōǳŘȌŜǘƛΦ 
 
Zakup medija provodi se putem dva kanala i to putem medijskih agencija (print, TV, OOH, DOOH, radio 
i online ) ǘŜ ŘƛǊŜƪǘƴƻ ǳƴǳǘŀǊ ƪǳŏŜ (Google platforme, Facebook i Instagram). Navedeni kanali, obzirom 
ƴŀ Ǿƛǎƛƴǳ ōǳŘȌŜǘŀΣ ǇǊǳȌŀƧǳ I¢½-u direktƴǳ ƪƻǊƛǎƴƛőƪǳ ƛ ǎǘǊŀǘŜǑƪǳ ǇƻƳƻŏ ǘŜ ǎŜ u suradnji s njima 
kampanje postavljaju i optimiziraju. 

BREND KAMPANJA 
Cilj brend kampanje podizanje je prepoznatljivosti breƴŘŀ IǊǾŀǘǎƪŀ ƪŀƻ ŀǘǊŀƪǘƛǾƴŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ 
destinacije. U brend ƪŀƳǇŀƴƧŀƳŀ ǇǊƛƳŀǊƴƻ ǎŜ ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀƧǳ ƴŀƧȊƴŀőŀƧƴƛƧƛ ƘǊǾŀǘǎƪƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ proizvodi 
όǎǳƴŎŜ ƛ ƳƻǊŜύ ƛ ƴŀƧǇǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾƛƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜκȊnamenitosti. 
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          Tablica 3. 

 
 
tƻŘŀŎƛ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ƻ ŜŦƛƪŀǎƴƻǎǘƛ ƛ ǳőƛƴƪǳ komunikacijskih kampanja koje provodi HTZ pokazuju nam da 
ǎǳ ƴŜƪŀ ŜƳƛǘƛǾƴŀ ǘǊȌƛǑǘŀ ŘƻǎŜƎƭŀ ȊŀŘƻǾƻƭƧŀǾŀƧǳŏƛ ǊŀƴƎ ǇǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾƻǎǘƛΣ Řƻƪ ƴŀ ƴŜƪƛƳŀ ƧƻǑ ǳǾƛƧŜƪ ƛƳŀ 
prostora za ovaj oblik breƴŘƛƴƎŀΦ LȊōƻǊ ǘǊȌƛǑǘŀ ƛ ŀƭƻƪŀŎƛƧŜ ōǳŘȌŜǘŀ Ȋŀ ōǊend kampanju , kao i sve ostale 
ƪŀƳǇŀƴƧŜΣ ǾƻŘƛ ǎŜ ǊŜȊǳƭǘŀǘƛƳŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ α9ǾŀƭǳŀŎƛƧŀ ƛƴǘŜƎǊƛǊŀƴƛƘ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛά 
ǇǊƻǾŜŘŜƴƻƎ ǳ нлмуΦ ƎƻŘƛƴƛΣ ƎƭŀǾƴƛƳ ǎƳƧŜǊƴƛŎŀƳŀ ƛȊ {ǘǊŀǘŜǑƪƻƎ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƻƎ ǇƭŀƴŀΣ ŜǾŀƭǳŀŎƛƧƛ 
uspƧŜǑƴƻǎǘƛ ǇǊƻǾŜŘŜƴƛƘ ƪŀƳǇŀƴƧŀ ǘŜ ostalim podacima. 
 
¢ŀƪƻŚŜǊΣ ƻŘǊŜŚŜƴƛ ǇǊƻƛȊǾƻŘƛ ƪƻƧŜ IǊǾŀǘǎƪŀ ƪŀƻ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀ ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀ ǊŀȊƭƛőƛǘƻ ǎǳ ǇǊƛƘǾŀŏŜƴƛ ƴŀ ǊŀȊƴƛƳ 
trȌƛǑǘƛƳŀ ǘŀƪƻ Řŀ ǎŜ ǊŀǎǇƻǊŜŘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ǳ ǎŀƳƻƧ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪƻƧ ǎǘǊŀǘŜƎƛƧƛ ƪŀƳǇŀƴƧŜ Ȋŀ нлмфΦ godinu 
ǾǊǑƛ ǎǳƪƭŀŘƴƻ ƛƴǇǳǘƛƳŀ ƛ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎƛƧŀƳŀ ǘǊȌƛǑǘŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǳ ƳŀƪǎƛƳŀƭƴƻƧ ƳƻƎǳŏƻƧ ƳƧŜǊƛ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƛǊŀƭƛ ŎƛƭƧƴǳ 
ǎƪǳǇƛƴǳ Ȋŀ ǇǊŜƎƭŜŘ ǎŀŘǊȌŀƧŀ ƪƻƧŜƎ ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀƳƻΦ 
 
BraƴŘ ƪŀƳǇŀƴƧŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀǘƛ ŏŜ ǎŜ ǳ ƧŜŘƴƻƳ ƛƭƛ ǳ ŘǾŀ ǾŀƭŀΣ ƻǾƛǎƴƻ ƻ ōǳŘȌŜǘǳ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴƻƳ Ȋŀ ƻŘǊŜŚŜƴƻ 
tǊȌƛǑǘŜΦ ¢ƛƳƛƴƎ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ prvog vala je ǎǾƛōŀƴƧ ƛ ƭƛǇŀƴƧ ǎ ƴŀƎƭŀǎƪƻƳ ƴŀ ƛƴǘŜƴȊƛǾƴƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǘƛƧŜƪƻƳ 
ǎǾƛōƴƧŀΦ tƻőŜǘŀƪ ƪŀƳǇŀƴƧŜ ǇƭŀƴƛǊŀƴ ƧŜ Ȋŀ ƴŀƪƻƴ ǳǎƪǊǎƴƛƘ ǇǊŀȊƴƛƪŀ ƪŀŘŀ ǾŜŏƛƴŀ ǘŀǊƎŜǘ ǎƪǳǇƛƴŜ ƪǊŜŏŜ ǳ 
planiranje ljetnih odmora i putovanja. Drugi val brend kampanje planiran je za studeni i prosinac 2019. 
godine ƎŘƧŜ ǎǳ ǳƪƭƧǳőŜƴŀ ǘǊȌƛǑǘŀ ƪƻƧŀ ƛƳŀƧǳ ǘŜƴŘŜƴŎƛƧǳ αŜŀǊƭȅ ōƻƻƪŜǊŀά. 
 
Online kanali 

HTZ nastavlja sa strategijom ǇǊƛƘǾŀŏŀƴƧŀ ƴƻǾƛƘΣ ƴŀǇǊŜŘƴƛƘ ǘŜƘƴƻƭƻƎƛƧŀ ƻƴƭƛƴŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ǎ ŎƛƭƧŜƳ Ǒǘƻ 
preciznijeg dohǾŀǘŀ ƪƭƧǳőƴƛƘ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΣ ƻǾƛǎƴƻ ƻ ƴƧƛƘƻǾƛƳ ƛȊǊŀȌŜƴƛƳ ƛƴǘŜǊŜǎƛƳŀΦ Cƻƪǳǎ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ŏŜ 
biti ƴŀ ŀǘǊŀƪǘƛǾƴƛƳ ŦƻǊƳŀǘƛƳŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ όōŀƴƴŜǊƛ ǾŜƭƛƪƻƎ ŦƻǊƳŀǘŀΣ ǊƛŎƘ-media oglasi, video i sl.), uz 
ŀŘŜƪǾŀǘƴƻ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ŦƻǊƳŜ ƴŀǘƛǾŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀΣ ƻōƧŀǾŜ ŀŘǾŜǊǘƻǊƛƧŀƭŀΣ tw őƭŀƴŀƪŀ ƛ ǎƭΦΣ ǾŜȊŀƴƻ ǳȊ ƪƭƧǳőƴŜ 
ǘŜƳŜκǇǊƻƛȊǾƻŘŜΣ ƻǾƛǎƴƻ ƻ ǇƻƧŜŘƛƴƻƳ ǘǊȌƛǑǘǳΣ Řƻōǳ ƎƻŘƛƴŜ ƛ ŘǊǳƎƛƳ ƪƭƧǳőƴƛƳ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛƳŀΦ {Ǿƛ ƻǾƛ 
ŦƻǊƳŀǘƛΣ ƪƻƳōƛƴƛǊŀǘ ŏŜ ǎŜ ȊŀƧŜŘƴƻ ǎ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜƳ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛŎ ǎǳǎǘŀǾŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǇƻǎǘƛƎƭƛ Ǒǘƻ ǾŜŏǳ 
vidljivost i doseg poruka kƻƧŜ ƪƻƳƛƴƛŎƛǊŀƳƻΦ hƴƭƛƴŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ƴŀ ǇƻǊǘŀƭƛƳŀ ǳƪƭƧǳőǳƧŜ ƛ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭƴƻ 
ǎƪƭŀǇŀƴƧŜ ǇƻǎŜōƴƛƘ αǘŀƛƭƻǊ-ƳŀŘŜά ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ ƴŀƧȊƴŀőŀƧƴƛƧƛƳ ǇƻǊǘŀƭƛƳŀκǎŜǊǾƛǎƛƳŀ ƪƻƧƛ pokrivaju teme 
ǇǳǘƻǾŀƴƧŀκŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀκƪƻǊƛǎƴƛőƪƻƎ ƛǎƪǳǎǘǾŀΦ 

¢ŀƪƻŚŜǊΣ Ȋŀ ƧŜŘŀƴ ƻŘ ƻƴƭƛƴŜ ƪŀƴŀƭŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ǎǾƛƘ ƪŀƳǇŀƴƧŀ Ǉŀ ǘŀƪƻ ƛ ōǊeƴŘ ƪŀƳǇŀƴƧŜ ƪƻǊƛǎǘƛǘ ŏŜ ǎŜ 
ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀ ƪŀƴŀƭƛ όCŀŎŜōƻƻƪΣ LƴǎǘǊŀƎǊŀƳ Σ ¢ǿƛǘǘŜǊ ƛ [ƛƴƪŜŘƛƴύ őƛƧƛ ƛȊōƻǊ ƛ ƛȊƴƻǎ ōǳŘȌŜǘŀ ƻǾƛǎƛ ƻ ǾŀȌƴƻǎǘƛ 
ŜƳƛǘƛǾƴƛƘ ǘǊȌƛǑǘŀ ƴŀ ƪƻƧƛƳŀ ǎŜ ƻŘǊŜŚŜƴŀ ƪŀƳǇŀƴƧŀ ƻŘǾƛƧŀ ǘŜ ǇƻǇǳƭŀǊƴƻǎǘƛ ƻŘǊŜŚŜƴƛƘ ƳǊŜȌŀΦ 

Offline kanali 

hŦŦƭƛƴŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǇƻŘǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǳ ǘƛǎƪŀƴƛƳ ƳŜŘƛƧƛƳŀΣ ¢V-u, digitalnoj televiziji, 
ǾŀƴƧǎƪƻƳ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǇǳǘŜƳ ōƛƭƭōƻŀǊŘŀΣ Ŏƛǘȅƭightova, megaboardova, digitalnih citylightova te ostalih 
hhI ƛ 5hhI ŦƻǊƳŀǘŀΦ ¦ ȊŀƪǳǇǳ ƳŜŘƛƧǎƪƻƎ ǇǊƻǎǘƻǊŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǎŜ ǇǊƻǾƻŘƛ ǇǳǘŜƳ ǾŜƭƛƪƛƘ ƛ ƛǎǘŀƪƴǳǘƛƘ 
ŦƻǊƳŀǘŀ ǳ ǘƛǎƪŀƴƛƳ ƳŜŘƛƧƛƳŀ ƛ ǾŀƴƧǎƪƻƳ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧǳ ǘŜ ƴŀ ǘŜƭŜǾƛȊƛƧƛ ǎ ƴŀƎƭŀǎƪƻƳ ƴŀ ǾŜƭƛƪƻƳ ǳŘƧŜƭǳ 
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ogƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ǳ ǘȊǾΦ ǳŘŀǊƴƻƳ ǾǊŜƳŜƴǳΦ Zakup offlinŜ ƪŀƴŀƭŀ ǾǊǑƛ ƛȊŀōǊŀƴŀ ƳŜŘƛƧǎƪŀ ŀƎŜƴŎƛƧŀ Ȋŀ ƻŘǊŜŚŜƴƻ 
ǘǊȌƛǑǘŜΣ ŀ ǳ ƛȊŘǾƻƧŜƴƛƳ ǎƭǳőŀƧŜǾƛƳŀ ǎŀƳŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ ǘƧΦ Glavni ured HTZ-a. Izbor offline kanala vodit 
ŏŜ ǎŜ ǊŜȊǳƭǘŀǘƛƳŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ α9ǾŀƭǳŀŎƛƧŀ ƛƴǘŜƎǊƛǊŀƴƛƘ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛά ǇǊƻǾŜŘŜƴƻƎ ǳ 2018. 
ƎƻŘƛƴƛ ǘŜ ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾƻƳ ōǳŘȌŜǘǳ Ȋŀ ƻŘǊŜŚŜƴƻ ǘǊȌƛǑǘŜΦ  

Y!at!bW! ½! 5ha!09 ¢w¿L~¢9 
/ƛƭƧ ƪŀƳǇŀƴƧŜ ƧŜ ǇǊƛōƭƛȌƛǘƛ ƛ Ǉƻǘŀƪƴǳǘƛ ǇƻǘǊŀȌƴƧǳ ŘƻƳŀŏƛƘ ƎƻǎǘƛƧǳ Ȋŀ ǇǳǘƻǾŀƴƧƛƳŀ ǳƴǳǘŀǊ ȊŜƳƭƧŜ ǳ ƴŀƧǾŜŏƻƧ 
mjeri za vrijeme pred i post sezone. Kampanja je namijenjena iskƭƧǳőƛǾƻ ŘƻƳƛŎƛƭƴƻƳ ǎǘŀƴƻǾƴƛǑǘǾǳ ǳ ŎƛƭƧǳ 
ǎǘǾŀǊŀƴƧŀ Ǒǘƻ ǾŜŏŜ ǇƻǘǊŀȌƴƧŜ  ƴƻŏŜƴƧŀ ǳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ǎƳƧŜǑǘŀƧǳ ƴŀ ƻōŀƭƛ ƛ ƴŀ ƪƻƴǘƛƴŜƴǘǳ ǘŜ ǇƻŘƛȊŀƴƧŀ 
ōǊƻƧŀ ƴƻŏŜƴƧŀΦ YŀƳǇŀƴƧŀ ŏŜ ǎŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀǘƛ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ IǊǾŀǘǎƪŜ ƴŀ ƻƴƭƛƴŜ ƛ ƻŦŦƭƛƴŜ ƪŀƴŀƭƛƳŀ ǳ ŎƛƭƧǳ 
ǇƻǎǘƛȊŀƴƧŀ Ǒǘƻ ǾŜŏŜƎ ŘƻǎŜƎŀ ǇƻǊǳƪŜ ǎŀƳŜ ƪŀƳǇŀƴƧŜΦ 

OUTDOOR LJETNA KAMPANJA 
/ƛƭƧ ƪŀƳǇŀƴƧŜ ƧŜ ǇǊǳȌƛǘƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƻ ŘƻŘŀǘƴƻƧ ǇƻƴǳŘƛ ƛ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀƳŀΣ ƎƻǎǘƛƳŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ǳ ǘƛƧŜƪǳ 
ǎŜȊƻƴŜ ƴŀ ƭƻƪŀŎƛƧŀƳŀ ƴŀ ƪƻƧƛƳŀ ōƻǊŀǾŜΦ tǊǳȌŀƴƧŜƳ ǘŀƪǾƛƘ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛƳŀ Ǉƻǘŀƪƴǳƭŀ ōƛ ǎŜ 
potrŀȌƴƧŀ ƛ ƛƴǘŜǊŜǎ Ȋŀ ǇƻǎƧŜǘƻƳ ǇƻǾŜȊŀƴƛƘ ƭƻƪŀŎƛƧŀ Σ ƪǳƭǘǳǊƴƛƘ ȊƴŀƳŜƴƛǘƻǎǘ ƛ ŘƻƎŀŚŀƴƧŀΣ ŀ ǎǾŜ ǳ ŎƛƭƧǳ 
ǇƻŘƛȊŀƴƧŀ ǇƻǘǊƻǑƴƧŜ Ǉƻ ƎƻǎǘǳΦ ¢ŀƪƻŚŜǊΣ ƧŜŘŀƴ ƻŘ ŎƛƭƧŜǾŀ ǇƭŀǎƛǊŀƴƧŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ƻ ŘƻŘŀǘƴƛƳ ǎŀŘǊȌŀƧƛƳŀ 
je i poticanje namjere gosta da ponovno odabere istu lokaŎƛƧǳ Ȋŀ ƻŘƳƻǊ Ǉƻƴǳƪŀƴ ŘƻŘŀǘƴƛƳ ǎŀŘǊȌŀƧƛƳŀ 
koje prilikom svog boravka nije imao prilike posjetiti 
 
DhhD[9 ¢w!¿L[L/! 
hƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ƴŀ DƻƻƎƭŜ ǘǊŀȌƛƭƛŎƛ ǇƻŘǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǇǳǘŜƳ ȊŀƪǳǇŀ ƪƭƧǳőƴƛƘ ǊƛƧŜőƛ ƻŘ ƛƴǘŜǊŜǎŀ Ȋŀ 
I¢½ ƪŀƻ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΦ  tǊƛǎǳǘƴƻǎǘ ƻƎƭŀǑƛǾŀőŀ ƴŀ ƪƭƧǳőƴƛƳ ƳƧŜǎǘƛƳŀ ƴŀ ǘǊŀȌƛƭƛŎŀƳŀ ǳ ǘǊŜƴǳǘƪǳ ǇǊŜǘǊŀƎŜ ǾŀȌŀƴ 
je segment online aktivnosti kako za stvaranje vidƭƧƛǾƻǎǘƛΣ ǇǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾƻǎǘƛ ǘŜ ǇǊǳȌŀƴƧŀ ƪƻǊƛǎƴƛƘΣ 
ǇǊƻǾƧŜǊŜƴƛƘ ƛ ǊŜƭŜǾŀƴǘƴƛƘ ǘǊŀȌŜƴƛƘ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀΦ /ƛƭƧ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ƴŀ DƻƻƎƭŜ ǘǊŀȌƛƭƛŎƛ ƧŜ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ǎƴŀƎŜ 
breƴŘŀ ƛ ƛƴǘŜǊŜǎŀ Ȋŀ IǊǾŀǘǎƪƻƳ ƎŜƴŜǊŀƭƴƻ ƪŀƻ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƻƳ Ȋŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻ ǇǳǘƻǾŀƴƧŜΦ 
 
hŘŀōƛǊ ƪƭƧǳőƴƛƘ ǊƛƧŜőƛ ǾǊǑƛ ǎŜ ƴŀ ǘŜƳŜƭƧǳ  ǇƻǎǘƻƧŜŏƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀΣ ŀ ƻŘŀōƛǊ ƪƭƧǳőƴƛƘ ǊƛƧŜőƛ Ȋŀ 
ƻŘǊŜŚŜƴƻ ǘǊȌƛǑǘŜ ƪǊŜƛǊŀ ǎŜ ŀƴŀƭƛȊƻƳ ƪŀƳǇŀƴƧŀ ƛ ǎǘǾŀǊƴƛh pretraga korisnika, te analizom pretraga 
ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ƪƻƧŜ ƴŀƳ ƻƳƻƎǳŏǳƧŜ ŘƛǊŜƪǘƴƻ DƻƻƎƭŜ ǎŀ ǎǾƻƧƛƘ ǎŜǊǾŜǊŀΦ ¢ŀƪƻŚŜǊΣ Ȋŀ ǎǾŀƪƻ ŜƳƛǘƛǾƴƻ ǘǊȌƛǑǘŜ 
ƻŘǊŜŘƛǘƛ ŏŜ ǎŜ о ƎƭŀǾƴŀ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ Ȋŀ ƪƻƧŀ ŏŜ ǎŜ ǊŀŘƛǘƛ ǎŜŀǊŎƘ ƪŀƳǇŀƴƧŜΦ 
 
twhW9Y¢b! {¦w!5bW! { 5ha!0La a95LWLa! L bh±La Y!b![La! hD[!~!±!bW! 
{ǳǊŀŘƴƧŀ ǎ ŘƻƳŀŏƛƳ ƳŜŘƛƧƛƳŀ ǳƪƭƧǳőǳƧŜ ǎƪƭŀǇŀƴƧŜ ǇƻǎŜōƴƛƘ αǘŀƛƭƻǊ-ƳŀŘŜά ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ ƴŀƧȊƴŀőajnijim 
nacionalnim medijima. tǊƻƧŜƪǘƛ ƪƻƧƛ ŏŜ ǎŜ ǊŜŀƭƛȊƛǊŀǘƛ ǎ ŘƻƳŀŏƛƳ ƳŜŘƛƧƛƳŀ ƛƳŀƧǳ ǳ ŎƛƭƧǳ ǇǊƻƳƻŎƛƧǳ 
ƻŘǊŜŚŜƴƻƎ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ƛκƛƭƛ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ǘŜ ǇƻŘƛȊŀƴƧŜ ǎǾƛƧŜǎǘƛ ŘƻƳŀŏŜ ǇǳōƭƛƪŜ ƻ ǾŀȌƴƻǎǘƛ ƻŘǊŜŚŜƴƛƘ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ǘŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘƛ ƛ ǘurizƳŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ƻǇŏŜƴƛǘƻΦ {ǳǊŀŘƴƧŀ ŏŜ ǎŜ ōŀȊƛǊŀǘƛ ƴŀ 
ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧǳ ǘŜ tw ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀ ǇǳǘŜƳ ƻŘŀōǊŀƴƛƘ ƳŜŘƛƧŀ ǘƛƧŜƪƻƳ ƎƻŘƛƴŜΦ ITZ ŏŜ ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛni 
nastaviti praǘƛǘƛ ǎǾŜ ƴƻǾƻǎǘƛ ƴŀ ǘǊȌƛǑǘǳ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ƛ ƴƻǾƛƘ ƛƴƻǾŀǘƛǾƴƛƘ ƳŜŘƛƧŀΣ ǘŜƘƴƻƭƻƎƛƧŀ ƛ ƪŀƴŀƭŀ ǘŜ 
uklopitƛ ƛ ƴŜƪŜ ƻŘ ƴƧƛƘ ƪŀƻ ŘƻŘŀǘŀƴ ƪŀƴŀƭ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ƛ ǇƻŘǊǑƪŀ ƻŘǊŜŚŜƴƻƧ ƪŀƳǇŀƴƧƛΦ  
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ƪǊƻȊ ǎǾƻƧŜ ƪŀƳǇŀƴƧŜ ƛǎǘŀƪƴǳǘƛ ǾŀȌƴƻǎǘ ŘƧŜƭŀǘƴƛƪŀ ǳ ǘǳǊƛȊƳǳ Ȋŀ 
ƻǎǘǾŀǊŜƴƧŀ ŎƛƭƧŀ ȊŀŘƻǾƻƭƧŀƴ ƎƻǎǘΣ Ǝƻǎǘ ƪƻƧƛ ǎŜ ǇƻƴƻǾƴƻ ǾǊŀŏŀ ƴŀ ƴŜƪǳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǳΣ Ǝƻǎǘ ƪƻƧƛ ǇǊŜǇƻǊǳőǳƧŜ 
ŘǊǳƎƛƳŀ ǘǳ ƛǎǘǳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǳ ǘŜ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ǇƻǘǊƻǑƴƧŜ Ǉƻ ƎƻǎǘǳΦ ¢ŀƪƻŚŜǊΣ ǇǊƻǾŜǎǘ ŏŜ ǎŜ ƛ ƪŀƳǇŀƴƧŀ Ȋŀ 
ŘƻƳŀŏŜ ƎƻǎǘŜ ǳ ƪƻƧƻƧ ŏe se predstaviti ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ponude ǳ ŎƛƭƧǳ ǎǘǾŀǊŀƴƧŀ ǾŜŏƛƘ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ ƴƻŏŜƴƧŀ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ǎƳƧŜǑǘŀƧǳ ǘŜ ǇƻŘƛȊŀƴƧŀ ōǊƻƧŀ ƴƻŏŜƴƧŀΦ  
 
twhW9Y¢b! {¦w!5bW! { Lbh½9abLa a95LWLa! L ¢¦wL{¢L2YLa t[!¢Chwa!a! 
{ǳǊŀŘƴƧŀ ǎ ƛƴƻȊŜƳƴƛƳ ƳŜŘƛƧƛƳŀ ǳƪƭƧǳőǳƧŜ ǎƪƭŀǇŀƴƧŜ ǇƻǎŜōƴƛƘ αtailor-ƳŀŘŜά ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ ƴŀƧȊƴŀőŀƧƴƛjim 
ƳŜŘƛƧƛƳŀ ƪƻƧƛ ǇƻƪǊƛǾŀƧǳ ǘŜƳŜ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀΣ ŀ ǎƭǳȌŜ ƪŀƻ ǾƧŜǊƻŘƻǎǘƻƧƴŀ ƛƴǎǇƛǊŀŎƛƧŀ ƪƻǊƛǎƴƛŎƛƳŀ Ȋŀ ƻŘŀōƛǊ 
ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ Ȋŀ ǇǳǘƻǾŀƴƧŜΦ wŀŘƛ ǎŜ ƻ ǾǊƭƻ ȊƴŀőŀƧƴƛƳ ƳŜŘƛƧƛƳŀ ƪƻƧƛ ƪǊŜƛǊŀƧǳ ǎŀŘǊȌŀƧ ƻ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ 
destinacijama te direƪǘƴƻ ǳǘƧŜőǳ ƴŀ ƻŘƭǳƪŜ ƪǊŀƧƴƧƛƘ ƪƻǊƛsnika o putovanjima na brojnim svjetskim 
ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ƪŀƻ Ǒǘƻ ǎǳΥ [ƻƴƭŜȅ tƭŀƴŜǘΣ ../Σ bŀǘƛƻƴƭ DŜƻƎǊŀǇƘƛŎΣ ¢ǊƛǇ !ŘǾƛǎor, Expedia i drugi. Dodatnu 
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ǎƴŀƎǳ ƛȊŘŀǾŀőŀ ǇƻƪŀȊǳƧŜ ƛȊǊŀǾƴŀ ƛƴǘŜǊŀƪŎƛƧŀ ǎŀƳƛƘ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ƴŀ ƴƧƛƘƻǾƛƳ ǎŀŘǊȌŀƧima te posebno velikim 
dosegom na rŀȊƴƛƳ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƳ ƳǊŜȌŀƳŀΦ wŜŀƭƛȊŀŎƛƧŀ ƛǎǘƛƘ ƻǾƛǎƛǘ ŏŜ ƻ ǎŀƳƻƧ ƪǾŀƭƛǘŜǘƛΣ ƪǊŜŀǘƛǾƴƻǎǘƛ ƛ 
ƛȊƴƻǎǳ ǇƻƴǳŘŜΦ tƻǎŜōŀƴ ƴŀƎƭŀǎŀƪ ǎǘŀǾƛǘ ŏŜ ǎŜ ƴŀ ƪǊŜƛǊŀƴƧŜ ǎŀŘǊȌŀƧŀ ƪƭƧǳőƴƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴƛƘ 
SMPHT-om 2014.-2020. godine.  
 
SuklŀŘƴƻ ǇǊƻƛȊǾƻŘƛƳŀ Ȋŀ ǇƻƧŜŘƛƴƻ ǘǊȌƛǑǘŜΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ǇǊƛǇŀŘŀƧǳŏƛƳ ǾƛȊǳŀƭƛƳŀ ƪŀƻ ƛ ǘƛǇǳ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀΣ 
ƻŘǊŜŚŜƴŜ ŏŜ ǎŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ƛȊ ƴŀƳƧŜƴǎƪƛƘ ƛȊǾƻǊŀ ŦƛƴŀƴŎƛǊŀƴƧŀΦ 

 
1.2.1.3.2 tƻǎŜōƴŜ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ 

 
Planirana sredstva 20.300.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za stǊŀǘŜǑƪŜ ǇǊƻƧŜƪǘŜ 
    Odjel za ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪŜ ǇǊƻƧŜƪǘŜ 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǇǊƻǾƻŘƛǘ ŏŜ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ƛ tw ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƪǊƻȊ ǇƻǘƛŎŀƴƧŜ ǾŜƭƛƪƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ 
ƛƴƛŎƛƧŀǘƛǾŀΣ ƳŜƎŀ ǇǊƻƧŜƪŀǘŀΣ ǘƛƧŜƪƻƳ ŎƛƧŜƭŜ ƎƻŘƛƴŜΣ ŀ ǇƻǎŜōƴƻ ƴŀƧǾŜŏƛƘ ǾƛǑŜŘƴŜǾƴƛƘ ǎǇƻrtskih i drugih 
zabavnih manifestacija koje imaju veliku medijsku pokrivenost i koje su u funkciji podizanja 
ŀǘǊŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƛ ǇǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾƻǎǘƛ ǳƪǳǇƴŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜ IǊǾŀǘǎƪŜΦ ¢ŀƪƻŚŜǊΣ ǇǊƻǾƻŘƛǘ ŏŜ ǎŜ ƛ 
ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ƛ tw ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ ƴŀƧȊƴŀőŀƧƴƛjim hrvatskim sportskim savezima s naglaskom na 
ǎǳǊŀŘƴƧŜ ǎ ƴŀƧǳǎǇƧŜǑƴƛƧƛƳ ƘǊǾŀǘǎƪƛƳ ǎǇƻǊǘŀǑƛƳŀΦ 

tǊŜǇƻȊƴŀǾǑƛ ƘǊǾŀǘǎƪƛ ǎǇƻǊǘ ƪŀƻ ƛȊǳȊŜǘnog promotora ŘǊȌŀǾŜ ƛ ǘǳǊƛȊƳŀ ǳ ǎǾƛƧŜǘǳΣ I¢½ ŏŜ ƛ ǳ нлмуΦ ƎƻŘƛƴƛ 
pratiti rad i djelovanje Hrvatskog olimpijskog odbora (HOhύΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ƘǊǾŀǘǎƪƛƘ ǎǇƻǊǘŀǑŀ i sporta.  
Odlukom TǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǾƛƧŜŏŀ HTZ-ŀ ƻŘ ǾŜƭƧŀőŜ нлмтΦ godine suradnja u promociji hrvatskog turizma s 
Hrvatskim olimpijskim odborom odnosi se na razdoblje 2017. ς 2020. godineΣ ŀ ƻōǳƘǾŀŏŀ ǇǊƻƳƻŎƛƧu 
ƘǊǾŀǘǎƪƛƘ ǎǇƻǊǘŀǑŀ ǳ sustavu HOO ƴŀ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƳ ƳǊŜȌŀƳŀΣ ǇǊƻƳƻŎƛƧu ƴŀ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƳ ƳǊŜȌŀƳŀ I¢½ ƛ 
HOO-a, sportskih ambasadora te ostalih promotivnih aktivnosti HOO. 
 
¦ ǎƪƭƻǇǳ ǇƻǎŜōƴƛƘ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƴŀǎǘŀǾƛǘ ŏŜ ǎŜ ƛ ǎǳǊŀŘƴƧŀ ǎ ¢ǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ Istarske 
ȌǳǇŀƴƛƧŜ ƴŀ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻƎ ǇŀǊǘƴŜrstva s nogometnim klubom FC Bayern. Odlukom TǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ 
ǾƛƧŜŏŀ HTZ-a iz svibnja 2018. godine suradnja se odnosi na razdoblje 2018.-2020. godine, a realizira se 
ƪǊƻȊ ƴƛȊ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƘ ƛ tw ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛΦ  

U 2019. godini Hrvatska turistiőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǇƭŀƴƛǊŀ i objavu poziva za iskazivanje interesa za provedbu 
ǇǊƻƧŜƪǘŀ α{ǇƻǊǘǎƪŀ IǊǾŀǘǎƪŀά ƛ ǎǳǊŀŘƴƧǳ ǎ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƻǊƛƳŀ ǾǊƘǳƴǎƪƛƘ ǎǇƻǊǘǎƪƛƘ ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ǘŜ 
posebne promotivne aktivnosti s vrhunskim hrvatskim sporǘŀǑƛƳŀΦ hŘƭǳƪǳ ƻ ƻŘŀōƛǊǳ partnera i 
ƻŘƻōǊŜƴƧǳ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ Řƻƴƻǎƛ ¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻ ǾƛƧŜŏŜ I¢½-a na prijedlog posebno imenovanog Povjerenstva. 

¦ ŎƛƭƧǳ ŘƻōǊƻŘƻǑƭƛŎŜ ǘǳǊƛǎǘƛƳŀ ƪŀƻ ƧŜŘƴŀ ƻŘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ŏŜ ǎŜ ƛ ǎŜ ǇǊƻƳƻŎƛƧŀ ƴŀ ƎǊŀƴƛőƴƛƳ 
prijelazima i naplatnim postajama.  

Ostale PR i ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǾŜȊŀƴŜ Ȋŀ ŘǊǳƎŜ ȊƴŀőŀƧƴŜ ŜǾŜƴǘŜ ƛ ǇǊƻƧŜƪǘŜ ǇǊƻǾƻŘƛǘ ŏŜ ǎŜ ǳ ǎƪƭŀŘǳ 
ǎ ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾƛƳ ōǳŘȌŜǘƻƳ ƛ ƻŘƭǳƪŀƳŀ ¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǾƛƧŜŏŀΦ  
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1.2.1.3.3 {ǘǊŀǘŜǑƪa promocija ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ 
 
Planirana sredstva 2.550.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪomunikacije 
    Odjel za marketing 
 
¦ ǎƪƭƻǇǳ ƻǇŏŜƎ ƻƴƭƛƴŜ ƛ ƻŦŦƭƛƴŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ Řƛƻ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ ōƛǘ ŏŜ ǳǎƳƧŜǊŜƴ ƴŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ proizvoda 
nautika. tǊƻƳƻŎƛƧŀ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ ǇǊƻǾƻŘƛǘ ŏŜ ǎŜ ǎ ŎƛƭƧŜƳ ƧŀőŀƴƧŀ ǎƴŀƎŜ ōǊŜƴŘŀ ƛ ǇǊŜpoznatljivosti 
IǊǾŀǘǎƪŜ ƪŀƻ ƴŀǳǘƛőke destinacije i jednog od lidera ƴŀ ƳŜŘƛǘŜǊŀƴǎƪƻƳ ƴŀǳǘƛőƪƻƳ ǘǊȌƛǑǘǳΦ  
 
¦ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ȌŜƭƛ ǎŜ ƧƻǑ ǾƛǑŜ ƻƧŀőŀǘƛ ǇƻȊƛŎƛƧŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ƪŀƻ ōƛǘƴŜ ƴŀǳǘƛőƪŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ǳ 9ǳǊƻǇƛ ƛ ǎǾƛƧŜǘǳΦ 
5ƻŘŀǘƴƻ ŏŜ ǎŜ ǇƻƧŀőŀǘi aktivnosti ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧa ƴŀ DƻƻƎƭŜ ǎŜǊŀŎƘ ǘǊŀȌƛƭƛci, oƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ƴŀ ǎpecijaliziranim 
ƴŀǳǘƛőƪƛƳ ǎŀƧƳƻǾƛƳŀ ƴŀ ƴŀőƛƴ Řŀ ŏŜ ǎŜ ǘŀǊƎŜǘƛǊŀǘƛ ǇƻǎƧŜǘƛǘŜƭƧƛ ǎŀƧƳŀ ǘŜ ŏŜ ǎŜ ƪǊŜƛǊŀǘƛ tematski ǎŀŘǊȌŀƧ ƻ 
ƴŀǳǘƛőƪƻƳ ǘǳǊƛȊƳǳ ƛ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ƛǎǘƻƎ ǳ αƛƴ ŦƭƛƎƘǘά ƳŀƎŀȊƛƴƛƳŀ ŀǾƛƻ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪŀ. 
 
 
1.2.1.4 hƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŀ ƴŀ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƳ ƳǊŜȌŀƳŀ  

 
Planirana sredstva 8.600.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ komunikacije 
    Odjel za marketing 
 
5ǊǳǑǘǾŜƴŜ ƳǊŜȌŜ ǎǳ ȊōƻƎ ǎǾƻƧƛƘ ŘƻƳƛƴŀƴǘƴƛƘ ǳŘƧŜƭŀ ƴŀ ǘǊȌƛǑǘǳ ƛ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴog rasta korisnika izrazito 
ōƛǘŀƴ ƛ ǳőƛƴƪƻǾƛǘ ƪŀƴŀƭ Ȋŀ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ. Cilj ŘƻŘŀǘƴƻ ǇƻǾŜŏŀǘƛ ǇǊƛǎǳǘƴƻǎǘ ƴŀ ƛǎǘƛƳŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ 
kroz neposredniju komunikaciju i interakciju s krajnjim korisnicima moglo utjecati na svijest o brendu 
ǘŜ ƻǎƴŀȌƛǘƛ ƛ ǇƻǾŜŏŀǘƛ ƴƧŜƎƻǾǳ ǇǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾƻǎǘΦ 
 
I¢½ ŏŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǇǊƛƳŀǊƴƻ ǾǊǑƛǘi na ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƳ ƳǊŜȌŀma Facebook, Instagram, Twitter te Youtube.  
{ŜƪǳƴŘŀǊƴƻ ǇƻǎǘƻƧƛ ƻǇŎƛƧŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ƴŀ ŘǊǳƎƛƳ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƳ ƳǊŜȌŀƳŀΣ ǳƪƻƭƛƪƻ ƛǎǘŜ ǇƻƪŀȌǳ ŀŘŜƪǾŀǘƴǳ 
ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪǳ ƛǎǇƭŀǘƛǾƻǎǘ ǘŀƪǾƛƘ ǳƭŀƎŀƴƧŀΦ 
 
hƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ƴŀ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƳ ƳǊŜȌŀƳŀ ǇǊŀǘƛǘ ŏŜ ƻǎǘŀƭŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ǎǾƛƘ ƪŀƳǇŀƴƧŀ I¢½-a tijekom godine 
ǳ ǎǾǊƘǳ ǇƻǎǘƛȊŀƴƧŀ Ǒǘƻ ƧŀőŜƎ ŜŦŜƪǘŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀΦ ¢ƛƧŜƪƻƳ ƪŀƳǇŀƴƧŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀǘ ŏŜ ǎŜ ƻŘŀōǊŀƴƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ 
ǇǊƻƛȊǾƻŘƛΣ ƻōȊƛǊƻƳ ƴŀ ƛƴǘŜǊŜǎ ǎŀƳƻƎ ǘǊȌƛǑǘŀ ƪŀƻ ƛ ƴŀ Ŧƻƪǳǎ ƪŀƳǇŀƴƧŜΦ ¢ŀƪƻŚŜǊΣ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ŏŜ ǎŜ ǾǊǑƛǘƛ 
u koƻǊŘƛƴŀŎƛƧƛ ǎ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀ ƪƻƧŜ ŏŜ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ƛ ƻŘƧŜƭ Ȋŀ Dƭƻōŀƭƴƛ tw ƴŀ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƳ ƳǊŜȌŀƳŀΦ 

tƻǎŜōƴŀ ǇŀȌƴƧŀ ǾƻŘƛǘ ŏŜ ǎŜ ƻ ƴŜǇǊŜŘǾƛŚŜƴƛƳ ǇǊƛƭƛƪŀƳŀ ƴŀ ǇƻƧŜŘƛƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ƪƻƧŜ ōƛ mogli povezati s 
ƴŀǑƛƳ ōǊendom, s ciljem ƛǎƪƻǊƛǑǘŀǾŀƴƧa zbog potencijalnog viralnog efekta (realtime marketing/real 
ǘƛƳŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜύΦ 
 

1.2.1.5 ¦ŘǊǳȌŜƴƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǳ promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora 

 
Planirana sredstva 26.060.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ǇǊƻƧŜƪǘŜ 
    Odjel za ǎǘǊŀǘŜǑƪŀ ǇŀǊǘƴŜǊǎǘǾŀ ƛ ǳŘǊǳȌŜƴƻ ƻƎƭŀǑavanje 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǳ нлм9Φ ƎƻŘƛƴƛ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ǇǊƻƳƻŎƛƧǳ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ ƛ ƪǊƻȊ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ 
ǳ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴƛƳ ƪŀƳǇŀƴƧŀƳŀ ƧŀǾƴƻƎ ƛ ǇǊƛǾŀǘƴƻƎ ǎŜƪǘƻǊŀΦ ½ŀƧŜŘƴƛőƪƛƳ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜƳ ȌŜƭƛ ǎŜ ǇƻǾŜŏŀǘƛ 
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vidljivost ƘǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜ ƴŀ ŜƳƛǘƛǾƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ǘŜ ǘƛƳŜ ǳǘƧŜŎŀǘƛ ƴŀ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ 
ŘƻƭŀȊŀƪŀ ƛ ƴƻŏŜƴƧŀΣ ƻǎƻōƛǘƻ ǳ ǇǊŜŘǎŜȊƻƴƛ ƛ ǇƻǎŜȊƻƴƛ ƛ ƴŀ ƪƻƴǘƛƴŜƴǘǳ ǳ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ ŎƛƧŜƭŜ ƎƻŘƛƴŜΣ 
ǇǊƻŘǳƭƧŜƴƧŜ ǎŜȊƻƴŜ ƛ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀΦ bŀ ƻǾŀƧ ƴŀőƛƴ ǎŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ I¢½-a povezuje s 
promocijƻƳ ǊŜƎƛƧŀ ƪƻƧǳ ǇǊƻǾƻŘƛ ǎǳǎǘŀǾ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ƛ ƴƻǎƛǘŜƭƧƛ ƘǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜκ 
proizvoda.  
 
WŀǾƴƛ ǇƻȊƛǾ Ȋŀ ǳŘǊǳȌŜƴƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǳ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴƛƳ ƪŀƳǇŀƴƧŀƳŀ ƧŀǾƴƻƎ ƛ ǇǊƛǾŀǘƴƻƎ ǎŜƪǘƻǊŀ ǳ нлм9. 
godini u kojem su detaljno propisani uvjeti i dokumentacija za kandidiranje, kao i visina sredstava i 
ƴŀőƛƴ ƛȊǊŀőǳƴŀ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƴƧŀ I¢½-ŀ ǳ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧǳ Ȋŀ ǎǾŀƪƛ ǇƻƧŜŘƛƴƛ ƳƻŘŜƭΣ ǘŜ ƴŀőƛƴ ǇǊƛǇǊŜƳŜ ƛ ǇǊƻǾŜŘōŜ 
ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ƻōƧŀǾƭƧŜƴ ƧŜ ƴŀ ǿŜō ǎǘǊŀƴƛŎŀƳŀ I¢½-a u rujnu 2018. godine. 
 

Javni poziv, kojim su detaljnije prƻǇƛǎŀƴƛ ǎǾƛ ǳǾƧŜǘƛΣ ƻōǳƘǾŀŏŀ ǘǊƛ ƳƻŘŜƭŀ Ȋŀ ǳŘǊǳȌŜƴƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ 
ǎǳǎǘŀǾŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ƛ ǳŘǊǳȌŜƴƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǎŀ ǎǳōƧŜƪǘƛƳŀ ƴƻǎƛǘŜƭƧƛƳŀ ǇƻƴǳŘŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ 
όőƭŀƴƻǾƛƳŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀύ ǳ ȊŀƪǳǇǳ ƧŀǾƴƛƘ medija. 

MODEL 1 ¦ŘǊǳȌŜƴƻ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǎƪƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǎǳǎǘŀǾŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ 

¦ŘǊǳȌŜƴƻ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǎƪƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǎǳǎǘŀǾŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǳ ƻǾƻƳ ƳƻŘŜƭǳ ƻōǳƘǾŀŏŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ 
ƻǇŏŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜ ƛƭƛ ǎŜƭŜƪǘƛǾƴƛƘ ƻōƭƛƪŀ ǘǳǊƛȊƳŀ ǎǾƛƘ ȌǳǇŀƴƛƧŀ ƛ DǊŀŘŀ Zagreba, a provode ga 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ƴƻǎƛǘŜƭƧƛ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ I¢½-om.  

MODEL 2 ¦ŘǊǳȌŜƴƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǇƻƴǳŘŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ 

¦ŘǊǳȌŜƴƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǇƻƴǳŘŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ǳ ƻǾƻƳ ƳƻŘŜƭǳ ƻōǳƘǾŀŏŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǎƳƧŜǑǘŀƧƴŜ ƛ ƻǎǘŀƭƛƘ 
oblika ponude koja se prƻǾƻŘƛ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ ƴƻǎƛǘŜƭƧƛƳŀ ǎƳƧŜǑǘŀƧƴŜ Ǉƻnude destinacije i ostalim 
ƴƻǎƛǘŜƭƧƛƳŀ ǇƻƴǳŘŜ ƪƻƧŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ƳƻǘƛǾ ŘƻŘŀǘƴƛƘ ŘƻƭŀȊŀƪŀ ƛ ƴƻŏŜƴƧŀ ǳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ŘƻǇǊƛƴƻǎƛ 
ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧǳ ǳǾƧŜǘŀ Řƻƭŀǎƪŀ ƛ ōƻǊŀǾƪŀ ǘǳǊƛǎǘŀΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ǇƻǾŜŏŀƴƧǳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻǘǊƻǑƴje. 

¦ŘǊǳȌŜƴƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǳ ƻǾƻƳ ƳƻŘŜƭǳ ǇǊƻǾƻŘŜ ƴƻǎƛǘŜƭƧƛ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ 
ȊŀƧŜŘƴƛŎŀƳŀ ȌǳǇŀƴƛƧŀ ƪŀƻ ƪƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊƛƳŀ ƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀƳŀ ƻǇŏƛƴŀκƎǊŀŘƻǾŀΦ  

I¢½ Řƛƻ ƻŘƻōǊŜƴƛƘ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀΣ ƪƻƧƛ ŏŜ ¢½ ȌǳǇŀƴƛƧŜ ȊŀǘǊŀȌƛǘƛ Ȋŀ ǇǊƻǾŜŘōǳ ǳŘǊǳȌŜƴƻƎ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ǳ ƳƻŘŜƭǳ 
нΣ ƳƻȌŜ ǇǊŜƴƛƧŜǘƛ ƴŀ ǊŀǎǇƻƭŀƎŀƴƧŜ ¢½ ȌǳǇŀƴƛƧŀ ƪƻƧŜ ǎǳ ŘƻƎƻǾƻǊƴŜ Ȋŀ ƴŀƳƧŜƴǎƪƻ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ǘƛƘ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ 
prema kriterijima zadanim ovim Javnim pozivom. 

MODEL 3 ¦ŘǊǳȌŜƴƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǇƻƴǳŘŜ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ  

¦ŘǊǳȌŜƴƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǳ ƻǾƻƳ ƳƻŘŜƭǳ ƻōǳƘǾŀŏŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǎƪŜ ǇƻƴǳŘŜ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ 
koje se provodi u promƻǘƛǾƴƛƳ ƪŀƳǇŀƴƧŀƳŀ ǎǳǎǘŀǾŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ƛ ǎǳōƧŜƪŀǘŀ ƴƻǎƛǘŜƭƧŀ ǇƻƴǳŘŜΦ  

¦ŘǊǳȌŜƴƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǳ ƻǾƻƳ ƳƻŘŜƭǳ ǇǊƻǾƻŘŜ ƴƻǎƛǘŜƭƧƛ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ I¢½-om. 

Nakon obrade zaprimljenih zahtjeva posebno imeƴƻǾŀƴƻ ǇƻǾƧŜǊŜƴǎǘǾƻ ǇǊŜŘƭŀȌŜ ƻŘƭǳƪǳ ƻ ƻŘƻōǊŜƴƧǳ 
ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ Ȋŀ ǳŘǊǳȌŜƴƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ƪƻƧǳ Řƻƴƻǎƛ ¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻ ǾƛƧŜŏŜ I¢½-a. 
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1.2.2 Razvoj ƛ ƪǊŜƛǊŀƴƧŜ ǎŀŘǊȌŀƧŀ Ȋŀ ōǊŜƴŘ Hrvatska 

 
Planirana sredstva 5.095.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za brend i produkciju 
 
bŀǎǘŀǾƴƻ ƴŀ ƪǊƻǾƴƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪƛ ƪƻƴŎŜǇǘ α/ǊƻŀǘƛŀΦ Cǳƭƭ ƻŦ ƭƛŦŜά ǇǊŜŘǾƛŚŀ ǎŜ ǇǊƻŘǳƪŎƛƧŀ ƛ ǇǊƛƭŀƎƻŘōŀ 
promotivnih alata koji bi se koristili u sklopu őŜǘƛǊƛ kampanje koje HTZ provodi tijekom godine - dvije 
kampanje za predsezonu i posezonu (PPS) i dvije brend kampanje. Produkcija promotivnog alata radit 
ŏŜ ǎŜ Ǉƻ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ όƻǾƛǎƴƻ ƻ ƪŀƳǇŀƴƧƛύ ǇǊŜƳŀ ƳŜŘƛƧŀ ǇƭŀƴƻǾƛƳŀ ƛ ǎƳƧŜǊƴƛŎŀƳŀ ǇƻǎǘƻƧŜŏŜƎ ƪǊƻǾƴƻƎ 
ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪƻƎ ƪƻƴŎŜǇǘŀΦ bŀǎǘŀǾƴƻ ƴŀ ƳŜŘƛƧŀ ǇƭŀƴƻǾŜ ǇǊƛǇǊŜƳƛǘ ŏŜ ǎŜ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭ Ȋa online i offline 
ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ, te za oƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ƴŀ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƳ ƳǊŜȌŀƳŀ. 
 
Nastavno na SMPHT 2014.-2020. godine ǳ ƪƻƧŜƳǳ ǎŜ ƪŀƻ ƧŜŘŀƴ ƻŘ ƎƭŀǾƴƛƘ ŎƛƭƧŜǾŀ ƴŀǾƻŘƛ ǇǊƻŘǳȌŜǘŀƪ 
predsezone i posezone planira se PPS foto i video snimanje u svrhu produciranja dodatnog materijala 
όŜƳƻǘƛǾƴŜ ŦƻǘƻƎǊŀŦƛƧŜΣ Ŧƻǘƻ ƛ ǾƛŘŜƻ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƛ Ǉƻ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ǇǊƻƛȊǾƻŘƛƳŀ ȊŀǎǘǳǇƭƧenima u PPS-u). 
bŀǾŜŘŜƴƛ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭ ƧŜ ǇƻǘǊŜōŀƴ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ƻƳƻƎǳŏƛƭŀ Ǒǘƻ ƪǾŀƭƛǘŜǘƴƛƧŀ ƛ ǇǊƻŘǳƪǘƛǾƴƛƧŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧa 
vrijednosti i ponude koju Hrvatska nudi svojim gostima izvan sezone. U sklopu navedenog foto i video 
snimanja posebna ǇŀȌƴƧa ŏŜ ǎŜ ǇƻǎǾŜǘƛǘƛ ƛ nerazvijenim dijelovima te proizvodu nautika. 
 
½ŀ ǇƻǘǊŜōŜ ƻōƻƎŀŏƛǾŀƴƧŀ Ŧƻǘƻ ƛ ǾƛŘŜƻ ōŀƴƪŜ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜΣ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŀ ǳ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴƛƳ 
kampanjama i oǎǘŀƭƛƳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀΣ ǘŜ Ȋŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǳ ƴŀ ǿŜō ǎǘǊŀƴƛŎŀƳŀ ƛ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƳ ƳǊŜȌŀƳŀ 
ǇǊƻǾŜǎǘ ŏŜ ǎŜ Ŧƻǘƻ ƛ ǾƛŘŜƻ ǎƴƛƳŀƴƧŜ ¦b9{/h ƴŜƳŀǘŜǊƛƧŀƭƴŜ ƛ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƴŜ ƪǳƭǘǳǊƴŜ ōŀǑǘƛƴŜΦ  
 
¦ ǎƪƭƻǇǳ {ǇƻǊŀȊǳƳŀ ƻ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ƴŀ ƪǊŜƛǊŀƴƧǳ ƛ ǇǊƻƳƻŎƛƧƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ōǊeƴŘŀ α{ƭŀǾƻƴƛƧŀά ƪƻƧƛ ƻōǳƘǾŀŏŀ 
ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƛȊǊŀŘŜ ǎǘǊŀǘŜǑƪƛƘ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƘ ŘƻƪǳƳŜƴŀǘŀ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛőƪƻƧ ǇǊƻƳƻŎƛƧƛ ¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ 
ƪƭŀǎǘŜǊŀ {ƭŀǾƻƴƛƧŀ ǳ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ ƻŘ нлмфΦ Řƻ нлнрΦ ƎƻŘƛƴŜ ǘŜ ƪƻƧƛ ƛƳŀ Ȋŀ ŎƛƭƧ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ǇǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾƻǎǘƛ 
{ƭŀǾƻƴƛƧŜ ƪŀƻ ŎƧŜƭƻƎƻŘƛǑƴƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ƛȊǾǊǑƛǘ ŏŜ ǎŜ ŦƻǘƻƎǊŀŦƛǊŀƴƧŜ ǎǇƻƳŜƴǳǘƻƎ ƪƭŀǎǘŜǊŀΦ 
CƻǘƻƎǊŀŦƛƧŜ ŏŜ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘƛǘƛ ǳ ǎǾƛƳ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴƛƳ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƛƳŀ ƛ ƪŀƴŀƭƛƳŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜΦ 
 
Svjedoci smo ponovnog povratka filmskih ekipa i stranih produkcija/koprodukcija u Hrvatsku, no i 
ǾŜƭƛƪŜ άōƻǊōŜέ ƳŜŚǳ ȊŜƳƭƧŀƳŀ ƪŀƻ Ǒǘƻ ǎǳ aŀƭǘŀΣ ~ǇŀƴƧƻƭǎƪŀΣ DǊőƪŀΣ 2ŜǑƪŀΣ {ƭƻǾŀőƪŀ ƛ ostalih za 
ǇǊƛǾƭŀőŜƴƧŜ Ǒǘƻ ǾŜŏŜƎ ōǊƻƧŀ ǘŀƪǾƛƘ ǇǊƻŘǳƪŎƛƧŀΦ {ǘƻƎŀ ŏŜ I¢½ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀǘƛ ǳ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǎƴƛƳŀƴƧa jednog 
Ǿƛǎƻƪƻ ƪǾŀƭƛǘŜǘƴƻƎ ŦƛƭƳŀ ƪƻƧƛ ōƛ ƻōǳƘǾŀǘƛƻ ǎǾŜ ȊƴŀőŀƧƴŜ lokacije, koje su interesantne filmskim 
producentima.  
 
tǊŜƳŀ ǇƻǘǊŜōŀƳŀ ǇǊƻŘǳŎƛǊŀǘ ŏŜ ǎŜ ƛ ƛȊǊŀŚƛǾŀǘƛ ǇƻǇǊŀǘƴƛ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭi za sajmove i posebne prezentacije 
(zastavice, punjenje USB stickova materijalima za radionice, priprema pozivnica, priprema i izrada roll 
up bannera i dr.), kao i za ostale potrebe HTZ-a tijekom realizacija programskih aktivnosti. 
 
Tijekom 2019Φ ƎƻŘƛƴŜ ŏŜ ǎŜΣ ǎǳƪƭŀŘƴƻ ǇƻǘǊŜōŀƳŀΣ ǇǊƻŘǳŎƛǊŀǘƛ Ǉƛǎŀƴƛ ƛ ƳǳƭǘƛƳŜŘƛƧŀƭƴƛ ǎŀŘǊȌŀƧΣ 
osiguravati ǇǊƛƧŜǾƻŘƛΣ ƻǘƪǳǇƭƧƛǾŀǘ ŏŜ ǎŜ ŦƻǘƻƎǊŀŦƛƧŜΣ ƛȊǊŀŚƛǾŀǘi ƪǊŜŀǘƛǾƴŀ ǊƧŜǑŜƴƧŀΣ ŘŀǾŀǘƛ ǇǊƛƧŜŘƭƻȊƛ ŘƛȊŀƧƴŀ 
i prilagodbe alata za neplanirane aktivnosti.  
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1.3 Internet stranice HTZ-a 
 
Planirana sredstva 2.100.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za internetske stranice 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǎŜ ǳ нлм9Φ ƎƻŘƛƴƛ ŀƪǘƛǾƴƻ ōŀǾƛǘƛ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜƳΣ ǇǊƻƎǊŀƳǎƪƛƳ ƛ 
ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƛƳ ǳƴŀǇǊŜŚŜƴƧŜƳ ƛ ƴŀŘƻǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜƳ ǎŀŘǊȌŀƧŀ ƛƴǘŜǊƴŜǘǎƪƛƘ ǎǘǊŀƴƛŎŀ ŎǊƻŀǘƛŀΦƘǊΣ /Ǌƻŀǘƛŀ CŜŜŘǎ 
i htz.hr.  
 
{ ƻōȊƛǊƻƳ Řŀ IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ aƛƴƛǎǘŀǊǎǘǾƻm turizma sudjeluje na projektu 
αHrvatski digitalni turizamά u sklopu kojega se planira izrada novih internetskih stranica, sve aktivnosti 
ƪƻƧŜ ŏŜ ǎŜ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ōƛǘ ŏŜ ǳ ŦǳƴƪŎƛƧƛ ǇǊƻƧŜƪǘŀ I5¢-a koji traje do kraja 2020. godine.  
Stranica croaǘƛŀΦƘǊ ŏŜ ǎŜ ƛ ŘŀƭƧŜ ƴŀǎǘŀǾƛǘƛ ǳƴŀǇǊƧŜŚƛǾŀǘƛ ƛ ǊŀȊǾƛƧŀǘ ŏŜ ǎŜ ǎŀŘǊȌŀƧ Ȋŀ ƻŘǊŜŚŜƴŜ ǇǊƻƛȊǾƻŘŜ 
ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘǎƪŜ ǎǘǊŀƴƛŎŜ ōƻƭƧŜ ǇƻȊƛŎƛƻƴƛǊŀƭŜ ƴŀ ǘǊŀȌƛƭƛŎŀƳŀΣ ǘŜ Řŀ ƛƳŀƧǳ ōƻƭƧŜ ƛ ƴŀǇǊŜŘƴƛƧŜ 
ƪƻǊƛǎƴƛőƪƻ ƛǎƪǳǎǘǾƻ ƪƻƧŜ ŏŜ ŘƻǾŜǎǘƛ Řƻ ǇƻǾŜŏŀƴƧŀ ƻǊƎŀƴǎƪƻƎ ǇƻǎƧŜǘa portalima Hrvatske turiǎǘƛőƪŜ 
zajednice. SŀŘǊȌŀƧ ŏŜ ǎŜ ŘƻŘŀǾŀǘƛ ƴŀ мр ƧŜȊƛőƴƛƘ ǾŀǊƛƧŀƴǘƛ όƘǊǾŀǘǎƪƛΣ ŜƴƎƭŜǎƪƛΣ ƴƧŜƳŀőƪƛΣ ǘŀƭƛƧŀƴǎƪƛΣ 
ŦǊŀƴŎǳǎƪƛΣ ƳŀŚŀǊǎƪƛΣ ǎƭƻǾŜƴǎƪƛΣ ǎƭƻǾŀőƪƛΣ őŜǑƪƛΣ ǇƻƭƧǎƪƛΣ ǊǳǎƪƛΣ ƴƛȊƻȊŜƳǎƪƛΣ ǑǾŜŘǎƪƛΣ ǑǇŀƴƧƻƭǎƪƛ ƛ ƧŀǇŀƴǎƪƛύ 
ƪƻƧƛ ŏŜ ōƛǘƛ inspirativan i informativŀƴ ǎŀ ǇƻȊƛǾƻƳ ƴŀ ŀƪŎƛƧǳΣ ŀ ǇǊƛǇŀŘƴƛ ǎŀŘǊȌŀƧ ŏŜ ǎŜ ǇƻǾŜȊƛǾŀǘƛ ƪŀƪƻ ōƛ 
se ostvarili bolji rezultati i korisniku dala dodatna informacija o Hrvatskoj.  
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ƻŘǊȌŀǾŀǘƛ ǇƻǎƭƻǾƴƛ ǇƻǊǘŀƭ ƘǘȊΦƘǊ ǘŜ ŏŜ ƻōƧŀǾƭƧƛǾati materijale i 
informacije potrebne sustavu ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀΣ ƳŜŘƛƧima i poslovno zainteresiranim subjektima, 
ƪŀƻ ƛ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŜ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴŜ ǑƛǊƻƧ ƧŀǾƴƻǎǘƛ a vezane uz rad i poslovanje IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜΦ 
tƻǎƭƻǾƴƛ ǇƻǊǘŀƭ ƛƳŀ ŘǾƛƧŜ ƧŜȊƛőƴŜ Ǿarijante ς hrvatsku i englesku.  
 
bŀ /Ǌƻŀǘƛŀ CŜŜŘǎ ŏŜ ǎŜ Ǉƻ ǇƻǘǊŜōƛ ƛ ǳ ƻŘǊŜŚŜƴƛƳ ǾǊŜƳŜƴǎƪƛƳ ƛƴǘŜǊǾŀƭƛƳŀ ŘƻŘŀǾŀǘƛ ƴƻǾƛ ǘŜƪǎǘƻǾƛ ƻ 
proizvodima i destinacijama koji imaju za cilj zainteresirati korisnika na dolazak u Hrvatsku. Tekstovi su 
pisani na intrigantƴƛƧƛ ƴŀőƛƴΣ ŀǘǊŀƪǘƛǾƴƻƎ ǎǳ ƴŀǎƭƻǾŀ ǘŜ ŘǊǳƎŀőƛƧŜƎ ƛ ȊŀƴƛƳƭƧƛǾƛƧŜƎ ƻǇƛǎŀ ǳȊ ǇǊŜƪǊŀǎƴŜ 
ŦƻǘƻƎǊŀŦƛƧŜ ƪƻƧŜ ŘƻőŀǊŀǾŀƧǳ ƭƧŜǇƻǘŜ IǊǾŀǘǎƪŜΦ {Ǿŀƪƛ ǘŜƪǎǘ ƴŀ /Ǌƻŀǘƛŀ CŜŜŘǎǳ ǇǊŜǾŜŘŜƴ ƧŜ ƴŀ мс ƧŜȊƛőƴƛƘ 
vaǊƛƧŀƴǘƛ όƘǊǾŀǘǎƪƛΣ ŜƴƎƭŜǎƪƛΣ ƴƧŜƳŀőƪƛΣ ǘŀƭƛƧŀƴǎƪƛΣ ŦǊŀƴŎǳǎƪƛΣ ƳŀŚŀǊǎƪƛΣ ǎƭƻǾŜƴǎƪƛΣ ǎƭƻǾŀőƪƛΣ őŜǑƪƛΣ ǇƻƭƧǎƪƛΣ 
ǊǳǎƪƛΣ ƴƛȊƻȊŜƳǎƪƛΣ ǑǾŜŘǎƪƛΣ ǑǇŀƴƧƻƭǎƪƛΣ ƧŀǇŀƴǎƪƛ ƛ ƴƻǊǾŜǑƪƛύ ƛ ǎƭǳȌƛ ƛ ƪŀƻ ǇƻŘƭƻƎŀ Ȋŀ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ŀƪŎƛƧŜΦ  
 
YǊƻȊ ƳƴƻƎŜ ŀƭŀǘŜ ƪŀƻ Ǒǘƻ ǎǳ DƻƻƎƭŜ !ƴŀƭȅǘƛŎǎΣ !ƭŜȄŀΣ {ƛƳƛƭŀǊ²ŜōΣ ²ŜōǎƛǘŜ ǎǇŜŜŘ ǘŜǎǘ ƛ ǎƭƛőƴƛƘ ǇǊŀǘƛǘ ŏŜ 
se ƛ ŀƴŀƭƛȊƛǊŀǘƛ ǎǾƛ ǇƻǘǊŜōƴƛ ǇƻŘŀŎƛ ƪŀƻ Ǒǘƻ ǎǳ ōǊƻƧ ǇƻǎƧŜǘŀΣ ōǊƻƧ ƻǘǾƻǊŜƴƛƘ ǎǘǊŀƴƛŎŀΣ ǾǊƛƧŜƳŜ ǇǊƻǾŜŘŜƴƻ 
na ǇƻƧŜŘƛƴƛƳ ƛƴǘŜǊƴŜǘǎƪƛƳ ǎǘǊŀƴƛŎŀƳŀΣ ǇǊƻǎƧŜőƴƻ ǾǊƛƧŜƳŜ ȊŀŘǊȌŀǾŀƴƧŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΣ ōƻǳƴŎŜ ǊŀǘŜΣ ƻŘƴƻǎ 
novih i starih posjeta, demografski pregled posjeta, posjete na desktop/mobile/tablet i njihov odnos, 
s kojeg browsera dolaze posjeti, preko koje platforme dolazŜ ǇƻǎƧŜǘƛΣ ōǊȊƛƴŀ ǳőƛǘŀǾŀƴƧŀ ǎǘǊŀƴƛŎŀ ƛ ƳƴƻƎi 
drugi. 
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2 Plan predsezone i posezone (PPS plan) 
 

Planirana sredstva 35.960.000 kn 

 
U PPS razdoblju u 2018. godini ƻǎǘǾŀǊŜƴƻ ƧŜ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ǇǊƻƳŜǘŀ ƻŘ ср҈ όŘƻƭŀǎŎƛύ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ нлмоΦ 
godinuΣ ŀ Řŀƴŀǎ ƻǎǘǾŀǊǳƧŜƳƻ мΣо ƳƛƭƛƧǳƴŀ ŘƻƭŀȊŀƪŀ ǾƛǑŜ ǳ tt{ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ ƴŜƎƻ Ǒǘƻ ōƛ ƻǎǘǾŀǊƛƭƛ ǎŀƳƻ 
organskim rastom, odnosno prema stopama rasta kojima su rasle konkurentske destinacije 
aŜŘƛǘŜǊŀƴŀΦ ¢ƛƳŜ ƧŜ ƻǎǘǾŀǊŜƴ ȊŀŘŀƴƛ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻ-ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛ ŎƛƭƧ ǇƻǾŜŏŀƴƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀ ǳ 
razdoblju pred i posezone te se u narednom razdoblju nastavlja s aktivnostima usmjerenim na daljnju 
afirmaciju razdoblja pred i posezone. 
 
PPS plan u 2019. godini ƻōǳƘǾŀŏŀ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴƧŀ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƻƎ ƪƻƴŎŜǇǘŀΣ ŦƻƪǳǎƛǊŀƴƻƎ ƴŀ 
ƪǊŜƛǊŀƴƧŜ ƴƻǾƛƘ ƳƻǘƛǾŀ ŘƻƭŀȊŀƪŀ ƛ ŘƻȌƛǾƭƧŀƧŀ ǘŜ ƴŀ ƪƭƧǳőƴŜ Ǉroizvode: zdravstveni turizam, nautiku, 
poslovni turizam, kulturni turizam, aktivni i cikloturizam te gastro i Ŝƴƻ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ǇǊƻƛȊǾƻŘΦ  tt{ ŘƻȌƛǾƭƧŀƧƛ 
ǊŀȊǾƛƧŀǘ ŏŜ ǎŜ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎŀ ǎǳǎǘŀǾƻƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ƛ ŘƛǎǘǊƛōǳƛǊŀǘƛ ƪǊƻȊ ŎƛƧŜƭƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪƛ ǎustav 
HTZ-aΣ ŀ Ȋŀ ǇƻǘǊŜōŜ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇǊŜȊŜƴǘƛǊŀƴƧŀ ǇƻƴǳŘŜ ǇǊƛǾƭŀőƴŜ ŎƛƭƧŀƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ƛ 
informiraƴƧŜ ǘǊȌƛǑǘŀ ƻ tt{ ǇǊƛƧŜŘƭƻȊƛƳŀ ǇǊƻƛȊǾŜǎǘ ŏŜ ǎŜ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏƛ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴƛ ŀƭŀǘƛΦ  
 
 

2.1 Razvoj ponude u predsezoni i posezoni 
 
Planirana sredstva 860.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƻƳ ƛ ǇƻŘǊǑƪǳ ǊŀȊǾƻƧǳ ǇƻƴǳŘŜ 
    Odjel za razvoj proizvoda i potpore destinacijama 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ƴŀǎǘŀǾƛǘƛ ǇƻǘƛŎŀǘƛ ǎǘǾŀǊŀƴƧŜ ƳƻǘƛǾŀ ŘƻƭŀȊŀƪŀ ƛ ǊŀȊǾƻƧ ǇƻƴǳŘŜ Ȋŀ ǘǊȌƛǑǘŜ 
posebnih interesa u razdoblju pred i posezone.  
 
{ ŎƛƭƧŜƳ ǾŀƭƻǊƛȊƛǊŀƴƧŀ ƪǳƭǘǳǊƴŜΣ ǇǊƛǊƻŘƴŜ ƛ ŘǊǳƎŜ ōŀǑǘƛƴŜ ǾŜƭƛƪƻƎ ōǊƻƧŀ ƳŀƭƛƘ ƎǊŀŘƻǾŀ ƛ ƻǇŏƛƴŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ 
ƪǊŜƛǊŀǘ ŏŜ ǎŜ ƻȊƴŀƪŀ ǊŀŘƴƻƎ ƴŀȊƛǾŀ αbŀƧƭƧŜǇǑŀ Ƴŀƭŀ ǊǳǊŀƭƴŀ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀάΦ  5ƻŘƧŜƭƧƛǾŀƴƧŜƳ ƻȊƴŀƪŜ ƛȊŘǾƻƧit 
ŏŜ ǎŜ ǎǇŜŎƛŦƛőƴŀ ǇƻƴǳŘŀ ƛ ƻǎƻōƛǘƻǎǘƛ ǘƛƘ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀΣ ǇƻǾŜŏŀǘƛ ƴƧƛƘƻǾŀ ǾƛŘƭƧƛǾƻǎǘ ƛ ǇǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾƻǎǘ Ȋŀ 
ǎǇŜŎƛŦƛőƴŜ ƎǊǳǇŜ ǇƻǘǊƻǑŀőŀΣ ŀ ǳƧŜŘƴƻ ǎŜ ǎǘǾŀǊŀƧǳ ƛ ƴƻǾƛ ƳƻǘƛǾƛ ŘƻƭŀǎƪŀΦ tƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ǳǘǾǊŘƛǘƛ ǳǾƧŜǘŜ Ȋŀ 
dodjelu oznake te postupak kandidiranja i ƴŀőƛn dodjele oznake. 
 
wŜŀƭƛȊƛǊŀǘ ŏŜ ǎŜ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŀ ǎǳǊŀŘƴƧŀ ƴŀ ǇǊƻƧŜƪǘǳ α{ǳƴŎƻƪǊŜǘ ǊǳǊŀƭƴƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀάΣ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴƻƳ 
promociji ruralnog turizma. Suradnja je vezana uz promociju hrvatskog turizma u sklopu jedinstvenog 
nacionalnog projekta ƻŎƧŜƴƧƛǾŀƴƧŀ ƛ ƴŀƎǊŀŚƛǾanja subjekata i projekata u ruralnom turizmu.   
 
S ciljem brendiranja ƛ ƧŀőŀƴƧŀ ƳŀƭƛƘ ƛ ƻōƛǘŜƭƧǎƪƛƘ ƘƻǘŜƭŀ ǇƭŀƴƛǊŀƧǳ ǎŜ ǎǳŦƛƴancirati edukacije vlasnika i 
osoblja za razvoj ponude i ǇǊƻŘǳƪŀǘŀ ǳ ǇǊŜŘ ƛ Ǉƻǎǘ ǎŜȊƻƴƛΦ wŀŘƛƻƴƛŎŜ ŏŜ ōƛǘƛ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀƴŜ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ 
IǊǾŀǘǎƪŜΦ ¢ŀƪƻŚŜǊΣ ƻǎƛƳ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ Ȋŀ ƧŀőŀƴƧŜ ƻǾƻƎ ǎŜƎƳŜƴǘŀ ǘǳǊƛȊƳŀ ǇƻŘǳǇǊƛƧŜǘƛ ŏŜ ǎŜ ǘŜƳŀǘǎƪŀ 
ōǊƻǑǳǊŀ ƪƻƧƻƧ ƧŜ ŎƛƭƧ ǇƭŀǎƳŀƴ malih i obiteljskih hotela te obalnih krstarenja Jadranom. 
 
¦ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ōƛǘƛ ŏŜ ƛ ŘŀƭƧŜ ŀƪǘƛǾƴŀ platforma Hrvatska 365 Gourmet koja objedinjuje gastro ponudu 
Hrvatske. 
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2.2 PPS komunikacijska kampanja 
 
Planirana sredstva 35.100.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za marketing 
 
{ ŎƛƭƧŜƳ ƧŀőŀƴƧŀ ǎƴŀƎŜ ōǊŜƴŘŀ ƛ ǇŜǊŎŜǇŎƛƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ IǊǾŀǘǎƪa, HTZ ŏŜ provoditi intenzivne 
ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪŜ ƪŀƳǇŀƴƧŜ ǳǎƳƧŜǊŜƴŜ ƴŀ ǇǊƻƳƻŎƛƧǳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴƛƘ {atI¢-om 2014-
2020. godine. U 2019Φ ƎƻŘƛƴƛ ǇƻǎŜōƴŀ ǇŀȌƴƧŀ ǇƻǎǾŜǘƛǘ ŏŜ ǎŜ ǇǊƻƳƻŎƛƧƛ ƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧƛ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴƻƎΣ 
ǇƻǎƭƻǾƴƻƎ ƛ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀΦ  
 
Za promociju PPS-a 2019. godine ƛȊŘǾƻƧƛǘƛ ŏŜ ǎŜ ǾŜŏŀ ƴƻǾőŀƴŀ ǎǊŜŘǎǘǾŀ ƴŜƎƻ ǳ ƎƻŘƛƴƛ ǇǊƛƧŜΦ tƻǾŜŏŀƴƧŜ 
sredstava je planirano zbog vaȌƴƻǎǘƛ ǇƻǾŜŏŀƴƧŀ ŘƻƭŀȊŀƪŀ ƛ ǇƻǘǊƻǑƴƧŜ gostiju u tom razdoblju. PPS 
kŀƳǇŀƴƧŜ ŏŜ ǎŜ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ǳ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ ǇǊƻƭƧŜŏŀ ƛ ƧŜǎŜƴƛ нлмфΦ godine za sve proizvode. 
 
 
2.2.1 Zdravstveni turizam ς PPS komunikacijska kampanja 

 
Planirana sredstva 3.000.000 kn 
 
Nositelj:    SektƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za marketing 
 
¦ ǎƪƭƻǇǳ tt{ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪŜ ƪŀƳǇŀƴƧŜ Řƛƻ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ ōƛǘ ŏŜ ǳǎƳƧŜǊŜƴ ƴŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴƻƎ 
turizma. Zdravstveni turizam predstavlja ȊƴŀőŀƧŀƴ ƳƻǘƛǾ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ i ima velik potencijal te je upravo iz 
tih razloga i stavljen poseban naglasak na navedeni proizvod. 
 
hƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ŏŜ ǎŜ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ǇǳǘŜƳ ƻƴƭƛƴŜ ƛ ƻŦŦƭƛƴŜ ƪŀƴŀƭŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ όƛƴǘŜǊƴŜǘǎƪƛ ǇƻǊǘŀƭƛΣ ŘǊǳǑǘǾŜƴŜ 
ƳǊŜȌŜΣ ǎǘǊǳőƴƛ őŀǎƻǇƛǎƛ ƛ ǎƭΦύΦ 
 
 
2.2.2 Nautika ς PPS komunikacijska kampanja 

 
Planirana sredstva 3.750.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ komunikacije 
    Odjel za marketing 
 
¦ ǎƪƭƻǇǳ tt{ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪŜ ƪŀƳǇŀƴƧŜ Řƛƻ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ ōƛǘ ŏŜ ǳǎƳƧŜǊŜƴ ƴŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ nautika 
ǎ ŎƛƭƧŜƳ ƧŀőŀƴƧŀ ǎƴŀƎŜ ōǊŜƴŘŀ ƛ ǇǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾƻǎǘƛ IǊǾŀǘǎƪŜ ƪŀƻ ƴŀǳǘƛőƪŜ ŘŜstinacije. 
 
PPS ƴŀǳǘƛőƪŀ kampanja ƻŘǾƛƧŀǘ ŏŜ ǎŜ ǳ ŘǾŀ ǾŀƭŀΣ ǇǊƻƭƧŜǘƴƻƳ ǎ ƴŀƎƭŀǎƪƻƳ ƴŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǘƛƧŜƪƻƳ ƻȌǳƧƪŀ 
ǘŜ  ƧŜǎŜƴǎƪƻƳ ǎ ƴŀƎƭŀǎƪƻƳ ƴŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǘƛƧŜƪƻƳ ƪƻƭƻǾƻȊŀ ƛ ǊǳƧƴŀΦ hƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ŏŜ ǎŜ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ǇǳǘŜƳ 
online i offline kanala s naglaskom na tematske opisne priloge/advertoriale te targetiranju uske ciljne 
ǎƪǳǇƛƴŜ ǎ ƛȊǊŀȌŜƴƛƳ ƛƴǘŜǊŜǎƻƳ ǇƻǎŜōƴƻ Ȋŀ ƴŀǳǘƛőƪƛ ǘǳǊƛȊŀƳΦ  

5ƛƻ ōǳŘȌŜǘŀ ǊŀǎǇƻǊŜŘƛǘƛ ŏŜ ǎŜ Ǉƻ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ƎŘƧŜ I¢½ ƛƳŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ ǎ ƻōȊƛǊƻƳ ƴŀ ƴƧƛƘƻǾƻ ŘƻōǊƻ 
poznavanje lokalnih specijaliziranih ƳŜŘƛƧŀΦ 5ǊǳƎƛƳ ŘƛƧŜƭƻƳ ōǳŘȌŜǘŀ ǳǇǊŀǾƭƧŀǘ ŏŜ ǎŜ ƛȊ Glavnog ureda 
HǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜΣ ŀ ǎǾŜ ǳ ŎƛƭƧǳ ǇƻǎǘƛȊŀƴƧŀ ǎǘƻ ǾŜŏŜƎ ŘƻǎŜƎŀ ŎƛƭƧƴŜ ǎƪǳǇƛƴŜ ǘŜ ƛǎƪƻǊƛǑǘŀǾŀƴƧǳ 
ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ ŘƛǊektnog targetiranja koje nude online kanali. 



30 
 

2.2.3 Poslovni turizam ς PPS komunikacijska kampanja 

 
Planirana sredstva 2.000.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za marketing 
 
¦ ǎƪƭƻǇǳ tt{ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪŜ ƪŀƳǇŀƴƧŜ Řƛƻ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ ōƛǘ ŏŜ ǳǎƳƧŜǊŜƴ ƴŀ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǇƻǎƭƻǾƴƻƎ 
turizma. Aktivnosti usmjerene na promicŀƴƧŜ ǇƻǎƭƻǾƴƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ ǇǊƻǘŜȌǳ ǎŜ ƛ ƪǊƻȊ ƻǎǘŀƭŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƛ 
projekte IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ poput aktivnosti nastupa na specijaliziranim sajmovima i 
poslovnim radionicama te drugih aktivnosti.  
 
hƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ŏŜ ǎŜ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ǇǳǘŜƳ ƻƴƭƛƴŜ όŘǊǳǑǘǾŜƴŜ ƳǊŜȌŜ [ƛƴƪŜŘLƴ ƛ ¢ǿƛǘǘŜǊύ ƛ ƻŦŦƭƛƴŜ (specijalizirane 
tiskovine i sl.) kanala ǎ ƴŀƎƭŀǎƪƻƳ ƴŀ ǘŜƳŀǘǎƪƛ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴŜ ƪŀƴŀƭŜ ƛ ǇƻƧŜŘƛƴŀőƴŀ ƳŜŘƛƧǎƪŀ ƛȊŘŀƴƧŀΦ 
 
 
2.2.4 Ostali proizvodi ς PPS komunikacijska kampanja 

 
Planirana sredstva 26.350.000 kn 
 
Nositelj:    SektƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za marketing 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǳ ǎƪƭƻǇǳ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǎ ŎƛƭƧŜƳ ƧŀőŀƴƧŀ ŘƻƭŀȊŀƪŀ ǳ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ ǇǊŜŘ 
i posezone provodi tt{ ƪŀƳǇŀƴƧǳΣ ǇǊƻƧŜƪǘƴŜ ǎǳǊŀŘƴƧŜ ǎ ŘƻƳŀŏƛƳ ƛ ƛƴƻȊŜƳƴƛƳ ƳŜŘƛƧƛƳŀ ǘŜ ƪŀƳǇŀƴƧŀ 
za promociju advent ponude destinacija. 
 
Ostali proizvoŘƛ ǇǊƻƳƻǾƛǊŀƴƛ ǳ ǎƪƭƻǇǳ tt{ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪŜ ƪŀƳǇŀƴƧŜ ǳƪƭƧǳőǳƧǳ ǇǊƻƛȊǾƻŘŜ ƪǳƭǘǳǊƴƻƎ 
ǘǳǊƛȊƳŀΣ ŎƛƪƭƻǘǳǊƛȊƳŀΣ ǾƛƴǎƪƻƎ ƛ ƎŀǎǘǊƻǘǳǊƛȊƳŀΣ ǊǳǊŀƭƴƻƎ ƛ ǇƭŀƴƛƴǎƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀΣ ŀǾŀƴǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ƛ 
sportskog turizma te priǊƻŘŜ όŜƪƻǘǳǊƛȊƳŀύΦ hƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ŏŜ ǎŜ za svaki navedeni proizvod provoditi 
putem offline i online kanala, s naglaskom na preferencije samih korisnika (potencijalnih turista) putem 
ƴŀǇǊŜŘƴƛƘ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ ŎƛƭƧŀƴƧŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ǳ ǎƪƭƻǇǳ ƻƴƭƛƴŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀΦ 
 
PPS proƭƧŜǘƴŀ ƪŀƳǇŀƴƧŀ ŏŜ ǎŜ ǇǊƻǾŜǎǘƛ ǳ ǾŜƭƧŀőƛ ƛ ƻȌǳƧƪǳ нлм9. godine ƴŀ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ƪƻƧŀ ƛƳŀƧǳ ƛȊǊŀȌŜƴŜ 
PPS potencijale, a to su bƧŜƳŀőƪŀΣ ±Ŝƭƛƪŀ .ǊƛǘŀƴƛƧŀ ƛ LǊǎƪŀΣ !ǳǎǘǊƛƧŀΣ CǊŀƴŎǳǎƪŀΣ ~ǾŜŘǎƪŀΣ LǘŀƭƛƧŀΣ ~ǾƛŎŀǊǎƪŀ, 
Poljska, Slovenija i 2ŜǑƪŀΣ Řƻƪ ŏŜ ǎŜ PPS jesenska kampanja provesti u kolovozu i rujnu 2019. godine na 
ǘǊȌƛǑǘu bƧŜƳŀőƪe, Velike Britanije i Irske, Austrije, Slovenije, Nizozemske, Francuske i Italije. 
 
Zakup medijskog prostora na inozemnim ǘǊȌƛǑǘƛƳŀΣ ƻǎƻōƛǘƻ ƻŦŦƭƛƴŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜΣ ǇǊƛƳŀǊƴƻ ŏŜ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ 
maǊƪŜǘƛƴǑƪe agencije u suradnji s GU HTZ-ƻƳ Řƻƪ ŏŜ ǎŜ ƻŘǊŜŚŜƴƛ ǘƛǇƻǾƛ ƻƴƭƛƴŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ όǇƻǊǘŀƭƛΣ 
ǘǊŀȌƛƭƛŎŜύ ƻǇŜǊŀǘƛǾƴƻ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ǳƴǳǘŀǊ D¦ I¢½-a. 
 
tǊƻǾŜǎǘƛ ŏŜ ǎŜ ƛ tt{ ƪŀƳǇŀƴƧŀ ƴŀ ƘǊǾŀǘǎƪƻƳ ǘǊȌƛǑǘǳ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ ƴŀƧȊƴŀőŀƧƴƛƧƛƳ ŘƻƳŀŏƛƳ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƛƳ 
ƛȊŘŀǾŀőƪƛƳ ƪǳŏŀƳŀΦ ¢ŀƪƻŚŜǊΣ ǳ ǎǘǳŘŜƴƻƳŜ ƛ ǇǊƻǎƛƴŎǳ ƴŀǇǊŀǾƛǘƛ ŏŜ ǎŜ ƪŀƳǇŀƴƧŀ ƪƻƧŀ ŏŜ ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀǘƛ 
ponudu destinacija za advent. 
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3 Pƭŀƴ ǇƻǾŜŏŀƴƧŀ ǇƻǘǊƻǑƴƧŜ Ǉƻ Ǝƻǎǘǳ όt/9 Ǉƭŀƴύ 
 

Planirana sredstva 14.826.850 kn 

 
/ƛƭƧ t/9Ҍ Ǉƭŀƴŀ ƧŜ ǇƻǾŜŏŀǘƛ ǇǊƻǎƧŜőƴǳ ǇŜǊ ŎŀǇƛǘŀ ǇƻǘǊƻǑnju turista u Hrvatskoj, a za njegovo postizanje 
ƴǳȌƴƻ ƧŜ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴƻ ǇǊǳȌŀǘƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ǇƻǾŜŏŀƭƛ ƛȊƎƭŜŘƛ Ȋŀ ƪǳǇƻǾƛƴǳΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ƪƻƴȊǳƳŀŎƛƧǳ 
ǳǎƭǳƎŀΦ LƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ǎ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƳ ǇǊƛƧŜŘƭƻȊƛƳŀΣ ƪƻƧƛ ŏŜ ǎŜ ǎǘǾŀǊŀǘƛ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎŀ ǎǳǎǘŀǾƻƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ 
zajednica ƛ ƎƻǎǇƻŘŀǊǎƪƛƳ ǎǳōƧŜƪǘƛƳŀ ǳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀƳŀΣ ōƛǘ ŏŜ ǇǊŜƴƻǑŜƴŜ ƪǊƻȊ ŎƛƧŜƭƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ƭŀƴŀŎ 
vrijednosti, od faze informiranja do trenutka odlaska iz destinacije. 
 

3.1 Razvoj premium ponude  
 
Planirana sredstva 2.445.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    Odjel za razvoj proizvoda i potpore destinacijama 
 
tǊŜƳƛǳƳ ǇƻƴǳŘŀ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴŀ ƧŜ ƻŘǊŜŚŜƴƻƳ ǎŜƎƳŜƴǘǳ ŎƛƭƧŀƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘŀΣ ƪƻƧƛƳŀ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ ǇǊǳȌƛǘƛ 
proizvod u skladu s njihovim motivima dolaska u Hrvatsku. 
 
I u 2019. godini naǎǘŀǾƛǘ ŏe se marƪŜǘƛƴǑƪŀ ǎǳǊŀŘƴƧŀ ǎ ƎŀǎǘǊƻ ōǊŜƴŘƻƳ aƛŎƘŜƭƛƴ ƪǊƻȊ ƴƛȊ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛΦ 
wŜǎǘƻǊŀƴƛ ƪƻƧŜ ŏŜ aƛŎƘŜƭƛƴƻǾ ǘƛƳ ƻŘŀōǊŀǘƛ ǘŜƳŜƭƧŜƳ ǇǊƻǾŜŘŜƴƻƎ ƻŎƧŜƴƧƛǾŀƴƧŀ ǊŜǎǘƻǊŀƴŀ ŘƛƭƧŜƳ 
IǊǾŀǘǎƪŜ ōƛǘ ŏŜ ǾƛŘƭƧƛǾƛ ƴŀ ƛƴǘŜǊƴŜǘǎƪƛƳ ǎǘǊŀƴƛŎŀƳŀ ǳ ǾƭŀǎƴƛǑǘǾǳ aƛŎƘŜƭƛƴŀ. 
 
U 2019. godini ǇǊƻŘǳŎƛǊŀǘƛ ŏŜ ǎŜ ǘȊǾΦ ŎǊǾŜƴƛ aƛŎƘŜƭƛƴƻǾ ǾƻŘƛő Ȋŀ IǊǾŀǘǎƪǳ ƴŀ ŜƴƎƭŜǎƪƻƳ ƧŜȊƛƪǳΦ ¦ ǾƻŘƛőǳ 
ŏŜ ǎǾŀƪƛ ƘǊǾŀǘǎƪƛ ǊŜǎǘƻǊŀƴ ƛȊ aƛŎƘŜƭƛƴƻǾŜ ǎŜƭŜƪŎƛƧŜ ōƛǘƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŜƴ ƴŀ ȊŀǎŜōƴƻƧ ǎǘǊŀƴƛŎƛΣ ŀ ǳ ǳǾƻŘǳ 
ǾƻŘƛőŀ ŏŜ ƴŀ ƻǎŀƳ ǎǘǊŀƴƛŎŀ ōƛǘƛ ǇǊŜȊŜƴǘƛǊŀƴŀ ƘǊǾŀǘǎƪŀ ƎŀstronomiƧŀΦ ¢ŀƪƻŚŜǊΣ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ aƛŎƘŜƭƛƴƻƳ 
ōƛǘ ŏŜ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀƴŀ ǾŜőŜǊŀ ǇƻŘ ƴŀȊƛǾƻƳ αп ƘŀƴŘǎ ŘƛƴƴŜǊάΦ /ƛƭƧ ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ ƧŜ ǇǊŜȊŜƴǘƛǊŀǘƛ ōƻƎŀǘǳ ƘǊǾŀǘǎƪǳ 
ƎŀǎǘǊƻƴƻƳǎƪǳ ǇƻƴǳŘǳ ŘƛƎƛǘŀƭƴƛƳ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜǊƛƳŀ ƛȊ ǇƻŘǊǳőƧŀ ƎŀǎǘǊƻƴƻƳƛƧŜΣ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ ƛ ƭƛŦŜǎǘȅƭŜŀΣ ŀ 
ǾŜőŜǊǳ ŏŜ pripremaǘƛ ƧŜŘŀƴ ƘǊǾŀǘǎƪƛ ŎƘŜŦ ǎ ŎƘŜŦƻƳ ƛȊ ǊŜǎǘƻǊŀƴŀ ǳ ƪƻƧŜƳ ŏŜ ōƛǘƛ ƻŘǊȌŀƴŀ ǾŜőŜǊŀΣ ŀ ƻōƻƧŜ 
su nositelji Michelinove zvjezdice.  
 
¦ ǎƪƭƻǇǳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ I¢½ ŏŜ ǎǳǊŀŚƛǾŀǘƛ ƛ ǎ ¦ŘǊǳƎƻƳ WŜǳƴŜǎ wŜǎǘŀǳǊŀǘŜǳǊǎ Řϥ9ǳǊƻǇŜ ς Hrvatska. 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǎǳŦƛnanciraǘƛ ƛȊǊŀŘǳ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƻƎ Ww9 ǾƻŘƛőŀΣ ƪƻƧƛ ǇǊŜȊŜƴǘƛǊŀ ƘǊǾŀǘǎƪŜ 
ǊŜǎǘƻǊŀƴŜ ƪƻƧƛ ƴƻǎŜ ǇǊŜǎǘƛȌƴǳ Ww9 ƻȊƴŀƪǳΦ { ŎƛƭƧŜƳ ǇǊŜȊŜƴǘƛǊŀƴƧŀ ƘǊǾŀǘǎƪŜ ƎŀǎǘǊƻƴƻƳƛƧŜ ƛ ǇƻǎŜōƴƛƘ 
ŘƻȌƛǾƭƧŀƧŀ I¢½ ŏŜ ǎ ¦ŘǊǳƎƻƳ Ww9 ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀǘƛ ǇǊŜǎǎ Ǝŀƭŀ ǾŜőŜǊǳ ǊŀŘƴƻƎ ƴŀȊƛǾŀ α¢ŀƭŜƴǘ ϧ tŀǎǎƛƻƴάΦ  
 
wŜŀƭƛȊƛǊŀǘ ŏŜ ǎŜ ƛ ǎǳǊŀŘƴƧŀ ǎ ǇƻȊƴŀǘƛƳ ƎŀǎǘǊƻƴƻƳǎƪƛƳ ōǊŜƴŘƻƳ Dŀǳƭǘ ϧ aƛƭƭŀǳ ƪǊƻȊ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧǳ 
ƘǊǾŀǘǎƪŜ ƎŀǎǘǊƻƴƻƳƛƧŜ ƛ ƻǎǘŀƭŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜ ƴŀ ŘƛƎƛǘŀƭƴƛƳ ǇƭŀǘŦƻǊƳŀƳŀΦ Dŀǳƭǘ ϧ aƛƭƭŀǳ ƧŜ ƧŜŘŀƴ 
od tri najutjecajnija svjetska brenda u gastronomiji.  
 
U cilju promocije luksuznog ǎŜƎƳŜƴǘŀ ǇƻƴǳŘŜ I¢½ ŏŜ ǇǊƻƳƻǾƛǊŀǘƛ ƭǳƪǎǳȊƴŜ ƘƻǘŜƭŜ ƻƪǳǇƭƧŜƴŜ ǇƻŘ 
nazivnikom jedinstvenih luksuznih hotela ά{ǘƻǊƛŜǎέΦ {ǳǊŀŘƴƧŀ ŏŜ ǎŜ ƻǎǘǾŀǊƛǘƛ ƴŀ ǎŀƧƳƻǾƛƳŀ ǳ {!5-u 
(sajam LE Miami) te Francuskoj (sajam Luxury Travel Market u Cannesu). Navedeni sajmovi su 
ƴŀƧȊƴŀőŀƧƴƛƧƛ sajmovi luksuznog turizmaΦ ¢ŀƪƻŚŜǊΣ u suradnji sa ά{ǘƻǊƛŜǎέ ƛȊǊŀŘƛǘƛ ŏŜ ǎŜ ōǊƻǑǳǊŀ ƛ Ŧƻǘƻ ƛ 
video materijal na temu luksuznih proizvoda. 
 
bŀ ǘǊȌƛǑǘǳ ±elike Britanije u 2019. godini planira se promocija premium ponude putem FAM putovanja.  
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3.2 Razvoj kategorija proizvoda 
 
Planirana sredstva 12.381.850 kn 
 
Nositelj:  Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda/ 
                                           Sektor za poslovne prezentacija i studijska putovanja 
 

3.2.1 Razvoj kategorija proizvoda ς ƻǇŏŜ 

 
Planirana sredstva 1.615.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
                                                         Odjel za razvoj proizvoda i potpore destinacijama 
 
¦ ǇǊƻǾƻŚŜƴƧǳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƴŀƎƭŀǎŀƪ ŏŜ ōƛǘƛ ǎǘŀǾƭƧŜƴ ƴŀ ǇƻŘǊǑƪǳ ǊŀȊǾƻƧǳ ƛ ǇǊƻƳƻŎƛƧǳ ƎŀǎǘǊƻ i eno 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀΣ ƪǳƭǘǳǊƴƻƎ ƛ ŀƪǘƛǾƴƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀΦ 
 
{ ƻōȊƛǊƻƳ Řŀ ƧŜ wƛƧŜƪŀ ǇǊƻƎƭŀǑŜƴŀ 9ǳǊƻǇǎƪƻƳ ǇǊƛƧŜǎǘƻƭƴƛŎƻƳ ƪǳƭǘǳǊŜ нлнлΦ godine ƴŀǎǘŀǾƛǘ ŏŜ ǎŜ 
suradnja ǎ ¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ȊŀƧŜŘƴƛŎƻƳ ƎǊŀŘŀ wƛƧŜƪŜ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǳǎƳƧŜǊŜƴƛƘ ƴŀ 
promociju hrvatskog turizma.  
 
HǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ YŀƳǇƛƴƎ ǳŘǊǳȌŜƴƧŜƳ IǊǾŀǘǎƪŜ όY¦Iύ ǊŜŀƭƛȊƛǊŀǘƛ 
ǇǊƻƳƛŘȌōŜƴǳ ƪŀƳǇŀƴƧǳ ƪŀƳǇƛƴƎ ǎƳƧŜǑǘŀƧƴŜ ǇƻƴǳŘŜΦ tƻƴǳŘŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ƧŜ ȊŀƘǾŀƭƧǳƧǳŏƛ ƳƻŘŜǊƴƛƳ, 
ŘƻōǊƻ ƻǇǊŜƳƭƧŜƴƛƳ ƛ ǇǊƛǾƭŀőƴƛƳ ƪŀƳǇƻǾƛƳŀ ƴŀ dobrom putu konkurirati liderima kamping ponude u 
svijetu. 
   
tƻŘǊȌŀǘƛ ŏŜ ǎŜ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜ ƛƴǘŜǊƴŀŎƛƻƴŀƭƴƻƎ ƪƻƴƎǊŜǎŀ ƎŀǎǘǊƻƴƻƳƛƧŜ ƛ ǳƎƻǎǘƛǘŜƭƧǎǘǾŀ /ƘŜŦǎϥ {ǘŀƎŜΣ ƪƻƧƛ ŏe 
ōƛǘƛ ƻŘǊȌŀƴ ǳ ~ƛōŜƴƛƪǳ ǳ ƻȌǳƧƪǳ 2019. godine. ¦ ǎƪƭƻǇǳ ƪƻƴƎǊŜǎŀ ƻŘǊȌŀǘ ŏŜ ǎŜ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴŀ ŜŘǳƪŀŎƛƧŀ 
Ȋŀ ǇǊƻŦŜǎƛƻƴŀƭŎŜ ǳ ǘǳǊƛȊƳǳ ǳ ŦƻǊƳƛ ƳŀǎǘŜǊŎƭŀǎǎƻǾŀΣ ŀ ƪǊƻǾƴŀ ǘŜƳŀ ōƛǘ ŏŜ ƻŘǊȌƛǾƻǎǘ ǳ ǘǳǊƛȊƳǳΣ 
gastronomiji i ugostiteljstvu.   
 
¢ŀƪƻŚŜǊΣ Hrvatska turistƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ƧŜŘŀƴ je od sudionika u projektǳ α{ŀǾƧŜǘƻŘŀǾƴŜ ǳǎƭǳƎŜ Ȋŀ ǊŀŘ ƴŀ 
aktivnostima povezivanja prehrambeno-ǇǊŜǊŀŚƛǾŀőƪƻƎ ǎŜƪǘƻǊŀ ƛ ǎŜƪǘƻǊŀ ǘǳǊƛȊƳŀ ƪǊƻȊ ǳǎǇƻǎǘŀǾǳ 
lokalnih proizvodnih sustava i teritorijalno brendiranje Republike Hrvatske kao prepoznatljive gourmet 
ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜά őƛƧƛ ƧŜ ƴƻǎƛǘŜƭƧ aƛƴƛǎǘŀǊǎǘǾƻ ƎƻǎǇƻŘŀǊǎǘǾŀΣ ǇƻŘǳȊŜǘƴƛǑǘǾŀ ƛ ƻbrta. Kao jedna od aktivnosti na 
projektu u 2019. godini ōƛǘ ŏŜ DƻǳǊƳŜǘ ƪƻƴŦŜǊŜƴŎƛƧŀ ǳ ~ƛōŜƴƛƪǳ.  
 
bŀŘŀƭƧŜΣ I¢½ ŏŜ ōƛǘƛ ǇŀǊǘƴŜǊ ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ CƻǊǳƳŀ ƻōƛǘŜƭƧǎƪƻƎ ǎƳƧŜǑǘŀƧŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ƎƻǎǇƻŘŀǊǎƪŜ ƪƻƳƻǊŜΦ 
hŘǊȌŀǾŀƴƧŜƳ CƻǊǳƳŀ ǎŜ ȌŜƭƛ ŘƻǇǊƛƴƛƧŜǘƛ ǊŀȊǾƻƧǳ ǘǳǊƛȊƳŀ osobito izvan sezone, odnosno unaprijediti 
ǊŀȊƴƻƭƛƪƻǎǘ ƛ ƪǾŀƭƛǘŜǘǳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜ ǘŜ ƳƻǘƛǾƛǊŀǘƛ ǘǳǊƛǎǘŜ Ȋŀ ƛȊōƻǊ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜΦ  
 
Suradnjom s Hrvatskom ƎƻǊǎƪƻƳ ǎƭǳȌōƻƳ ǎǇŀǑŀǾŀƴƧa, nacionalnom, humanitarnom i neprofitnom 
ǳŘǊǳƎƻƳ ƪƻƧŀ ƻōŀǾƭƧŀ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘ ƻŘ ƛƴǘŜǊŜǎŀ Ȋŀ wŜǇǳōƭƛƪǳ IǊǾŀǘǎƪǳΣ ŀ őƛƧƛ ǇǊƛǇŀŘƴƛŎƛ őƛƴŜ ǾŀȌŀƴ 
ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴƛ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƛ ǊŜǎǳǊǎ ǘǊŀƎŀƴƧŀ ƛ ǎǇŀǑŀǾŀƴƧŀ ǳ ǇƭŀƴƛƴŀƳŀ ƛ ŘǊǳƎƛƳ ƴŜǇǊƛǎǘǳǇŀőƴƛƳ ǇƻŘǊǳőƧƛƳŀΣ 
ǇƭŀƴƛǊŀ ǎŜ ǇƻŘƛŏƛ ǎǾƛƧŜǎǘ ƻ ǎƛƎǳǊƴƻǎǘƛ ƻ ƪƻƧƻƧ ǘǊŜōŀ ǾƻŘƛǘƛ Ǌŀőǳƴŀ ǇǊƛ ƻǎǘǾŀǊƛǾŀnju aktivnih tj. pustolovnih 
pothvata turista u destinacijama.  
 
¦ ƻƪǾƛǊǳ ƻǾŜ ǎǘŀǾƪŜ ǇƭŀƴƛǊŀƴŜ ǎǳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǾŜȊŀƴŜ Ȋŀ ƻǎƳƛǑƭƧŀǾŀƴƧŜ ƛ ǊŀȊǾƻƧ ƴƻǾƛƘ ǘŜ promocija 
ŘƻǎŀŘŀǑƴƧƛƘ ƪǳƭǘǳǊƴƛƘ Ǌǳǘŀ IǊǾŀǘǎƪŜΣ ǘŜ ƻōƴƻǾǳ őƭanstva u EuropŜŀƴ /ƛǘƛŜǎ aŀǊƪŜǘƛƴƎǳΣ ǳŘǊǳȌŜƴƧǳ ƪƻƧŜ 
ƻƪǳǇƭƧŀ ŜǳǊƻǇǎƪŜ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜΦ  
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3.2.2 Razvoj kategorija proizvoda ς EU fondovi 

 
Planirana sredstva 1.126.850 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
                                                         Odjel za EU projekte 

 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ƴŀǎǘŀǾƛǘƛ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ 9¦ ǇǊƻƧŜƪǘ aŜŘ/ȅŎƭŜ¢ƻǳǊ όa95ƛǘŜǊŀƴŜŀƴ /¸ŎƭŜ 
route for sustainable coastal TOURism) koji se sufinancira iz  programa Europske teritorijalne suradnje 
IƴǘŜǊǊŜƎ aŜŘƛǘŜǊǊŀƴŜŀƴΣ ŀ őƛƧƛ ƧŜ ŎƛƭƧ  ǇƻǘƛŎŀƴƧŜ ǊŀȊǾƻƧŀ 9ǳǊƻ±Ŝƭƻ у ς aŜŘƛǘŜǊŀƴǎƪŜ ōƛŎƛƪƭƛǎǘƛőƪŜ ǊǳǘŜ ƪǊƻȊ 
IǊǾŀǘǎƪǳΦ tǊƻǾŜŘōŀ ǇǊƻƧŜƪǘŀ ȊŀǇƻőŜƭŀ je ǳ нлмтΦ ƎƻŘƛƴƛΣ ŀ ǘǊŀƧŀǘ ŏŜ Řƻ ǾŜƭƧŀőŜ нлнлΦ ƎƻŘƛƴŜΦ ¦ ǇǊƻƧŜƪǘǳ 
ǎǳŘƧŜƭǳƧŜ му ǇŀǊǘƴŜǊŀ ƛȊ у ƳŜŘƛǘŜǊŀƴǎƪƛƘ ŘǊȌŀǾŀΦ IǊǾŀǘǎƪƛ ǇŀǊǘƴŜǊƛ ƴŀ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǎǳ IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ 
zajednica i CEDRA - /ƭǳǎǘŜǊ Ȋŀ Ŝƪƻ ŘǊǳǑǘǾŜƴŜ ƛƴƻǾŀŎƛƧŜ ƛ ǊŀȊǾƻƧΦ tǊƻƧŜƪǘƴŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ su financirane iz EU 
sredstava u iznƻǎǳ ƻŘ ур҈ ǳƪǳǇƴƻ ǳƭƻȌŜƴƻƎŀΦ 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǳ ƪƻƴȊƻǊŎƛƧǳ ǎŀ {ƭƻǾŜƴǎƪƻƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƻƳ (STO) provesti 
projekt Experience Croatia, Feel SloveniaΦ wƛƧŜő ƧŜ ƻ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴƻƧ ƪŀƳǇŀƴƧƛ ƪƻƧǳ ǎǳ I¢½ ƛ {¢h ǇǊƛƧŀǾƛƭŜ 
na Poziv European Travel Comission-a (ETC) u 2018. godini ƛ Ȋŀ ƪƻƧǳ ŏŜ 9¢/ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀǘƛ рл҈ ǳƪǳǇƴŜ 
vrijednosti kampanje. Cilj kampanje je jaőŀƴƧŜ ǾƛŘƭƧƛǾƻǎǘƛ ƛ ǳƎƭŜŘŀ ŘǾƛƧǳ ȊŜƳŀƭƧŀ ƴŀ ƪƛƴŜǎƪƻƳ ǘǊȌƛǑǘǳ ƪŀƻ 
ŀǘǊŀƪǘƛǾƴƛƘ ƛ ŀǳǘŜƴǘƛőƴƛƘ ŜǳǊƻǇǎƪƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ƻŘǊŜŘƛǑǘŀ ǘŜ Ǌŀǎǘ ōǊƻƧŀ ƪƛƴŜǎƪƛƘ ǘǳǊƛǎǘŀΦ ¢ŜƳŀǘǎƪƛ Ŧƻƪǳǎ 
ƪŀƳǇŀƴƧŜ ōƛǘ ŏŜ ƴŀ ƪǳƭǘǳǊƴƻƧ ƛ ǇǊƛǊƻŘƴƻƧ ōŀǑtini obje destinacije.  
 

3.2.3 Razvoj zdravstvenog turizma 
 
Planirana sredstva 710.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
                                                         Odjel za razvoj proizvoda i potpore destinacijama 
 
S ciljem raȊǾƻƧŀ ƛ ǇǊƻƳƻŎƛƧŜ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀΣ ƪŀƻ ōǊȊƻǊŀǎǘǳŏŜƎ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀΣ ƻǎƻōƛǘƻ ȊƴŀőŀƧƴƻƎ Ȋŀ 
stvaranje motiva dolaska u Hrvatsku IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀǘƛ ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ ǎǘǊǳőƴƛƘΣ 
ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴƛƘ ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ ǳ ȊŜƳƭƧƛ ƛ ƛƴƻȊŜƳǎǘǾǳ ƴŀ ǘŜƳǳ ȊŘǊŀvstvenog turizma. 
 
HǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ biti ŏŜ partner u organizaciji Health ToǳǊƛǎƳ LƴŘǳǎǘǊȅ ƪƻƴŦŜǊŜƴŎƛƧŜ ƪƻƧŀ ŏŜ 
ōƛǘƛ ƻŘǊȌŀƴŀ u studenom 2019. godine u Bruxellesu te partner u organizaciji Adriatic Health Foruma, 
investicijskog foruma koji je namijenjen gospodarstvenicima i poduzetnicima, medicinarima i 
ǎǘǊǳőƴƧŀŎƛƳŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ƛ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǎƪƻƎ ƳŜƴŀŘȌƳŜƴǘŀΦ  
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǇƻŘǊȌŀǘ ŏŜ ƴŀǎǘǳǇ IǊǾŀǘǎƪŜ ƪƻƳore dentalne medicine na  
ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƻƳ ŘŜƴǘŀƭƴom ǎǳƳƳƛǘ ǳ YǀƭƴǳΦ IY5a ŏŜ ǳ ǎǳǊadnji s HTZ-om promovirati Hrvatsku kao 
regionalnog lidera u ponudi dentalnog turizma.  
 
¦ ƻƪǾƛǊǳ ƻǾŜ ǎǘŀǾƪŜ ǇƭŀƴƛǊŀƴŀ ƧŜ ǇƻŘǊǑƪŀ ǎŜƳƛƴŀǊƛƳŀΣ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŀƳŀ ƛ ƻǎǘŀƭƛƳ ǎƪǳǇƻǾƛƳŀ ǳz zemlji i 
inozemstvu na temu zdravstvenog turizma, sudjelovanje na istima, kaƻ ƛ ǇƻŘǊǑƪŀ Řƻƭŀǎƪǳ ƛƴƻȊŜƳƴƛƘ 
ǇǊŜŘŀǾŀőŀ ƛ ŀƎŜƴŀǘŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪǳΦ 
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3.2.4 Razvoj poslovnog turizma 
 
Planirana sredstva 6.630.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za poslovne prezentacije i studijska putovanja 
    Kongresni odjel 
 
Poslovni turizam, i u 2019. godini, jedan jŜ ƻŘ ȊƴŀőŀƧƴƛƧƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ IǊǾŀǘǎƪŜΦ LǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ƛ 
prognoze ukazuju na daljnji rast poslovnih putovanja i poslovnih skupova, kao i rast ukupnih ōǳŘȌŜǘŀ 
alociranih za poslovne skupove korporacija i asocijacija. ½ōƻƎ ƴŀǾŜŘŜƴƻƎŀ ǇƻƧŀőŀǘƛ ŏŜ ǎŜ ŀƪtivnosti 
vezane uz promociju i sami razvoj poslovnog turizma u Hrvatskoj. 
 
Tijekom 2019. godine HǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀǘƛ ƘǊǾŀǘǎƪǳ ƪƻƴƎǊŜǎƴǳ ǇƻƴǳŘǳ ƴŀ 
ƴŀƧȊƴŀőŀƧƴƛƧƛƳ ƪƻƴƎǊŜǎƴƛƳ ōǳǊȊŀƳŀ ƛ ǇƻǎƭƻǾƴƛƳ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀƳŀ όLa9· CǊŀƴƪŦǳǊǘΣ La9· !ƳŜǊica, IBTM 
Barcelona, Conventa  Ljubljana, MCE South Europe, M&I Forum, Successful Meetings University Int. i 
ŘǊǳƎŜύ Ǒǘƻ ǇƻŘǊŀzumijeva organizaciju i koordinaciju nastupa na burzama te sudjelovanja na 
ǊŀŘƛƻƴƛŎŀƳŀΣ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜ ǎŀǎǘŀƴŀƪŀ ǎ ōǳȅŜǊƛƳŀΣ ǇǊƛǇǊŜƳǳ ƛ organizaciju posebnih prezentacija i 
ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ ǘŜ ǇǊƛǇǊŜƳǳ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧǎƪƻƎ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŀΦ  
 
¦ ƻƪǾƛǊǳ ƻǾŜ ǎǘŀǾƪŜ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀǘ ŏŜ se i inspekcijska putovanja kongresnih i insentiv organizatora i 
predstavnika specijaliziranih medija. Krajem 2019. godine planira se IBTM post event tura u Hrvatskoj 
ǳ ƻƪǾƛǊǳ ƪƻƧŜ ŏŜ ǎŜ ƻŘǊȌŀǘƛ ƛ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴŀ ǇƻǎƭƻǾƴŀ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ ǳȊ ƴŀȊƻőƴƻǎǘ ƘǊǾŀǘǎƪƛƘ ƪongresnih i 
insentiv organizatora. 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ őƭŀƴica je International Congress & Convention Association (ICCA) i 
{ǘǊŀǘŜǑƪŜ ŀƭƛƧŀƴǎŜ ƎǊŀŘƻǾŀΦ 2ƭŀƴǎǘǾŀ ŏŜ ōƛǘƛ ƻōƴƻǾƭƧŜƴŀ ǘŜ ŏŜ I¢½ ƴŀǎǘŀǾƛǘƛ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀǘƛ ƴŀ ŘƻƎŀŚŀƴƧƛƳŀ 
u njihovoj organizaciji. U 2019. godini HTZ ŏŜ Ǉƻǎǘŀǘƛ őƭŀƴƛŎŀ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴe organizacije The Society of 
Incentiv Travel Excellence (SITE) őƛƧƛ ǎǳ őƭŀƴƻvi profesionalci iz 84 zemlje, a u sklopu koje se organiziraju 
ŜŘǳƪŀŎƛƧŜΣ ƎƻŘƛǑƴƧŜ ǎƪǳǇǑǘƛƴŜ ǘŜ αŎƘŀǇǘŜǊƛέΦ 
 
tǊǳȌƛǘ ŏŜ ǎŜ ǇƻŘǊǑƪŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƻǊƛƳŀ ȊƴŀőŀƧƴƛƘ ǇƻǎƭƻǾƴƛƘ ǎƪǳǇƻǾŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ƻǾƛǎƴƻ ƻ ǾŀȌƴƻǎǘƛ 
ǎǘǊǳőƴƻƎ ǎƪǳǇŀΣ ōǊƻƧǳ ƛƴǘŜǊƴŀŎƛƻƴŀƭƴƛƘ ǎǳŘƛƻƴƛƪŀ ƛ ǘǊajanju skupa. 
 

3.2.5 wŀȊǾƻƧ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ  
 
Planirana sredstva 2.300.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    Odjel za razvoj proizvoda i potpore destinacijama 
 
{ ƻōȊƛǊƻƳ ƴŀ ȊƴŀőŀƧ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ǘŜ ǾŜƭƛƪƛ ǊŀȊǾƻƧƴƛ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭ ǇƻƧŀőŀǘ ŏŜ ǎŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ 
vezane uz poticanje razvoja i promociju ƻǾƻƎ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀΦ S ciljem predstavljanja i promocije 
ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ ƛ ǇƻǇǊŀǘƴƛƘ ǎŀŘǊȌŀƧŀ όǾƻŘŜƴƛ ǎǇƻǊǘƻǾƛΣ ƎŀǎǘǊƻƴƻƳƛƧŀΣ ƘǊǾŀǘǎƪƛ ǇǊƻƛȊǾƻŘƛ ƛ ƻǎǘŀƭƻύ ōƛǘ 
ŏŜ ǇǊƻŘǳŎƛǊŀƴ ǇƻǎŜōŀƴ ǾƛŘŜƻ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭ ƪƻƧƛ ŏŜ ōƛǘƛ ŜƳƛǘƛǊŀƴ ƴŀ ƴŀƧǇǊŜǎǘƛȌƴƛƧŜƳ ǎǾƧŜǘǎƪƻƳ ƴŀǳǘƛőƪƻƳ ƛ 
lifestyle TV kanalu Nautical Channel.  
 
RŀȊǾƻƧ ƳŀǊƛƴŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ƧŜ ǾǊƭƻ ōƛǘŀƴ ǎŜƎƳŜƴǘ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ ǘŜ ŏŜ ǎŜ ǳ нлмфΦ godini uspostaviti 
suradnja s marinama s ciljem promocije ƳŀǊƛƴŀ ƛ ƧŜŘǊƛƭƛőŀǊǎƪƛƘ ǊŜƎŀǘŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧΦ 
 
U okviru ove stavke planirano je sudjelovanje na seminarima, prezentacijama, sajmovima, studijskim 
ǇǳǘƻǾŀƴƧƛƳŀ ƛ ƻǎǘŀƭƛƳ ǎƪǳǇƻǾƛƳŀ ǳ ȊŜƳƭƧƛ ƛ ƛƴƻȊŜƳǎǘǾǳ ƴŀ ǘŜƳǳ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀΦ  
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4 tƭŀƴ ǇƻŘǊǑƪŜ ƛƴŘǳǎǘǊƛji (IS plan) 
 

Planirana sredstva 96.609.785 kn 

 
Kao poŘǊǑƪŀ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƧƛ ǘǊƛ ƪƭƧǳőƴŀ Ǉƭŀƴŀ ό.wtΣ tt{ ƛ t/9ύ Řƛƻ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ I¢½-ŀ ōƛǘ ŏŜ ǳǎƳƧŜǊŜƴe na 
ǇƻŘǊǑƪǳ ǇƻǎƭƻǾƴƻƳ ǎŜƪǘƻǊǳκǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ ƛƴŘǳǎǘǊƛƧƛ ǇǳǘŜƳ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǇƻǘǇƻǊŜ Ȋŀ ǊŀȊǾƻƧ 5ah-a i DMC-a, 
potpora za ŘƻƎŀŚŀƴƧŀΣ ŜŘǳƪŀŎƛƧǎƪƛƘ ǇǊƻƎǊŀƳŀΣ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǇƻǎƭƻǾƴƛƘ ǎŀƧƳƻǾŀ ƛ ǇƻǎƭƻǾƴƛƘ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ ƛ 
drugo.  
 
bŀǾŜŘŜƴŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ŏŜ ǎŜ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴƻΣ ŀ ǘƛƧŜƪƻƳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴŜ ōƛǘ ŏŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘƛǊŀƴŀ ŘŀƭƧƴƧŀ 
ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧŀ ǳ ǎǾŜ ǇǊƻƎǊŀƳŜΣ ǎǳƪƭŀŘƴƻ ƛƴǘŜǊŜǎƛƳŀ ƛ ƳŀƪǎƛƳƛȊƛǊŀƴƧǳ ƪƻǊƛǎǘƛ Ȋŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪǳ ƛƴŘǳǎǘǊƛƧǳ 
IǊǾŀǘǎƪŜ όƪŀƻ ƛ ƪƭƧǳőƴƛƘ ǇŀǊǘƴŜǊŀ ǳ ƛƴƻȊŜƳǎǘǾǳύΦ 
 
 

4.1 9ŘǳƪŀŎƛƧŀ ƛ ǇǊƻƎǊŀƳ ǳƳǊŜȌŀǾŀƴƧŀ  
 
Planirana sredstva 16.202.285 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜκ 
                                                         Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
 
 
4.1.1 LǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ƛ ŘƛǎŜƳƛƴŀŎƛƧŀ ǇƻŘŀǘŀƪŀ 

 
Planirana sredstva 3.650.385 kn 
 
Nositelj:    Sektor za ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    hŘƧŜƭ Ȋŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǘǊȌƛǑǘŀ 
 
 
4.1.1.1 ¢ŜƳŀǘǎƪŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ 

 
Planirana sredstva 1.770.385 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    hŘƧŜƭ Ȋŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǘǊȌƛǑǘŀ 
 
DƻŘƛǑƴƧƛ ǇǊƻƎǊŀƳ ǘŜƳŀǘǎƪƛƘ ǘǊȌƛǑƴƛƘ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ƻŘƴƻǎƛ ǎŜ ƴŀ ǇƭŀŏŜƴŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ǇǊƻǾŜŘŜƴŀ 
ƪƻƳōƛƴŀŎƛƧƻƳ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀőƪƛƘ ƳŜǘƻŘŀΣ a ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴŀ ǳƴŀǇǊƧŜŚŜƴƧǳ ǇǊƻŎŜǎŀ ŘƻƴƻǑŜƴƧŀ 
ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƘ ƻŘƭǳƪŀ όǳƴǳǘŀǊ ǎŜƪǘƻǊŀ D¦ I¢½Σ ŀƭƛ ƛ ƴŀ ǊŀȊƛƴƛ ǑƛǊŜ ǇƻǎƭƻǾƴŜ ƧŀǾƴƻǎǘƛύΦ 
 
A) DƻŘƛǑƴƧƛ ǇǊƻƎǊŀƳ ŘǳōƛƴǎƪƛƘ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ŜƳƛǘƛǾƴƛƘ ǘǊȌƛǑǘŀ 

¦ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ǇǊŜŘǾƛŚŜƴƻ ƧŜ Řǳōƛƴǎƪƻ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ŜƳƛǘƛǾƴƻƎ ǘǊȌƛǑǘŀ YƛƴŜΣ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎ ǇƻǘǊŜōŀƳŀ Ȋŀ 
infoǊƳŀŎƛƧŀƳŀ ƴŀ ǎǘǊŀƴƛ Řƛƻƴƛƪŀ ǎŜƪǘƻǊŀ ǘŜ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƘ ŀƭƻƪŀŎƛƧŀ D¦ I¢½Φ YǊƻȊ ǇǊƻƎǊŀƳ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ 
utvrdit ŏŜ ǎŜ ǇƻȊƛŎƛƧŀ ƛ ǇŜǊŎŜǇŎƛƧŀ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ōǊŜƴŘŀ ς razine svjesnosti o Hrvatskoj, 
ŀǎƻŎƛƧŀŎƛƧŀ ƛ ƛƳƛŘȌŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ǾŜȌǳ IǊǾŀǘǎƪǳ ƪŀƻ ǘǳǊƛǎǘƛőƪǳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǳΣ ƻƪƛŘŀői i barijeri za putovanje u 
IǊǾŀǘǎƪǳΣ ȊŀǘƛƳ ǇƻǘǊŜōŜ ǘǳǊƛǎǘŀ ƴŀ ŜƳƛǘƛǾƴƻƳ ǘǊȌƛǑǘǳΣ ƴƧƛƘƻǾŀ ƻőŜƪƛǾŀƴƧŀΣ ƴŀǾƛƪŜ ƛ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎƛƧŜ ǳ 
ǇƻƎƭŜŘǳ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ ǘŜ ǇǊŜƳŀ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƳ ǎŜƎƳŜƴǘƛƳŀ ǘǳǊƛǎǘŀΦ wŜȊǳƭǘŀǘƛ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ōƛǘ ŏŜ ƻǎƴƻǾŀ Ȋŀ ǊŀȊǾƻƧ 
ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪe straǘŜƎƛƧŜ ƴŀ ǘǊȌƛǑǘǳ YƛƴŜΣ ǊŀȊǾƻƧ ƻǇǘƛƳŀƭƴƻƎ ƴŀőƛƴŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ ƛ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ǘŜ 
ŀŘŜƪǾŀǘƴƻƎ ǇƻȊƛŎƛƻƴƛǊŀƴƧŀ ōǊŜƴŘŀ IǊǾŀǘǎƪŀ ƴŀ ƪƛƴŜǎƪƻƳ ǘǊȌƛǑǘǳΦ  
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B) TOMAS Hrvatska 2019. (National Visitor Survey)  

LǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ǎǘŀǾƻǾŀ ƛ ǇƻǘǊƻǑƴƧŜ ǘǳǊƛǎǘŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ǇƻŘ ƴŀȊƛǾƻƳ ¢ha!{ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ koja od 1987. 
ƎƻŘƛƴŜ ǇǊƻǾƻŘƛ Lƴǎǘƛǘǳǘ Ȋŀ ǘǳǊƛȊŀƳ ƧŜŘƛƴŀ ǎǳ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ǑƛǊƻƪƻƎ ǎƪǳǇŀ ƻōƛƭƧŜȌƧŀ ŘƻƳŀŏŜ ƛ 
ƛƴƻȊŜƳƴŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻǘǊŀȌƴƧŜ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧΦ aŜŚǳǘƛƳΣ ŘƻǎŀŘŀǑƴƧŀ ǎǳ ¢ha!{ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ƴŀƧǾŜŏƛƳ 
dijelom bila usmjŜǊŜƴŀ ƴŀ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ƭƧŜǘƴŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻǘǊŀȌƴƧŜΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ƭƧŜǘƴƻƎΣ ƻŘƳƻǊƛǑƴƻƎ 
ǘǳǊƛȊƳŀ ǳ ǇǊƛƳƻǊǎƪƛƳ ȌǳǇŀƴƛƧŀƳŀΦ IǊǾŀǘǎƪŀ ǎǘƻƎŀ Řŀƴŀǎ ƴŜ ǊŀǎǇƻƭŀȌŜ ǎ  ǇƻǘǊŜōƴƛƳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀƳŀ ƻ 
ƻōƛƭƧŜȌƧƛƳŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻǘǊŀȌƴƧŜ ƛȊǾŀƴ ƎƭŀǾƴŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǎŜȊƻƴŜ ƴƛǘƛ ƻōƛƭƧŜȌƧƛƳŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻǘǊŀȌƴƧŜ u 
ƪƻƴǘƛƴŜƴǘŀƭƴƛƳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀƳŀΣ ǎ ƛȊǳȊŜǘƪƻƳ ƎǊŀŘŀ ½ŀƎǊŜōŀ Ȋŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ¢ha!{ ǇǊƻǾƻŘƛ ƻŘ 
1998. godine.  
 
{ƭƛƧŜŘƻƳ {ǘǊŀǘŜƎƛƧŜ ǊŀȊǾƻƧŀ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ Řƻ нлнлΦ ƎƻŘƛƴŜ ƛ {ǘǊŀǘŜǑƪƻƎ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ 
hrvatskog turizma za razdoblje 2014.-2020. godine, u cilju podizanja konkurentske pozicije Hrvatske 
ƪŀƻ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜΣ IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǇǊŜǇƻȊƴŀƭŀ ƧŜ ǇƻǘǊŜōǳ ǎǳǎǘŀǾƴƻƎ ǳƴŀǇǊŜŚƛǾŀƴƧŀ 
informacijske osnovice te u suradnji s Institutom za turizam planira provedbu cjelovitog nacionalnog 
ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ƻōƛƭƧŜȌƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻǘǊŀȌƴƧŜ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛΣ ǘŜƳŜƭƧŜƴƻƎ ƴŀ ƳŜǘƻŘƻƭƻǑƪƻƳ 
ƻƪǾƛǊǳ ¢ha!{ [ƧŜǘƻ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ, pod radnim nazivom National Visitor Survey 2019. (ili TOMAS Hrvatska 
2019).  
 
/ƛƭƧ ǇǊŜŘƭƻȌŜƴƻƎ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ƧŜ Ǉrofilirati ǘǳǊƛǎǘƛőƪǳ ǇƻǘǊŀȌƴƧǳ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ǇǊŜƳŀ ƳƻǘƛǾŀŎƛƧƛΣ 
ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀΣ ȊŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾǳ ƛ ǇƻǘǊƻǑƴƧƛ te ǇǊŜƳŀ ƎƭŀǾƴƛƳ ǊŜƎƛƧŀƳŀ ƛ ǎŜȊƻƴŀƳŀΦ LǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ŏŜ ǊŜȊǳƭǘƛǊŀǘƛ 
ǊŜƭŜǾŀƴǘƴƛƳΣ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘŀǘƛǾƴƛƳ ƛ ǇƻǳȊŘŀƴƛƳ ǇƻŘŀŎƛƳŀ ƪŀƻ ǇƻƭŀȊƛǑǘŜm za kreiranje kvalitetne 
informaciƧǎƪŜ ƻǎƴƻǾƛŎŜ Ȋŀ ŘƻƴƻǑŜƴƧŜ ƻŘƭǳƪŀ ǾŜȊŀƴƛƘ ǳȊ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇǊƻƳƻŎƛƧŜ ǘŜ 
ǳƴŀǇǊŜŚŜƴƧŀ ƛ ǊŀȊǾƻƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ƛ ƎƭŀǾƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǊŜƎƛƧŀΦ ±ŀȌŀƴ ŎƛƭƧ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ 
je i osigurati usporedivost s prethodnim ¢ha!{ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧƛƳŀ ƴŀ ƻŘǊŜŚŜƴƛƳ ǇƻŘǊǳőƧƛƳŀ Ȋŀ ƪƻƧŀ 
ǇƻǎǘƻƧŜ ǇƻŘŀŎƛ όǎŜŘŀƳ ƻōŀƭƴƛƘ ȌǳǇŀƴƛƧŀ ƛ ƎǊŀŘ ½ŀƎǊŜōύ ǎ ŎƛƭƧŜƳ ŘŀƭƧƴƧŜ ŀƴŀƭƛȊŜ ǘǊŜƴŘƻǾŀ ǳ ƻōƛƭƧŜȌƧƛƳŀ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻǘǊŀȌƴƧŜΦ 
 
{ŀŘǊȌŀƧ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ǎƭƛƧŜŘƛǘ ŏŜ ƻǎƴƻǾƴƛ ǎŀŘǊȌŀƧ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ¢ha!{ [ƧŜǘƻΣ ǇǊƛƭŀƎƻŚŜƴ ƻōƛƭƧŜȌƧƛƳŀ 
turistiőƪŜ ǇƻǘǊŀȌƴƧŜ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ ŎƛƧŜƭŜ IǊǾŀǘǎƪŜ ƛ ŎƛƧŜƭŜ ƎƻŘƛƴŜΣ ŀ ƻōǳƘǾŀǘƛǘ ŏŜ ǇǊƻŦƛƭ ǘǳǊƛǎǘŀ 
όǎƻŎƛƻŘŜƳƻƎǊŀŦǎƪƛ ǇƻŘŀŎƛ ƻ ǘǳǊƛǎǘƛƳŀύΣ ƳƻǘƛǾŀŎƛƧǳΣ ƻōƛƭƧŜȌƧŀ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ όǾǊǎǘŀ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀΣ ǇǊŀǘƴƧŀ ƴŀ 
ǇǳǘƻǾŀƴƧǳΣ ǳőŜǎǘŀƭƻǎǘ Řƻƭŀǎƪŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪǳ/regiju, izvori informiranjŀΣ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧŀ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀΣ ƪƻǊƛǑǘŜƴƻ 
ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƻ ǎǊŜŘǎǘǾƻύΣ ƻōƛƭƧŜȌƧŀ ōƻǊŀǾƪŀ ǳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛ όǾǊǎǘŀ ǎƳƧŜǑǘŀƧŀΣ ŘǳƭƧƛƴŀ ōƻǊŀǾƪŀΣ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛύΣ 
izdatke putovanja i boravka (ukupni izdaci i struktura) te zadovoljstvo elementima ponude. 
 

4.1.1.2 wŜŘƻǾƴŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ  

 
Planirana sredstva 800.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    hŘƧŜƭ Ȋŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǘǊȌƛǑǘŀ 
 
U okviru ove stavke ǇǊƻǾŜǎǘ ŏŜ ǎŜ ǊŜŘƻǾƴƻ αōǊŀƴŘ ǘǊŀŎƪƛƴƎά ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜΣ ƪŀƻ ƛ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴƻ 
evaluaciji integriranih ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ I¢½-a. 
 
A) Brand tracking 

{ ŎƛƭƧŜƳ ǇǊŀŏŜƴƧŀ ƻǎǘǾŀǊŜƴƧŀ ƧŜŘƴƻƎ ƻŘ ƎƭŀǾƴƛƘ ŎƛƭƧŜǾŀ ŀƪǘǳŀƭƴƻƎ SǘǊŀǘŜǑƪƻƎ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ ǇǊƻǾŜǎǘ 
ŏŜ ǎŜ őŜǘǾǊǘƛ Ǿŀƭ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴƻƎ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ǇƻȊƴŀǾŀƴƧŀΣ ǎƴŀƎŜ ƛ ǇŜǊŎŜǇŎƛƧŜ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ brenda 
(ƪƻƧŜ ǎŜ ǇǊƻǾƻŘƛ ƧŜŘƴƻƳ ƎƻŘƛǑƴƧŜΣ ǇƻőŜǾǑƛ ǎ нлмрΦ ƎƻŘƛƴƻƳύΦ  
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¦ ƻƪǾƛǊǳ ǇǊŜŘƳŜǘƴƻƎ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀΣ ƪǊƻȊ ǾǊƛƧŜƳŜ ǎŜ ŜǾŀƭǳƛǊŀƧǳ ǇǊƻƳƧŜƴŜ ǳ ǎƭƧŜŘŜŏƛƳ 
ŜƭŜƳŜƴǘƛƳŀκƻŘǊŜŘƴƛŎŀƳŀ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ōǊeƴŘŀ ƴŀ ƪƭƧǳőƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀΥ 
 

¶ Poznatost brenda, samostalno i u odnosu na konkurenciju, 

¶ Asocijacije vezane uz brend, 

¶ tǊŜǇƻȊƴŀǾŀƴƧŜ ŜƭŜƳŜƴŀǘŀ ƛ ǎƛƳōƻƭŀ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ōǊenda, 

¶ Vezivanje uz ciljane asocijacije ς ǇƻȊƛŎƛƧŀ ƴŀ ȌŜƭƧŜƴƻƳ ǎŜǘǳ ƛƳŀƎŜ ŜƭŜƳŜƴŀǘŀ , 

¶ tǊƛǾƭŀőƴƻǎǘ ƛ ǇǊƛǎǘǳǇŀőƴƻǎǘ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛǎǘƛőkog brenda/podbrendova te konkurenata, 

¶ Interes i namjera putovanja u Hrvatsku i konkurentske destinacije. 
 
B) aƧŜǊŜƴƧŜ ǳőƛƴƪƻǾƛǘƻǎǘƛ ƛƴǘŜƎǊƛǊŀƴƛƘ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ 

¦ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ǇǊŜŘǾƛŚŜƴ ƧŜ ƴŀǎǘŀǾŀƪ ǇǊŀŏŜƴƧŀ ǇŜƴŜǘǊŀŎƛƧŜ ƛ ǳǎǾŀƧŀƴƧŀ ƪƭƧǳőƴƛƘ ƪƻƳǳƴƛƪacijskih poruka 
ƪǊƻȊ ƻƎƭŀǑƛǾŀőƪŜ ƛ tw ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛΣ ǘƧΦ ƛƴǘŜƎǊƛǊŀƴŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛΦ tǊƻǾƧŜǊƛǘ ŏŜ ǎŜ ǳ ƪƻƧƻƧ ƳƧŜǊƛ 
ƪƭƧǳőƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ǘǊȌƛǑǘŀ ǇŜǊŎƛǇƛǊŀƧǳ IǊǾŀǘǎƪǳ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎ ŎƛƭƧŜǾƛƳŀ ƛƴǘŜƎǊƛǊŀƴƛƘ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪƛƘ 
aktivnosti, odnosno pomak u svjesnosti i povŜȊƛǾŀƴƧǳ IǊǾŀǘǎƪŜ ƪŀƻ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ǎŀ ȌŜƭƧŜƴƛƳ 
porukama.  
 
¦ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ŏŜ ōƛǘƛ ǳƪƭƧǳőŜƴŀ ǊŜƭŜǾŀƴǘƴŀ ǘǊȌƛǑǘŀΣ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎ ŘƻǎŀŘ ǇǊƻǾŜŘŜƴƛƳ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧƛƳŀ ǘŜ 
ǇƭŀƴƻƳ ƻƎƭŀǑƛǾŀőƪƛƘ ƛ  tw ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƪƻƧŜ ŏŜ ōƛǘƛ ǇǊƻǾŜŘŜƴŜ ǘƛƧŜƪƻƳ ǇǊǾŜ ǇƻƭƻǾƛce 2019. godine. Cilj 
ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ƧŜ ǳǘǾǊŘƛǘƛΥ  
 

¶ SǘŀǾƻǾŜΣ ƳƛǑƭƧŜƴƧŜ ƛ ŀǎƻŎƛƧŀŎƛƧŜ ƻ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ƪŀƻ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛ ǘŜ ƴƧƛƘƻǾŜ ǇǊƻƳƧŜƴŜ ǳ 
vremenu, 

¶ Poznatost destinacije, 

¶ wŜƭŜǾŀƴǘƴƻǎǘ ƛ ǇǊƛǾƭŀőƴƻǎǘ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ǘŜ ƴŀƳƧŜǊǳ ǇƻǎƧŜǘŜ IǊǾŀǘǎƪƻƧ, 

¶ ¦ǎǇƧŜǑƴƻǎǘ provedbe komunikacijskih aktivnosti HTZ-ŀ ƴŀ ƪƭƧǳőƴƛƳ ŜƳƛǘƛǾƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ. 
 
Yŀƻ ŘƻŘŀǘƴƛ ƳƻŘǳƭ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧǳ ŜŦƛƪŀǎƴƻǎǘƛ ƪŀƳǇŀƴƧŀΣ ǇǊƻǾŜǎǘ ŏŜ ǎŜ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ȊŀƳƛƧŜŏŜƴƻǎǘƛ 
ƪŀƳǇŀƴƧŜ ǳǎƳƧŜǊŜƴŜ ŘƻƳŀŏŜƳ ǘǊȌƛǑǘǳΦ 
 

4.1.1.3 Pripreme i objave analiza ǾŜȊŀƴƛƘ ǳȊ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǘǊȌƛǑǘŀκƳŀǊƪŜǘ ƛƴǘŜƭligence 
 
Planirana sredstva 75.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    hŘƧŜƭ Ȋŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǘǊȌƛǑǘŀ 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǇǊƛƪǳǇƭƧŜƴŜ ƛ ƻōǊŀŚŜƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜΣ ƪŀƻ ƛ ǊŀȊƭƛőƛǘŜ ŀƴŀƭƛȊŜ ǾŜȊŀƴŜ ǳȊ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ kretanja, kontinuirano objavljivati putem poslovne sekcije vlastitih internetskih stranica. 
 
A) ¢ŜƳŜƭƧƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ǎǘŀǘƛǎǘƛƪŀ IǊǾŀǘǎƪŜ  

YǾŀƴǘƛǘŀǘƛǾƴŀ ŀƴŀƭƛȊŀ ƛ ƛȊǾƧŜǑǘŀƧƴŀ ƻōǊŀŘŀ όȊŀǎƴƻǾŀƴŀ ƴŀ ǎǘŀǘƛǎǘƛőƪƛƳ ǇƻŘŀŎƛƳŀ ǎǳǎǘŀǾŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ 
zajednica, odnosno na sustavu eVisitor) ƪƻƧŀ ƻōǳƘǾŀŏŀ analizu ŦƛȊƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀ ƳƧŜǊŜƴƻƎ ōǊƻƧŜƳ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŘƻƭŀȊŀƪŀ ƛ ƴƻŏŜƴƧŀΣ ǳȊ ǊŀȊǊŀŘǳ ǇǊŜƳŀ ƎŜƻƎǊŀŦǎƪƻƳ όǊŜƎƛƻƴŀƭƴƻƳύ ƪǊƛǘŜǊƛƧǳΣ ǾǊǎǘƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ 
ǎƳƧŜǑǘŀƧƴƛƘ ƪŀǇŀŎƛǘŜǘŀ ƛ ŘǊΦ 
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B) Prikupljanje, organiziranje i analiziranje podataka o turizmu i podataka vezanih uz turizam  

tǊƻǾƻŘƛ ǎŜ ǎ ŎƛƭƧŜƳ ǇǊǳȌŀƴƧŀ ǊŜƭŜǾŀƴǘƴƛƘ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ƪƻƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ǎŜƪǘƻǊǳ ǇƻƳŀȌǳ ǳ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧǳ ƛ 
kreiranju proizvoda, ponudŀ ƛ ƻǎǘŀƭƛƘ ǇƻǎƭƻǾƴƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛΦ YǊŜƛǊŀƴƧŜ ōŀȊŜ ȊƴŀƴƧŀ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ 
sektoru ǳ ǎŜƪŎƛƧƛ αLƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƻ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀά ƴŀ ǿŜō ǎǘǊŀƴƛŎŀƳŀ I¢½-ŀ ǘŜƳŜƭƧƛ ǎŜ ƴŀ ŘŜǎƪ ƛǎǘǊŀȌivanjima 
(prikupljanje relevantnih informacija besplatno dostupnih javnosti dostupnih ƪǊƻȊ ƛȊǾƧŜǑŏŀΣ ǎǘǳŘƛƧŜΣ 
ǇŜǊƛƻŘƛőƪŜ ǇǳōƭƛƪŀŎƛƧŜ ƛ ŘǊǳƎŀ ƛȊŘŀƴƧŀ ŘƻƳŀŏƛƘ ƛ ǎǘǊŀƴƛƘ ǎǳōƧekata, s ciljem obrade i objave relevantnih 
informacija namijenjenih informiranju javƴƻǎǘƛύ ǘŜ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƳ ǘŜƳŀǘǎƪƛƳ ǇǊƻƎǊŀƳƛƳŀ ǘǊȌƛǑƴƛƘ 
ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ƪƻƧŜ I¢½ ǇǊƻǾƻŘƛ ǎŀƳƻǎtalno ili u suradnji s drugim dionicima. 
 

4.1.1.4 Otkup analiza/studija/baza podataka i partnerski projekti 
 
Planirana sredstva 1.005.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    hŘƧŜƭ Ȋŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǘǊȌƛǑǘŀ 
 
U okviru ove stavke ǇǊŜŘǾƛŚŜƴ ƧŜ ƻǘƪǳǇ ōŀȊŀ ǇƻŘŀǘŀƪŀΣ ƪƻƳŜǊŎƛƧŀƭƴƛƘ ǎǘǳŘƛƧŀ ƛƭƛ ǇǊƻŦŜǎƛƻƴŀƭƴƛƘ ŀƭŀǘŀ Ȋŀ 
ǇǊŀŏŜƴƧŜ ǘǊȌƛǑƴƛƘ ǘǊŜƴŘƻǾŀΣ ƪŀƻ ƛ ǇŀǊǘƴŜǊǎƪƛ ǇǊƻƧŜƪǘƛ ǎ ǾŀƴƧǎƪƛƳ ŘƛƻƴƛŎƛƳŀΣ ǳ ŘƻƳŜƴƛ ǘǊȌƛǑƴƛƘ 
ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀΦ 

 
A) Otkup analiza/studija/baza podataka 

Otkup baza podataka, komerŎƛƧŀƭƴƛƘ ǎǘǳŘƛƧŀ ƛƭƛ ǇǊƻŦŜǎƛƻƴŀƭƴƛƘ ŀƭŀǘŀ Ȋŀ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ǘǊȌƛǑƴƛƘ ǘǊŜƴŘƻǾŀΣ 
vezanih uz teme koje koreliraju s ǇƻǘǊŜōŀƳŀ ƎƻŘƛǑƴƧŜƎ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǘǊȌƛǑƴƛƘ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀΣ ƻŘƴƻǎƴƻ 
ǇƻǘǊŜōŀƳŀ ƛƴǘŜǊƴƛƘ ό{ŜƪǘƻǊƛ D¦ I¢½Σ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ I¢½-a) i eksternih (drugi subjekti javnog i 
ǇǊƛǾŀǘƴƻƎ ǎŜƪǘƻǊŀύ ǎǳōƧŜƪŀǘŀΣ ǊŀŘƛ ǎǾŜƻōǳƘǾŀǘƴŜ ƻōǊŀŘŜ ǘŜƳŀ őƛƧŀ ƧŜ ƻōǊŀŘŀ ǇƭŀƴƛǊŀƴŀ ǇǳǘŜƳ ǊŜŘƻǾƴƛƘ 
iƭƛ ǇŜǊƛƻŘƛőƪƛƘκǘŜƳŀǘǎƪƛƘ ǇǳōƭƛƪŀŎƛƧŀ HTZ-a. 
   
U 2019. godini IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǇƭŀƴƛǊŀ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ŀƭŀǘŀ ƪƻƧƛ ŏŜ ƻōƧŜŘƛƴƛǘƛ ǇƻŘŀǘƪŜ ƛ 
infƻǊƳŀŎƛƧŜ ƛȊ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ƛȊǾƻǊŀ όŜ±ƛǎƛǘƻǊΣ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ǘǊȌƛǑǘŀΣ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ǇǊƛƪǳǇƭƧŜƴŜ ƳǊŜȌƻƳ 
ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀva, hotel benchmarking, DZS, Eurostat, European Commission, IMF i sl.) o svim 
ǊŜƭŜǾŀƴǘƴƛƳ őƛƳōŜƴƛŎƛƳŀ ƪƻƧƛ ǳǘƧŜőǳ ƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ǇǊƻƳŜǘ ƴŀ ƎƭŀǾƴƛƳ ŜƳƛǘƛǾƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀΣ 
ƪƻƴƪǳǊŜƴǘǎƪƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ aŜŘƛǘŜǊŀƴŀ ƛ 9ǳǊƻǇŜ ǘŜ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ǳ ƧŜŘƛƴǎǘǾŜƴƛ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƛƴǘŜƭƭƛgence sustav. 

 
B) tǊƻƧŜƪǘ α.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŀ ǎǳōƧŜƪŀǘŀ ǳ ǘǳǊƛȊƳǳά 

bŀǎǘŀǾƴƻ ƴŀ ǎǳǊŀŘƴƧǳ ǳ ǇǊŜǘƘƻŘƴƛƳ ƎƻŘƛƴŀƳŀ ǇǊƻƧŜƪǘ ǇƻŘ ƴŀȊƛǾƻƳ α.ŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎ Ǉƻǎlovanja 
ǎǳōƧŜƪŀǘŀ ǳ ǘǳǊƛȊƳǳά ƛƴƛŎƛǊŀƴΣ ƻǎƳƛǑƭƧŜƴ ƛ ǾƻŚŜƴ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ CŀƪǳƭǘŜǘŀ Ȋŀ ƳŜƴŀŘȌƳŜƴǘ ǳ ǘǳǊƛȊƳǳ ƛ 
ugostiteljstvu iz Opatije nastavlja se tijekom 2019. godine. Cilj je projekta bolje sagledavanje svih odlika 
tuǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ IǊǾŀǘǎƪŜΣ ƪŀo nadopuna projektima HTZ-a (poput eVisitora), kao i 
ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀκŀƴŀƭƛȊŀ όŘƻǎǘǳǇƴƛƘ Ǉǳtem internetskih stranica HTZ-ŀύΣ őƛƳŜ ǎŜ ƴŀǎǘƻƧƛ 
ŀŦƛǊƳƛǊŀǘƛ ƳƻŘŜƭ ŜǾŀƭǳŀŎƛƧŜ ƻǎǘǾŀǊŜƴƧŀ ƛ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧŀ ōǳŘǳŏih aktivnosti utemeljen na nedvosmislenim 
ǇƻƪŀȊŀǘŜƭƧƛƳŀ ǘǊŜƴŘƻǾŀ ƛ ƻǎǘǾŀǊŜƴƧŀ ƴŀ ǎǘǊŀƴƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜ ƛ ǇƻǘǊŀȌƴƧŜΣ ǎ ŎƛƭƧŜƳ ǇƻǎǘƛȊŀƴƧŀ 
maksimalne ǳőƛƴƪƻǾƛǘƻǎǘƛ ǳ ǇƻƎƭŜŘǳ ǇǊƻǾŜŘōŜ ǎǾƛƘ ōǳŘǳŏƛƘ ǇƻǎƭƻǾƴƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛΦ  
 
tǊƻƧŜƪǘ ƻōǳƘǾŀŏŀ ƻƴ-line prikupljanje i usporedbu internih poslovnih rezultata hotela, hostela, 
ƪŀƳǇƻǾŀΣ ƳŀǊƛƴŀΣ ƭƧŜőƛƭƛǑǘŀ ƛ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴƛƘ ōƻƭƴƛŎŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ǇǊŜƳŀ ƛǎǘƻǾƧŜǘƴƛƳ ƪǊƛǘerijima, 
ǳǾŀȌŀǾŀƧǳŏƛ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘŜ ƛȊǾƧŜǑŏƛǾŀƴƧŀ ǳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ ƛƴŘǳǎǘǊƛƧƛΣ ǎǳǾǊŜƳŜƴŜ ƪƻƴŎŜǇǘŜ 
upravljanja te iskustva najbolje prakse. Istim ƧŜ ƻōǳƘǾŀŏŜƴ ǊŜƭŜǾŀƴǘŀƴ ǳȊƻǊŀƪ ǇƻǎƭƻǾƴƛƘ ǎǳōƧŜƪŀǘŀΣ 
ǇƻǎŜōƛŎŜ ǎ ǇƻŘǊǳőƧŀ LǎǘǊŜΣ YǾŀǊƴŜǊŀ ǘŜ ƎǊŀŘŀ ½ŀƎǊŜōŀΣ ŀ ƛƴǘŜƴŎƛƧŀ ƧŜ ǳȊƻǊŀƪ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴƻ ǇǊƻǑƛǊƛǾŀǘƛΣ ǊŀŘƛ 
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ōƻƭƧŜ ŜǾŀƭǳŀŎƛƧŜ ǇƻƪŀȊŀǘŜƭƧŀ ƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ǳǎǇƻǊŜŘōƛΣ ǇǊƻǑƛǊŜƴƧŜƳ ƪǊǳƎŀ ƛƴǾƻƭǾƛǊŀƴƛƘ Řƛonika 
ǘŜ ǎƴŀȌƴƛƧƛƳ ǳƪƭƧǳőŜƴƧŜƳ ¢½¿Φ 

 
C) tǊƻƧŜƪǘ α{ǘǊŀǘŜǑƪƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛ Ǉƭŀƴ ǘǳǊƛȊƳŀ {ƭŀǾƻƴƛƧŜ ǎ ǇƭŀƴƻƳ ōǊŜƴŘƛǊŀƴƧŀά 

tƻŘǊǳőƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ǇŜǘ ȌǳǇŀƴƛƧŀ ό±ǳƪƻǾŀǊǎƪƻ-ǎǊƛƧŜƳǎƪŀΣ hǎƧŜőƪƻ-ōŀǊŀƴƧǎƪŀΣ ±ƛǊƻǾƛǘƛőƪƻ-
ǇƻŘǊŀǾǎƪŀΣ tƻȌŜǑƪƻ-slavonska te Brodsko-posavsƪŀ ȌǳǇŀƴƛƧŀύ ǎŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻƎ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƻƎ ƎƭŜŘƛǑǘŀ 
ǳƧŜŘƛƴƧŜƴƻ ƧŜ ǳ ȊŀƧŜŘƴƛőƪƛ ƪƭŀǎǘŜǊ α{ƭŀǾƻƴƛƧŀά ŘƻƪǳƳŜƴǘƻƳ {ǘǊŀǘŜǑƪƻƎ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ 
ǘǳǊƛȊƳŀ ό{atI¢ύ Ȋŀ ǊŀȊŘƻōƭƧŜ ƻŘ нллмΦ Řƻ нллрΦ ƎƻŘƛƴŜΣ Ǒǘƻ ƧŜ ƪƻƴŎŜǇǘǳŀƭƴƻ ƻǎǘŀƭƻ ƴŜǇǊƻƳƛƧŜƴƧŜno u 
svim naredƴƛƳ ƛǘŜǊŀŎƛƧŀƳŀ ŜƪǾƛǾŀƭŜƴǘƴƛƘ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƛƘ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƘ ǎǘǊŀǘŜƎƛƧŀΣ ǳƪƭƧǳőǳƧǳŏƛ ƛ ƧƻǑ ǳǾƛƧŜƪ 
aktualni SMPHT za razdoblje od 2014. do 2020. godine. 
 
¦ ƴŀǾŜŘŜƴƻƳ ǊŀȊŘƻōƭƧǳΣ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƛƳ ǎǘǊŀǘŜǑƪƛƳ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƳ ŘƻƪǳƳŜƴǘƛƳŀ όƴŀǾŜŘŜƴƻ ǾǊƛƧŜŘƛ Ȋŀ ǎǾe 
ŘƻǎŀŘŀǑƴƧŜ ƛƴŀőƛŎŜ {atI¢-a) definirane su osnovne smjernice pozicioniranja (temeljenog na 
ƛƴǾŜƴǘŀǊƛȊŀŎƛƧƛ ƪƭƧǳőƴƛƘ ǊŜǎǳǊǎŀ ǘŜ ŀƴŀƭƛȊƛ ǎǘŀƴƧŀ ǳ ǎŜƪǘƻǊǳ ǘǳǊƛȊƳŀύΣ ǘŜƳŜƭƧƴŀ ǾƛȊƛƧŀ ƛ ŎƛƭƧŜǾƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ 
ƳŀǊƪŜǘƛƴƎŀΣ ƪŀƻ ƛ ƻǎƴƻǾƴƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƴƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛ ƻƪǾƛǊ za sve klastereΣ ǳƪƭƧǳőǳƧǳŏƛ ƛ {ƭŀǾƻƴƛƧǳΣ Ǒǘƻ ƧŜ ǳ 
ǎƭǳőŀƧǳ ǾŜŏƛƴŜ ǇǊŜƻǎǘŀƭƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ƪƭŀǎǘŜǊŀ ǇƻǎƭǳȌƛƭƻ ƪŀƻ ǇƻŘƭƻƎŀ Ȋŀ ƛȊǊŀŘǳ ŘŜǘŀƭƧƴƛƘ ǾƭŀǎǘƛǘƛƘ 
ǎǘǊŀǘŜǑƪƛƘ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƘ ǇƭŀƴƻǾŀΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ōǊŜƴŘƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛƧŀΦ 
 
LƳŀƧǳŏƛ ǳ ǾƛŘǳ ƴŀǾŜŘŜƴƻΣ ǘŜƳŜƭƧŜƳ ƛƴƛŎƛƧŀǘƛǾŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ȌǳǇŀƴƛƧŀ ƪƭŀǎǘŜǊŀ {ƭŀǾƻƴƛƧŜ ǳǇǳŏŜƴŜ 
ǇǊŜƳŀ aƛƴƛǎǘŀǊǎǘǾǳ ǘǳǊƛȊƳŀ ƛ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ ȊŀƧŜŘƴƛŎƛΣ ¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻ ǾƛƧŜŏŜ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ 
ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ŘƻƴƛƧŜƭƻ ƧŜ ƻŘƭǳƪǳ ƻ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀƴƧǳ ƛȊǊŀŘŜ ǇǊŜŘƳŜǘƴƻƎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀΣ {ǘǊŀǘŜǑƪƻƎ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑkog 
plana turizma Slavonije s planom brendiranja tijekom 2018. i 2019. godine.  
 

D) {ǘǊŀǘŜǑƪƛ Ǉƭŀƴ ǊŀȊǾƻƧŀκƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛ Ǉƭŀƴ DƻǊǎƪƻƎ ƪƻǘŀǊŀ 
 
Gorski kotar, iako dio ƪƭŀǎǘŜǊŀ YǾŀǊƴŜǊΣ ǇƻǎƭƧŜŘƴƧƛƘ ƎƻŘƛƴŀ ǳōǊȊŀƴƻ ǊŀȊǾƛƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ǇǊƻƛȊǾƻŘ ǘŜƳŜƭƧŜƴ 
na jedinstvenim prodajnim priƧŜŘƭƻȊƛƳŀ ǇƻŘǊǳőƧŀ ƪƻƧŜ ǇǊǳȌŀ ŘƻȌƛǾƭƧŀƧ ƻŘƳƻǊŀ ǊŀȊƭƛőƛǘΣ ƴƻ ǳƧŜŘƴƻ ƛ 
ƪƻƳǇŀǘƛōƛƭŀƴ ǇǊƻƛȊǾƻŘƛƳŀ ŘƛƧŜƭŀ ƪƭŀǎǘŜǊŀ ƻǊƛƧŜƴǘƛǊŀƴƻƎ ƴŀ WŀŘǊŀƴΦ {ƭƛƧŜŘƻƳ ƴŀǾŜŘŜƴƛƘ ǎǇŜŎƛŦƛőƴƻǎǘƛΣ ƪŀƻ 
ƛ ǎǾŜ ǎƴŀȌƴƛƧŜƎ ǇǊƻŦƛƭƛǊŀƴƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ DƻǊǎƪƻƎ ƪƻǘŀǊŀΣ ǳjedinjenih u naporu stvaranja 
ƪǾŀƭƛǘŜǘƴŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜ ƛ ǇƻǎƭƧŜŘƛőƴƻƎ ƧŀőŀƴƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ, I¢½ ŏŜ ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ǇƻŘǊȌŀǘƛ 
ƛȊǊŀŘǳ Ǉƭŀƴŀ ǊŀȊǾƻƧŀΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻƎ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ ǇǊŜŘƳŜǘƴƻƎ ǇƻŘǊǳőƧŀΦ  
 

E) tǊƻƧŜƪǘ α!ǳŘƛƻ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǳ ŦǳƴƪŎƛƧƛ ƻŘǊȌƛǾƻƎ ǊŀȊǾƻƧŀ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀά 
 
tǊƻƧŜƪǘ ƻǎƳƛǑƭƧŜƴ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ǊŀŘƴƻƎ ǘƛƳŀ ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀ CŀƪǳƭǘŜǘŀ Ȋŀ ƳŜƴŀŘȌƳŜƴǘ ǳ ǘǳǊƛȊƳǳ ƛ ǳƎƻǎǘƛǘŜƭƧǎǘǾǳ 
ƛȊ hǇŀǘƛƧŜ ǘŜ CƛƭƻȊƻŦǎƪƻƎ ŦŀƪǳƭǘŜǘŀ ƛȊ wƛƧŜƪŜ ƧŜ ȊŀǎƴƻǾŀƴ ƴŀ ǘŜƳƛ αǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŀ ȊǾǳƪƻƳά Ȋŀ ƪƻƧǳ ǎŜ ƳƻȌŜ 
konstatirati kako je relevantƴŀ ǳ ǎŀŘŀǑƴƧŜƳ ǊŀȊǾƻƧƴƻƳ ǘǊŜƴǳǘƪǳΣ ǘƧΦ ƻƪƻƭƴƻǎǘƛƳŀ ƪƻƧŜ ǇǊŀǘŜ ǊŜŀƭƴŀ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ƪǊŜǘŀƴƧŀ ƴŀ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǎƪƻƧ ǊŀȊƛƴƛΣ ƪŀƻ ƛ ƻƪƻƭƴƻǎǘƛƳŀ ǾŜȊŀƴƛƳ ǳȊ ǊŀȊǾƻƧ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ 
komunikacije. U navedenom kontekstu, projekt je usmjeren na situacijsku analizu te definiranje 
ǊŀȊǾƻƧƴƛƘ ǎƳƧŜǊƴƛŎŀ ǳ ŘƻƳŜƴŀƳŀ αǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŀ ŜƭŜƳŜƴǘƻƳ ȊǾǳƪŀά ȊƴŀőŀƧƴƛƳ Ȋŀ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ όƻŘ 
ŜƭŜƳŜƴǘŀ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŀ ōǳƪƻƳ ƪŀƻ őƛƳōŜƴƛƪƻƳ ǎƳŜǘƴƧŜΣ ǇǊŜƪƻ ŀƪǘƛǾƴƻƎ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŀ ȊǾǳƪƻƳ ƴŀ 
ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛ ƪŀƻ őƛƳōŜƴƛƪŀ ǇǊƻƎǊŜǎƛǾƴƻƎ ǇƻȊƛŎƛƻƴƛǊŀƴƧa destinacije s ciljem pƻǎǘƛȊŀƴƧŀ ǾŜŏŜƎ ǎǘǳǇƴƧŀ 
ȊŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾŀ ƎƻǎǘƛƧǳΣ ǎǾŜ Řƻ ȊǾǳƪŀ ƪŀƻ ƪƻƴǎǘǊǳƪǘƛǾƴƻƎ őƛƳōŜƴƛƪŀ ƪǊŜƛǊŀƴƧŀ ōǊŜƴŘŀ ƛ ǇƻǎƭƧŜŘƛőƴŜ 
ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ αƴŀǎƭƻƴƧŜƴŜά ƴŀ ŜƭŜƳŜƴǘ ȊǾǳƪŀύΦ 
 

F) {ǳǊŀŘƴƧŀ ǎ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƳ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƧŀƳŀ ǳ ǇƻŘǊǳőƧǳ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ǘǊȌƛǑǘŀ 
 
U svrhu ǊŀŘƴƛƘ ǎŀǎǘŀƴŀƪŀΣ ƪƻƴŦŜǊŜƴŎƛƧŀ ƛ ǇƻǎƭƻǾƴƛƘ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƘ ƛκƛƭƛ 
ǇŀǊǘƴŜǊǎƪƛƘ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƧŀ ƪŀƻ őƭŀƴƻǾƛ ǊŀŘƴƛƘ ǎƪǳǇƛƴŀ 9ǳǊƻǇŜŀƴ ¢ǊŀǾŜƭ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ό9¢/ύΣ aŀǊƪŜǘ 
Intelligence Group (MIG) i Market Intelligence Committee (MIC) djelatnici odjŜƭŀ ǊŜŀƭƛȊƛǊŀǘ ŏŜ ǎƭǳȌōŜƴŀ 
putovanja u svrhu sudjelovanja na istima.  
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4.1.2 eVisitor ƛ ƻǎǘŀƭŀ ǇƻǎƭƻǾƴŀ ǊƧŜǑŜƴƧŀ 

 
Planirana sredstva 2.300.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    Odjel za eVisitor ƛ ǇƻǎƭƻǾƴŀ L¢ ǊƧŜǑŜƴƧŀ 
 

4.1.2.1 eVisitor (nadograŘƴƧŀ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ƛ ǊŜŘƻǾƴƻ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜύ 
 
Planirana sredstva 1.600.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    hŘƧŜƭ Ȋŀ Ŝ±ƛǎƛǘƻǊ ƛ ǇƻǎƭƻǾƴŀ L¢ ǊƧŜǑŜƴƧŀ 
 
Tijekom 2019. godine ǇƭŀƴƛǊŀƴŜ ǎǳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƪƻƧƛƳŀ ŏŜ ǎŜ Ŝ±ƛǎƛǘƻǊ ǎǳǎǘŀǾ ƴŀŘƻƎǊŀditi s novim 
ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛƳŀ ƛ ǳƴŀǇǊƛƧŜŘƛǘƛ ǇƻǎǘƻƧŜŏŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛΦ tƻǎŜōŀƴ ƴŀƎƭŀǎŀƪ ǎǘŀǾƛǘ ŏŜ ǎŜ ƴŀ ŎƧŜƭƻƪǳǇƴƻ 
ƪƻǊƛǎƴƛőƪƻ ƛǎƪǳǎǘǾƻ ƪƻƧƛƳ ǎŜ ȌŜƭƛ ƻƳƻƎǳŏƛǘƛ ƧŜŘƴƻǎǘŀǾƴƛƧŜ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ Ŝ±ƛǎƛǘƻǊŀ ǘŜ ƪǾŀƭƛǘŜǘƴƛƧŜ ǇǊǳȌŀƴƧŜ 
ǇƻŘǊǑƪŜ ƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ǎǾƛƳ ŘƛƻƴƛŎƛƳŀ ǳ ǎǳǎǘŀǾǳΦ bƻǾŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ƛ ƴŀŘƻƎǊŀŘƴƧŜ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛƘ ŏŜ 
ǳƴŀǇǊƛƧŜŘƛǘƛ ǎǳőŜƭƧŜ ǇǊŜƳŀ ǎǳǎǘŀǾǳ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ όŜ/ǊŜǿύΣ ŘƻŘŀǘƛ ƻƴƭƛƴŜ ƪŀƴŀƭ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ōƻǊŀǾƛǑƴŜ 
ǇǊƛǎǘƻƧōŜΣ ǳƴŀǇǊƧŜŚŜƴƧŜ ǎǳǎǘŀǾŀ ǎƭŀƴƧŀ ƻōŀǾƛƧŜǎǘƛΣ ǳƴŀǇǊƧŜŚŜƴƧŜ ƛȊǾƧŜǑǘŀƧƴƻƎ ǎǳǎǘŀǾŀ ƛǘŘΦ 
 

4.1.2.2 ePrijave 
 
Planirana sredstva 400.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    hŘƧŜƭ Ȋŀ Ŝ±ƛǎƛǘƻǊ ƛ ǇƻǎƭƻǾƴŀ L¢ ǊƧŜǑŜƴƧŀ 
 
ePrijave je aplikacija koja se planira razviti do kraja 2018. godine Ȋŀ ǇƻŘǊǑƪǳ ǳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀ ŘƻŘƧŜƭŜ 
potpora Hrvatske ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜΣ ŀ ǳ нлмфΦ godini ǎŜ ǇƭŀƴƛǊŀ ƴƧŜƴŀ ƴŀŘƻƎǊŀŘƴƧŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǇǊǳȌŀƭŀ 
ǇƻŘǊǑƪǳ ƛ ǳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀ ǇǊƻǾŜŘōŜ ǳŘǊǳȌŜƴƻƎ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀΦ 
 

4.1.2.3 eDestination 
 
Planirana sredstva 200.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    Odjel za eViǎƛǘƻǊ ƛ ǇƻǎƭƻǾƴŀ L¢ ǊƧŜǑŜƴƧŀ 
 
eDestination ƧŜ ǊƧŜǑŜƴƧŜ ƪƻƧŜ ŏŜ ƻƳƻƎǳŏƛǘƛ ŘƻŘŀǘƴǳ ǊŀȊƛƴǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ƻ ǘǳǊƛǎǘƛƳŀ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ 
wŜǇǳōƭƛƪŜ IǊǾŀǘǎƪŜΦ wƧŜǑŜƴƧŜ ŏŜ ƻƳƻƎǳŏƛǘƛ ŘŜǘŀƭƧƴƛƧŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƻ ǘǳǊƛǎǘƛƳŀ ƴŀ ƻŘǊŜŚŜƴƻƳ 
ƎŜƻƎǊŀŦǎƪƻƳ ǇƻŘǊǳőƧǳ όƴǇǊΦ ǳ ƻŘǊŜŚŜƴƻƧ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛύ ǳ ƻŘǊŜŚŜƴƻƳ ǾǊŜƳŜƴǎƪom razdoblju 
όƴǇǊΦ ǘƛƧŜƪƻƳ ƴŜƪƻƎ ŘƻƎŀŚŀƴƧŀύΦ 5ŜǘŀƭƧƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƪƻƧŜ ŏŜ ōƛǘƛ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ƻ ǘǳǊƛǎǘƛƳŀ ǎǳΣ ƛȊƳŜŚǳ 
ƻǎǘŀƭƻƎΣ ȊŜƳƭƧŀ ǇƻǊƛƧŜƪƭŀΣ ǾǊƛƧŜƳŜ ȊŀŘǊȌŀǾŀƴƧŀ ƴŀ ƻŘǊŜŚŜƴƻƳ ǇƻŘǊǳőƧǳΣ ǎǇƻƭΣ ǎǘŀǊƻǎƴŀ Řƻō ƛǘŘΦ {Ǿƛ 
podacƛ ƪƻƧƛ ŏŜ ǇǊǳȌŀǘƛ ǊƧŜǑŜƴƧŜ ōƛǘ ŏŜ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎŀ ȊŀƪƻƴǎƪƛƳ ƻŘǊŜŘōŀƳŀ ƻ ȊŀǑǘƛǘƛ ƻǎƻōƴƛƘ ǇƻŘŀǘŀƪŀΦ 
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4.1.2.4 Intranet HTZ-a 
 
Planirana sredstva 100.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    hŘƧŜƭ Ȋŀ Ŝ±ƛǎƛǘƻǊ ƛ ǇƻǎƭƻǾƴŀ L¢ ǊƧŜǑŜƴƧŀ 
 
Za potrebe strǳƪǘǳǊƛǊŀƴƻƎ ƛ ŀȌǳǊƴƻƎ ǇǊƛǎǘǳǇŀ ƻǇŏƛƳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀƳŀ ƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘƛƳŀ ŘƧŜƭŀǘƴƛŎƛƳŀ 
IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ, planira se izrada projekta centralnog portala za zaposlenike.  

PǊƻƧŜƪǘ ŘŜŦƛƴƛǊŀ ǇǊƛǎǘǳǇ ǇƻǊǘŀƭǳ ǇǳǘŜƳ ŘƻŘƛƧŜƭƧŜƴƛƘ ǇǊƛǎǘǳǇƴƛƘ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƪƻƧƛ ƻƳƻƎǳŏŀvaju 
autentifikaciju i autorizaciju korisnika,  ƻǾƭŀǑǘŜƴ ƛ ǎƛƎǳǊŀƴ ǇǊƛǎǘǳǇ ǘŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊŀŎƛƧǳ ǎŀŘǊȌŀƧŀ Ȋŀ ǎǾŀƪƻ 
ǇƻƧŜŘƛƴƻ ǊŀŘƴƻ ƳƧŜǎǘƻ ƛƭƛ ŘǊǳƎǳ ƻǾƭŀǑǘŜƴǳ ǎǘǊŀƴǳΦ   

U cilju pǊƻǾŜŘōŜ ǇǊƻƧŜƪǘŀ ƪǊƻȊ нлмфΦ ƎƻŘƛƴǳΣ ǇƭŀƴƛǊŀ ǎŜ ǇƻǎǘǳǇŀƪ ƴŀōŀǾŜ ŀǇƭƛƪŀǘƛǾƴƻƎ ǊƧŜǑŜƴƧŀ ƪƻƧŜ ŏŜ 
ǎŜ ǊŀȊǾƛƧŀǘƛ Ǉƻ ŦŀȊŀƳŀ όƛȊǊŀŘŀ ƻǎƴƻǾƴƛƘ ƳƻŘǳƭŀ ƛ ƴŀŘƻƎǊŀŘƴƧŜύ ǘŜ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧŀ ƻǇǊŜƳŜ ƛ ǇǳǑǘŀƴƧŜ ƛǎǘŜ 
u produkciju. Faze razvoja definiraju se kao funkcionalno rjeǑŜƴƧŜ Ȋŀ ǇƻǘǊŜōŜ DƭŀǾƴƻƎ ǳǊŜŘŀ I¢½-a uz 
Ǉƭŀƴ ōǳŘǳŏƛƘ ƴŀŘƻƎǊŀŘƴƧƛ ƴŀ ǎǳǎǘŀǾ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ƛ ǘǊŜŏŜ ǎǘǊŀƴŜ ƻǾƛǎƴƻ ƻ ŘŀƭƧƴƧƛƳ ǇƻǘǊŜōŀƳŀΦ 
 

4.1.3 EDEN 

 
Planirana sredstva 1.050.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda/ 
    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪe komunikacije 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǎǳǊŀŚǳƧŜ ǎ 9ǳǊƻǇǎƪƻƳ ƪƻƳƛǎƛƧƻƳ ƪǊƻȊ Ǉrogram COSME (Programme for 
the Competitiveness of enterprises and SMEs) u projektu EDEN ς European Destinations of Excellence. 
 
Europska komisija je 2006. godine pokrenula pilot projekt za izbor europske destinacije izvrsnosti u 
ȊŜƳƭƧŀƳŀ őƭŀƴƛŎŀƳŀ 9ǳǊƻǇǎƪŜ ǳƴƛƧŜ ǎ ŎƛƭƧŜƳ ǎǘǾŀǊŀƴƧŀ ŜǳǊƻǇǎƪŜ ƳǊŜȌŜ ƴŀƧōƻƭƧƛƘ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀ ƻŘǊȌƛǾƻƎ 
ǘǳǊƛȊƳŀΣ ǇǊƻƳƻŎƛƧŜ ƴƻǾƛƘκƴŜǘǊŀŘƛŎƛƻƴŀƭƴƛƘ ƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ Ƴanje razvijenih destinacija, stvaranja svijesti o 
ǊŀȊƴƻƭƛƪƻǎǘƛ ƛ ƪǾŀƭƛǘŜǘƛ ŜǳǊƻǇǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜΣ ǎƳŀƴƧŜƴƧŀ ǎŜȊƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ƛ poticanja destinacija za 
ǊŀȊǾƻƧ ƳƻŘŜƭŀ ƻŘǊȌƛǾƻƎ ǊŀȊǾƻƧŀ ǘǳǊƛȊƳŀΦ 
 
I¢½ ǳ 959b ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǎǳŘƧŜƭǳƧŜ ƻŘ ǎŀƳƻƎ ǇƻőŜǘƪŀΣ ǇƻőŜǘƴƻ ōŜȊ ǇǊava na financijsku potporu kao zemlja 
ƴŜőƭŀƴƛŎŀ 9ǳǊƻǇǎƪŜ ǳƴƛƧŜΣ ŀ ƻŘ нлмоΦ ƎƻŘƛƴŜ ǎǳŘƧŜƭǳƧŜ ƪŀƻ ǇǳƴƻǇǊŀǾƴŀ őƭŀƴƛŎŀ ǳȊ ŦƛƴŀƴŎƛƧǎku potporu 
Europske komisije.  
 
 
4.1.3.1 EDEN ς Promocija EDEN destinacija 

 
Planirana sredstva 900.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    Odjel za EU projekte 
 
{ ŎƛƭƧŜƳ ǎǘǾŀǊŀƴƧŀ ŜǳǊƻǇǎƪŜ ƳǊŜȌŜ ƴŀƧƭƧŜǇǑƛƘ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀ ƻŘǊȌƛǾƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ ǘŜ ǇǊomoviranja novih 
ƴŜǘǊŀŘƛŎƛƻƴŀƭƴƛƘ ƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ƳŀƴƧŜ ǊŀȊǾƛƧŜƴƛƘ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀΣ 9ǳǊƻǇǎƪŀ ƪƻƳƛǎƛƧŀ ǇǊƻǾƻŘƛ Ǉƛƭƻǘ ǇǊƻƧŜƪǘ Ȋŀ 
izbor Europskih destinacija izvrsnosti svake dvije godine na drugu temu. Tema za 2019. godinu je 
α²ŜƭƭƴŜǎǎ ǘǳǊƛȊŀƳ ƛ ǘǳǊƛȊŀƳ ȊŘǊŀǾƭƧŀάΦ 
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I¢½ ŏŜ Ǉƻ ŘƻōƛǾŜƴƻƳ ƻŘƻōǊŜƴƧǳ 9ǳǊƻǇǎƪŜ ƪƻƳƛǎƛƧŜ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀǘƛ ǳ ƴŀǾŜŘŜƴƻƳ LȊōƻǊǳ ǘŜ ŏŜ ǎǳƪƭŀŘƴƻ 
pravilima i objavljenom nŀǘƧŜőŀƧǳ 9ǳǊƻǇǎƪŜ ƪƻƳƛǎƛƧŜ ǇǊƻǾŜǎǘƛ ǎǾŜ ǇǊƛƧŀǾƭƧŜƴŜΣ ŀ ƻŘƻōǊŜƴŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛΥ 
ǳƳǊŜȌŀǾŀƴƧŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀΣ ǎǳǎǊŜǘ őƭŀƴƻǾŀ 959b ƳǊŜȌŜΣ ǎǘǳŘƛƧǎƪo putovanje (novinari te EDEN 
ǇƻōƧŜŘƴƛŎƛύΣ ƛȊǊŀŘǳ ǇǊƻƳƛŘȌōŜƴƻƎ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŀΣ ƻŦŦƭƛƴŜ ƛ ƻƴƭƛƴŜ ǇǊƻƳƛŘȌōǳ ǘŜ ƻǎǘŀƭŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀcijske 
ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛΣ ƪŀƻ ƛ ȊŀǾǊǑƴƻ ƪƻƳǇƭŜǘƛǊŀƴƧŜ ƛ ƻǘǇǊŜƳǳ ǘŜƘƴƛőƪƻƎ ƛ ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƻƎ ƛȊǾƧŜǑŏŀ ƻ ǊŜŀƭƛȊƛǊŀƴƛƳ 
aktivnostima. 
 
Kako bi hrvatskƛƳ 959b ǇƻōƧŜŘƴƛŎƛƳŀ ǘŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀƳŀ ŦƛƴŀƭƛǎǘƛƳŀ όпр ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀύ ƻǎƛƎǳǊŀƭŀ ǾŜŏǳ 
ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪǳ ǾƛŘƭƧƛǾƻǎǘ ǘŜ ƛƘ Ǉƻǘŀƪƴǳƭŀ ƴŀ ŘƻŘŀǘƴŜ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƛ ǊŀȊǾƻƧ Ǉƻ ƴŀőŜƭƛƳŀ ƻŘǊȌƛǾƻƎ 
ǘǳǊƛȊƳŀΣ IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǳ нлмфΦ godini pokrenuti pilot ŀƪǘƛǾƴƻǎǘ ƪƻƧƻƳ ŏŜ ǎǾŀƪƻƧ 
ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƛǊŀƴƻƧ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛ ƻǎƛƎǳǊŀǘƛ ǎǊŜŘǎǘǾŀ Ȋŀ ƎƻŘƛǑƴƧǳ őƭŀƴŀǊƛƴǳ ǳ ŜǳǊƻǇǎƪƻƧ 959b ƳǊŜȌƛΦ .ŜƴŜŦƛǘƛ 
őƭŀƴǎǘǾŀ ǇƻŘǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀƧǳ ǎǘǊǳőƴǳ ŀƴŀƭƛȊǳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƴŀ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƳ ƳǊŜȌŀƳŀ ǇǊŀŏŜƴǳ 
individualiziranim savjetovanjem u razdoblju ƻŘ ǑŜǎǘ ƳƧŜǎŜŎƛ ǎ ŎƛƭƧŜƳ Řŀ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀ ǇƻǎǘŀƴŜ ǘǊȌƛǑƴƻ Ǒǘƻ 
ǾƛŘƭƧƛǾƛƧŀ ƛ ǇǊƛǾƭŀőƴƛƧŀ ƳŜŘƛƧƛƳŀΣ ǘǳǊƻǇŜǊŀǘƻǊƛƳŀ ƛ ƻǎǘŀƭƛƳ ǎǳōƧŜƪǘƛƳŀ ǳ ŜǳǊƻǇǎƪƻƧ ƛ ƎƭƻōŀƭƴƻƧ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ 
industriji.  

Sukladno potpisanom ugovoru te odluci Europske komisije, projekt α959b  ς Promocija EDEN 
ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀά ƧŜ ǘǊŜōŀƻ ǇƻőŜǘƛ ƛ ȊŀǾǊǑƛǘƛ ǳ нлмуΦ ƎƻŘƛƴƛΦ aŜŚǳǘƛƳΣ ƻŘƭǳƪŀ 9ǳǊƻǇǎƪŜ ƪƻƳƛǎƛƧŜ ƧŜ ŘƻƴŜǎŜƴŀ 
tek 1. listopada 2018. godine, a s obzirom na to da projekt mora trajati 15 mjeseci, ǇǊƻǾŜŘōŀ ŏŜ ǎŜ 
ȊŀǾǊǑƛǘƛ ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ. 

 
4.1.3.2 Produkcija promotivnog materijala za EDEN 

 
Planirana sredstva 150.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za brend i produkciju 
 
Planira se izrada multimedijalnog materijala za finalista i pobjednika EDEN projekta i to fotografiranje 
i snimanje vƛŘŜƻ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŀΣ ƛȊǊŀŘŀ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴƻƎ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŀ όƎǊŀŦƛőƪƻ ƻōƭƛƪƻǾŀƴƧŜ ƭŜǘƪŀ ƴŀ п ƧŜȊƛƪŀΣ ǘƛǎŀƪΣ 
prijevodi tekstova za letak, kreativno oblikovanje roll up bannera i njihova izrada) koja podrazumijeva 
ŘƛȊŀƧƴ ǇǊƛƭŀƎƻŚŜƴ ǘŜƳƛ ǘŜ ƴŀōava promotivnih materijala. 
¢ŀƪƻŚŜǊΣ ǇǊƻŘǳŎƛǊŀǘƛ ŏŜ ǎŜ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƛ ǇƻǘǊŜōƴƛ Ȋŀ ǇǊƻƧŜƪǘ α959b  ς tǊƻƳƻŎƛƧŀ 959b ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀά. 
 
 
4.1.4 bŀƎǊŀŚƛǾŀƴƧŜ ƛȊǾǊǎƴƻǎǘƛ ƛ ŘƻǎǘƛƎƴǳŏŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀ 

 
Planirana sredstva 200.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    Odjel za koordinaciju i nadzor sustava TZ 
 
¦ ƻƪǾƛǊǳ ƴŀƎǊŀŚƛǾŀƴƧŀ ƛȊǾǊǎƴƻǎǘƛ ƛ ŘƻǎǘƛƎƴǳŏŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀ ǘǊŀŘƛŎƛƻƴŀƭƴƻ ǎŜ ǇǊƻǾƻŘƛ ǇǊƻƧŜƪǘ 
DƻŘƛǑƴƧŜ ƘǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ƴŀƎǊŀŘŜ ƪƻƧƛ ǇƻŘǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀ ŘƻŘƧŜƭǳ ƴŀƎǊŀŘŀ ǳ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧŀƳŀ 5Ŝstinacija 
godine, Nagrada za oŘǊȌƛǾƛ ǘǳǊƛȊŀƳΣ LƴƻǾŀŎƛƧŀ ƎƻŘƛƴŜΣ !ǘǊŀƪŎƛƧŀ ƎƻŘƛƴŜΣ bŀƎǊŀŘŀ ǇƻǎƭƻǾƴƻƳ ǎŜƪǘƻǊǳ 
ό¢ǳǊƛǎǘƛőƪƛ ŎǾƛƧŜǘ - kvaliteta za Hrvatsku) i nagrada Ljudi u turizmu. Navedene kategorije formirane su u 
skladu s aktualnom Strategijom razvoja turizma i SMPHT-om 2014.-2020. godine, sveobuhvatne su te 
ǇǊŀǘŜ ƛ ǇǊŜŘǾƛŚŀƧǳ ǎǾƧŜǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǘǊŜƴŘƻǾŜΦ 
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tǊƻƧŜƪǘ DƻŘƛǑƴƧŜ ƘǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ƴŀƎǊŀŘŜ ǇǊƻǾƻŘƛ IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀΣ aƛƴƛǎǘŀǊǎǘǾƻ 
turizma i Hrvatska gospodarska komora s ciljem kontinuiranog poticanja konkurentnosti, inovativnosti 
ƛ ǎǾƛƧŜǎǘƛ ƻ ƻŘǊȌƛǾƻƳ ǊŀȊǾƻƧǳ ǘŜ ǇƻŘƛȊŀƴƧǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ǳǎƭǳƎŀ ƛ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ǳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ǎŜƪǘƻǊǳΦ 
 
¦ ƻƪǾƛǊǳ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧŜ [ƧǳŘƛ ǳ ǘǳǊƛȊƳǳ ǇǊƻǾƻŘƛǘ ŏŜ ǎŜ ŀƪŎƛƧŀ Ϧ2ƻǾƧŜƪ - ƪƭƧǳő ǳǎǇƧŜƘŀΣ ŘƧŜƭŀǘƴƛƪ ƎƻŘƛƴŜϦ ƪƻƧƻƳ 
ǎŜ ȌŜƭi obuhvatiti djelatnike iz najǾŀȌƴƛƧƛƘ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘƛ ƪƻƧŜ ǎǳŘƧŜƭǳƧǳ ǳ ǎǘǾŀǊŀƴƧǳ ϦǎƭƛƪŜϦ ƻ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ƪŀƻ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛ ƛ ǊŀȊǾƛǘƛ ǎǾƛƧŜǎǘ ƭƧǳŘƛ Řŀ ƻƴƛ ǎǾƻƧƛƳ ǊŀŘƻƳ ƳƻƎǳ ǳǘƧŜŎŀǘƛ ƴŀ ǇƻŘƛȊŀƴƧŜ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ 
ǘǳǊƛȊƳŀ ƪŀƻ ƴŀƧǾŀȌƴƛƧŜƎ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ƛȊǾƻȊƴƻƎ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀΦ bŀǾŜŘŜƴƻƳ ŀƪŎƛƧƻƳ ǇƻǘƛőŜ se podizanje razine 
gostoljubivosti i informiranosti u destinaciji. 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ Ȋŀ нлмуΦ ƎƻŘƛƴǳ ŘƻŘƛƧŜƭƛǘƛ ǇǊŜǎǘƛȌƴǳ ƎƻŘƛǑƴƧǳ IǊǾŀǘǎƪǳ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪǳ ƴŀƎǊŀŘǳ ǳ ǘǊƛ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧŜΥ α!ƴǘƻƴ ~ǘƛŦŀƴƛŏά ǳ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧƛ ǇƻƧŜŘƛƴŀŎΣ α!ƴǘƻƴ ~ǘƛŦŀƴƛŏά ǳ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧƛ 
tvrtka, ustanova ili udruga i Nagrada Ȋŀ ȌƛǾƻǘƴƻ ŘƧŜƭƻΦ bŀƎǊŀŘŜ ǎŜ ŘƻŘƧŜƭƧǳƧǳ ǎǳōƧŜƪǘƛƳŀ ƪƻƧƛ ǎǳ Řŀƭƛ 
ƛȊƴƛƳŀƴ ŘƻǇǊƛƴƻǎ ǳƴŀǇǊŜŚŜƴƧǳ ƛ ǇǊƻƳƛŎŀƴƧǳ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀΦ 

 
4.1.5 Dani hrvatskog turizma (DHT) 

 
Planirana sredstva 1.250.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda/ 
    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
 
5ŀƴƛ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ ό5I¢ύ ƧŜ ǘǊŀŘƛŎƛƻƴŀƭƴƛ ǎǳǎǊŜǘ ƘǊǾŀǘǎƪƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŘƧŜƭŀǘƴƛƪŀ ǘŜ ƴƧƛƳŀ 
komplementarnih djelatnosti. U sklopu DHT-ŀ ǊŀȊƳŀǘǊŀǘ ŏŜ ǎŜ ƴŀƧƴƻǾƛƧŜ ǘŜƳŜ ƛ ǊŜȊǳƭǘŀǘƛ ǘŜƪǳŏŜ ƎƻŘƛƴŜ 
ǘŜ ǎŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƛǘƛ ǎƳƧŜǊƴƛŎŜ ƛ ƎƭŀǾƴŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ Ȋŀ ǎƭƧŜŘŜŏǳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪǳ ƎƻŘƛƴǳΦ ¦ ǎƪƭƻǇǳ ŎƧŜƭƻƪǳǇƴƻƎ 
ǇǊƻƎǊŀƳŀΣ ǳ ǘǊŀƧŀƴƧǳ ƻŘ ŘǾŀ ŘŀƴŀΣ ƻŘǊȌŀǾŀ ǎŜ ƛ ǎǾŜőŀƴŀ ŘƻŘƧŜƭŀ ƴŀƎǊŀŘŀ όŘǾƛƧŜ ǾŜőŜǊƛύ ƴŀƧōƻƭjim 
pojedincima, predstavnicima turistƛőƪŜ ƛƴŘǳǎǘǊƛƧŜ ǘŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀƳŀ ǇǊŜƳŀ ǳƴŀǇǊƛƧŜŘ ǊŀȊǊŀŚŜƴƛƳ 
kategorijama. 
 
 
4.1.5.1 Organizacija DHT-a 

 
Planirana sredstva 1.000.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    Odjel za koordinaciju i nadzor sustava TZ 
 
Dani hrvatskog turizma predsǘŀǾƭƧŀƧǳ ƴŀƧǾŜŏƛ ǎƪǳǇ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŘƧŜƭŀǘƴƛƪŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧΣ ŀ ƻƪǳǇƭƧŀƧǳ ǾƛǑŜ ƻŘ 
ǘƛǎǳŏǳ ǎǳŘƛƻƴƛƪŀΦ Organizatori skupa ǎǳ aƛƴƛǎǘŀǊǎǘǾƻ ǘǳǊƛȊƳŀ wŜǇǳōƭƛƪŜ IǊǾŀǘǎƪŜΣ IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ 
zajednica, Hrvatska gospodarska komora uz druge suorganizatore. U sklopu dvodnevnog radnog 
ǇǊƻƎǊŀƳŀ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀƴŀ ǎǳ ǊŀȊƭƛőƛǘŀ ǎǘǊǳőƴŀ ǇǊŜŘŀǾŀƴƧŀ ǘŜ ǊŀŘƛƻƴƛŎŜΣ ǘŜƳŀǘǎke prezentacije i radni 
sastanci. Planiran je i tǊŀŘƛŎƛƻƴŀƭƴƛ ǎǳǎǊŜǘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŘƧŜƭŀǘƴƛƪŀ ǎ őƭŀƴƻǾƛƳŀ ±ƭŀŘŜ wI. 
 
¢ŀƪƻŚŜǊΣ ōǳŘǳŏƛ Řŀ ǎǳ 5ŀƴƛ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ ƴŀƧȊƴŀőŀƧƴƛƧƛ ƎƻŘƛǑƴƧƛ ŘƻƎŀŚŀƧ ǘŀƪǾƻƎ ǘƛǇŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧΣ 
ǇǊŜŘǾƛŚŜƴŀ ƧŜ ǎǾŜőŀƴŀ ŘƻŘƧŜƭŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ƴŀƎǊŀŘŀ ǇƻƧŜŘƛƴŎƛƳŀΣ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛŎƛƳŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ƛƴŘǳǎǘǊƛƧŜ ƛ 
najboljim destinacijama uz izravni televizijski prijenos. 
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4.1.5.2 Produkcija promotivnog materijala za DHT 

 
Planirana sredstva 250.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za brend i produkciju 
 
Za potrebe manifestacije DHT-ŀ ƛȊǊŀŘƛǘ ŏŜ ǎŜ ǇǊƛȊƴŀƴƧŀ ƛ ǇƭŀƪŜǘŜ ƪƻƧŜ ŘƻŘƧŜƭƧǳƧǳ I¢½ ƛ aƛƴƛǎǘŀǊǎǘǾƻ 
ǘǳǊƛȊƳŀΣ ŘƛȊŀƧƴƛǊŀǘ ŏŜ ǎŜ ƛ ƻǘƛǎƴǳǘƛ ǇǊƻƎǊŀƳ 5I¢-a i ostali konferencijski materijal (trakice za 
akreditacije, stolne zastavice, roll up banneri), poslovni pokloni (blokovi, rokovnici, torbe) te 
ǇǊƻŘǳŎƛǊŀǘƛ ƻǎǘŀƭƛ ǇǊƻƳƛŘȌōŜƴƛ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƛ Ȋŀ ƪƻƧƛƳŀ ǎŜ ǳƪŀȌŜ ǇƻǘǊŜōŀΦ 
 
 
4.1.6 Hrvatski digitalni turizam (HDT) 

 
Planirana sredstva 7.751.900 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    Odjel za EU projekte 
 
IǊǾŀǘǎƪƛ ŘƛƎƛǘŀƭƴƛ ǘǳǊƛȊŀƳ ƧŜ 9¦ ǇǊƻƧŜƪǘ ǳ ƪƻƧŜƳ ǎǳŘƧŜƭǳƧǳ aƛƴƛǎǘŀǊǎǘǾƻ ǘǳǊƛȊƳŀ ƪŀƻ ƪƻǊƛǎƴƛőƪŀ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƧŀ 
ǘŜ IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀΣ ¢ǳǊƛǎǘƛőƪa zajednica Splitsko-ŘŀƭƳŀǘƛƴǎƪŜ ȌǳǇŀƴƛƧŜ ƛ ¦ǊŜŘ 5ǊȌŀǾƴŜ 
uprave u Splitsko-ŘŀƭƳŀǘƛƴǎƪƻƧ ȌǳǇŀƴƛƧƛ kao projektni partneri, a provodi se u suradnji s konzultantima 
ǎ CŀƪǳƭǘŜǘŀ ŜƭŜƪǘǊƻǘŜƘƴƛƪŜ ƛ ǊŀőǳƴŀǊǎǘǾŀ {ǾŜǳőƛƭƛǑǘŀ ǳ ½ŀƎǊŜōǳΦ tǊƻƧŜƪǘ ǎŜ ŘƛƧŜƭƻƳ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀ 
sredstvima EU u okviru Operativnog programa Konkurentnost i kohezija 2014.-2020. godine, a dijelom 
nacionalnim sredstvima koje osigurava Ministarstvo turizma. 
 
/ƛƭƧ ǇǊƻƧŜƪǘŀ IǊǾŀǘǎƪƛ ŘƛƎƛǘŀƭƴƛ ǘǳǊƛȊŀƳ ƧŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƛǘƛ ƘǊǾŀǘǎƪǳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪǳ ǇƻƴǳŘǳ ƛ ǇǊƻƛȊǾƻŘŜ ǘŜ ƻƳƻƎǳŏƛǘƛ 
korisnicima javnih usluga u sektoru turizma i ugostiteljstva kvalitetnu, brzu i ƪƻǊƛǎƴƛőƪƛ ƻǊƛƧŜƴǘƛǊŀƴǳ 
ŜƭŜƪǘǊƻƴƛőƪǳ ǳǎƭǳƎǳ ƴŀ ǾƛǑƛƳ ǊŀȊƛƴŀƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊƛǊŀƴƻǎǘƛΦ {ǾŜ ǳǎƭǳƎŜ ōƛǘ ŏŜ ƪƻǊƛǎƴƛŎƛƳŀ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ƴŀ 
jednom mjestu - portalu Hrvatske turistiőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ς ŎǊƻŀǘƛŀΦƘǊ ǘŜ ŏŜ ǎŜ Ǉƻ ǇƻǘǊŜōƛ ǳǎƳƧŜǊŀǾŀǘƛ ƴŀ 
stranice regionalnih ili lokalnih TZ-ƻǾŀΦ ±ƛȊǳŀƭƴƛ ƛŘŜƴǘƛǘŜǘ ǎǘǊŀƴƛŎŀ ŏŜ ǎŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘƛǊŀǘƛ ƪǊƻȊ ǎǾŜ ǘƛǇƻǾŜ 
ƛƴǘŜǊƴŜǘǎƪƛƘ ǎǘǊŀƴƛŎŀ ƪŀƪƻ ōƛ ƪƻǊƛǎƴƛƪǳ ōƛƭƻ ǊŀȊǾƛŘƴƻ Řŀ ƧŜ ƴŀ ǎƭǳȌōŜƴƛƳ ǎǘǊŀƴƛŎŀƳŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ 
ȊŀƧŜŘƴƛŎŜΦ bŀƧǾŀȌƴƛƧƛ ƛ ƴŀƧǘǊŀȌŜƴƛƧƛ ǇƻŘŀŎƛ ŏŜ ǎŜ ǇƻǾƭŀőƛǘƛ ƛ ǎ ƴƛȌƛƘ ǊŀȊƛƴŀ ǇƻǊǘŀƭŀ ƪŀƻ Ǒǘƻ ƧŜ ƴǇǊΦ ¢½ LǎǘŀǊǎƪŜ 
ȌǳǇŀƴƛƧŜ ƛƭƛ ¢½D wƻǾƛƴƧŀΣ ŀ ƻǾƛǎƴƻ ƻ ŀƴŀƭƛȊƛ ŏŜ ōƛǘƛ ƻŘǊŜŚŜƴƻ ƪƻƭƛƪŀ ƪƻƭƛőƛƴŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ŏŜ ǎŜ ǇƻǾƭŀőƛǘƛ ƴŀ 
krovni portal croatia.hr. 
 
U 2019. godini ŏŜ ōƛǘƛ ǊŀǎǇƛǎŀƴ ƴŀǘƧŜőŀƧ Ȋŀ ƛȊǊŀŘǳ ƛƴǘŜǊƴŜǘǎƪƛƘ ǎǘǊŀƴƛŎŀ ƛ ƴŀōŀǾǳ uspostave IT sustava 
ǇǊŜƪƻ ƪƻƧŜƎ ŏŜ ǎŜ ǳǇǊŀǾƭƧŀǘƛ ōŀȊŀƳŀ Ȋŀ ǎǳǎǘŀǾΦ aŜŚǳ ǇǊƻƧŜƪǘƛƳŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǇƻƪǊŜƴǳǘƛ ǳ нлмуΦ godini, a 
ȊŀǾǊǑŀǾŀƧǳ u 2019. godini su izrada projektnƻƎ ȊŀŘŀǘƪŀ ƛ ŘŜǘŀƭƧƴƛƘ ǎǇŜŎƛŦƛƪŀŎƛƧŀΣ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ƛ ŜǾŀƭǳŀŎƛƧŀ 
projektnog zadatka te izrada smjŜǊƴƛŎŀ Ȋŀ ǾƛȊǳŀƭƴƛ ƛŘŜƴǘƛǘŜǘΣ Řƻƪ ǎŜ ǇǊƛƧŜǾƻŘƛ ǎŀŘǊȌŀƧŀ produljuju i na 
2020. godinu. HTZ ŏŜ ǳ нлмфΦ godini ƴŀǎǘŀǾƛǘƛ ǊŀŘƛǘƛ ƴŀ ǎŀŘǊȌŀƧǳ ƪƻƧƛ ŏŜ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘƛǘƛ ƴŀ ƴƻǾom portalu, a 
ǘŀƧ ǇǊƻŎŜǎ ŏŜ ǎŜ ƴŀǎǘŀǾƛǘƛ ƛ ǳ нлнлΦ ƎƻŘƛƴƛ ƪŀŘŀ ōƛ ƴƻǾƛ ǇƻǊǘŀƭ trebao biti jaǾƴƻ ƻōƧŀǾƭƧŜƴΦ {ŀŘǊȌŀƧ ǎŜ 
ǇǊŜǾƻŘƛ ƴŀ ƧŜȊƛőƴŜ ǾŀǊƛƧŀƴǘŜ ƪƻƧŜ ǇƻŘǊȌŀǾŀ ŎǊƻŀǘƛŀΦƘǊΣ ŀ ǘŜƪǎǘƻǾƛ ƪƻƧƛ ǎŜ ǇƛǑǳ Ȋŀ ǿŜō ǎǳ ǳƴƛƪŀǘƴƛΣ 
bezvremenski, inspirativni, informativnƛ ƛ ǎŀ ǇƻȊƛǾƻƳ ƴŀ ŀƪŎƛƧǳ Ǒǘƻ ƧŜ ƛŘŜŀƭƴƻ Ȋŀ ǘǊŀȌƛƭƛŎŜ ƛ ǇƻǎƧŜǘƛǘŜƭƧŀ 
internetskih stranica. 
 
¦ ǎƪƭƻǇǳ ǇǊƻƧŜƪǘŀ IǊǾŀǘǎƪƛ ŘƛƎƛǘŀƭƴƛ ǘǳǊƛȊŀƳ ǇǊŜŘǾƛŚŜƴ ƧŜ ǊŀȊǾƻƧ р Ŝ-usluga: 

¶ {ǊŜŘƛǑƴƧƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ǊŜƎƛǎǘŀǊΣ 

¶ Upravni postupci kategorizacije ugostiteljskih i turistiőƪƛƘ ƻōƧŜƪŀǘŀ ǘŜ ƛȊŘŀǾŀƴƧŀ ǊƧŜǑŜƴƧŀ 
ǇǊǳȌŀǘŜƭƧƛƳŀ ǳǎƭǳƎŀ ǳ ǘǳǊƛȊƳǳΣ 
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¶ Neupravni postupci dodjele potpora za razvoj turizma, 

¶ Prijava i odjava gostiju (eVisitor sustav), 

¶ tǊǳȌŀƴƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ƛ ǇǊƻƳƻǾƛǊŀƴƧŜ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ όŎǊƻŀǘƛŀΦƘǊ ǇƻǊǘŀƭύΦ 
 

U 2019. godini ǇǊŜŘǾƛŚŜƴŀ ƧŜ ƴŀŘƻƎǊŀŘƴƧŀ Ŝ±ƛǎƛǘƻǊ ǎǳǎǘŀǾŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ǳǎǇƻǎǘŀǾƛƭŀ ǾŜȊŀ ǎŀ ǎǊŜŘƛǑƴƧƛƳ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ǊŜƎƛǎǘǊƻƳ ƛ ǎ ŎǊƻŀǘƛŀΦƘǊ ǇƻǊǘŀƭƻƳΦ 
 
 

4.2 Sajmovi i prezentacije 
 
Planirana sredstva 18.100.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za poslovne prezentacije i studijska putovanja 
    Odjel za sajmove i poslovne prezentacije 
 
bŀǎǘǳǇƛ ƴŀ ǎŀƧƳƻǾƛƳŀ ƛ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŀƳŀ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴƛ ǎǳ ǑƛǊƻƪƻƧ ƛ ǇƻǎƭƻǾƴƻƧ ǇǳōƭƛŎƛΣ ŀ ǎǾǊƘŀ ƛƳ ƧŜ ǳ 
ŘƛǊŜƪǘƴƻƧ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧƛ ƛƴŦƻǊƳƛǊŀǘƛ ƧŀǾƴƻǎǘ ƻ ŎƧŜƭƻƪǳǇƴƻƧ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ ǇƻƴǳŘƛ IǊǾŀǘǎƪŜΣ ƴƻǾƻǎǘƛƳŀ ǳ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ǎŜƪǘƻǊǳ ǘŜ ǳǘƧŜŎŀǘƛ ƴŀ ǇŜǊŎŜǇŎƛƧǳ ƻ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ƪŀƻ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛΦ bŀ ǎŀƧƳƻǾƛƳŀ ƛ 
prezentacijama prilika je na jednom mjestu susresǘƛ ǎŜ ǎ ǾŜŏƛƳ ōǊƻƧŜƳ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛƪŀ ƳŜŘƛƧŀΣ ŀƎŜƴǘƛƳŀ 
ƛ ƻǎǘŀƭƛƳ ǇƻǎƭƻǾƴƛƳ ǇŀǊǘƴŜǊƛƳŀ ǎ ƪƻƧƛƳŀ ǾŜŏ ǎǳǊŀŚǳƧŜƳƻ ƛƭƛ ǎŜ ǘŜƪ ǊŀȊƳƧŜƴƧǳƧǳ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ Ǉƻslovne 
suradnje. 
 
 
4.2.1 Sajmovi 

 
Planirana sredstva 14.400.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za posebne prezentacije i studijska putovanja 
    Odjel za sajmove i poslovne prezentacije 
 
{ŀƧƳƻǾƛ ǎǳ ƛȊǳȊŜǘƴƻ ǾŀȌŀƴ Řƛƻ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǾŜŏƛƴŜ ǾǊǎǘŀ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŀΣ ƻŘ ƴŀƧǾŜŏƛƘ 
ƳǳƭǘƛƴŀŎƛƻƴŀƭƴƛƘ ƘƻǘŜƭǎƪƛƘ ǇƻŘǳȊŜŏŀ Řƻ ƳŀƭƛƘ ƻōƛǘŜƭƧǎƪƛƘ ǘǾǊǘƪƛΦ YƻƳōƛƴŀŎƛƧŀ ǎŀƧƳƻǾŀΣ ƻƴƭƛƴŜ 
ƳŀǊƪŜǘƛƴƎŀ ƛ ǊŀȊƭƛőƛǘƛ ƴŀőƛƴƛ ƻŘƴƻǎŀ ǎ ƧŀǾƴƻǑŏǳ ōƛǘƴƛ ǎǳ ǎŀǎǘŀǾƴƛ ŘƛƧŜƭƻǾƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛƧŜ ǎǾŀƪog 
ǇƻŘǳȊŜŏŀ i idealno se nadopunjuju.  
 
bŜƪŜ ƻŘ ƴŀƧȊƴŀőŀƧƴƛƧƛƘ ǇǊŜŘƴƻǎǘƛ ǎŀƧŀƳǎƪƛƘ ƴŀǎǘǳǇŀ ǎǳ ŎƛƭƧŀƴƻ ǘǊȌƛǑǘŜΣ ƴƻǾƛ ǇŀǊǘƴŜǊƛΣ ƻǎƻōƴƛ ƪƻƴǘŀƪǘΣ 
ƧŀőŀƴƧŜ ƻŘƴƻǎŀ ǎ ǇŀǊǘƴŜǊƛƳŀΣ ƴƻǾŜ ǇƻǎƭƻǾƴŜ ǇǊƛƭƛƪŜ ƛ ƛŘŜƧŜΣ ŘƛǊŜƪǘƴŀ ǇǊƻŘŀƧŀΣ ƎǊŀŘƴƧŀ ƛƳƛŘȌŀ ƴŀ ǘŜƳŜƭƧǳ 
promotivnih materijalŀΣ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ŘƛǊŜƪǘƴŜ ǇǊƻŘŀƧŜ ƴŀ ƭƛŎǳ ƳƧŜǎǘŀ ƛ ǎƭƛőƴƻΦ ±Ŝƭƛƪŀ ǇǊŜŘƴƻǎǘ ǎŀƧƳŀ ǳ 
odnosu na suvremene medije je neposredna komunikacija na jednom mjestu, gdje se u kratkom 
ǾǊŜƳŜƴǳ ƴŀƭŀȊŜ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƛǊŀƴŜ ǎǘǊŀƴŜ ƛȊ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘƛ ǇƻǾŜȊŀƴƛƘ ǳȊ ǘǳǊƛȊŀƳΦ hǎobni susreti 
poslovnih ǇŀǊǘŜǊŀ ǇǊƛŘƻƴƻǎŜ ƛȊƎǊŀŘƴƧƛ ŘƛǊŜƪǘƴƻƎ ƛ ǳőƛƴƪƻǾƛǘƛƧŜƎ ƻŘƴƻǎŀ ǎ ǇŀǊǘƴŜǊƛƳŀΦ YǾŀƭƛǘŜǘŀƴ ƻŘƴƻǎ 
ƧŜ ǾǊƛƧŜŘŀƴ Ȋŀ ŀƪǘǳŀƭƴǳ ƛ ōǳŘǳŏǳ ǎǳǊŀŘƴƧǳΣ ŀƭƛ ƛ ǳƳǊŜȌŜƴƻǎǘ ǎ ŘǊǳƎƛƳ ǇŀǊǘƴŜǊƛƳŀΦ {ŀƧŀƳ ƧŜ ƳƧŜǎǘƻ 
ǘŜǎǘƛǊŀƴƧŀ ƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀƴƧŀ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƘ ƛ ƪomunikacijskih alata, aƭƛ ƛ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ǘƛƘ ƛǎǘƛƘ ŀƭŀǘŀ ƻŘ 
ƪƻƴƪǳǊŜƴŎƛƧŜΦ bŀ ǎŀƧƳƻǾƛƳŀ ƧŜΣ ƛȊƳŜŚǳ ƻǎǘŀƭƻƎ ǳ ƪǊŀǘƪƻƳ ǊƻƪǳΣ ƳƻƎǳŏŜ ǳǇƻȊƴŀǘƛ ǎŜ ǎ ǊŀȊƴƛƳ 
ǘǊŜƴŘƻǾƛƳŀ ƛȊ ǊŀȊƴƛƘ ǇƻŘǊǳőƧŀ ǇƻǾŜȊŀƴƛƘ ǎ ǘǳǊƛȊƳƻƳ ǘŜ ǾƛŘƧŜǘƛ ƴŀ ƪƻƧƛ ƴŀőƛƴ ǎŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀƧǳ ƻǎǘŀƭŜ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ destinacije, kao i koje su njihove glavne komunikacijske poruke. Velik broj posjetitelja 
ǎŀƧƳƻǾŀ ƴŀ ǎŀƧƳƻǾƛƳŀ ǘǊŀȌŜ ƴƻǾƻǎǘƛΣ ǘŀƪƻ Řŀ ǎǳ ǎŀƧƳƻǾƛ ƻŘƭƛőƴŀ ǇǊƛƭƛƪŀ Ȋŀ ƭŀƴǎƛǊŀƴƧŜ ƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀƴƧŜ 
glavnih novosti koje ǇƻŘǳȊŜŏŜ nudi. Novi kontakti i bolja povezaƴƻǎǘ ǎ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛƳ ǇŀǊǘƴerima podloga 
ƧŜ Ȋŀ ƴƻǾŜ ǇƻǎƭƻǾƴŜ ǇǊƛƭƛƪŜ ƪƻƧŜ ǎŜ ƻǘǾŀǊŀƧǳ ƴŀ ǎŀƧƳƻǾƛƳŀΣ ǘŜ ƧŜ ǎŀƧŀƳ ƻŘƭƛőƴŀ ǇǊƛƭƛƪŀ Ȋŀ ƴƻǾŜ ƛŘŜƧŜ ƴŀ 
temelju novih kontakata. 
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!ƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƪƻƧŜ ǎŜ ƻŘƴƻǎŜ ƴŀ ǎŀƧƳƻǾŜ ǳƪƭƧǳőǳƧǳ ǎǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǾŜȊŀƴŜ Ȋŀ ƻǇŏŜ ƛ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊirane sajamske 
nastupe ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ DƭŀǾƴƻƎ ǳǊŜŘŀ ƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜΦ 
 
 
4.2.1.1 Sajamski nastupi HTZ-a 

 
Planirana sredstva 13.400.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za posebne prezentacije i studijska putovanja 
    Odjel za sajmove i poslovne prezentacije 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ DƭŀǾƴƻƎ ǳǊŜŘŀ I¢½-ŀ ƴŀǎǘǳǇŀ ƴŀ ǎǾƛƳ ȊƴŀőŀƧƴƛƧƛƳ 
sajmovima u Europi.  U 2019. godini planira nastupiti na 22 ǎŀƧƳǳΣ ƻŘ őŜƎŀ ǎŜ м7 ƻŘƴƻǎƛ ƴŀ ƻǇŏŜ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǎŀƧƳƻǾŜΣ ŀ р ƴŀ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴŜ ǎŀƧƳƻǾŜ (2 ƪŀƳǇƛƴƎ ǎŀƧƳŀ ǘŜ о ƴŀǳǘƛőƪŀ ǎŀƧƳŀύΦ  
 

                                                                                                                  Tablica 4. 

RB GRAD SAJAM TIP  

1. Utrecht Vakantiebeurs ht0L 

2. .Ŝő Ferienmesse ht0L 

3. Stuttgart CMT ht0L 

4. Madrid FITUR ht0L 

5. Helsinki MATKA ht0L 

6. Ljubljana Natour Alpe Adria ht0L 

7. Prag Holiday World ht0L 

8. aǸƴŎƘŜƴ f.re.e ht0L 

9. Berlin ITB ht0L 

10. Moskva MITT ht0L 

11. Pariz MAP MAP ht0L 

12. Dubai  ATM ht0L 

13. Shanghai ITB ht0L 

14. Rimini TTG ht0L 

15. London WTM ht0L 

16. Zagreb CETS ht0L 

17. Singapur ITB ht0L 

18. Essen Camp & Car KAMPING 

19. Herning Ferie for alle KAMPING 

20. 5ǸǎǎŜƭŘƻǊŦ BOOT b!¦¢L2YL 

21. Tulln BOOT b!¦¢L2YL 

22. Friedrichshafen INTERBOOT b!¦¢L2YL 

 
U odnosu ƴŀ нлмуΦ ƎƻŘƛƴǳΣ ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ȊōƻƎ ǎƭŀōƻƎ ƛƴǘŜǊŜǎŀ ǎǳƛȊƭŀƎŀőŀ ƻŘǳǎǘŀƭƻ ǎŜ ƻŘ ƴŀǎǘǳǇŀ ƴŀ 
ǎŀƧƳǳ ǳ .ǊŀǘƛǎƭŀǾƛ ƛ ½ǸǊƛŎƘǳΦ {ŀƧŀƳ /ŀǊŀǾŀƴŀ ǳ [ŜŜǳǿŀǊŜŘŜƴǳΣ Ȋŀ ƪƻƧƛ ƧŜ ǇƻǎǘƻƧŀƻ ƛƴǘŜǊŜǎ ǎǳƛȊƭŀƎŀőŀΣ ƴƻ 
ǎŀƧŀƳ ƧŜ ǾƛǑŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭƴƻƎ ƪŀǊŀƪǘŜǊŀΣ ǇǊŜǇǳǑǘŜƴ ƧŜ ƻǊƎanizacijƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀΣ ƪƻƧŜ ŏŜ ƻōƧŜŘƛƴƛǘƛ ƛ ŘŀƭƧŜ 
ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƛǊŀƴŜ ǎǳƛȊƭŀƎŀőŜΣ ƴƻ ƴŀ ǾǊƭƻ ƧŜŘƴƻǎǘŀǾƴƻƳ ǑǘŀƴŘǳΣ Ǒǘƻ ƧŜ ǇǊƛƪƭŀŘƴƻ Ȋŀ ǘŀƪŀǾ ǘƛǇ ǎŀƧƳŀΦ { 
obzirom da u 2019. godini ƴƛǎǳ ǇƭŀƴƛǊŀƴŜ ŘƻŘŀǘƴŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ Ȋŀ ƛƴŘƛƧǎƪƻ ǘǊȌƛǑǘŜΣ ƻŘƭǳőŜƴƻ ƧŜ Řŀ ǎŜ ǳ 
2019. godini ƴŜŏŜ ƴŀǎǘǳǇŀǘƛ ƴŀ ǎŀƧƳǳ h¢a ǳ aǳƳōŀƛǳΦ hǾƛǎƴƻ ƻ ǳǎǇƧŜǑƴƻǎǘƛ ƴŀǎǘǳǇŀ ƴŀ ǎŀƧƳǳ L¢. !ǎƛŀ 
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ǳ {ƛƴƎŀǇǳǊǳΣ ƪƻƧƛ ǎŜ ƻŘǊȌŀǾŀ ǇƻƭƻǾƛŎƻƳ ƭƛǎǘƻǇŀŘŀΣ ƴŀƪƴŀŘƴƻ ŏŜ ǎŜ ƻŘƭǳőƛǘƛ Řŀ ƭƛ ŏŜƳƻ ƴŀǎǘǳǇƛǘƛ ƴŀ ǘƻƳ 
sajmu i u 2019. godini. 
 
¢ǊƻǑŀƪ ǇƻƧŜŘƛƴƻƎ ǎŀƧƳŀ ǎŀǎǘƻƧƛ ǎŜ od zakupŀ ƛ ǳǊŜŚŜƴƧŀ ǑǘŀƴŘŀΣ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ ƻǎƻōƭƧŀ ƴŀ ǑǘŀƴŘǳΣ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀ 
ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŀ ƛ ƻǎǘŀƭƛƘ ǘǊƻǑƪƻǾŀ όǎǘǊǳƧŀ ƛ ǾƻŘŀΣ ǇǊƛƧŀǾŜ ǎǳƛȊƭŀƎŀőŀΣ ǇǊƛƧŀǾŀ Ȋŀ ǎŀƧŀƳΣ ƻŘǾƻȊ ǎƳŜŏŀ ǎŀ ǑǘŀƴŘŀΣ 
őƛǑŏŜƴƧŜ ǳƴƛŦƻǊƳƛΣ ǳƎƻǎǘƛǘŜƭƧǎƪŜ ǳǎƭǳƎŜ ƴŀ ǑǘŀƴŘǳ ƛ ǎƭƛőƴƻύΦ tƻǊŜŘ ƴŀǾŜŘŜƴƻƎ ƴŀ ǎajmovima ITB i WTM 
ƧŜ ǳ Ǉƭŀƴǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧŀ ŘǊǳȌŜƴƧŀ ƴŀ ǑǘŀƴŘǳ Ȋŀ ƘǊǾŀǘǎƪŜ ǇŀǊǘƴŜǊŜΣ ǎǳƛȊƭŀƎŀőŜ ƛ ǎǘǊŀƴŜ ǇŀǊǘƴŜǊŜ ƛ ƳŜŘƛƧŜΦ  
 
HTZ od 2018. godine (od sajma ITB u Berlinu) do 2022. godine planira koristiti novi koncept nastupa na 
ǑǘŀƴŘƻǾƛƳŀ ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ Dƭavnog urŜŘŀΦ tǊŜƳŀ ƴƻǾƻƳ ŘƛȊŀƧƴǳ ǑǘŀƴŘŀΣ ǇǊƻǎǘƻǊ ǎǳƛȊƭŀƎŀőŀΣ ƪƻƧƛ 
ǳƪƭƧǳőǳƧŜ ǇǳƭǘƻǾŜ ƛ ǎǘƻƭƻǾŜ Ȋŀ ǊŀȊƎƻǾƻǊŜΣ ǎƳƧŜǎǘƛǘ ŏŜ ǎŜ ƴŀ ŘǾƛƧŜ ǊǳōƴŜ ƴŀǎǳǇǊƻǘƴŜ ƭƛƴƛƧŜ ǑǘŀƴŘŀΣ Řƻƪ ŏŜ 
ǳ ǎǊŜŘƛǑƴƧŜƳ ŘƛƧŜƭǳ ǑǘŀƴŘŀ ōƛǘƛ ǇǊƻǎǘƻǊ I¢½-ŀ ƪƻƧƛ ŏŜ ǎŜ ǎŀǎǘƻƧŀǘƛ ƻŘ ǇǳƭǘŀΣ ǎǘƻƭŀ Ȋŀ razgovoǊŜ ƛ ǎƪƭŀŘƛǑǘŀΦ 
bŀ ŘǾŀ ƴŀƧǾŜŏŀ ǇƻǎƭƻǾƴŀ ǎŀƧƳŀ L¢. ƛ ²¢aΣ ǳ ǎǊŜŘƛǑǘǳ ǑǘŀƴŘŀ ōƛǘ ŏŜ Ǒŀƴƪ ƛ ±Lt ǇǊƻǎǘƻǊ Ȋŀ ǎŀǎǘŀƴƪŜΦ 
DǊŀŦƛƪŜ ƛ ƳƻǘƛǾƛ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀ ƴŀƭŀȊƛǘ ŏŜ ǎŜ ǳ ƎƻǊƴƧŜƳ ŘƛƧŜƭǳ ǑǘŀƴŘŀΣ ǳ ǎƪƭƻǇǳ ǾƛǎŜŏƛƘ ƪƻƴǎǘǊǳƪŎƛƧŀΣ ƪŀƪƻ ōƛ 
donji dio bio namijenjen samo logo ȊƴŀƪƻǾƛƳŀ ǎǳƛȊƭŀƎŀőŀ ƛ I¢½-ŀΣ őƛƳŜ ōƛ ǎŜ ƻǎƛƎǳǊŀƭŀ ǾŜŏŀ ǾƛŘƭƧƛǾƻǎǘ 
ǎǳƛȊƭŀƎŀőŀΦ   
 
tǊƛƭƛƪƻƳ ǳǊŜŚŜƴƧŀ ǑǘŀƴŘŀΣ ōƛǘƴƻ ƧŜ Ƨŀǎƴƻ ƛǎǘŀƪƴǳǘƛ ǾƛȊǳŀƭƴŜ ƪƻƴǎǘŀƴǘŜ I¢½-ŀ ƛ ǎǳƛȊƭŀƎŀőŀ όƭƻƎƻ ȊƴŀƪƻǾŜύΣ 
ƴƻ ƳƻǘƛǾƛ ƪƻƧƛ ŏŜ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘƛǘƛ ƴŀ ǑǘŀƴŘǳ ŏŜ ǇǊƛƧŜ ǎǾŜƎŀ ōƛǘƛ u funkciji gradnje brenda Hrvatske kao 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜΦ 
  
tǊƛƭƛƪƻƳ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴƧŀ ƎƻŘƛǑƴƧƛƘ ǎŀƧŀƳǎƪƛƘ ƴŀǎǘǳǇŀΣ I¢½ ǎŜ ǾƻŘƛ ƛƴǘŜǊŜǎƻƳ ǎǳƛȊƭŀƎŀőŀ Ȋŀ ƴŀǎǘǳǇ ƴŀ 
ƻŘǊŜŚŜƴƻƳ ǎŀƧƳǳΦ 5ƻŘŀǘƴƻΣ ƳƧŜǊƛ ǎŜ ǳǎǇƧŜǑƴƻǎǘƛ ƴŀǎǘǳǇŀ ƴŀ ǎŀƧƳƻǾƛƳŀ ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ D¦ I¢½-a 
anketiranjeƳ ǎǳƛȊƭŀƎŀőŀ ǘŜ ǎŜ ǇǊŀǘƛ ǎǘŀǘƛǎǘƛƪŀ ƪƻƧǳ ƻōƧŀǾƭƧǳƧǳ ǎŀƧƳƻǾƛ όōǊƻƧ ǇƻǎƧŜǘƛǘŜƭƧŀΣ ƛȊƭŀƎŀőŀΣ 
ǇƻǾǊǑƛƴŀ ƴŀ ƪƻƧƻƧ ǎŜ ǎŀƧŀƳ ƻŘǊȌŀǾŀ ƛ ǎƭΦύΣ ƪŀƻ ƛ ǇǊƻŎƧŜƴŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ ƻ ȊƴŀőŀƧǳ ǇƻƧŜŘƛƴƛƘ ƪŀƴŀƭŀ 
promocije.  
 
Sve informacije i uvjeti o suizlaganju na sajmovima u organizaciji GU HTZ-a objavljeni su na internet 
stranicama IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜΦ 
 
 
4.2.1.2 {ŀƧŀƳǎƪƛ ƴŀǎǘǳǇƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ I¢½-a 

 
Planirana sredstva 1.000.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za posebne prezentacije i studijska putovanja 
    Odjel za sajmove i poslovne prezentacije 
 
{ŀƧƳƻǾƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ ǎǳ ǎŀƧƳƻǾƛ ƪƻƧƛ ǎǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ tǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ ǘŜ ǎǳ ƳŀƴƧŜƎ ȊƴŀőŀƧŀ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ 
ǎŀƧƳƻǾŜ ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ DƭŀǾƴƻƎ ǳǊŜŘŀΦ bŀƧǾŜŏƛ Řƛƻ ǎŀƧƳƻǾŀ ǳ ƻǾƻƧ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧƛ ǇǊƛǇŀŘŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭƴƛƳ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ǎŀƧƳƻǾƛƳŀ ǘŜ ǎǳ ǎǇŜŎƛƧalizirani za neki od proizvoda koji su primarni za hrvatski turizam. 
bŀƧőŜǑŏŜ ȊŀǎǘǳǇƭƧŜƴƛ ǇǊƻƛȊǾƻŘƛ ƪƻŘ ǎŀƧƳƻǾŀ ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ ǎǳ ǎǳƴŎŜ ƛ ƳƻǊŜΣ ƪŀƳǇƛƴƎΣ 
zdravstveni i aktivni turizam, cikloturizam, nautika, seniori i kulturini turizam. 
 
TroǑƪƻǾƛ ƴŀǎǘǳǇŀ ƴŀ ƻǾƛƳ ǎŀƧƳƻǾƛƳŀ ǎǳ ȊƴŀőŀƧƴƻ ƳŀƴƧƛΣ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ ǎŀƧƳƻǾŜ ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ D¦ I¢½-a, 
iz nekoliko razloga: 

- zakupljuje se minimalna kvadratura (od 6 m2 do 12 m2), 
- ǑǘŀƴŘ ǎŜ ǳǊŜŚǳƧŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴƻƳ ƻǇǊŜƳƻƳ ƪƻƧǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƻǊ ǎŀƧƳŀ ƴǳŘƛ ƴŀ ƭƛŎǳ ƳƧŜǎǘŀ 

(modǳƭŀǊƴƛ ǑǘŀƴŘΣ ǘƧΦ ǇǊŜƎǊŀŘƴŜ ǇƭƻƘŜ ƛ ōŀȊƴƛ ƴŀƳƧŜǑǘŀƧύ Řƻƪ ǎŜ ȊƛŘƻǾƛ ǳƪǊŀǑŀǾŀƧǳ ŘŜƪƻǊŀǘƛǾƴƛƳ 
tkaninaƳŀ ǇǊƛƭŀƎƻŚŜƴƛƳŀ Ȋŀ ǎǾŀƪƻ ǘǊȌƛǑǘŜ, 

- ŘƧŜƭŀǘƴƛŎƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ ǎŀƳƻǎǘŀƭƴƻ ǊŜŀƭƛȊƛǊŀƧǳ ǎŀƧŀƳǎƪŜ ƴŀǎǘǳǇŜ, 
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- ǇǊƻƳƻǘƛǾƴƛ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƛ ǎŜ ŘƛǎǘǊƛōǳƛǊŀƧǳ ƛȊ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀΣ ŀ ǳ ƛȊƴƛƳƴƛƳ ǎƭǳőŀƧŜǾƛƳŀ ǎŜ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭ 
doprema iz Hrvatske, 

- ǳ ǇǊŀǾƛƭǳ ƴŜƳŀ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ ǎǳƛȊƭŀƎŀƴƧŀ όȊōƻƎ ȊŀƪǳǇŀ ƳƛƴƛƳŀƭƴƛƘ ƪǾŀŘǊŀǘǳǊŀΣ ŀƭƛ ƛ ȊōƻƎ ǳǑǘŜŘŜ 
ƴŀ ǳǊŜŚŜƴƧǳύ ƧŜǊ ǎŜ ƴŜ ƳƻƎǳ ƻǎƛƎǳǊŀǘƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛ ǎǳƛȊƭŀƎŀőƪƛƘ ƳƧŜǎǘŀΦ 

 
U nastavku su navedeni planiranƛ ǎŀƧƳƻǾƛ ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀΥ 

Tablica 5. 
 

RB ¢w¿L~¢9 GRAD SAJAM - glavna tematika sajma DATUM 

1. 

BENELUKS 

Luksemburg Vakanz - ƻǇŏƛ ǎƛƧŜőŀƴƧ 

2. Utrecht 50+ beurs - seniori rujan 

3. Utrecht Gezondheidsbeurs - zdravstveni ǾŜƭƧŀőŀ 

4. Amsterdam Hiswa - nautika ƻȌǳƧŀƪ 

5. Houten Duikwater - ronjenje ǾŜƭƧŀőŀ 

6. 
29~Y! 

Prag For bikes - biciklizam ƻȌǳƧŀƪ 

7. IǊŀŘŜŎ YǊłƭƻǾŜ  INFOTOUR A CYKLOTURISTIKA - biciklizam ƻȌǳƧŀƪ 

8. 

FRANCUSKA 

Pariz IFTM TOP RESA  rujan/listopad 

9. Pariz Thermalies - zdravstveni ǎƛƧŜőŀƴƧ 

10. Colmar Colmar - ƻǇŏƛ listopad 

11. 

ITALIJA I 
~±L/!w{Y! 

Milano BIT - ƻǇŏƛ ǾŜƭƧŀőŀ 

12. Napoli BMT - ƻǇŏƛ ǾŜƭƧŀőŀ 

13. Roma World tourism event - kulturni rujan 

14. Lugano - CH 
Salone Internazionale Svizzero delle vacanze - 

ƻǇŏƛ 
studeni 

15. a!7!w{Y! .ǳŘƛƳǇŜǑǘŀ Utazas - ƻǇŏƛ ǾŜƭƧŀőŀ 

16. 

bW9a!2Y! 

Hamburg Reisen - ƻǇŏƛ ǾŜƭƧŀőŀ 

17. Frankfurt ADFC Reisemesse - biciklizam ƻȌǳƧŀƪκǘǊŀǾŀƴƧ 

18. Kehl DERPART Rade -  studeni 

19. POLJSKA ±ŀǊǑŀǾŀ TTWarsaw - ƻǇŏƛ studeni 

20. 

SAD I KANADA 

TBD Healthcare Revolution - zdravstveni listopad 

21. New York The New York Times Travel Show - ƻǇŏƛ ǎƛƧŜőŀƴƧ 

22. Los Angeles Los Angeles Travel & Adventure Show - ƻǇŏƛ ǾŜƭƧŀőŀ 

23. Dallas Dallas Travel & Adventure Show - ƻǇŏƛ ƻȌǳƧŀƪ 

24. Montreal International Tourism and Travel Show - ƻǇŏƛ listopad 

25. 

SKANDINAVIJA 

Stockholm {ŜƴƛƻǊƳŅǎǎŀ - seniori listopad 

26. Kopenhagen Quality travel show - ƻǇŏƛ listopad 

27. WǀƴƪǀǇƛƴƎ Elmia Husvagn Husbil - ƻǇŏƛ rujan 

28. Stockholm !ƭƭǘ ŦǀǊ ƘŅƭǎŀƴ - zdravstveni studeni 

29. Vilnius Adventure - ƻǇŏƛ ǎƛƧŜőŀƴƧ 

30. Oslo Reiseliv - ƻǇŏƛ ǾŜƭƧŀőŀ 

31. Stockholm Seniordagen - seniori svibanj 

32. Stockholm Explore - pustolovni ƻȌǳƧŀƪ 

33. Kopenhagen Active Travel - pustolovni ƻȌǳƧŀƪ 

34. {[h±!2Y! BRATISLAVA Boat show ƻȌǳƧŀƪ  

          
bŀ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ !ǳǎǘǊƛƧŜΣ wǳǎƛƧŜ ƛ ±ŜƭƛƪŜ .ǊƛǘŀƴƛƧŜ ƴƛǎǳ ǇǊŜŘǾƛŚŜƴƛ ǎŀƧƳƻǾƛ ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀΦ 
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4.2.2 tƻǎŜōƴŜ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ƴŀ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ   

 
Planirana sredstva 2.500.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za posebne prezentacije i studijska putovanja 
    Odjel za sajmove i poslovne prezentacije 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǳ нлм9Φ ƎƻŘƛƴƛ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀǘƛ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ǇǳǘŜƳ ƳǊŜȌŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ 
ǎ ŎƛƭƧŜƳ ƛƴŦƻǊƳƛǊŀƴƧŀΣ ŜŘǳŎƛǊŀƴƧŀ ƛ ǳƴŀǇǊŜŚŜƴƧŜ ƻŘƴƻǎŀ ǎ ŀƎŜƴǘƛƳŀΣ ƪŀƻ ƛ ǑƛǊŜƴƧŀ ƳǊŜȌŜ ǇƻǎƭƻǾƴƛƘ 
partnera te informiranja ǑƛǊƻƪŜ ǇǳōƭƛƪŜ ƻ ƻǇŏƻƧ ƛƭƛ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴƻƧ ǇƻƴǳŘƛ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǎŜƪǘƻǊŀΦ  
 
tƻǎŜōƴŜ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ǎǳ ǇǊƛƧŜ ǎǾŜƎŀ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴŜ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛƳ ƛ ƴƻǾƛƳ ǇƻǎƭƻǾƴƛƳ ǇŀǊǘƴŜǊƛƳŀΣ ōƛƭƻ Řŀ ƧŜ 
ǊƛƧŜő ƻ ŀƎŜƴǘƛƳŀ ƛƭƛ ŀǾƛƻ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛŎƛƳŀΦ 5ƻŘŀǘƴo, postoji i manji broj prezentacija koji su namijenjene 
ǑƛǊƻƪƻƧ ǇǳōƭƛŎƛΦ bŀƧǾŜŏƛ ōǊƻƧ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ ƻŘƴƻǎƛ ǎŜ ƴŀ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎŀ 
stranim turoperatorima s ciljem informiranja stranih poslovnih partnera (organizatora putovanja) o 
ponudi i novostima hrvatǎƪƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀ ƛ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀΣ ƪŀƻ ƛ ǇƻǘƛŎŀƴƧŀ ƛǎǘƛƘ Řŀ ƘǊǾŀǘǎƪǳ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪǳ ǇƻƴǳŘǳ ǳǾǊǎǘŜ ǳ ǎǾƻƧŜ ǇǊƻŘŀƧƴŜ ƪŀƴŀƭŜΦ 
 
PǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ƘǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜ ǎǘǊŀƴƛƳ ŀƎŜƴǘƛƳŀ ǳ ƛƴƻȊŜƳǎǘǾǳ ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ 

HrvatǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎe, provode se u obliku road show prezentacija sa TO/edukacije, samostalnih 

prezentacija ƘǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜ ǎǘǊŀƴƛƳ ¢h ƛκƛƭƛ ŀƎŜƴǘƛƳŀΣ direktnog marketinga (mailing 

agencijama), poslovnih radionica s autobuserima, predstavljanjem kataloga ƛ ǎƭƛőƴƻΦ 

hǎƛƳ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŀ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴƛƘ ƛǎƪƭƧǳőƛǾƻ ǇƻǎƭƻǾƴƛƳ ǇŀǊǘƴŜǊƛƳŀΣ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ I¢½-ŀ ŏŜΣ ǎǳƪƭŀŘƴƻ 
ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛƳŀ ƛ ǾƻŘŜŏƛ Ǌŀőǳƴŀ ƻ {atI¢-u, organizirati i samostalne prezentacije u inozemstvu kao 
npr. roadshow prezentacije ili jednokratne prezentacije na javƴƛƳ ƳƧŜǎǘƛƳŀ Ȋŀ ǑƛǊǳ ǇǳōƭƛƪǳΣ ȊŀǘƛƳ ƻǇŏŜ 
ili specijalizirane prezentacije za poslovne partnere.  
 
wƻŀŘ ǎƘƻǿ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ƛƭƛ ƧŜŘƴƻƪǊŀǘƴŜ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ƴŀ ƧŀǾƴƛƳ ƳƧŜǎǘƛƳŀ Ȋŀ ǑƛǊǳ Ǉǳōƭƛƪǳ ƛ ǇƻǎƭƻǾƴŜ 
partnere mogu se organizirati na trgu, kolodvoru, ǘǊƎƻǾŀőƪƻƳ centru ili galeriji te u sklopu festivala ili 
ƴŜƪŜ ǎƭƛőƴŜ ƳŀƴƛŦŜǎǘŀŎƛƧŜ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴŜ ǑƛǊƻƪƛƳ ƳŀǎŀƳŀ ƎŘƧŜ ƧŜ IǊǾŀǘǎƪŀ ǎŀƳƻ ƧŜŘŀƴ ƻŘ ǎǳŘƛƻƴƛƪŀΦ 
 
hǇŏŜ ƛƭƛ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴŜ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ Ȋŀ ǇƻǎƭƻǾƴŜ ǇŀǊǘƴŜǊŜ ƛ ƳŜŘƛƧŜ ƻŘƴƻǎŜ ǎŜ ƴŀ Ŝƴƻ ƎŀǎǘǊo prezentacije, 
ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ǇƻǾƻŘƻƳ ƻǘǾŀǊŀƴƧŀ ƴƻǾƛƘ ŀǾƛƻ ƭƛƴƛƧŀΣ ƛȊƭƻȌōŀ ŦƻǘƻƎǊŀŦƛƧŀ ƘǊǾŀǘǎƪƛƘ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀ ƛ ǎƭΦ /ƛƭƧ 
prezentacija je informiranje ciljanih skupina, ŀƭƛ ƛ ǇƻȊƛŎƛƻƴƛǊŀƴƧŜ IǊǾŀǘǎƪŜ ƪŀƻ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ Ȋŀ ƻǇǳǑǘŀƴƧŜΣ 
ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜΣ ǘǳǊŜΦ hǎƛƳ ǘƻƎŀΣ ƪŀƻ ƛ ǳ ƻǎǘŀƭƛƳ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀΣ ŎƛƭƧ ƧŜ ǇƻǾŜŏŀǘƛ ŘƻƭŀǎƪŜ ǳ 
razdoblju pred i posezone. 
 
±ǊǎǘŜ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŀ ƛ ōǳŘȌŜǘƛ Ǉƻ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ǳǘǾǊŚŜƴƛ ǎǳ ǎǳƪƭŀŘƴƻ ǇǊƛƧŜŘƭƻȊƛƳŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀΣ 
ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾƻƳ ōǳŘȌŜǘǳ ƛ ƻǎǘŀƭƛƳ ǘǊȌƛǑƴƛƳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀΣ ǎ ŎƛƭƧŜƳ ƻǇǘƛƳƛȊƛǊŀƴƧŀ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛƘ ǊŜǎǳǊǎŀΦ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



50 
 

4.2.3 {ŀƧŀƳǎƪƛ ƴŀǎǘǳǇƛ ƛ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ǎǳǎǘŀǾŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ 

 
Planirana sredstva 1.200.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za posebne prezentacije i studijska putovanja 
    Odjel za sajmove i poslovne prezentacije 
 
SufinŀƴŎƛǊŀƴƧŜƳ ǎŀƳƻǎǘŀƭƴƛƘ ǎŀƧŀƳǎƪƛƘ ƴŀǎǘǳǇŀ ƛ ǇƻǎŜōƴƛƘ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŀ ǎǳǎǘŀǾŀ ¢½¿-a nastoji se 
ƻƳƻƎǳŏƛǘƛ ǎǾƛƳ ǊŜƎƛƧŀƳŀ Řŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾŜ ǎǇŜŎƛŦƛőƴƻǎǘƛ ǎǾƻƧƛƘ ǇƻŘǊǳőƧŀ ŎƛƭƧŀƴƛƳ ǎƪǳǇƛƴŀƳŀ όǑƛǊƻƪƻƧ ǇǳōƭƛŎƛΣ 
agentima i medijima) te potaknu zbivanja, a time i dolaske i nƻŏŜƴƧŀ ƴŀ ǎǾƻƳ ǇƻŘǊǳőƧǳΣ ƴŀǊƻőƛǘƻ ǳ 
ǊŀȊŘƻōƭƧǳ ǇǊŜŘ ƛ ǇƻǎŜȊƻƴŜΦ ±ƛǑŜƎƻŘƛǑƴƧƛƳ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀƴƧŜƳ ƴŀ ǇƻƧŜŘƛƴƻƳ ŜƳƛǘƛǾƴƻƳ ǘǊȌƛǑǘǳ ǇƻǎǘƛƎƴǳǘŀ 
je prepoznatljivost pojedinŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǊŜƎƛƧŜ ǘŜ ŎƧŜƭƻƪǳǇƴŀ ǇǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾƻǎǘ IǊǾŀǘǎƪŜ ƪŀƻ ƛŘŜŀƭƴŜ 
ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ Ȋŀ ƎƻŘƛǑƴƧƛ ƻŘƳƻǊΣ ŀƭƛ ƛ Ȋŀ ƪǊŀŏŀ ǾƛƪŜƴŘ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀΦ 
 
tƻǎŜōŀƴ ǇƻǘƛŎŀƧ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴ ƧŜ ǊŀȊǾƻƧǳ ƪƻƴǘƛƴŜƴǘŀƭƴƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ƪǊƻȊ Ȋƴŀǘƴƻ ǾŜŏƛ Ǉƻǎǘƻǘŀƪ 
sufinanciranja u odnosu ƴŀ ǇǊƛƻōŀƭƴŜ ¢½¿ ƛ ¢½ DǊŀŘŀ ½ŀƎǊŜōŀΦ  
 
{ǾŜ ǇƭŀƴƛǊŀƴŜ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ǎǳǎǘŀǾ ¢½¿-a prije kandidirŀƴƧŀ ǳǎǳƎƭŀǑŀǾŀ ǎ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾƛƳŀ I¢½-a da bi 
ǎŜ ǇƻǎǘƛƎŀƻ ƴŀƧǾŜŏƛ ǎƛƴŜǊƎƛƧǎƪƛ ŜŦŜƪǘ ǎ ƻǎǘŀƭƛƳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀ ƴŀ ƪŀƴŘƛŘƛǊŀƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ǘŜ ǳ ǎǾǊƘǳ 
planiranja aktivnƻǎǘƛ ƪƻƧŜ ǇǊƛŘƻƴƻǎŜ ƻǎǘǾŀǊŜƴƧǳ ȌŜƭƧŜƴƛƘ ŜŦŜƪŀǘŀΦ 
 
I¢½ ŏŜ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀǘƛ ǎŀƳƻ ǎŀƧŀƳǎƪŜ ƴŀǎǘǳǇŜ ƴŀ ƪƻƧƛƳŀ I¢½ ƴŜ ƴŀǎǘǳǇŀ όD¦ ƛκƛƭƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀύΦ 
 
 
4.2.3.1 {ŀƧŀƳǎƪƛ ƴŀǎǘǳǇƛ ƛ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ǇǊƛƻōŀƭƴƛƘ ȌǳǇŀƴƛƧŀ ƛ DǊŀŘŀ ½ŀƎǊŜōŀ 

 
Planirana sredstva 490.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za posebne prezentacije i studijska putovanja 
    Odjel za sajmove i poslovne prezentacije 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀ ǎŀƳƻǎǘŀƭƴŜ ǎŀƧŀƳǎƪŜ ƴŀǎǘǳǇŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǇǊƛƻōŀƭƴƛƘ 
ȌǳǇŀƴƛƧŀ ƛ ¢½ DǊŀŘŀ ½ŀƎǊŜōŀΣ ƴŀ ƪƻƧƛƳŀ I¢½ ƴŜ ƴŀǎǘǳǇŀΣ ƪǊƻȊ ȊŀƪǳǇ ƛ ǳǊŜŚŜƴƧŜ ǇǊƻǎǘƻǊŀ ǎ нр҈ ǘǊƻǑƪƻǾŀ 
ƛ ǘƻ ƴŀƧǾƛǑŜ Řƻ мн Ƴн ƛȊƭŀƎŀőƪƻƎ ǇǊƻǎǘƻǊŀ ƪƻŘ ǎŀƳƻǎǘŀƭƴƻƎ ǎŀƧŀƳǎƪƻƎ ƴŀǎǘǳǇŀ ƧŜŘƴŜ ¢½¿Φ ¦ ǎƭǳőŀƧǳ 
ƪŀŘŀ ȊŀƧŜŘƴƛőƪƛ ƴŀǎǘǳǇŀƧǳ ǘǊƛ ƛƭƛ ǾƛǑŜ ¢½¿Σ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀ ǎŜ Řƻ нп Ƴн ƛȊƭŀƎŀőƪƻƎ ǇǊƻǎǘƻǊŀ ǘŜ 50 % ukupnog 
ǘǊƻǑƪŀ ǳǊŜŚŜƴƧŀ ƛ ȊŀƪǳǇŀΦ 
 
YƻŘ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŀ ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ ǇǊƛƻōŀƭƴƛƘ ¢½¿ ƛ ¢½ DǊŀŘŀ ½ŀƎǊŜōŀ ƴƻǎƛǘelju aktivnosti sufinancira se 25% 
ŘƛƧŜƭŀ ǘǊƻǑƪŀ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜΥ ƘƻƴƻǊŀǊŀΣ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀΣ ǎƳƧŜǑǘŀƧŀ ƛ ǇǳǘƴƛƘ ƴŀƭƻƎŀ ƘǊǾŀǘǎƪƛƘ ƛȊǾƻŚŀőŀΣ ǘƧΦ 
nositelja ǇǊƻƎǊŀƳŀ όƎƭŀȊōŜƴƛŎƛΣ ƪǳƘŀǊƛ ƛƭƛ ǎƭƛőƴƻύΣ Ȋŀ ƴŀƧǾƛǑŜ őŜǘƛǊƛ ƻǎƻōŜΣ ƪŀƻ ƛ ǘǊƻǑŀƪ ȊŀƪǳǇŀ ƛ ǳǊŜŚŜƴƧŀ 
prostora, najmŀ ǘŜƘƴƛƪŜ ǳ ǇǊƻǎǘƻǊǳ ƎŘƧŜ ǎŜ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŀ ƻŘǊȌŀǾŀΣ ŀǳǘƻƘǘƻƴǳ ƘǊŀƴǳ ƛ ǇƛŏŜ ǘŜ ǘǊƻǑŀƪ 
distribucije promotivnih materijala. 
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4.2.3.2 Sajamski nastupƛ ƛ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ƪƻƴǘƛƴŜƴǘŀƭƴƛƘκƴŜǊŀȊǾƛƧŜƴƛƘ ȌǳǇŀƴƛƧŀ 

 
Planirana sredstva 710.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za posebne prezentacije i studijska putovanja 
    Odjel za sajmove i poslovne prezentacije 
  
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀ ǎŀƳƻǎǘŀƭƴŜ ǎŀƧŀƳǎƪŜ ƴŀǎǘǳǇŜ ƪƻƴǘƛƴŜƴǘŀƭƴƛƘ ¢½¿, na kojima 
HTZ ne nastupa, ǎ тр҈ ǘǊƻǑƪƻǾŀ ƴŀƧǾƛǑŜ Řƻ мн Ƴн ƛȊƭŀƎŀőƪƻƎ ǇǊƻǎǘƻǊŀ ƪƻŘ ǎŀƳƻǎǘŀƭƴƻƎ ǎŀƧŀƳǎƪƻƎ 
ƴŀǎǘǳǇŀ ƧŜŘƴŜ ¢½¿Φ ¦ ǎƭǳőŀƧǳ ƪŀŘŀ ȊŀƧŜŘƴƛőƪƛ ƴŀǎǘǳǇŀƧǳ ǘǊƛ ƛƭƛ ǾƛǑŜ ¢½¿Σ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ zakupiti do 24 m2 
ƛȊƭŀƎŀőƪƻƎ ǇǊƻǎǘƻǊŀΦ I¢½ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀ ǘǊƻǑƪƻǾŜ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ ƧŜŘƴŜ ƻǎƻōŜ όǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛƪŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƻǊŀ ƛƭƛ 
informatoǊŀύΦ ¢ǊƻǑƪƻǾƛ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ ǎŜ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀƧǳ Ȋŀ ǾǊƛƧŜƳŜ ǘǊŀƧŀƴƧŀ ǎŀƧƳŀΣ Řŀƴ ǳƻőƛ ǎŀƧƳŀΣ ǘŜ Řŀƴ 
nakon sajma. 
 
Kod prezentacija u organƛȊŀŎƛƧƛ ƪƻƴǘƛƴŜƴǘŀƭƴƛƘ ¢½¿ ƴƻǎƛǘŜƭƧǳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀ ǎŜ тр҈ ŘƛƧŜƭŀ ǘǊƻǑƪŀ 
ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜΥ ƘƻƴƻǊŀǊŀΣ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀΣ ǎƳƧŜǑǘŀƧŀ ƛ ǇǳǘƴƛƘ ƴŀƭƻƎŀ ƘǊǾŀǘǎƪƛƘ ƛȊǾƻŚŀőŀΣ ǘƧΦ ƴƻǎƛǘŜƭƧŀ ǇǊƻƎǊŀƳŀ 
όƎƭŀȊōŜƴƛŎƛΣ ƪǳƘŀǊƛ ƛƭƛ ǎƭƛőƴƻύΣ Ȋŀ ƴŀƧǾƛǑŜ őŜǘƛǊƛ ƻǎƻōŜΣ ƪŀƻ ƛ ǘǊƻǑŀƪ ȊŀƪǳǇŀ ƛ ǳǊŜŚŜƴƧŀ ǇǊƻǎǘƻǊŀΣ ƴŀƧŀƳ 
ǘŜƘƴƛƪŜ ǳ ǇǊƻǎǘƻǊǳ ƎŘƧŜ ǎŜ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŀ ƻŘǊȌŀǾŀΣ ŀǳǘƻƘǘƻƴǳ ƘǊŀƴǳ ƛ ǇƛŏŜ ƪŀƻ ƛ ǘǊƻǑŀƪ ŘƛǎǘǊƛōǳcije promo 
materijala. I¢½ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀ ǘǊƻǑŀƪ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ όŘƴŜǾƴƛŎŜΣ ǇǳǘΣ ǎƳƧŜǑǘŀƧύ Řƻ ŘǾƛƧŜ ƻǎƻōŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛƪŀ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƻǊŀ Ȋŀ ƳŀƪǎƛƳŀƭƴƻ о Řŀƴŀ όŘŀƴ ǳƻőƛ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜΣ Řŀƴ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ƛ Řŀƴ ƴŀƪƻƴ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜύΦ  

¢ǊƻǑƪƻǾŜ ƻǎƻōƭƧŀ ƴŀ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŀƳŀ ƛƭƛ ǎŀƧƳovima HTZ sufinancira sŀƳƻ ƪƻƴǘƛƴŜƴǘŀƭƴƛƳ ¢½¿Φ I¢½ 
ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀ ƻǎƻōƭƧŜ ǎ рл҈ ŀƪƻ ǇǊŜȊŜƴǘƛǊŀƧǳ ǇƻƴǳŘǳ ǎŀƳƻ ǎǾƻƧŜ ȌǳǇŀƴƛƧŜΣ ŀ ǎ тр҈ ŀƪƻ ǇǊŜȊŜƴǘƛǊŀƧǳ 
ponudu cijelog klastera. 

YƭŀǎǘŜǊǳ {ƭŀǾƻƴƛƧŜ I¢½ ŏŜ ŦƛƴŀƴŎƛǊŀǘƛ ȊŀƪǳǇ ƛ ǳǊŜŚŜƴƧŜ ǇǊƻǎǘƻǊŀ ƴŀ п ǎŀƧƳŀΦ bŀ ǎǾƛƳ sajmovima klaster 
SlavoƴƛƧŜ ŏŜ ōƛǘƛ ǎǳƛȊƭŀƎŀő ƴŀ ǑǘŀƴŘǳ I¢½-ŀΣ ƻǎƛƳ ǎŀƧƳŀ /9¢{ ƎŘƧŜ ŏŜ ƛƳŀǘƛ ǎŀƳƻǎǘŀƭŀƴ ǑǘŀƴŘΦ 
 
 

4.3 Studijska putovanja inozemnih agenata 
 
Planirana sredstva 1.500.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za posebne prezentacije i studijska putovanja 
    Odjel za studijska putovanja 
 
Glavni ured HǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ŏŜ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾƛƳŀ I¢½-a, sustavom TZ-a te 
gospodarskim subjektima i u 2019. godini nastaviti s organizacijom studijskih putovanja inozemnih 
agenata (prodajnog osoblja, vlasnika agencija i donositelja odluka). Cilj studijskih putovanja agenata je 
ǇƻǾŜȊƛǾŀƴƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜ ƛ ǇƻǘǊŀȌƴƧŜ ǘŜ Ǒǘƻ ōƻƭƧŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƛǘƛ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǳΣ ƴƧŜȊƛƴǳ ǇƻƴǳŘǳ ƛ 
ǇǊƻƛȊǾƻŘŜ ǘŜ ƻǎƴŀȌƛǘƛ ǇǊƻŘŀƧǳ ŀǊŀƴȌƳŀƴŀ Ȋŀ IǊǾŀǘǎƪǳΦ Studijska putovanja agenata mogu ōƛǘƛ ƻǇŏŜ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǘŜƳŀǘƛƪŜ ƛƭƛ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴŀ Ȋŀ ƻŘǊŜŚŜƴƛ ǇǊƻƛȊǾƻŘ ƻŘƴƻǎƴƻ ǇƻƴǳŘǳ ƪŀƻ ƴŀ ǘŜƳǳ 
ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴƻƎΣ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ƛƭƛ ŀƪǘƛǾƴƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ ǘŜ Ȋŀ ǇǊƻƳƛŘȌōǳ ƪƻƴǘƛƴŜƴǘŀƭƴƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀΦ 
 
Studijska (edukacijska) putovanja agenata organiziraju se u suradnji sa stranim turoperatorom i 
ƴƧƛƘƻǾƛƳ ŘƻƳŀŏƛƳ ǇŀǊǘƴŜǊƻƳ όǊŜŎŜǇǘƛǾƴƻƎ ŀƎŜƴŎƛƧƻƳύ ƛƭƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ȊŀƧŜŘƴƛŎƻƳ ȌǳǇŀƴƛƧŜΦ 
tǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ƛƳŀƧǳ ŀƪǘƛǾƴǳ ǳƭƻƎǳ ƛ ǎƭǳȌŜ ƪŀƻ ǇƻǎǊŜŘƴƛƪ ƛ ǎŀǾƧŜǘƴƛƪ ƪƻŘ 
organizacije studijskih putovanƧŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛƪŀ ǇǳǘƴƛőƪƛƘ ŀƎŜƴŎƛƧŀ ƛ ǘǳǊƻǇŜǊŀǘƻǊŀ όǇǊƻŘŀƧƴƻƎ ƻǎƻōƭƧŀΣ 
vlasnika agencija i donositelja odluka). 
 
 
 



52 
 

wŀȊƭƛƪǳƧŜƳƻ ǎƭƧŜŘŜŏŜ ƳƻŘŜƭŜ ŜŘǳƪŀŎƛƧǎƪƛƘ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀΥ 
 

I. Edukacijska putovanja stranih agenata-prodajnog osoblja kada je organizator i inicijator strani 
ǘǳǊƻǇŜǊŀǘƻǊ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ƛ ƪǊƻȊ tǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾƻ I¢½-a, 

II. Edukacijska putovanja stranih agenata-vlasnika agencija, donositelja odluka, kada je organizator 
ƛ ƛƴƛŎƛƧŀǘƻǊ ǎǘǊŀƴƛ ǘǳǊƻǇŜǊŀǘƻǊ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ƛ ƪǊƻȊ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾƻ I¢½-a ili u direktnoj suradnji s GU 
HTZ-ŀ ǳƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ǊŀŘƛ ƻ ƛƴƛŎƛƧŀǘƛǾƛ ǎ ŘŀƭŜƪƛƘ ǘǊȌƛǑǘŀ, 

III. Edukacijska putovanja stranih agenata-ǇǊƻŘŀƧƴƻƎ ƻǎƻōƭƧŀ ƪŀŘŀ ƧŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƻǊ ƛ ƛƴƛŎƛƧŀǘƻǊ ŘƻƳŀŏƛ 
gospodarski subjekt iz Hrvatske (organizator putovanja ili hotelska tvrtka). 

 

4.4 Buy&sell radionice 
 
Planirana sredstva 1.470.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za posebne prezentacije i studijska putovanja 
 
 
4.4.1 Buy radionice 

 
Planirana sredstva 600.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za posebne prezentacije i studijska putovanja 
    Odjel za studijska putovanja 
 
Poslovne radƛƻƴƛŎŜ .ǳȅ /Ǌƻŀǘƛŀ ǎŜ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀƧǳ ǳ ǎƪƭƻǇǳ ǎǘǳŘƛƧǎƪƛƘ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ ŀƎŜƴŀǘŀ ƛƭƛ ƎƻŘƛǑƴƧƛƘ 
sastanaka inozemnih strukovnih udruga u Hrvatskoj s ciljem izravnog i kvalitetnog povezivanja  
ƘǊǾŀǘǎƪƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ƎƻǎǇƻŘŀǊǎƪƛƘ ǎǳōƧŜƪŀǘŀ ǎ ƴŀƧȊƴŀőŀƧƴƛƧƛƳ ƛƴƻȊŜƳƴƛƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ŀƎŜƴŎƛƧŀma i 
turoperatorima, upoznavanja ǎ ƴƻǾƛƳ ǇǊƻƛȊǾƻŘƛƳŀ ǘŜ ǇƻƴǳŘƻƳ ǳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀƳŀΣ ƪŀƻ ƛ ƧŀőŀƴƧŀ 
ǇǊƛǎǳǘƴƻǎǘƛ ƘǊǾŀǘǎƪƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ƴŀ ŜƳƛǘƛǾƴƛƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀΦ 
 
U 2019. godini u planu je organizacija pet Buy Croatia poslovnƛƘ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎ ōǳŘȌŜǘƻƳ ƛ 
ƛƴǘŜǊŜǎƻƳ ǘǊȌƛǑǘŀΣ ŀ ǎǳƪƭŀŘƴƻ ƻŘǊŜŘƴƛŎŀƳŀ {MPHT-a 2014. ς 2020. godine.  
 
hōȊƛǊƻƳ ƴŀ ǾŀȌƴƻǎǘ ŘŀƭŜƪƛƘ ǘǊȌƛǑǘŀ ǘŜ ƴŀ ƻǘǾŀǊŀƴƧŜ I¢½ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ ǳ YƛƴƛΣ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀǘ ŏŜ ǎŜ ǇƻǎƭƻǾƴŜ 
radionice za agente ǎ ŘŀƭŜƪƛƘ ǘǊȌƛǑǘŀ. U pƭŀƴǳ ƧŜ ƛ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴŀ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ ǎ ƧŀǇŀƴǎƪƛƳ ǳŘǊǳȌŜƴƧŜƳ 
ǇǳǘƴƛőƪƛƘ ŀƎŜƴŎƛƧŀ W!¢!Φ ¢ŀƪƻŚŜǊΣ ƴŀǎǘŀǾƛǘ ŏŜ ǎŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧŀ ǇƻǎƭƻǾƴƛƘ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ ƴŀ ǘŜƳǳ 
ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴƻƎΣ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǘŜ ƪƻƴǘƛƴŜƴǘŀƭƴƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀΦ 
 
 
4.4.2 Sell radionice 

 
Planirana sredstva 870.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za posebne prezentacije i studijska putovanja 
    Odjel za sajmove i poslovne prezentacije 
 
Poslovne radionice Sell Croatia HTZ organizira u inozemstvu s namjerom da spoji hrvatske i strane 
poslovne partnere. Na poslovnim radionicama koje orgaƴƛȊƛǊŀ I¢½ ƴŀƧǾŀȌƴƛƧŜ ƧŜ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƴƧŜ ǇǊƛǾŀǘƴƻƎ 
sektora, dok je sudjelovanje sustava TZ-a prihvatljivo, ali u iznimnim situacijama. Svaku iznimnu 
situaciju GU HTZ-ŀ ǇƻƧŜŘƛƴŀőƴƻ ǊŀȊƳŀǘǊŀΦ 
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Sell Croatia radionice u organiȊŀŎƛƧƛ D¦ ƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ ƳƻƎǳ ǎŜ ƻǊganizirati u suradnji sa sustavom 
¢½ ƛƭƛ ŘǊǳƎƛƳ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƛƳ ¢½ όŘƻ ǎŀŘŀ ǎƳƻ ǎǳǊŀŚƛǾŀƭƛ ǎŀ {ƭƻǾŜƴǎƪƻƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ȊŀƧŜŘƴƛŎƻƳύΦ ¦ ǎƭǳőŀƧǳ 
ǘŀƪǾƛƘ ǎǳǊŀŘƴƧƛΣ ǘǊƻǑƪƻǾƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧŜ ǎŜ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀƭƴƻ ŘƛƧŜƭŜ ƴŀ ǎǾŜ ǇŀǊǘƴŜǊŜΦ 
Planirane Sell radionice u organizaciji ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀΥ 

                                                                                                                 Tablica 6. 
        

RB ZEMLJA GRAD TIP  MJESEC 

1. SAD Chicago, IL ht0! ƻȌǳƧŀƪ 

2. RUSIJA Moskva ht0! ǾŜƭƧŀőŀ 

3. UKRAJINA Kiev ht0! ǾŜƭƧŀőŀ 

4. 29~Y! Prag ht0! listopad 

5. ITALIJA Milano ht0! studeni 

6. VELIKA BRITANIJA Southampton  b!¦¢L2Y! rujan 

7. a!7!w{Y! .ǳŘƛƳǇŜǑǘŀ ht0! rujan 

8. NIZOZEMSKA Utrecht ht0! ǎƛƧŜőŀƴƧ 

 
Sve osim ƧŜŘƴŜ ǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ǎǳ ƻǇŏŜƎ ƪŀǊŀƪǘŜǊŀΦ WŜŘƛƴƻ ŏŜ ǎŜ u Velikoj Britaniji Ȋŀ ǾǊƛƧŜƳŜ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǎŀƧƳŀ 
.ƻŀǘ ǎƘƻǿ ǳ {ƻǳǘƘŀƳǇǘƻƴǳ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀǘƛ ƴŀǳǘƛőƪŀ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀΦ tƻ ǇƻǘǊŜōƛ ƳƻƎǳ ǎŜ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀǘƛ ƛ ŘƻŘŀǘƴŜ 
specijalizirane radionice. 
 
bŀ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ gdje postoje HTZ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ ǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀƧǳ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘva u koordinaciji s GU 
HTZ-ŀΦ tǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ ǇǊŜŘƭŀȌǳ ƪƻƴŎŜǇǘΣ ǾǊƛƧŜƳŜ ƛ ƳƧŜǎǘƻ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŀΣ ǘŜƳǳ ǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ǘŜ ǇƻȊƛǾŀƧǳ ǎǘǊŀƴŜ 
ƛ ŘƻƳŀŏŜ ǎǳŘƛƻƴƛƪŜΦ D¦ ƻŘƻōǊŀǾŀ ǘǊƻǑƪƻǾŜ ƛ ǊŀȊƳŀǘǊŀ ǎǾŜ ǇǊƛƧŜŘƭƻƎŜ ǘŜ ǳǇǊŀǾƭƧŀ ƻn-line prijavama, 
uplatama kotizacija hrvatskih sudiƻƴƛƪŀ ƛ ƛȊŘŀǾŀƴƧǳ Ǌŀőǳƴŀ ƛǎǘƛƳŀ ƴŀ ǘŜƳŜƭƧǳ ǳǇƭŀŏŜƴƛƘ ƪƻǘƛȊŀŎƛƧŀΦ 
 
bŀ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ƎŘƧŜ ƴŜ ǇƻǎǘƻƧŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ ǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀ D¦ ǳȊ ǎǘǊǳőƴǳ ǇƻƳƻŏ ƭƻƪŀƭƴƛƘ ŀƎŜƴŎƛƧŀ 
όƴŀƧőŜǑŏŜ tw ŀƎŜƴŎƛƧŜύ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴƛƘ Ȋŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧǳ ǇƻǎƭƻǾƴƛƘ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪog sektora tj. 
ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀΦ ¦ ƴŀǾŜŘŜƴƛƳ ǎƛǘǳŀŎƛƧŀƳŀΣ ƭƻƪŀƭƴŀ ŀƎŜƴŎƛƧŀ ǇǊŜŘƭŀȌŜ ƳƧŜǎǘƻΣ ǾǊƛƧŜƳŜ ƛ 
ƪƻƴŎŜǇǘ ǊŀŘƛƻƴƛŎŜΣ ǘŜ ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀ ǎŀ ǎǘǊŀƴƛƳ ǘƻǳǊƻǇŜǊŀǘƻǊƛƳŀΣ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ŀƎŜƴŎƛƧŀƳŀ ƛ Ƴedijima prije, 
za vrijeme i nakon radionice. 
 
SuklŀŘƴƻ ƛƴǘŜǊŜǎǳ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǇǊƛǾŀǘƴƻƎ ǎŜƪǘƻǊŀ ƛ ƪƻƴǘƛƴǳƛǘŜǘǳ ŘƻǎŀŘŀǑƴƧƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƴŀ ƻŘǊŜŚŜƴƛƳ 
ŘŀƭŜƪƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀΣ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀǘ ŏŜ ǎŜ ǇƻǎƭƻǾƴŜ ǊŀŘƛƻƴƛŎŜ {Ŝƭƭ /Ǌƻŀǘƛŀ ƴŀ ŘŀƭŜƪƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ Ȋŀ ƘǊǾŀǘǎƪŜ ƛ 
strane paǊǘƴŜǊŜΦ I¢½ ŏŜ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎŀ {ƭƻǾŜƴǎƪƻƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƻƳ ƻŘǊȌŀǘƛ ǎǾŜ ǇƻǎƭƻǾƴŜ 
ǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ƴŀ ŘŀƭŜƪƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ όYƛƴŀΣ YƻǊŜƧŀΣ WŀǇŀƴ ƛ !ǳǎǘǊŀƭƛƧŀύΦ tƻǎǘƻƧƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ Řŀ ŏŜ ǎŜ ƻŘǊŜŚŜƴŜ 
ǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ƪƻƧŜ ǎǳ ǎŀŘŀ ƴŀǾŜŘŜƴŜ ƪŀƻ ƻǇŏŜΣ ƴŀƪƴŀŘƴƻ ŘŜŦƛƴƛǊŀǘƛ ƛ ǇǊomijeniti  temu radionice. Preostale 
radionice na ŘŀƭŜƪƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀǘ ŏŜ D¦ I¢½-a. 
 

                                                                                                            Tablica 7. 
 

RB ZEMLJA GRAD TIP  MJESEC 

1. KINA  PEKING ht0! ƻȌǳƧŀƪ 

2. KINA  SHANGHAI ht0! ƻȌǳƧŀƪ 

3. AUSTRALIJA SYDNEY ht0! lipanj 

4. AUSTRALIJA MELBURN ht0! lipanj 

5. KOREJA SEUL ht0! rujan 

6. JAPAN TOKIO ht0! rujan 
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¦ !ǳǎǘǊŀƭƛƧƛ ŏŜƳƻ Ǉƻ ǇǊǾƛ Ǉǳǘŀ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀǘƛ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴǳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘ ǎ ƻōȊƛǊƻƳ ƴŀ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛ ǊŜǎǇŜƪǘŀōƛƭŀƴ 
ōǊƻƧ ŘƻƭŀȊŀƪŀ ƛ ƴƻŏenja. Radionice u Seulu i Tokiju ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀǘ ŏŜ ǎŜ ƴŜǇƻǎǊŜŘƴƻ ǇǊƛƧŜ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŀ ǎŀƧƳŀ 
JATA u Tokiju. 
 
 

4.5 ¢ǊȌƛǑƴŜ ƛ ŘǊǳƎŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǎ ƧŀǾƴƛƳ ƛ ǇǊƛǾŀǘƴƛƳ ǎŜƪǘƻǊƻƳ 
 
Planirana sredstva 44.720.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ǇǊƻƧŜƪǘŜκ¦ǊŜŘ ŘƛǊŜƪǘƻǊŀ/  
    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
 
 
4.5.1 tƻǎŜōƴƛ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴƛ ƛ ŘǊǳƎƛ ǎǘǊŀǘŜǑƪƛ ǇǊƻƧŜƪǘƛ 

 
Planirana sredstva 40.330.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ǇǊƻƧŜƪǘŜ 
    hŘƧŜƭ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŀ ǇŀǊǘƴŜǊǎǘǾŀ ƛ ǳŘǊǳȌŜƴƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ plaƴƛǊŀ ƴŀǎǘŀǾŀƪ ǎǳǊŀŘƴƧŜ ǎ ǇŀǊǘƴŜǊƛƳŀ ƛȊ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ 
ƛƴŘǳǎǘǊƛƧŜ ǘŜ ŀƪǘƛǾƴǳ ǇǊƻƳƻŎƛƧǳ ƘǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜ ǎ ŎƛƭƧŜƳ ǇǊƛǾƭŀőŜƴƧŀ ǾŜŏŜƎ ōǊƻƧŀ ƎƻǎǘƛƧǳ Ǉƻ 
ƴŀőŜƭǳ ƻǎǘǾŀǊŜƴƧŀ ƻǇŏŜ ƪƻǊƛǎǘƛ Ȋŀ ǎǾŜ ƴƻǎƛǘŜƭƧŜ ǇƻƴǳŘŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ. 

aƻƎǳŏƛ ǇŀǊǘƴŜǊƛ Ȋŀ ǇǊƻǾŜŘōǳ ǎǘǊŀǘŜǑkih promotivnih kampanja su organizatori putovanja 
όǘƻǳǊƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ƛ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛŎƛ ǳ ȊǊŀőƴƻƳΣ ŀǳǘƻōǳǎƴƻƳ ƛ ōǊƻŘǎƪƻƳ ǇǊƛƧŜǾƻȊǳύ ƪƻƧƛ ǳǾƻŘŜ ƛƭƛ ƛƴǘŜƴȊƛǾƛǊŀƧǳ 
ǎǾƻƧŜ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀƴŜ ǇǊƻƎǊŀƳŜ Ȋŀ IǊǾŀǘǎƪǳ ƛƭƛ ǇǊƻǑƛǊǳƧǳ ǇŜǊƛƻŘ ƻǇŜǊŀŎƛƧŀ ǳ ǇǊŜŘǎŜȊƻƴƛ ƛ ǇƻǎŜȊƻƴƛ ǎ 
tendeƴŎƛƧƻƳ ŘŀƭƧƴƧŜƎ Ǌŀǎǘŀ ǳ ƴŀǊŜŘƴŜ о ƎƻŘƛƴŜ ƻŘ ǳǾƻŚŜƴƧŀ ǇǊƻƎǊŀƳŀΦ 

{ǳǊŀŘƴƧŀ ǎ ƻŘŀōǊŀƴƛƳ ǇŀǊǘƴŜǊƻƳ ƛƳŀ Ȋŀ ŎƛƭƧ ǇƻŘƛŏƛ ǎǾƧŜǎƴƻǎǘ ƻ ōǊŜƴŘǳ Hrvatska na odabranom 
ǎǘǊŀǘŜǑƪƻƳ ǘǊȌƛǑǘǳ ŎƛƭƧŀƧǳŏƛ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭƴŜ ƎƻǎǘŜ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ ƻŘŀōǊŀƴƛƳ ǇŀǊǘƴŜǊƻƳΣ ǘŜ ƪƻǊƛǎǘŜŏƛ 
promotiǾƴŜ ƪŀƴŀƭŜΣ ŀƭŀǘŜ ƛ ƛǎƪǳǎǘǾƻ ǇŀǊǘƴŜǊŀ ǳ ǎŜƎƳŜƴǘǳ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǇǊƻƎǊŀƳŀΦ   

Sve aktivnosti provode se u suradnji s predsǘŀǾƴƛǑǘǾƛƳŀ I¢½-ŀ ƛ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƛǊŀƴƛƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ 
zajednicama, a odluku o odabiru partnera i odobrenju sredstava donosi Turistiőƪƻ ǾƛƧŜŏŜ I¢½-a na 
prijedlog posebno imenovanog povjerenstva. 

tƻȊƛǾ Ȋŀ ƛǎƪŀȊƛǾŀƴƧŜ ƛƴǘŜǊŜǎŀ Ȋŀ ǇǊƻǾŜŘōǳ ǎǘǊŀǘŜǑƪƛƘ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴƛƘ ƪŀƳǇŀƴƧŀ ƴŀ ŜƳƛǘƛǾƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ǳ 
2019. godini objavljen je u rujnu 2018. godine na web stranicama HTZ-ŀ ǘŜ ǎŀŘǊȌƛ ƻǎƴƻǾƴŜ ǳǇǳǘŜ. 

 
4.5.2 5ƻƎŀŚŀƴƧŀ 

 
Planirana sredstva 4.000.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    Odjel za razvoj proizvoda i potpore destinacijama 
 
Hrvŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ u 2019. godini nastaviti fƛƴŀƴŎƛƧǎƪƛ ǇƻŘǊȌŀǾŀǘƛ ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ őƛƧƛ ƧŜ Ŏƛƭj 
ǳƴŀǇǊŜŚŜƴƧŜ ƛ ƻōƻƎŀŏƛǾŀƴƧŜ ǇƻƴǳŘŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ǘŜ ǎǘǾŀǊŀƴƧŜ ǇǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾƻƎ ƛƳƛŘȌŀ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀΣ 
kao i podizanje ƪƻƴƪǳǊŜƴǘƴƻǎǘƛ ǇƻƴǳŘŜΦ tƻǘǇƻǊŜ ŏŜ ǎŜ ŘƻŘƧŜƭƧƛǾŀǘƛ ¢ht ŘƻƎŀŚŀƴƧƛƳŀ koja predstavljaju 
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ǎƴŀȌŀƴ ƳƻǘƛǾ Řƻƭŀǎƪŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪǳ ǘŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀƳŀ ȌǳǇŀƴƛƧŀ ƛ ¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ ȊŀƧŜŘƴƛŎƛ ƎǊŀŘŀ 
½ŀƎǊŜōŀ Ȋŀ ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭƴƻƎ ƛ ƭƻƪŀƭƴƻƎ ƪŀǊŀƪǘŜǊŀΦ 
 
 
4.5.2.1 Potpore ǊŜƎƛƻƴŀƭƴƛƳ ƛ ƭƻƪŀƭƴƛƳ ŘƻƎŀŚŀƴƧƛƳŀ 

 
Planirana sredstva 1.500.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    Odjel za razvoj proizvoda i potpore destinacijama 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ŘƻŘƛƧŜƭƛǘƛ ǎǾŀƪƻƧ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ ȊŀƧŜŘƴƛŎƛ ȌǳǇŀƴƛƧŜ ƛ ¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ 
ȊŀƧŜŘƴƛŎƛ ƎǊŀŘŀ ½ŀƎǊŜōŀ ƻŘǊŜŚŜƴƛ ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƛ ƛȊƴƻǎ Ȋŀ ǇƻǘǇƻǊǳ ŘƻƎŀŚŀƴƧƛƳŀΦ /ƛƭƧ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ 
zajednice je dŀ ǎŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ ƴŀ ƭƻƪŀƭƴƻƧ ƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƴƻƧ ǊŀȊƛƴƛ ǊŀǾƴƻƳƧŜǊƴƻ ǊŀȊǾƛƧŀƧǳΣ ƪŀƪƻ ōƛ 
pridonoǎƛƭŀ ǳƴŀǇǊŜŚŜƴƧǳ ƛ ƻōƻƎŀŏƛǾŀƴƧǳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ǇƻƧŜŘƛƴŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ƛ IǊǾŀǘǎƪŜ ǳ ŎƧŜƭƛƴƛΣ 
ǊŀȊǾƻƧǳ ŘƻŘŀǘƴƛƘ ǎŀŘǊȌŀƧŀ ƛ ǇƻǾŜŏŀƴƧǳ ǳƎƻǎǘƛǘŜƭƧǎƪƻƎ ƛ ŘǊǳƎƻƎ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀΦ 
 
tǊŜŘǳǾƧŜǘ ŘƻŘƧŜƭŜ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀƳŀ ȌǳǇŀƴƛƧŀ ƛ ¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ zajednici grada Zagreba je da 
¢½¿ ƛƭƛ ¢½D½ ƻōƧŀǾƛ ƧŀǾƴƛ ǇƻȊƛǾ Ȋŀ ŘƻŘƧŜƭǳ ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƛƘ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ Ȋŀ ǇƻǘǇƻǊŜ ŘƻƎŀŚŀƴƧƛƳŀ ƴŀ ǎǾƻƳ 
ǇƻŘǊǳőƧǳ ǎ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴǘƴƛƳ ƪǊƛǘŜǊƛƧƛƳŀΦ tǊƛƧŜŘƭƻƎ ƪǊƛǘŜǊƛƧŀ ōƛǘ ŏŜ ƛƳ ŘƻǎǘŀǾƭƧŜƴ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ I¢½-a. 
 

4.5.2.2 tƻǘǇƻǊŜ ¢ht ŘƻƎŀŚŀƴƧƛƳŀ 

 
Planirana sredstva 2.500.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    Odjel za razvoj proizvoda i potpore destinacijama 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǳ ƻƪǾƛǊǳ ŘƻŘƧŜƭŀ ǇƻǘǇƻǊŀ ǇƻǎŜōƴǳ ǇƻȊƻǊƴƻǎǘ ǇƻǎǾŜǘƛǘƛ ǳǇǊŀǾƻ ¢ƻǇ 
ŘƻƎŀŚŀƴƧƛƳŀ ƪƻƧŀ ǎǳ ƻŘ ƛȊƴƛƳƴŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ ƛ ǾŜƭƛƪƻƎ ǳǘƧŜŎŀƧŀ Ȋŀ ǇǊƛǾƭŀőŜƴƧŜ ƎƻǎǘƛƧǳ ǳ 
ƻŘǊŜŚŜƴǳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǳΦ ¢ht ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ ǎǳ ǇǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾŀ ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ ƪƻƧŀ ƳƻǊŀƧǳ ōƛǘƛ ƻŘǊȌŀna najmanje 
dva puta u posljednjih pet godina, a za koja se procjenjuje da su motiv dolaska najmanje 10.000 
ǇƻǎƧŜǘƛǘŜƭƧŀ ǘŜ ƛƳŀƧǳ Ƨŀƪ ǇǊƻƳƛŘȌōŜƴƛ ǳőƛƴŀƪ ǳ ȊŜƳƭƧƛ ƛ ƛƴƻȊŜƳǎǘǾǳΣ ŀ ƳƻƎǳ ōƛǘƛ ƪǳƭǘǳǊƴŀΣ ȊŀōŀǾƴŀΣ Ŝƴƻ-
gastronomska, povijesna i tradicijska. 
 
OrganƛȊŀǘƻǊƛ ¢ht ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ ŏŜ ǇǊƛƧŀǾŜ ǇƻŘƴƻǎƛǘƛ DƭŀǾƴƻƳ ǳǊŜŘǳ I¢½-ŀΣ  ŀ ƪƻƴŀőƴǳ hŘƭǳƪǳ ƻ ƻŘŀōƛǊǳ 
ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ ƪƻƧŀ ŏŜ Řƻōƛǘƛ ǇƻǘǇƻǊǳ ǘŜ ƻ Ǿƛǎƛƴƛ ǇƻǘǇƻǊŀ ƴŀƪƻƴ ǇǊƻǾŜŘŜƴƻƎ WŀǾƴƻƎ ǇƻȊƛǾŀ ŘƻƴƛƧŜǘ ŏŜ 
¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻ ǾƛƧŜŏŜ I¢½-a. 
 
 
4.5.3 Koordinacija rada TZ 

 
Planirana sredstva 390.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda/ 
    Ured direktora 
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4.5.3.1 Koordinacija i nadzor sustava TZ 

 
Planirana sredstva 90.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    Odjel za koordinaciju i nadzor sustava TZ 
 
U sklaŘǳ ǎ ƻŘǊŜŘōŀƳŀ őƭŀƴƪŀ ссΦ ½ŀƪƻƴŀ ƻ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀƳŀ ƛ ǇǊƻƳƛŎŀƴƧǳ hrvatskog turizma (NN 
152/08) i DƻŘƛǑƴƧƛƳ ǇƭŀƴƻƳ ƴŀŘȊƻǊŀ ƴŀŘ ǊŀŘƻƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ƪƻƧƛ Řƻƴƻǎƛ ¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻ ǾƛƧŜŏŜ 
IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ, HTZ provodi nadzor nad poslovanjem ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ. Pored 
redovnih nadzora ǇǊƻǾƻŘŜ ǎŜ ƛ ƛȊǾŀƴǊŜŘƴƛ ƴŀŘȊƻǊƛ ƴŀŘ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŜƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǘŜƳŜƭƧŜƳ 
prijave i/ili naloga Ministarstva turizma. 
 
¦ ǇǊƻǾŜŘōƛ ƴŀŘȊƻǊŀ ƻǎƻōƛǘƻ ǎŜ ƴŀŘȊƛǊŜ ǊŀŘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǳ ǎǘǊǳőƴƛƳ ǇƻǎƭƻǾƛƳŀ ƴeposredno 
ǾŜȊŀƴƛƳ Ȋŀ ǇǊƻǾƻŚŜƴƧŜ ǇǊƻƳƻŎƛƧŜ ǘǳǊƛȊƳŀΣ ŘƧŜƭƻǘǾƻǊƴƻǎǘΣ ŜƪƻƴƻƳƛőƴƻǎǘ ƛ ǎǾǊƘƻǾƛǘƻǎǘ ƛȊǾǊǑŀǾŀƴƧŀ 
ȊŀŘŀŏŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀΣ ǎǾǊƘƻǾƛǘƻǎǘ ƛ ǳőƛƴƪƻǾƛǘƻǎǘ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŀ ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƛƘ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀΣ ǎǾǊƘƻǾƛǘƻǎǘ 
unutarnjeg ustrojstva i osposobljenost zaposlenƛƪŀ Ȋŀ ƻōŀǾƭƧŀƴƧŜ ǇƻǎƭƻǾŀ ƛ ƴŀƳƧŜƴǎƪƻ ǘǊƻǑŜƴƧŜ 
sredstava.  
 
¢ǊƻǑƪƻǾƛ ƴŀŘȊƻǊŀ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ƻŘƴƻǎŜ ǎŜ ƴŀ ƴŀƧŀƳ ǾƻȊƛƭŀΣ ǎƳƧŜǑǘŀƧΣ ŘƴŜǾƴƛŎŜ ƛ ǇǳǘƴŜ 
ǘǊƻǑƪƻǾŜ ƻǎƻōŜ ƪƻƧŀ ǇǊƻǾƻŘƛ ƴŀŘȊƻǊΦ 
 
Uz navedeno redovno se pripremaju pisani odgovori na upƛǘŜ ǇǊŀǾƴƛƘ ƛ ŦƛȊƛőƪƛƘ ƻǎƻōŀΣ direktora i 
ŘƧŜƭŀǘƴƛƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀΣ őƭŀƴƻǾŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ƛ ƻǎǘŀƭƛƘ ƻǎƻōŀ ƴŜǇƻǎǊŜŘƴƻ ƛ ǇƻǎǊŜŘƴƻ 
ǇƻǾŜȊŀƴƛƘ Ȋŀ ǘǳǊƛȊŀƳΣ ŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǇƻǾŜȊŀƴƛ Ȋŀ ŘƧŜƭƻƪǊǳƎ ǊŀŘŀ ƛ ǇƻǎǘǳǇŀƴƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀΦ Nadalje, 
pripremaƧǳ ǎŜ ƛ ƻŘǊȌŀǾŀƧǳ ǎŀǎǘŀƴŎƛ ƪƻƻǊŘƛƴŀŎƛƧŜ ŘƛǊŜƪǘƻǊŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ȌǳǇŀƴƛƧŀ ƛ ¢ǳǊƛǎǘƛőƪŜ 
ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ DǊŀŘŀ ½ŀƎǊŜōŀ ǎ ŘƛǊŜƪǘƻǊƻƳ DƭŀǾƴƻƎ ǳǊŜŘŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ƴŀ ǘŜƳŜ ǾŜȊŀƴŜ Ȋŀ 
ŘƧŜƭƻƪǊǳƎ ƛ ǇƻǎǘǳǇŀƴƧŜ ǎǳǎǘŀǾŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǘŜ ƻǎǘŀƭŜ aktualnosti koje izravno i neiȊǊŀǾƴƻ ǳǘƧŜőǳ 
ƴŀ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀΦ bŀǇǊƛƧŜŘ ƴŀǾŜŘŜƴŀ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇƻŘǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀ ǘǊƻǑƪƻǾŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧŀ 
sastanaka koordinacije. 
 
U dijelu koordinacije provode se pripremne radnje vezane za projekt eNautika u suradnji s 
Ministarstvom mora, promeǘŀ ƛ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊŜ ƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀƳŀ ƴƛȌŜƎ ǳǎǘǊƻƧŀΣ ŀ ƪƻƧŜ ǎŜ ƻŘƴƻǎŜ 
ƴŀ ǇǊƛǇǊŜƳŀƴƧŜ ŘƻǇƛǎŀ ǇǊŜƳŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀƳŀ ƪƻƧƛƳ ǎŜ ȊŀƘǘƛƧŜǾŀ ŀƴƎŀȌƛǊŀƴƧŜ ŘƻŘŀǘƴƛƘ 
ŘƧŜƭŀǘƴƛƪŀ ǳ ƭǳőƪƛƳ ƪŀǇŜǘŀƴƛƧama i ispostavama i obradu zahtƧŜǾŀ Ȋŀ ǊŜŦǳƴŘŀŎƛƧŀƳŀ Ǉƭŀŏa navedenih 
djelatnika. 
 
 
4.5.3.2 Suradnja s inspekcijskim tijelima 

 
Planirana sredstva 300.000 kn 
 
Nositelj:    Ured direktora 
    {ǘǊǳőƴŀ ǎƭǳȌōŀ Ȋŀ ŦƛƴŀƴŎƛƧŜ ƛ ǊŀőǳƴƻǾƻŘǎǘǾƻ 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǇƻǘǇƛǎǳƧŜ {ǇƻǊŀȊǳƳ ƻ ƳŜŚǳǎƻbnoj suradnji sa {ǊŜŘƛǑƴƧƛƳ ǳǊedom 
Carinske uprave. U suradnji s inspekcijskim tijelima rade se pripremne radnje u svrhu potpisivanja 
{ǇƻǊŀȊǳƳŀ ƻ ƳŜŚǳǎƻōƴƻƧ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ƴŀ ƻǎƛƎǳǊŀƴƧǳ ǾƻȊƛƭŀ ƛ ǎƳƧŜǑǘŀƧŀ ǳ ǎǾǊƘǳ ǇƻƧŀőŀƴƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ 
nadzora Carinske uprave izmeŚǳ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ƛ {ǊŜŘƛǑƴƧŜƎ ǳǊŜŘŀ /ŀǊƛƴǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜΦ 
bŀƪƻƴ ǘƻƎŀ ƻōŀǾƭƧŀ ǎŜ ƪƻƻǊŘƛƴŀŎƛƧŀ ǎ ǊŜƴǘ ŀ ŎŀǊ ƪǳŏƻƳ ƛ ǇƻŘǊǳőƴƛƳ ŎŀǊƛƴǎƪƛƳ ǳǊŜŘƛƳŀ ǾŜȊŀƴƻ Ȋŀ 
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ǊŜȊŜǊǾŀŎƛƧǳ ƛ ǇǊŜǳȊƛƳŀƴƧŜ ǾƻȊƛƭŀ ƪƻƧŀ DƭŀǾƴƛ ǳǊŜŘ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ƻǎƛƎǳǊŀǾŀ ŎŀǊinskim 
ǎƭǳȌōŜƴƛŎƛƳŀ ǳ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ ƎƭŀǾƴŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǎŜȊƻƴŜ ǳ ǎǾǊƘǳ ǇƻƧŀőŀƴƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƴŀŘȊƻǊŀΦ 
 
tǊŜŘƳŜǘƴŀ ǎǳǊŀŘƴƧŀ ƻōǳƘǾŀŏŀ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀƴƧŜ ǘǊƻǑƪƻǾŀ ƴŀƧƳŀ ǾƻȊƛƭŀΣ ƎƻǊƛǾŀ ǘŜ ǘǊƻǑƪŀ ǎƳƧŜǑǘŀƧŀ 
carinskih inspektora. 
 
 

4.6 Razvoj DMC 
 
Planirana sredstva 4.400.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    Odjel za razvoj proizvoda i potpore destinacijama 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǳ ǎƪƭƻǇǳ ƻǾŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇƻǘƛŎŀǘƛ ǊŀȊǾƻƧ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǎƪƛƘ ƳŜƴŀŘȌƳŜƴǘ 
ƪƻƳǇŀƴƛƧŀ ƛ ǳǾƻŚŜƴƧŜ ƴŀ ǘǊȌƛǑǘŜ ǎƭƻȌŜƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ Ȋŀ ǘǊȌƛǑǘŜ posebnih interesa. 
 
tƻǘǇƻǊŜ ǇǊƻƎǊŀƳƛƳŀ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǎƪƛƘ ƳŜƴŀŘȌƳŜƴǘ ƪƻƳǇŀƴƛƧŀ ŘƻŘƧŜƭƧƛǾŀǘ ŏŜ ǎŜ ǇǳǘŜƳ WŀǾƴƻƎ ǇƻȊƛǾŀΣ 
ǎǳƪƭŀŘƴƻ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴƛƳ ǳǾƧŜǘƛƳŀ ƛ ƪǊƛǘŜǊƛƧƛƳŀΣ ŀ hŘƭǳƪǳ ƻ ƻŘŀōƛǊǳ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ƛ Ǿƛǎƛƴƛ ǇƻǘǇƻǊŀ ŘƻƴƛƧŜǘ ŏŜ 
¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻ ǾƛƧŜŏŜ I¢½-a. Predmet Javnog ǇƻȊƛǾŀ ƧŜ ŘƻŘƧŜƭŀ ōŜǎǇƻǾǊŀǘƴƛƘ ƴƻǾőŀƴƛƘ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ IǊǾŀǘǎƪŜ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ Ȋŀ ǇǊƻƎǊŀƳŜ ǊŀȊǾƻƧŀ ƛ ǳǾƻŚŜƴƧŀ ƴŀ ǘǊȌƛǑǘŜ ǎƭƻȌŜƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ Ȋŀ ǘǊȌƛǑǘŜ 
ǇƻǎŜōƴƛƘ ƛƴǘŜǊŜǎŀ ƪƻƧƛ ǇǊƛŘƻƴƻǎŜ ǎƭƧŜŘŜŏƛƳ ŎƛƭƧŜǾƛƳŀΥ  
 

¶ aktiviranje ƴŜƛǎƪƻǊƛǑǘŜƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǊŜǎǳǊǎŀ ƛ ƪǊŜƛǊŀƴƧŜ novih motiva dolazaka turista na cijelom 
ǇƻŘǊǳőƧǳ IǊǾŀǘǎƪŜΣ  

¶ ƻōƻƎŀŏƛǾŀƴƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜΣ  

¶ razvoj ƛƴƻǾŀǘƛǾƴƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ƪƻƧƛ ƻƳƻƎǳŏŀǾŀƧǳ ǇǊƻŘǳƭƧŜƴƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǎŜȊƻƴŜ ƛ ǎƳŀƴƧŜƴƧŜ 
ǎŜȊƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ǘŜ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻmeta, posebice u razdoblju pred i posezone te na 
kontinentu,  

¶ stvaranje ǇǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾƻƎ ƛƳƛŘȌŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ƪŀƻ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ǘǳǊƛȊƳŀ ǇƻǎŜōƴih interesa, 

¶ ǘǊȌƛǑƴŀ ǾŀƭƻǊƛȊŀŎƛƧŀ ǎƭƻȌŜƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ƪŀƻ ǊŀȊƭƻƎŀ Řƻƭŀǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘŀ ƴŀ ǇƻƧŜŘƛƴǳ 
destinaciju u Hrvatskoj.  

 
tǊƻƎǊŀƳ ŘƻŘƧŜƭŜ ǇƻǘǇƻǊŀ ǳƪƭƧǳőǳƧŜ ƛ ƻōŀǾƭƧŀƴƧŜ ƴŀŘȊƻǊŀΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ƛ 
ƪƻƴǘǊƻƭŜ ƴŀƳƧŜƴǎƪƻƎ ǘǊƻǑŜƴƧŀ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ ǇǳǘŜƳ ǇǊƻǾƻŚŜƴƧŀ ƪƻƴǘǊolnih revizija ǘŜ ǇǊǳȌŀƴƧŜ ƻǇŏŜ ƛ 
ǎŀǾƧŜǘƻŘŀǾƴŜ ǇƻŘǊǑƪŜΦ 
 
I¢½ ŏŜ ƴŀ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǊŀȊǾƻƧŀ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǎƪƛƘ ƳŜƴŀŘȌƳŜƴǘ ƪƻƳǇŀƴƛƧŀ ǎǳǊŀŚƛǾŀǘƛ ǎ ¦ŘǊǳƎƻƳ ƘǊǾŀǘǎƪƛƘ 
ǇǳǘƴƛőƪƛƘ ŀƎŜƴŎƛƧŀ ƪǊƻȊ ǇǊƻǾƻŚŜƴƧŜ ƴƛȊŀ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛΦ ¦It! ƧŜ ǇŀǊǘƴŜǊ ǳ ǇǊƻǾƻŚŜƴƧǳ WŀǾƴƻƎ ǇƻȊƛǾŀΣ 
osigurava ƻǇŏǳ ƛ ǎŀǾƧŜǘƻŘŀǾƴǳ ǇƻŘǊǑƪǳΣ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀ ǇǊƛǇǊŜƳƴƛ ǎŜƳƛƴŀǊ ǘŜ ǇǊƻǾƻŘƛ ƪƻƴǘrolne audite 
ǎǳƪƭŀŘƴƻ ƻŘǊŜŘōŀƳŀ WŀǾƴƻƎ ǇƻȊƛǾŀΦ I¢½ ŏŜ ǇƻŘǊȌŀǘƛ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜ 5ŀƴŀ ¦It!-ŜΣ ƎƻŘƛǑƴƧŜƎ ǎǳǎǊŜǘŀ 
ƘǊǾŀǘǎƪƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŘƧŜƭŀǘƴƛƪŀΣ ǾŜŏƛƴƻƳ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŀƎŜƴŎƛƧŀΦ ¢ǊƻŘƴŜǾƴƛ ǇǊƻƎǊŀƳ ǳƪƭƧǳőǳƧŜ 
ǎǘǊǳőƴŜ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜΣ ǎŀǎǘŀƴƪŜΣ ƻƪǊǳƎle stolovŜ ƛ ǎǘǊǳőƴŀ ǇǊŜŘŀǾŀƴƧŀ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴŜ ǇƻǘǊŜōŀƳŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ 
ŀƎŜƴŎƛƧŀ ǳ ǇǊƛƭŀƎƻŘōƛ ƴƻǾƛƳ ǘǊȌƛǑƴƛƳ ǘǊŜƴŘƻǾƛƳŀΣ ǘŜƘƴƻƭƻƎƛƧƛΣ ǇǊŀǾƴƻƧ ǊŜƎǳƭŀǘƛǾƛ wI ƛ 9¦ ǘŜ ƧŀőŀƴƧǳ 
konkurentnosti ljudskih potencijala. 
 
bŀŘŀƭƧŜΣ I¢½ ŏŜ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀǘƛ ƛȊŘŀǾŀƴƧŜ ¦It! 5ƛǊŜŎǘƻǊȅƧŀΣ ƧŜŘinstvenog adresara tǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŀƎŜƴŎƛƧŀ ǳ 
Hrvatskoj ƪƻƧƛ ǎŜ ŘƛǎǘǊƛōǳƛǊŀ ƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ǎŀƧƳƻǾƛƳŀ ƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾƛƳŀ I¢½-a u inozemstvu. Adresar 
ǎŀŘǊȌƛ ǇƻǇƛǎ ŀƎŜƴŎƛƧŀ Ǉƻ ǊŜƎƛƧŀƳŀ ƛ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊŀŎƛƧŀƳŀ ǘŜ ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ ƪƻǊƛǎƴƛŎƛƳŀ ǇǊŜǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǇǊŜƳŀ 
interesima. HTZ ostvaruje pravo na pet oglasnih stranica unutar Directoryja. 
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I¢½ ŏŜ ǘŀƪƻŚŜǊ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀǘƛ ǊŀȊǾƻƧ ǇƻǊǘŀƭŀ ŘƛǎŎƻǾŜǊŎǊƻŀǘƛŀΦƛƴΣ .н/ ǇƻǊǘŀƭŀ ƴŀ ŜƴƎƭŜǎƪƻƳ ƧŜȊƛƪǳ ƪƻƧƛ ŏŜ 
objediniti poƴǳŘǳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǎƪƛƘ ƳŜƴŀŘȌƳŜƴǘ ƪƻƳǇŀƴƛƧŀΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ǇƻƴǳŘǳ ŀǊŀƴȌƳŀƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ 
agencija za Hrvatsku, predstaviti destinacije u Hrvatskoj te nuditi servisne i korisne informacije. 
bŀƳƛƧŜƴƧŜƴ ƧŜ ƎƻǎǘƛƳŀ ǎ ŜƳƛǘƛǾƴƛƘ ǘǊȌƛǑǘŀ ǘŜ ǎǘǊŀƴƛƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ŀƎŜƴŎƛƧŀƳŀ ƛ organizatorima putovanja. 
 
YǊŀƧŜƳ ƎƻŘƛƴŜ ōƛǘ ŏŜ ƻŘǊȌŀƴ тΦ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƛ 5aY forum, s nizom prezentacija na temu razvoja 
ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǎƪƻƎ ƳŜƴŀŘȌƳŜƴǘŀ ǘŜ ǊŀȊǾƻƧŀ ƛ ǇǊƻƳƻŎƛƧŜ ǎƭƻȌŜƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀΦ 
 
 

4.7 Razvoj DMO 
 
Planirana sredstva 4.397.500 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
 
Sukladno Strategiji razvoja tuǊƛȊƳŀ wŜǇǳōƭƛƪŜ IǊǾŀǘǎƪŜ Řƻ нлнлΦ ƎƻŘƛƴŜ ƴŀǎǘŀǾƛǘ ŏŜ ǎŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǾŜȊŀƴŜ 
Ȋŀ ŜŘǳƪŀŎƛƧǳ ǎǳǎǘŀǾŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ Ȋŀ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧŜ ŜŦƛƪŀǎƴƻǎǘƛ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ 
ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀƳŀ ƴŀ ƭƻƪŀƭƴƻƧ ƛ ȌǳǇŀƴƛƧǎƪƻƧ ǊŀȊƛƴƛ ǘŜ ƴŀ ǊŀȊƛƴƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ƪƭŀǎǘŜǊŀΦ   
 
Preduvjeti razvoja DMO-ŀ ǳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛ ǎǳ ǇƻŘƛȊŀƴƧŜ ǎǾƛƧŜǎǘƛ ƳŜŚǳ ŘƛƻƴƛŎƛƳŀ ƧŀǾƴƻƎ ƛ ǇǊƛǾŀǘƴƻƎ ǎŜƪǘƻǊŀ 
ǳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛ ƻ ǾŀȌƴƻǎǘƛ ƛ ǇƻǘƛŎŀƴƧǳ ŜƪƻƴƻƳǎƪƛƘ ƛ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƘ ǳőƛƴŀƪŀ 5ah-a te upoznavanje i razmjena 
primjera najbolje prakse kako bi se osigurala kvaliteta ǇƻƴǳŘŜ ƛ ǎŀŘǊȌŀƧŀ ǘŜ ǊŀȊǾƛƭƛ ƧŜŘƛƴǎǘǾŜƴƛ ƛ 
ŀǳǘŜƴǘƛőƴƛ ŘƻȌƛǾƭƧŀƧƛ ǳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛΦ  
 
I¢½ ŏŜ ǇƻŘǳǇǊƛƧŜǘƛ ǊŀȊǾƻƧ 5ah-ŀ ǇǊƻǾŜŘōƻƳ ǊŀȊƴƛƘ ǎǘǊǳőƴƛƘ ŜŘǳƪŀŎƛƧǎƪƛƘ ǇǊƻƎǊŀƳŀΣ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀ ƛ 
ǎŜƳƛƴŀǊŀ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ǾŀƴƧǎƪƛƘ ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀΦ 9ŘǳƪŀǘƛǾƴƛ ǇǊƻƎǊŀƳƛ ƛ ǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ōƛǘ ŏŜ ƪreirani kako bi se fokus 
ǎǘŀǾƛƻ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧŀ ƪƻƧŀ ȊŀƘǘƛƧŜǾŀƧǳ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧŜ ƛ ǳƴŀǇǊŜŚŜƴƧŜ ǳ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧǳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀƳŀΦ 
¦ ƻƪǾƛǊǳ ƻǾŜ ǎǘŀǾƪŜ ǊŜŀƭƛȊƛǊŀǘ ŏŜ ǎŜ ƛ ŘƻŘƧŜƭŀ ǇƻǘǇƻǊŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀƳŀ ƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ƴŜǊŀȊvijenim 
ǇƻŘǊǳőƧƛƳŀ ǎŀ ǎǾǊƘƻƳ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀƴƧŀ ǳǇǊŀǾƻ ƻƴƛƘ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ƪƻƧƛ ǇǊƛŘƻƴƻǎŜ ǊŀȊǾƻƧǳ ƛ ǳƴŀǇǊŜŚŜƴƧǳ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ǘŜ ǳǾƧŜǘŀ ōƻǊŀǾƪŀ ǘǳǊƛǎǘŀΣ ȊŀǘƛƳ ŜŘǳƪŀŎƛƧƛ ǎǳǎǘŀǾŀΣ ƪŀƻ ƛ ǊŀȊǾƻƧǳΣ ƻōƴƻǾƛ ƛ 
ǳƴŀǇǊŜŚŜƴƧǳ ƧŀǾƴŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊŜΦ 
 

4.7.1 EdǳƪŀŎƛƧŀ Ȋŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪǳ ƛƴŘǳǎǘǊƛju 

 
Planirana sredstva 397.500 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    Odjel za koordinaciju i nadzor sustava TZ 
 
¦ ǎǾǊƘǳ ǇƻǾŜŏŀƴƧŀ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ǳőƛƴƪƻǾƛǘƻǎǘƛ ǘŜ ǇǊŀŏŜƴƧŀ ƛ ǇǊƛƳƧŜƴŜ ƴŀƧƴƻǾƛƧƛƘ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƘ ǘehnologija 
i trendova u turizmu, potrebno je educirati sve razine subjekata u turizmu jer je edukacija jedan od 
ƪƭƧǳőƴƛƘ ŜƭŜƳŜƴŀǘŀ ƛ ǇƻŘƭƻƎŀ Ȋŀ ǎǾŜ ƪǾŀƭƛǘŀǘƛǾƴŜ ǇƻƳŀƪŜ ǳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛΦ {ŀŘǊȌŀƧ ŏŜ ǎŜ ƻōƭƛƪƻǾŀǘƛ ƛ 
edukacija provesti u suradnji s relevantnim stǊǳőƴƛƳ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƧŀƳŀ ǘŜ ŜƪǎǇŜǊtima za navedene 
segmente. 
 
¢ŜƳŜ ŜŘǳƪŀŎƛƧŀ ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ǇǊǾŜƴǎǘǾŜƴƻ ŏŜ ōƛǘƛ ǳǎƳƧŜǊŜƴŜ ƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇǊƻƛȊǾƻŘŜ ƪƻƧƛ ǎǳ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴƛ 
Strategijom razvoja turizma RH do 2020. godine ƛ ǎƳƧŜǊƴƛŎŀƳŀ {ǘǊŀǘŜǑƪƻƎ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ 
hrvatskog turizma 2014. ς 2020. godine. 
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tƻǊŜŘ ŜŘǳƪŀŎƛƧŀ ƪƻƧŜ ŏŜ ōƛǘƛ ǳǎƳƧŜǊŜƴŜ ƴŀ ǊŀȊǾƻƧ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀΣ ǳ нлмфΦ godini ǇǊƻǾƻŘƛǘ ŏŜ ǎŜ 
edukacije na temu integralnog upravljanja kvalitetom u destinaciji (IQM destination) koje su bazirane 
ƴŀ ƻŘǊȌƛǾƻǎǘi ǊŀȊǾƻƧŀ ǘǳǊƛȊƳŀ ǳ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛ őƛƧŀ ǎǳ ƻǎƴƻǾƴŀ ƴŀőŜƭŀΥ 
 

¶ tǊƻƳƻŎƛƧŀ ǎǇƻǊǘǎƪƛƘ ǎŀŘǊȌŀƧŀΣ ƪǳƭǘǳǊŜΣ ǊǳǊŀƭƴƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀΣ ŜƪƻƭƻǑƪƛ ǳȊƎƻƧŜƴŜ ƘǊŀƴŜΣ 
nutricionizam, zdravlje, well-being, 

¶ ¦ƴŀǇǊŜŚŜƴƧŜ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜΣ ǇǊƻƳƻŎƛƧŀ ŎƧŜƭƻȌƛǾƻǘƴƻƎ ƻōǊŀȊƻǾŀƴƧŀΣ ǇǊƛƭƛƪŀ Ȋŀ ƴŀǇǊŜŘŀƪ ŘǊǳǑǘǾŀ, 

¶ hŘǊȌƛǾƛ ƳŜƴŀŘȌƳŜƴǘΣ ǳǑǘŜŘŀ ŜƴŜǊƎƛƧŜ ƛ ƻŘǊȌƛǾƛ ǊŜsursi,  

¶ {ƛƎǳǊƴƻǎǘ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜΣ ƻőǳǾŀƴƧŜ ƳƻǊŀΣ ƻőǳǾŀƴƧŜ ǇǊƛǊƻŘŜΣ ǑǳƳŀ ƛ ōƛƻ ǊŀȊƴƻƭƛƪƻǎǘƛ, 

¶ Socijalna sigurnost stanovnika u destinaciji, odgovorni turizam,  

¶ ¦ƴŀǇǊŜŚŜƴƧŜ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ƴƻǾƛƳ ǘŜƘƴƻƭƻƎƛƧŀƳŀ, 

¶ Mjerenje kapaciteta destinacije s naglaskom na mjerenje ƻŘǊȌƛǾƻǎǘƛ ƛ ƪŀǇŀŎƛǘŜǘƛƳŀ, 

¶ wŀȊǾƻƧ ǇŀǊǘƴŜǊǎǘǾŀ ǳ ǎǾƛƳ ǎŜƎƳŜƴǘƛƳŀΣ ǳƳǊŜȌŜƴƻǎǘΣ ǇƻǘƛŎŀƧ ƴŀ ƛȊǾǊǎƴƻǎǘ. 
 

4.7.2 tƻǘǇƻǊŜ Ȋŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ƴŜǊŀȊǾƛƧŜƴƛƳ ǇƻŘǊǳőƧƛƳŀ 

 
Planirana sredstva 4.000.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 
    Odjel za razvoj proizvoda i potpore destinacijama 
 
Hrvatska turistiőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ǎǳƪƭŀŘƴƻ tǊŀǾƛƭƴƛƪǳ ƻ ǇƻǘǇƻǊŀƳŀ Ȋŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ 
na turƛǎǘƛőƪƛ ƴŜǊŀȊǾƛƧŜƴƛƳ ǇƻŘǊǳőƧƛƳŀ ƛȊ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ тΣр҈ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ őƭŀƴŀǊƛƴŜ ǳǇƭŀŏŜƴƛƘ ƴŀ ǇƻǎŜōŀƴ Ǌŀőǳƴ 
IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜΣ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀƳŀ ƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ƴŜǊŀȊǾƛƧŜƴƛƳ ǇƻŘǊǳőƧƛƳŀ 
ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀǘƛ ǇǊƻƎǊŀƳŜ ƪƻƧƛ ǎǳ ǳ ŦǳƴƪŎƛƧƛ ƛȊǾǊǑŀǾŀƴƧŀ ƴƧƛƘƻǾƛƘ ȊŀƪƻƴǎƪƛƘ ȊŀŘŀŏŀΣ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ 
ponude i uvjeta boravka turista na destinaciji. 
 
tƻǘǇƻǊŜ ǇǊƻƧŜƪǘƛƳŀ Ȋŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ƴŜǊŀȊǾƛƧŜƴƛƳ ǇƻŘǊǳőƧƛƳŀ ōƛǘ ŏŜ ŘƻŘƛƧŜƭƧŜƴŜ 
putem javnog poziva sukladno definiranim uvjetima i kriterijima, a odluku o izboru projekata te o visini 
ǇƻǘǇƻǊŀ ŘƻƴƛƧŜǘ ŏŜ ¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻ ǾƛƧŜŏŜΦ 
 
tƻȊƛǾ ƧŜ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀƳŀ ȌǳǇŀƴƛƧŀ ǘŜ ƭƻƪŀƭƴƛƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀƳŀΣ ŀ ƻōǊŀŘŀ ƛ 
ŜǾŀƭǳŀŎƛƧŀ ƪŀƴŘƛŘŀǘǳǊŀ ŏŜ ǎŜ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ƻǾƛǎƴƻ ƻ ǾǊǎǘƛ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ƪƻƧŀ ǇƻŘƴƻǎƛ ǇǊƛƧŀǾǳ ƛ ǘƻ ƴŀ 
sljedeŏƛ ƴŀőƛƴΥ 

¶ za projekte/programe lokalƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŜǾŀƭǳŀŎƛƧǳ ŏŜ ǊŀŘƛǘƛ ¢½¿ ƪƻƧŀ ŏŜ I¢½-u na 
ƻŘƻōǊŜƴƧŜ ŘƻǎǘŀǾƛǘƛ ǇǊƛƧŜŘƭƻƎ ǇǊƻƧŜƪŀǘŀκǇǊƻƎǊŀƳŀ ǎŀ ǇǊƛǇŀŘŀƧǳŏƛƳ ƛȊƴƻǎƛƳŀ ǇƻǘǇƻǊŜ, 

¶ Ȋŀ ǇǊƻƧŜƪǘŜκǇǊƻƎǊŀƳŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ȌǳǇŀƴƛƧŀ ŜǾŀƭǳŀŎƛƧǳ ŏŜ ǊŀŘƛǘƛ I¢½ ƪƻƧƛ ŏŜ ƻŘǊŜŘƛǘƛ 
iznose potpora po pojedinom projektu/programu. 
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4.8 Tiskani i promotivni materijali  
 
Planirana sredstva 4.010.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za brend i produkciju 
 
 
4.8.1 LȊǊŀŘŀ ōǊƻǑǳǊŀ ƛ drugog tiskanog materijala 

 
Planirana sredstva 2.200.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za brend i produkciju 
 
LȊǊŀŘŀ ōǊƻǑǳǊŀ ƛ ŘǊǳƎƻƎ ǘƛǎƪŀƴƻƎ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŀ ǇǊƛƳƧŜƴƧǳƧŜ ǎŜ ǳ ǎǾǊƘǳ ƻǇǎƪǊōƭƧƛǾŀƴƧŀ ǘǊȌƛǑǘŀ informacijama, 
ǇƻǘƛŎŀƴƧŀ ǇƻǘǊŀȌƴƧŜΣ ƛǎǘƛŎŀƴƧŀ ǊŀȊƭƛƪŀ ƳŜŚǳ ǇǊƻƛȊǾƻŘƛƳŀ ƛli odreŘƛǑǘƛƳŀ ƛ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŀ ǎǾƧŜǎƴƻǎǘƛ stalnih 
ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ƻ ǇǊƻƛȊǾƻŘǳΦ ±ƻŚŜƴƛ ǘƛƳ ŎƛƭƧŜƳ ƛ ƻǾŜ ƎƻŘƛƴŜ ŏŜ ǎŜ ǇǊƛǇǊŜƳƛǘƛ ōǊƻǑǳǊŜ ƪƻƧŜ ǎǳ ƴŀƧǇƻǘǊŜōƴƛƧŜ 
kako bi se zadovoljila potreba sajamǎƪƛƘ ƴŀǎǘǳǇŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ƴŀ ŜƳƛǘƛǾƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀΣ 
potreōŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ ƛ ǳǇƛǘŀ ŘƻōƛǾŜƴƛƘ ƻŘ ǘǊŜŏƛƘ ǎǘǊŀƴŀΦ 
 
tƭŀƴƛǊŀƴ ƧŜ ǘƛǎŀƪ ǎƭƧŜŘŜŏƛƘ ōǊƻǑǳǊŀ ƴŀ ŘŜǎŜǘŀƪ ƧŜȊƛőƴƛƘ ƳǳǘŀŎƛƧŀΥ 

¶ LƳŀƎŜ ōǊƻǑǳǊŀ αCǳƭƭ ƻŦ ƭƛŦŜ 

¶ /ŀƳǇƛƴƎ ōǊƻǑǳǊŀ 

¶ bŀǳǘƛőƪŀ ōǊƻǑǳǊŀ αCǳƭƭ ƻŦ ƛǎƭŀƴŘǎ ǘƻ ŘƛǎŎƻǾŜǊά 

¶ ½ŘǊŀǾǎǘǾŜƴŀ ōǊƻǑǳǊŀ αCǳƭƭ ƻŦ ǿŜƭƭ- ōŜƛƴƎά 

¶ TǳǊƛǎǘƛőƪŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ αCǳƭƭ ƻŦ ǎǘƻǊƛŜǎά 

¶ Eno-ƎŀǎǘǊƻ ōǊƻǑǳǊŀ αCǳƭƭ ƻŦ ŦƭŀǾƻǳǊǎά 

¶ Cestovna karta Hrvatske 

¶ .ǊƻǑǳǊŀ ƪƭŀǎǘŜǊŀ {ƭŀǾƻƴƛƧŀ 

¶ hōƛǘŜƭƧǎƪƛ ƛ Ƴŀƭƛ ƘƻǘŜƭƛ ōǊƻǑǳǊŀ 
 
 
4.8.2 LȊǊŀŘŀ ǎǳǾŜƴƛǊŀ ƛ ƻǎǘŀƭƻƎ ǇǊƻƳƛŘȌōŜƴƻƎ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŀ 

 
Planirana sredstva 1.230.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za brend i produkciju 
 
{ ŎƛƭƧŜƳ ǇƻǾŜŏŀƴƧŀ ǇǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾƻǎǘƛ ƪǊƻǾƴƻƎ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪƻƎ ƪƻƴŎŜǇǘŀ Cǳƭƭ ƻŦ ƭƛŦŜ ƴŀǇǊŀǾƛǘ ŏŜ ǎŜ 
ǳǎƪƭŀŚƛǾŀƴƧŜ ǎǾƛƘ ǇǊƻƳƛŘȌōŜƴƛƘ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŀ I¢½-ŀΣ ǳ ƻƪǾƛǊǳ őŜƎŀ ƧŜ ǇǊŜŘǾƛŚŜƴŀ ƛ ƴŀōŀǾŀ ƪongresnih, 
ƴŀǳǘƛőƪƛƘ ƛ ǇǊƻǘƻƪƻƭŀǊƴƛƘ ǎǳǾŜƴƛǊŀΦ YƻƭƛőƛƴŜ ǇƻƧŜŘƛƴƛƘ ǾǊǎǘŀ ǎǳǾŜƴƛǊŀ ŏŜ ǎŜ ƴŀǊǳőƛǾŀǘƛ ǎǳƪƭŀŘƴƻ 
ǇƻǘǊŜōŀƳŀ ǎŀƧƳƻǾŀΣ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ ƛ D¦ I¢½-ŀΣ ŀ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎ ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾƛƳ ōǳŘȌŜǘƻƳΦ 
 
{ ŎƛƭƧŜƳ Ǒǘƻ ƪǾŀƭƛǘŜǘƴƛƧŜ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ IǊǾŀǘǎƪŜ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ I¢½-a pǊŜƳŀ ǇƻǎƭƻǾƴƛƳ ǇŀǊǘƴŜǊƛƳŀ ǇǊƻǾŜǎǘ ŏŜ 
se nabava suvenira za ciljanu uporŀōǳ όƪƛǑƻōǊŀƴƛΣ ¦{. ǎǘƛŎƪƻǾƛΣ ǊƻƪƻǾƴƛŎƛΣ ǊǳőƴƛŎƛΣ Ǉƻƭƻ ƳŀƧƛŎŜΣ ¢-shirt 
ƳŀƧƛŎŜΣ ƪƻƴƎǊŜǎƴŜ ǘƻǊōŜύΦ 5ƻŘŀǘƴƻΣ  Ȋŀ ǇƻǘǊŜōŜ ǎŀƧŀƳǎƪƛƘ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŀΣ ǊŀŘŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ ǘŜ Ȋŀ 
potrebe upita doōƛǾŜƴƛƘ ƻŘ ǘǊŜŏƛƘ ǎǘǊŀƴŀ ƛȊǾǊǑƛǘ ŏŜ ǎŜ ƴŀōŀǾŀ ǎǳǾŜƴƛǊŀ Ȋŀ ǑƛǊƻƪǳ ǳǇƻǘǊŜbu (platnene 
ǾǊŜŏƛŎŜΣ ǇŀǇƛǊƴŀǘŜ ǾǊŜŏƛŎŜΣ ƭƛŎƛǘŀǊƛ ƛ ƪŜƳƛƧǎƪŜ ƻƭƻǾƪŜύΦ 
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{ ŎƛƭƧŜƳ ƧŀőŀƴƧŀ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ƴŀǳǘƛƪŀ ƪŀƻ ƧŜŘƴƻƎ ƻŘ ƪƭƧǳőƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ƛȊǾǊǑƛǘ ŏŜ ǎŜ ƴŀōŀǾŀ 
ƴŀǳǘƛőƪƛƘ ǎǳǾŜƴƛǊŀΦ wƛƧŜő ƧŜ ƻ ǎǳǾŜƴƛǊƛƳŀ ǎǊŜŘƴƧŜƎ ƛ ǾƛǑŜƎ ŎƧŜƴƻǾƴƻƎ ǊŀƴƎŀ ƪŀƻ Ǒǘƻ ǎǳ ƴŀǳǘƛőƪŜ ƧŀƪƴŜΣ 
ǾƻŘƻƻǘǇƻǊƴŜ ŦǳǘǊƻƭŜ Ȋŀ ƳƻōƛǘŜƭŜΣ ǘƻǊōŜΣ ǇǊƛǾƧŜǎŎƛ ǎ ƴŀǳǘƛőƪƛƳ ƳƻǘƛǾƛƳŀ ƛ ŘǊǳƎƛΦ 

 
 
4.8.3 hŘǊȌŀǾŀƴƧŜ ƛ ƴŀŘƻƎǊŀŘƴƧŀ ƳǳƭǘƛƳŜŘƛƧŀƭƴŜ ōŀƴƪŜ i razvoj digitalnog arhiviranja 

 
Planirana sredstva 580.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ komunikacije 
    Odjel za brend i produkciju 
 
{ ƻōȊƛǊƻƳ ƴŀ ƻŦƻǊƳƭƧŜƴǳ ŘƛƎƛǘŀƭƴǳ ōŀȊǳ ƳǳƭǘƛƳŜŘƛƧŀƭƴƛƘ ǎŀŘǊȌŀƧŀ ƪƻƧŀ ǎƭǳȌƛ Ȋŀ ǇƻǘǊŜōŜ D¦ ƛ 
ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ I¢½-ŀΣ ŀƭƛ ƛ ǳǎǘǳǇŀƴƧŜ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŀ ǘǊŜŏƛƳ ǎǘǊŀƴŀƳŀ ǳ ǎǾǊƘǳ ǇǊƻƳƻŎƛƧŜ IǊǾŀǘǎƪŜΣ ƛǎǘŀ ŏŜ 
ǎŜ ƴŀǎǘŀǾƛǘƛ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴƻ ƻŘǊȌŀǾŀǘƛ ƛ ǇǊŜƳŀ ǇƻǘǊŜōƛ ƴŀŘƻƎǊŀŚƛǾŀti. Sve otkupljene fotografije nalaze se 
na online galeriji ƪƻƧŀ ǎŜ ƳƧŜǎŜőƴƻ ƻŘǊȌŀǾŀ ƛ Ǉƻ Ǉƻtrebi ƴŀŘƻƎǊŀŚǳƧŜΦ ¦ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ŏŜ ǎŜ ǊŀŘƛǘƛ ƛ ƴŀ 
razvoju novih funkcionalnosti ƳǳƭǘƛƳŜŘƛƧŀƭƴŜ ōŀƴƪŜ ƪŀƻ Ǒǘƻ ǎǳ ǇƻƧŜŘƴƻǎǘŀǾƭƧƛǾŀƴƧŜ ǇǊŜǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀΣ 
ǊƧŜǑŀǾŀƴƧŀ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛƘ ōǳƎƻǾŀ ǎǳǎǘŀǾŀΣ pregledniji prikaz fotografija i sl. 
 
¦Ȋ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜ  ƛ ƴŀŘƻƎǊŀŘƴƧǳ ƳǳƭǘƛƳŜŘƛƧŀƭƴŜ ōŀƴƪŜ ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ŏŜ ǎŜ ȊŀǇƻőŜǘƛ ǎŀ ǊŀȊǾƻƧŜƳ sustava 
ŘƛƎƛǘŀƭƴƻƎ ŀǊƘƛǾƛǊŀƴƧŀ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀŎƛƧŜ ƛ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴƛƘ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ǎ Ŏiljem 
ƻƭŀƪǑŀǾŀƴƧŀ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŀ ŎƧŜƭƻƪǳǇƴƛƘ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴƛƘ ǳǊŀŘŀƪŀ ƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀŎƛƧŜΦ wƛƧŜő ƧŜ ƻ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊŀŎƛƧƛ ƛ 
arhiviranju cjelokupnog promotivnog i dokumentŀŎƛƧǎƪƻƎ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŀ DƭŀǾƴƻƎ ǳǊŜŘŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ 
ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ƪƻƧŀ ŏŜ ǳǾŜƭƛƪŜ ƻƭŀƪǑŀǘƛ ƛ ǇƻƧŜŘƴƻǎǘŀǾƛǘƛ ǇǊŜǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ƛ ŘƻǎǘǳǇƴƻǎǘ ǎŀƳƻƳ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭǳΦ   

 

4.9 {ƪƭŀŘƛǑǘŜ ƛ ŘƛǎǘǊƛōǳŎƛƧŀ 
 
Planirana sredstva 700.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    Odjel za brend i produkciju 
 
DƭŀǾƴƛ ǳǊŜŘ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ǎƪƭŀŘƛǑǘƛ ǎǾŜ promotivne, informativne i druge materijale 
IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ǳ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛǾƴƻƳ ŎŜƴǘǊǳ ƪƻƧƛ ƧŜ ƻŘŀōǊŀƴ ǇǳǘŜƳ ƧŀǾƴƻƎ ƴŀǘƧŜőŀƧŀΦ hŘŀōǊŀƴƛ 
distributivni centaǊ ƴŀǾŜŘŜƴŜ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŜ ǎƪƭŀŘƛǑǘƛ ƛ ŘƛǎǘǊƛōǳƛǊŀ ǳ ǇǊŀǾƛƭǳ ƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ǎŀƧƳƻǾƛƳŀ ǘŜ 
predstŀǾƴƛǑǘǾƛƳŀ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜΦ DƭŀǾƴƛ ǳǊŜŘ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ƪƻƻǊŘƛƴƛǊŀ 
ǇǊƻŎŜǎ ƭƻƎƛǎǘƛƪŜΣ ƛǎǇƻǊǳƪŜΣ ǎƪƭŀŘƛǑǘŜƴƧŀ ƛ ŘƛǎǘǊƛōǳŎƛƧŜ ǇǊƻƳƛŘȌōŜƴƻƎ Ƴŀterijala. 
 
bŀƧǾŜŏƛ Řƛƻ ǘǊƻǑƪŀ ŘƛǎǘǊƛōǳŎƛƧŜ ƻŘƴƻǎƛ ǎŜ ƴŀ ŘƻǎǘŀǾǳ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŀ ǳ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ ƛ ƴŀ sajmove, a manji 
dio na dostavu materijala u Glavni ured ili ad hoc dostave materijala u Hrvatsku ili inozemstvo. ¢ǊƻǑƪƻǾƛ 
distribucije materijala na sajmove iƭƛ ŘŀƭŜƪŜ ǇƻǎƭƻǾƴŜ ǊŀŘƛƻƴƛŎŜ ŦƛƴŀƴŎƛǊŀƧǳ ǎŜ ƛȊ ōǳŘȌŜǘŀ ǎŀƧƳƻǾŀ ǘƧΦ {Ŝƭƭ 
Croatia radionica po pojedinom projektu. 
 
Lǎǘƻ ǘŀƪƻ ƻŘŀōǊŀƴƛ ǾŀƴƧǎƪƛ ǇŀǊǘƴŜǊ ƛǎǇƻǊǳőǳƧŜ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴŜ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŜ ǳ ƛȊŘŀƴƧǳ I¢½-a raznim poslovnim 
subjektima i individualnim osobama. Materijale za potrebe drugih subjekata HTZ ƴŜ ŘƛǎǘǊƛōǳƛǊŀΣ ǾŜŏ 
ƛǎǇƻǊǳőǳƧŜ ǳ ǎƪƭŀŘƛǑǘǳΦ 
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4.10 Suradnja sa strukovnim udrugama i organizatorima putovanja 
 
Planirana sredstva 800.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za posebne prezentacije i studijska putovanja 
    Odjela za studijska putovanja 
 
¦ ŎƛƭƧǳ Ǒǘƻ ȊƴŀőŀƧƴƛƧŜ ǇǊƛǎǳǘƴƻǎǘƛ IǊǾŀǘǎƪŜ ƛ hrvatskog turizma, kao i intenziviranja ǘŜ ǑƛǊŜƴƧa suradnje 
ƛȊƳŜŚǳ HTZ-a, inozemnih strukovnih udruga i organizatora putovanja aktivnosti su usmjerene na 
ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧǳ ƎƻŘƛǑƴƧƛƘ ǎƪǳǇƻǾŀκƪƻƴƎǊŜǎŀ ǾƻŘŜŏƛƘ ƛƴƻȊŜƳƴƛƘ ǎǘǊǳƪƻǾƴƛƘ ǳŘǊǳƎŀΣ ǎǘǳŘƛƧǎƪŀ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ 
ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛƪŀ ǾƻŘŜŏƛƘ ƛƴƻȊŜƳƴƛƘ ǎǘǊǳƪƻǾƴƛƘ ǳŘǊǳƎŀ ǘŜ ǎǳǊŀŘƴƧǳ ǎ ƛƴƻȊŜƳƴƛƳ ƻǊƎŀnizatorima 
putovanja.  

IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ƪǊƻȊ ǎǳǎǘŀǾ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ ǎǳǊŀŚǳƧŜ ǎ ƛƴƻȊŜƳƴƛƳ ǎǘǊǳƪƻǾƴƛƳ ǳŘǊǳgama 
ƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀǘƻǊƛƳŀ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ ƪƻƧƛ ǎǾƻƧŜ ƎƻŘƛǑƴƧŜ ǎƪǳǇƻǾŜ ƛƭƛ ƛƴǎŜƴǘƛǾ ǎǘǳŘƛƧǎƪŀ  ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀƧǳ 
ƛȊǾŀƴ ƳŀǘƛőƴŜ ȊŜƳƭƧŜ ǘŜ ƛƳ ƴǳŘƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ Řƻƭŀǎƪŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪǳΦ tǳǘƻǾŀƴƧŀ su organizirana za 
ƳŜƴŀŘȌƳŜƴǘ ǘǾǊǘƪƛ őƭŀƴƛŎŀ ǎ ŎƛƭƧŜƳ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀƴƧŀ ƴŀƧȊƴŀőŀƧƴƛƧƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭŀ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜ ǘŜ 
ǇƻǾŜȊƛǾŀƴƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜ ƛ ǇƻǘǊŀȌƴƧŜΦ bŀƳƧŜǊŀ ƧŜ Ǒǘƻ ōƻƭƧŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƛǘƛ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧǳΣ Ǉƻƴǳdu i 
ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŜκǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ƪŀƪƻ ōƛ ƛƘ ǳ ōǳŘǳŏƴƻǎǘƛ ¢hκ¢! ǳǾǊǎǘƛƭŜ ǳ ǎǾƻƧǳ ǇǊƻŘŀƧƴǳ ƳǊŜȌǳΦ 

¦ ǎƭǳőŀƧǳ ƪŀŘŀ ǊŀǎǇƻǊŜŘ ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ ƛ ǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ƎƻŘƛǑƴƧŜƎ ǎƪǳǇŀ ǇƻƧŜŘƛƴŜ ƛƴƻȊŜƳƴŜ ǎǘǊǳƪƻǾƴŜ ǳŘǊǳƎŜ 
ǘƻ ƻƳƻƎǳŏŀǾŀΣ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀƧǳ se i poslovne radionice hrvatskih i stranih partnera.  
 
U 2019. godini planirana je suradnja sa britanskom udruȌŜƴƧŜƳ ǇǊƻŦŜǎƛƻƴŀƭŀŎŀ ǳ ǘǳǊƛȊƳǳ όL¢¢ύ, poljskim 
tL¢ hŘƧŜƭ aŀȊƻǿǎȊŜ ǘŜ ƴƧŜƳŀőƪƛƳ !ƛǊǘƻǊǳǎ. Planirana je suradnja i s drugim inozemnim strukovnim 
ǳŘǊǳȌŜƴƧƛƳŀΣ ǎǳƪƭŀŘƴƻ ǇƻǘǊŜōŀƳŀ ƛ ƛƴǘŜǊŜǎǳ ǘǊȌƛǑǘŀΦ 
  

4.11 Infopunktovi i signalizacija 
 
Planirana sredstva 160.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪomunikacije 
    Odjel za brend i produkciju 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǎ ŎƛƭƧŜƳ ƛǎƪŀȊƛǾŀƴƧŀ ŘƻōǊƻŘƻǑƭƛŎŜ ǘǳǊƛǎǘƛƳŀ ǳ IǊǾŀǘǎƪǳ ƴŀ ƎǊŀƴƛőƴŜ 
prijelaze stavlja prigodne table.  

bŀǎǘŀǾƴƻ ƴŀ ŜƭŀōƻǊŀǘ ƛȊ нлмуΦ ƎƻŘƛƴŜ ƴŀ ǘŜƳŜƭƧǳ ƪƻƧŜƎ ƧŜ ǎǘŜőŜƴ ǳǾƛŘ ǳ ǎǘŀƴƧŜ ǘŀōƭƛ ŘƻōǊƻŘƻǑƭƛŎa na 
ƎǊŀƴƛőƴƛƳ ǇǊƛƧŜƭŀȊƛƳŀ, u нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ ŏŜ ǎŜ ƴŀǇǊŀǾƛǘƛ ǎŀƴŀŎƛƧŀ ǘŀōƭƛ ƴŀ ǇŜǘ ƎǊŀƴƛőƴƛƘ ǇǊƛƧŜƭŀȊŀΦ  
 

4.12 hǎǘŀƭŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ όőŀǎƻǇƛǎ ¢ǳǊƛȊŀƳύ 
 
Planirana sredstva 150.000 kn 
 
Nositelj:    Sektor za ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 
    hŘƧŜƭ Ȋŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǘǊȌƛǑǘŀ 
 
IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ, kao suǾƭŀǎƴƛƪ ǎǘǊǳőƴƻƎ őŀǎƻǇƛǎŀ α¢ǳǊƛȊŀƳά, u suradnji s Institutom za 
turizam u 2019. godini ƻōƧŀǾƛǘƛ őŜǘƛǊƛ ǊŜŘƻǾƴŀ ƛȊŘŀƴƧŀ όǘǊŀǾŀƴƧΣ ƪƻƭƻǾƻȊΣ ƭƛǎǘƻǇŀŘ ƛ ǇǊƻǎƛƴŀŎύΦ  
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2ŀǎƻǇƛǎ α¢ǳǊƛȊŀƳά ƧŜ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛ ȊƴŀƴǎǘǾŜno-ǎǘǊǳőƴƛ őŀǎƻǇƛǎ ǳ ƪƻƧŜƳ ǎŜ objavljuju radovi o raznim 
ŀǎǇŜƪǘƛƳŀ ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ ƛ ǘǳǊƛȊƳŀΣ ŀ ƛȊƭŀȊƛ ǳ ŘǾƛƧŜ ƧŜȊƛőƴŜ ƛƴŀőƛŎŜ ς hrvatskoj i engleskoj. 
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5 ¢ǊƻǑƪƻǾƛ D¦ I¢½-a 
 

Planirana sredstva 21.900.000 kn 

 
Nositelj:    Ured direktora 

 
 

5.1 tƭŀŏŜ 
 
Planirana sredstva 16.250.000 kn 
 
Nositelj:    Ured direktora 
    {ǘǊǳőƴŀ ǎƭǳȌōŀ Ȋŀ ŦƛƴŀƴŎƛƧŜ ƛ ǊŀőǳƴƻǾƻŘǎǘǾƻ 
 
bŀǾŜŘŜƴŀ ǎǘŀǾƪŀ ƻōǳƘǾŀŏŀ ǘǊƻǑƪƻǾŜ Ǉƭŀŏŀ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛƪŀ GU HTZ-a ǳƪƭƧǳőǳƧǳŏƛ ǇǊƛǇŀŘŀƧǳŏŜ ǘǊƻǑƪƻǾŜ 
ǎǳƪƭŀŘƴƻ ȊŀƪƻƴǎƪƛƳ ǇǊƻǇƛǎƛƳŀ ƪƻƧƛ ǊŜƎǳƭƛǊŀƧǳ ƻōǊŀőǳƴ ǇƭŀŏŀΦ U ostaƭŜ ǇǊƛǇŀŘŀƧǳŏŜ ǘǊƻǑkove se ubrajaju 
ǊŜƎǊŜǎ ƛ ōƻȌƛŏƴƛŎŀΣ ŘŀǊ ŘƧŜŎƛΣ ƧǳōƛƭŀǊƴŀ ƴŀƎǊŀŘŀ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛƪǳΣ ƻǘǇǊŜƳƴƛƴŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƻŘƭŀǎƪŀ ǳ ƳƛǊƻǾƛƴǳ ǘŜ 
ǇƻƳƻŏ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǎƳǊǘƴƻƎ ǎƭǳőŀƧŀ ǳ ƻōƛǘŜƭƧƛΦ 

 

5.2 aŀǘŜǊƛƧŀƭƴƛ ǘǊƻǑƪƻǾƛ 
 
Planirana sredstva 4.950.000 kn 
 
Nositelj:    Ured direktora 
 
Predmetne stavke ƻōǳƘǾŀŏŀƧǳ ǊŜŘƻǾƴŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾƴŜ ǘǊƻǑƪƻǾŜ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŀ GU HTZ-a ǘŜ ǘǊƻǑƪƻǾŜ ƴŀōŀǾŜ 
ƛ ȊŀƳƧŜƴŜ ƻǇǊŜƳŜ ƪŀƻ ƛ ƛƴǾŜǎǘƛŎƛƧǎƪƻƎ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŀ ǳǊŜŘǎƪƻƎ ǇǊƻǎǘƻǊŀΦ  
 
¦ ǎƪƭƻǇǳ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛőƪŜ ƻǇǊŜƳŜ ǇƭŀƴƛǊŀ ǎŜ ƪƻƴŦƛƎǳǊŀŎƛƧŀ ƛ ƴŀŘƻƎǊŀŘƴƧŀ ǇƻǎƭǳȌƛǘŜƭƧǎƪƛƘ 
operativnih sustava sa Windows server 2008 i Windows server 2012 na Windows server 2012 R2 
operativni sustav te implementaciju Hyper-V virtualizacijske platforme ƴŀ ǎǾƛƳ ǇƻǎƭǳȌƛǘŜƭƧǎƪƛƳ ǊƻƭŀƳŀ 
ǳ ŎƛƭƧǳ ǇƻǎǘƛȊŀƴƧŀ ƳŀƪǎƛƳŀƭƴƻƎ ƛǎƪƻǊƛǑǘŜƴƧŀ ǊŜǎursa i visoke dostupnosti kompletnog informacijskog 
sustava. 
 
U 2019. godini planira se i sistematski pregled za zaposlenike koji se planira svake druge godine. 
¢ŀƪƻŚŜǊΣ ǇƻƧŀőŀǘƛ ŏŜ ǎŜ ŜŘǳƪŀŎƛƧŀ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛƪŀ ǇǊŜƳŀ ǇƻǘǊŜōŀƳŀ ǇƻƧŜŘƛƴƛƘ ǎŜƪǘƻǊŀ ǎ ŎƛƭƧŜƳ ŜŘǳŎƛǊanja 
djelatnika o organizacijskoj kulturi, novim alatima i trendovima u poslovanju i vrsti posla za koju su 
ȊŀŘǳȌŜƴƛΦ 
 
U 2019. godini HTZ prelazi na novi ǊŀőǳƴƻǾƻŘǎǘǾŜƴƛ ǇǊƻƎǊŀƳ ƪƻƧƛ ŏŜ ŘƻǇǊƛƴƛƧŜǘƛ ŘŀƭƧƴƧƻƧ ŘƛƎƛǘŀƭƛȊŀŎƛƧƛ ƛ 
ǳƴŀǇǊƧŜŚŜƴƧǳ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŀ. 
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5.3 Tijela HTZ-a 
 
Planirana sredstva 700.000 kn 
 
Nositelj:    Ured direktora 
    {ǘǊǳőƴŀ ǎƭǳȌōŀ Ȋŀ ƪƻƻǊŘƛƴŀŎƛƧǳ ǇǊƻƧŜƪŀǘŀ 
 
S obzirom da je HTZ ǇǊŀǾƴŀ ƻǎƻōŀ őƛƧŜ ƧŜ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŜ ƛ ƴŀŘȊƻǊ ǇƻǾƧŜǊŜƴƻ ǇƻǎŜōƴƛƳ ǘƛƧŜƭƛƳŀ ό¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻ 
ǾƛƧŜŏŜΣ bŀŘȊƻǊƴƛ ƻŘōƻǊΣ {ŀōƻǊύ ƪƻƧŀ ǎǳ ŘǳȌƴŀ ȊŀǎƧŜŘŀǘƛ ǳ ǎŀǎǘŀǾǳΣ ǊƻƪƻǾƛƳŀ ƛ ƴŀ ƴŀőƛƴ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴ 
ǊŜƭŜǾŀƴǘƴƛƳ ǇǊƻǇƛǎƛƳŀΣ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ƻǎƛƎǳǊŀƻ ƴƧƛƘƻǾ ƴŜǎƳŜǘŀƴ ǊŀŘ ǇǊŜŘǾƛŚŜƴƛ ǎǳ ǘǊƻǑƪƻǾƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧŜ 
ǎƧŜŘƴƛŎŀΣ ƴŀƪƴŀŘŀΣ ǇǊƛǇǊŜƳŜ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŀ ǘŜ ŘǊǳƎƛƘ ǾŜȊŀƴƛƘ ǘǊƻǑƪƻǾŀΦ 
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6 PreŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ ƛ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴŀ ǎǳǊŀŘƴƧŀ 
 

Planirana sredstva 37.100.000 kn 

 

Nositelj:   {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴŜ ǇƻǎƭƻǾŜ ƛ ƳǊŜȌǳ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ 

 
 

6.1 Materijalni tǊƻǑƪƻǾƛ Ǉoslovanja mǊŜȌŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ I¢½-a u inozemstvu 
 
Planirana sredstva 28.900.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǘǊȌƛǑǘŀ ƛ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧŜ 
    hŘƧŜƭ Ȋŀ ƳǊŜȌǳ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ 
 
U 2019. godini IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ djeluje s uredima u Austriji, Beneluksu (Belgija i 
bƛȊƻȊŜƳǎƪŀύΣ 2ŜǑƪƻƧΣ bƧŜƳŀőƪƻƧ όǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾƻ i ispostŀǾŀύΣ CǊŀƴŎǳǎƪƻƧΣ aŀŚŀǊǎƪƻƧΣ LǘŀƭƛƧƛΣ tƻƭƧǎƪƻƧΣ 
wǳǎƛƧƛΣ {ƭƻǾŀőƪƻƧΣ {ƭƻǾŜƴƛƧƛΣ ~ǾŜŘǎƪƻƧΣ ¦ƧŜŘƛƴƧŜƴƻƧ YǊŀƭƧŜǾƛƴƛΣ bƛȊƻȊŜƳskoj, SAD-u i Kini. U skladu sa 
ǎǘǊŀǘŜƎƛƧƻƳ ǇƻǎǘǳǇƴƻƎ ǑƛǊŜƴƧŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƴŀ ƴƻǾŀκǊŀǎǘǳŏŀ ǘǊȌƛǑǘŀ te odlukom Sabora 
HTZ-a, ǳ ŎƛƭƧǳ ǇƻǘǇƻǊŜ ŘƻǎŀŘŀǑƴƧƛƳ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀΣ ƪŀƻ ƛ ǇƻǎƭƻǾƴƛƳ ƴŀǇƻǊƛƳŀ Řƛƻƴƛƪŀ 
ǇǊƛǾŀǘƴƻƎ ǎŜƪǘƻǊŀΣ I¢½ ŏŜ ǳ нл19. godini, nakon provedbe potrebnih proceduralnih radnji, otvoriti 
ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾo ƴŀ ǘǊȌƛǑǘǳ wŜǇǳōƭƛƪŜ YƻǊŜƧŜ όǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎ ±ŜƭŜǇƻǎƭŀƴǎǘvom Republike Hrvatske u Seoulu). 
Nadalje, u istim vremenskim okvirima planira se i otvaranje dodatnog ureda/ispostave ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ 
SAD-ŀΣ ǎŀ ǎƧŜŘƛǑǘŜƳ ǳ [ƻǎ !ƴƎŜƭŜǎǳ ƛ ǇǊƛƳŀǊƴƛƳ ŦƻƪǳǎƻƳ ƴŀŘƭŜȌƴƻǎǘƛ ƴŀŘ ǇƻŘǊǳőƧŜƳ ½ŀǇŀŘƴŜ ƻōŀƭŜΦ 
Prema postavkama SMPHT-a kljuőƴŀ ȊŀŘŀŏŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ όǳ ƳŀƴŘŀǘǳ tƭŀƴŀΣ ǘƧΦ ǳ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ Řƻ  нлнлΦ 
ƎƻŘƛƴŜύ ƛ ƴŀŘŀƭƧŜ ƭŜȌƛ ǳ ǇƻŘǊǑŎƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǎƪƛƳ i prodajnim aktivnostima GU HTZ-a (posredno i 
őƭŀƴǎǘǾŀ I¢½-ŀύ ƴŀ ƎƭŀǾƴƛƳ ŜƳƛǘƛǾƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀΣ ƻŘƴƻǎƴƻΣ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴƛƳ ƎŜƻȊƻƴŀƳŀ ǳƴǳǘŀǊ ǇƻƧŜŘinih 
ǘǊȌƛǑǘŀΦ 
  
Rad predstavnika (direktora/voditelja, ali i ostalih zaposlenika mǊŜȌŜύ ōƛǘ ŏŜ ǳǎƳƧŜǊŜƴ ƴŀ ƴŀőƛƴ Řŀ ƛǎǘi 
slijedi jasno definirani sustav misije HTZ-ŀΣ ƪǊƻȊ ƛȊǾǊǑŀǾŀƴƧŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾƴƛƘ ȊŀŘŀŏŀ όǘŜ ƻŘƎƻǾƻǊƴƻǎǘƛ ǳ 
provedbi istih) i dostizanje posloǾƴƛƘ ŎƛƭƧŜǾŀ όƪƻƧƛ ǎǳ ƻŘǊŜŚŜƴƛ ƴŀ ǊŀȊƛƴƛ ǇƻǎƭƻǾƴŜ ǇƻƭƛǘƛƪŜ I¢½-a). 
 
Sukladno glavnim operativnim taktikama (prema kojimŀ ƧŜ ǎǘǊǳƪǘǳǊƛǊŀƴ ƛ ƎƻŘƛǑƴƧƛ ǇǊƻƎǊŀƳ ǊŀŘŀ D¦ I¢½-
a) i postavkama SMPHT-a 2014.-2020. godineΣ ƻǇŜǊŀǘƛǾƴŜ ȊŀŘŀŏŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ ƛ ƛǎǇƻǎǘŀǾŀ ōƛǘƛ ŏŜ 
podijeljene na aktivnosti dizajna vrijednosti, komunikacije vrijednosti, distribucije vrijednosti te 
ǇƻŘǊǑƪŜ industriji. Osim ƴŀǾŜŘŜƴƛƘ ȊŀŘŀŏŀΣ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ ŏŜ ƻōŀǾƭƧŀǘƛ ƛ ŘǊǳƎŜ ǇƻǎƭƻǾŜ ǾŜȊŀƴŜ ǳȊ 
operativne aktivnosti sektora/odjela GU HTZ-a prema dogovoru te u koordinaciji s rukovoditeljima 
istih. 
 
¦ǎǇƧŜǑƴƻǎǘ ǇǊƻǾŜŘōŜ ƻǇŜǊŀǘƛǾƴƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ ŜǾŀƭǳƛǊŀǘ ŏŜ ǎŜ ǳ ƪƻƴǘŜƪǎǘǳ ǇƻǎǘŀǾƭƧŜƴƛƘ 
ƪǾŀƴǘƛǘŀǘƛǾƴƛƘ ƛ ƪǾŀƭƛǘŀǘƛǾƴƛƘ ŎƛƭƧŜǾŀ Ȋŀ ǇƻƧŜŘƛƴƻ ǘǊȌƛǑǘŜ όƎŜƻȊƻƴǳύΣ Ȋŀ ǎǾŀƪƛ ƻŘ ǘŜƳŜƭƧƴƛƘ ǇǊƻƎǊŀƳskih 
pravaca (BRP, PPS, PCE+, IS), osnovom definirane interne metrike. 
 
¦ ǎƪƭŀŘǳ ǎŀ ȊŀŎǊǘŀƴƛƳ ǎǘǊŀǘŜǑƪƛƳ ƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƴƛƳ ciljevima mǊŜȌŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ I¢½-a u inozemstvu 
ǇƻǎƭƻǾŀǘ ŏŜ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎ ƴŀőŜƭƛƳŀ ƳŀƪǎƛƳŀƭƴŜ ǊŀŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ƛ ƴŀƳƧŜƴǎƪƻƎ ǘǊƻǑŜƴƧŀ ǎǊŜŘǎǘŀva. Sredstva 
Ȋŀ ǊŀŘκǇǊƻǾŜŘōǳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ ƛ ƛǎǇƻǎǘŀǾŀ ƻǎƛƎǳǊŀƴŀ ǎǳ ƛ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴŀ tǊƻƎǊŀƳƻƳ ǊŀŘŀ D¦ 
HTZ-a te ih u pravilu podmiruje GU HTZ-a. 
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6.2 {ǳǊŀŘƴƧŀ ǎ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƳ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƧŀƳŀ 
 
Planirana sredstva 700.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǘǊȌƛǑǘŀ ƛ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧŜ 
    Odjel za mŜŚǳƴŀǊƻŘƴǳ ǎǳǊŀŘƴƧǳ 
 
{ ŎƛƭƧŜƳ ǊŀȊƳƧŜƴŜ ȊƴŀƴƧŀ ƛ ƛǎƪǳǎǘŀǾŀΣ ƧŀőŀƴƧŀ ǇƻȊƛŎƛƧŜ IǊǾŀǘǎƪŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ƴŀ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƻƳŜ 
ǘǊȌƛǑǘǳΣ ƪŀƻ ƛ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƴƧŀ ǳ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƳ ǇǊƻƧŜƪǘƛƳŀ ƛ ƧŀőŀƴƧŀ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƘ ǇŀǊǘnerstava, Hrvatska 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ u 2019. godini nastaviti aktivnu suradnju sa srodnim organizacijama.  
 
bŀǎǘŀǾƛǘ ŏŜ ǎŜ ǎǳǊŀŘƴƧŀ ǎ 9ǳǊƻǇǎƪƻƳ ǇǳǘƴƛőƪƻƳ ƪƻƳƛǎƛƧƻƳ ό9¢/ύ ƪƻƧŀ ƧŜ ƧŜŘƴŀ ƻŘ ƴŀƧǾŀȌƴƛƧƛƘ ƛ ƴŀƧǎǘŀǊƛƧƛƘ 
ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŀƎŜƴŎƛƧŀ ǳ 9ǳǊƻǇƛΦ IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǇƻŘƳƛǊƛǘƛ ŏŜ ǘǊƻǑƪƻǾŜ 
őƭŀƴŀǊƛƴŜ ǘŜ ŏe sudjelovati na kongresima, generalnim sastancima, konferencijama i seminarima u 
organizaciji ETC-ŀ ǎ ŎƛƭƧŜƳ ǊŀȊƳƧŜƴŜ ƛǎƪǳǎǘŀǾŀ ƛ ȊƴŀƴƧŀ ǘŜ ƧŀőŀƴƧŀ ǎǳǊŀŘƴƧŜ ǎ ŘǊǳƎƛƳ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƛƳ 
turiǎǘƛőƪƛƳ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀƳŀ ǳ 9ǳǊƻǇƛΦ 
 
¢ŀƪƻŚŜǊΣ ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ƻōƴƻǾƛǘ ŏŜ őƭŀƴǎǘǾƻ ǳ {ǾƧŜǘǎƪƻƧ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ 
organizaciji (UNWTO). ¦ ǎƪƭƻǇǳ ƻǾŜ ǎǳǊŀŘƴƧŜ ōƛǘƛ ŏŜ ƻǎǘǾŀǊŜƴŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƴŀ ǇǊƻƧŜƪǘǳ tǳǘ ǎǾƛƭŜ ǘŜ ŏŜ ǎŜ 
ǳƪƭƧǳőƛǘƛ ǳ ǊŀŘ ¦b²¢-ovƛƘ ƳǊŜȌŀ ¦b²¢h /ƛǘȅ ¢ƻǳǊƛǎƳ bŜǘǿƻǊƪ ƛ ¦b²¢h DŀǎǘǊƻƴƻƳȅ bŜǘǿƻǊƪΦ ¦ 
ovim suǊŀŘƴƧŀƳŀ ǊŀŘƛǘ ŏŜ ǎŜ ƴŀ ǇǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾƻǎǘƛ ƘǊǾŀǘǎƪƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ƴŀ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƻƧ 
sceni.  
 
¦ ǎƪƭƻǇǳ ƻǾŜ ǎǘŀǾƪŜ ƻǎǘǾŀǊƛǘƛ ŏŜ ǎŜ ǎǳǊŀŘƴƧŀ ƛ ǎ 9ǳǊƻǇǎƪƻƳ ǳŘǊǳƎƻƳ ǘǳǊƻǇŜǊŀǘƻǊŀ (ETOA) te s Hrvatima 
ƛȊǾŀƴ wŜǇǳōƭƛƪŜ IǊǾŀǘǎƪŜΦ tƻŘǊȌŀǘ ŏŜ ǎŜ ƛ ǊŀȊƭƛőƛǘŜ ǇǊƻƧektnŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǎ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƳ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƧŀƳŀ 
ƪƻƧŜ ƛƳŀƧǳ Ȋŀ ŎƛƭƧ ƧŀőŀƴƧŜ ǎƴŀƎŜ ōǊŜƴŘŀΣ ǇƻǎǘƛȊŀƴƧŜ ǾŜŏŜ ǘǊȌƛǑƴŜ ǾƛŘƭƧƛǾƻǎǘƛ i kreiranja dodatnih motiva 
dolazaka stranih turista u Hrvatsku. 
 
 

6.3 {ǾƧŜǘǎƪŀ ƛȊƭƻȌōŀ 9·th нлнл 5ǳōŀƛ 
 
Planirana sredstva 7.500.000 kn 
 
Nositelj:    {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǘǊȌƛǑǘŀ ƛ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧŜ 
    hŘƧŜƭ Ȋŀ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴǳ ǎǳǊŀŘƴƧǳ 
 
wŜǇǳōƭƛƪŀ IǊǾŀǘǎƪŀ нлнлΦκнлнмΦ ƎƻŘƛƴŜ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀǘ ŏŜ ƴŀ ƧŜŘƴƻƳ ƻŘ ƴŀƧǾŜŏƛƘ Ǝƭƻōŀƭnih, 
ƴŜƪƻƳŜǊŎƛƧŀƭƴƛƘ ŘƻƎŀŚŀƧŀ ƻŘ ƎƻǎǇƻŘŀǊǎƪƻƎ ƛ ƪǳƭǘǳǊƴƻƎ Ȋƴŀőŀja ς {ǾƧŜǘǎƪƻƧ ƛȊƭƻȌōƛ 9·th нлнл 5ǳōŀƛΦ  

{ǾƧŜǘǎƪŀ ƛȊƭƻȌōŀ ǇƻőƛƴƧŜ нлΦ ƭƛǎǘƻǇŀŘŀ нлнлΦΣ ŀ ȊŀǾǊǑŀǾŀ млΦ ǘǊŀǾƴƧŀ нлнмΦ ƎƻŘƛƴŜΦ {ǾƻƧŜ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƴƧŜ 
ǇƻǘǾǊŘƛƭƻ ƧŜ ǾƛǑŜ ƻŘ мнл ȊŜƳŀƭƧŀ ǎǾƛƧŜǘŀΣ ŀ ŘƴŜǾƴƻ ǎŜ ƻőŜƪǳƧŜ мрл ς нлл ǘƛǎǳŏŀ ǇƻǎƧŜǘƛǘŜƭƧŀ {ǾƧŜǘǎƪŜ 
ƛȊƭƻȌōŜΦ  

Za wŜǇǳōƭƛƪǳ IǊǾŀǘǎƪǳ ōƛǘ ŏŜ ǘƻ ƧŜŘƛƴǎǘǾŜƴŀ ǇǊƛƭƛƪŀ ǾƛǑŜƳƛƭƛƧǳƴǎƪƻƳŜ ŀǳŘƛǘƻǊƛƧǳΣ ōǊƻƧƴƛƳ 
ƎƻǎǇƻŘŀǊǎǘǾŜƴƛŎƛƳŀΣ ƛƴǾŜǎǘƛǘƻǊƛƳŀΣ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƳ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƧŀƳŀΣ ŘƛǇƭƻƳŀǘǎƪƻƳ ƪƻǊǳΣ ƛ ƻǎǘŀƭƛƳŀΣ 
predstaviti ǎǾŜǳƪǳǇƴǳ ǇƻƴǳŘǳ wŜǇǳōƭƛƪŜ IǊǾŀǘǎƪŜΦ ¦ ǑŜǎǘ ƳƧŜǎŜŎƛ ǘǊŀƧŀƴƧŀ ǎǾƧŜǘǎƪŜ ƛȊƭƻȌōŜ ƻŘǊȌŀǘ ŏŜ 
ǎŜ ōǊƻƧƴƛ ǇƻǎƭƻǾƴƛ ǎŀǎǘŀƴŎƛΣ ŘƻƎŀŚŀƴƧŀΣ ŘƛǇƭƻƳŀǘǎƪƛ ǎǳǎǊŜǘƛΣ ƛȊƭƻȌōŜΣ ŀ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƴƧŜ wŜǇǳōƭƛƪŜ IǊǾŀǘǎƪŜ 
na EXPO-ǳ ǳ 5ǳōŀƛƧǳ ǇƻȊƛǘƛǾƴƻ ŏŜ ǳǘƧŜŎŀǘƛ ƴŀ ŎƧŜƭƻƪǳǇƴƻ ƘǊǾŀǘǎƪƻ gospodarstvo.  

wŜǇǳōƭƛƪŀ IǊǾŀǘǎƪŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƛǘ ŏŜ ǎŜ ǇƻŘ ǘŜƳƻƳ ϥϥaƻōƛƭƴƻǎǘϥϥΣ ǘŜ ƧŜ Ȋŀ ǘŜ ǎǾǊƘŜ ƛȊƴŀƧƳƛƭŀ ǇŀǾƛƭƧƻƴ őƛƧƛ ŏŜ 
ǎŜ ǎŜ ƪƻƴŎŜǇǘ ŘŜǘŀƭƧƴƻ ǊŀȊǾƛƧŀǘƛ ǘƛƧŜƪƻƳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴŜΣ ŀ ƴŀƪƻƴ ȊŀƪƭƧǳőŜƴƧŀ ƧŀǾƴƻƎŀ ƴŀǘƧŜőŀƧŀ Ȋŀ ƛŘŜƧƴƻ 
ǊƧŜǑŜƴƧŜ ƛ ǳǊŜŚŜƴƧŜ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎŀ paviljona. Jednako tako, po odabiru Ponuditelja za izradu idejnog 
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ǊƧŜǑŜƴƧŀ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǇŀǾƛƭƧƻƴŀ ƴŀ 9·th нлнл ǳ 5ǳōŀƛƧǳΣ ŀƪǘƛǾƴƻ ŏŜ ǎŜ ǇǊƛǎǘǳǇƛǘƛ ǊŀȊǊŀŘƛ Ǉƭŀƴŀ ƛ ǇǊƻƎǊŀƳŀ 
ŘƻƎŀŚŀƴƧŀ ǳ ƘǊǾŀǘǎƪƻƳŜ ǇŀǾƛƭƧƻƴǳΦ 

¢ƛƧŜƪƻƳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴŜ ōƛǘ ŏŜ ƻōƧŀǾƭƧŜƴ ƛ ƧŀǾƴƛ ǇƻȊƛǾ ǎvim gospodarstvenicima za sudjelovanje i 
partnerstvo u promociji Republike Hrvatske i njezinog gospodarstva na EXPO-u 2020. 

.ǊƻƧƴŜ ƘǊǾŀǘǎƪŜ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƧŜ ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƛ ŏŜ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀǘƛ ǳ ǇƻǘǇƻǊƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀƴƧŀ wŜǇǳōƭƛƪŜ IǊǾŀǘǎƪŜ ƴŀ 
{ǾƧŜǘǎƪƻƧ ƛȊƭƻȌōƛΦ 9·th 5ǳōŀƛ ǇǊƛƭƛƪŀ ƧŜ Ȋŀ ǇǊƻƳƻŎƛƧǳ ŎƛƧŜƭŜ ȊŜƳƭƧŜΣ ƪŀƻ ƛ ƧŀőŀƴƧŜ ƴƧŜȊƛƴŜ ƪƻnkurentske 
pozicije kroz trgovinsku i gospodarsku suradnju, promociju kulture, sporta, povijesti, turizma, znanja. 
WŜŘƴŀƪƻ ǘŀƪƻΣ ǇǊƛƭƛƪŀ ƧŜ ǘƻ Ȋŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀƴƧŜ ƴŀƧōƻƭƧŜƎŀ Ǒǘƻ IǊǾŀǘǎƪŀ ƛƳŀ ƛȊƭŀƎŀőƛƳŀ ƛȊ мул ȊŜƳŀƭƧŀ 
svijeta i 25 milijuna posjetitelja, odnosƴƻ ōǊŜƴŘƛǊŀƴƧŜ ŘǊȌŀǾŜ ǳ ŎƛƧŜƭƻǎǘƛΦ 

Tijekom 2019. godine za potrebe predstavljanja Republike Hrvatske na EXPO-ǳ ǳ 5ǳōŀƛƧǳ ǎǊŜŘǎǘǾŀ ŏŜ 
ǎŜ ǳǘǊƻǑƛǘƛ Ȋŀ ŦƛƴŀƴŎƛǊŀƴƧŜ ƴŀǘƧŜőŀƧŀ Ȋŀ ƛŘŜƧƴƻ ǊƧŜǑŜƴƧŜ ƛ ǳǊŜŚŜƴƧŜ ǇŀǾƛƭƧƻƴŀΣ ƻǎƳƛǑƭƧŀǾŀƴƧŜ ƪǊŜŀǘƛǾƴƻƎ 
koncepta nastupa i ƴƧŜƎƻǾŜ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƧŜΣ ƪŀƻ ƛ ǇǊƛǇǊŜƳŜ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǘƛƧŜƪƻƳ ǎǾƛƘ Řŀƴŀ ǑŜǎǘƻƳƧŜǎŜőƴƻƎ 
ǘǊŀƧŀƴƧŀ ƛȊƭƻȌōŜΦ 

IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ƧŜ ȊŀŘǳȌŜƴŀ Ȋŀ ǇǊƻǾŜŘōǳ WŀǾƴƻƎ ǇƻȊƛǾŀ Ȋŀ ƛȊǊŀŘǳ koncepta nastupa na 
{ǾƧŜǘǎƪƻƧ ƛȊƭƻȌōƛ 9·th нлнл 5ǳōŀƛ sukladno odluci Vlade RH i Nacionalnog odbora RH za Svjetsku 
ƛȊƭƻȌōǳ 9·th нлнл 5ǳōŀƛ. 
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7 Ostale neplanirane aktivnosti 
 

Planirana sredstva 2.000.000 kn 

 
Nositelj:    Ured direktora 
    
Tijekom 2019. godine IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ŏŜ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ǊŀȊƭƛőƛǘŜ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴŜκƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ƛ 
ŘǊǳƎŜ ǘǊȌƛǑƴŜ ǇǊƻƧŜƪǘŜκŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǎŀ ǎǘǊŀƴƛƳ ƛ ŘƻƳŀŏƛƳ ǇŀǊǘƴŜǊƛƳŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ǳƴŀǇǊƛƧŜŘ ƴŜ ƳƻƎǳ ǇƭŀƴƛǊŀǘƛΣ 
ŀ ƪƻƧƛ ŏŜ ƛƳŀǘƛ Ȋŀ ŎƛƭƧ ƧŀőŀƴƧŜ ǎƴŀƎŜ ōǊŜƴŘŀ ƛ ǇƻǎǘƛȊŀƴƧŜ ǾŜŏŜ ǘǊȌƛǑƴŜ ǾƛŘljivosti, kao i kreiranja dodatnih 
motiva dolazaka turista u Hrvatsku. 5ƻŘŀǘƴƻΣ ǳ ƻƪǾƛǊǳ ƻǾƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇǊƻǾƻŘƛǘ ŏŜ ǎŜ i ostali poslovi i 
ȊŀŘŀŏŜ ƻŘ ƧŀǾƴƻƎ ƛƴǘŜǊŜǎŀ ǇƻǾƧŜǊŜƴƛƘ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ aƛƴƛǎǘŀǊǎǘǾŀ ǘǳǊƛȊƳŀΦ 
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8 Financijski plan  
 

8.1 Prihodi 
        Tablica 8. 
 
 

 
U 2019Φ ǇƭŀƴƛǊŀ ǎŜ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ǇǊƛƘƻŘŀ Ȋŀ 14% u odnosu na plan za 2018. i to kako slijedi: 
 

1. ǇƭŀƴƛǊŀ ǎŜ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ǳƪǳǇƴƛƘ ǇǊƛƘƻŘŀ ƻŘ ōƻǊŀǾƛǑƴŜ ǇǊƛǎǘƻƧōŜ Ȋŀ 19% u odnosu na plan za 2018., 
odnosno planira se prihod u iznosu od 184.424.000,00 kn. PƭŀƴƛǊŀƴƻ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ōƻǊŀǾƛǑƴŜ 
ǇǊƛǎǘƻƧōŜ ǘŜƳŜƭƧŜƴƻ ƧŜ ǇǊǾŜƴǎǘǾŜƴƻ ƴŀ ǇƻǾŜŏŀƴƧǳ ōƻǊŀǾƛǑƴŜ ǇǊƛǎǘƻƧōŜ ǎǳƪƭŀŘƴo Uredbi o 
ǳǘǾǊŚƛǾŀƴƧǳ ǾƛǎƛƴŜ ōƻǊŀǾƛǑƴŜ ǇǊƛǎǘƻƧōŜ Ȋŀ нлмфΦ ƎƻŘƛƴǳ όbb тмκмуύ ƪƻƧƻƳ ƧŜΥ 

- ōƻǊŀǾƛǑƴŀ ǇǊƛǎǘƻƧōŀ ǇƻŘ ǊŜŘƴƛƳ ōǊƻƧŜƳ мΦмΦ ǇƻǾŜŏŀƴŀ ǎǳƪƭŀŘƴƻ ƴaprijed navedenoj 
Uredbi i to za 21% u odnosu na plan iz 2018. godine te je planirana u iznosu od 
143.236.000,00 kn, 

- ōƻǊŀǾƛǑƴŀ ǇǊƛǎǘƻƧōŀ Ȋŀ ƴŜǊŀȊǾƛƧŜƴŜ ǇƻŘ ǊŜŘƴƛƳ ōǊƻƧŜƳ мΦнΦ ǇƻǾŜŏŀƴŀ ǎǳƪƭŀŘƴƻ 
naprijed navedenoj Uredbi i to za 22% u odnosu na plan iz 2018. godine te je planirana 
u iznosu od 14.988.000,00 kn, 

- ōƻǊŀǾƛǑƴŀ ǇǊƛǎǘƻƧōŀ Ȋŀ ƴŀǳǘƛƪǳ ǇƻŘ ǊŜŘƴƛƳ ōǊƻƧŜƳ мΦоΦ ǇƻǾŜŏŀƴŀ ǎǳƪƭŀŘƴƻ ƴŀǇǊƛƧŜŘ 
navedenoj Uredbi posebice u charteru i cruisingu i to za 7% u odnosu na plan iz 2018. 
godine te je planirana u iznosu 26.200.000,00 kn. 

 

RB IZVORI PRIHODA PLAN         
2018 

IZMJENE I 
DOPUNE         

2018 
PLAN 2019 UDIO % PLAN             

2019 

INDEKS PLAN 
2019/PLAN 

2018 

INDEKS PLAN 
2019/IZMJENE I 
DOPUNE 2018 

1. .ƻǊŀǾƛǑƴŀ ǇǊƛǎǘƻƧōŀ 155.200.000 154.757.000 184.424.000 55,8 119 119 

1.1. .ƻǊŀǾƛǑƴŀ ǇǊƛǎǘƻƧōŀ 118.400.000 117.388.000 143.236.000 43,3 121 122 

1.2. BP za nerazvijene 12.300.000 12.223.000 14.988.000 4,5 122 123 

1.3. BP nautika 24.500.000 25.146.000 26.200.000 7,9 107 104 

2. 2ƭŀƴŀǊƛƴŀ 63.800.000 65.362.000 66.670.000 20,2 104 102 

2.1. 2ƭŀƴŀǊƛƴŀ 47.500.000 48.685.000 49.659.000 15,0 105 102 

2.2. 2ƭŀƴŀǊƛƴŀ Ȋŀ ƴŜǊŀȊǾƛƧŜƴŜ 16.300.000 16.677.000 17.011.000 5,1 104 102 

3. 5ǊȌŀǾƴƛ ǇǊƻǊŀőǳƴ 44.000.000 47.700.000 53.000.000 16,0 120 111 

4. Ostali prihodi 7.900.000 6.894.000 5.970.000 1,8 76 87 

4.1. 
Prihod od refundacije za 
nastupe na sajmovima 

6.700.000 6.094.000 5.270.000 1,6 79 86 

4.2. Ostali prihodi 1.200.000 800.000 700.000 0,2 58 88 

5. 
Preneseni prihodi iz 
prethodne godine 

14.740.611 27.008.051 13.589.635 4,1 92 50 

5.1. 
Preneseni prihodi iz 
prethodne godine - ƻǇŏŜ 

- - 8.830.725 2,7     

5.2. 
Preneseni prihodi iz 
prethodne godine- nautika 

- - 4.758.910 1,4     

7. Povrat sredstava EU (HDT) 3.800.000 900.000 6.983.000 2,1 184 776 

  UKUPNO 289.440.611 302.621.051 330.636.635 100 114 109 



71 
 

2. planira se ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ǳƪǳǇƴƛƘ ǇǊƛƘƻŘŀ ƻŘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ őƭŀƴŀǊƛƴŜ Ȋŀ 4% u odnosu na plan za 2018., 
odnosno planira se prihod u iznosu od 66.670.000 knΦ tǊƻŎƧŜƴŜ ǇƻǾŜŏŀƴƧŀ ǘŜƳŜƭƧŜ ǎŜ ƴŀ 
daljnjem rastu prihoda gospodarskih subjekata koji su obveznƛŎƛ ǇƭŀŏŀƴƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ őƭŀƴŀǊƛƴŜΦ 

 
3. ǇƭŀƴƛǊŀ ǎŜ Řŀ ŏŜ ǇǊƛƘƻŘ 5ǊȌŀǾƴƻƎ ǇǊƻǊŀőǳƴŀ ƛȊƴƻǎƛǘƛ 53.000.000,00 kn, tŜ ǎŜ ǇƭŀƴƛǊŀƧǳ ǳǘǊƻǑƛǘƛ 
ƴŀ ǎƭƧŜŘŜŏŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƛ ǇǊƻƧŜƪǘŜ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎ ŘƻǇǳǑǘŜƴƻƳ ƴŀƳƧŜƴƻƳΥ 

 

AKTIVNOST/PROJEKT NOSITELJ AKTIVNOSTI 
5w¿!±bL 
twhw!2¦b 

OpŏŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ƛ ǘǊȌƛǑƴŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 14.000.000,00 

Posebne ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 16.000.000,00 

Zdravstveni turizam - PPS komunikacijska 
kampanja 

{ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 1.500.000,00 

Poslovni turizam - PPS komunikacijska kampanja {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ komunikacije 1.000.000,00 

Ostali proizvodi - PPS komunikacijska kampanja {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ 11.000.000,00 

tƻǘǇƻǊŜ ¢ht ŘƻƎŀŚŀƴƧƛƳŀ Sektor za sustav TZ i razvoj proizvoda 2.500.000,00 

EXPO 2020 Dubai {ŜƪǘƻǊ Ȋŀ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴŜ ǇƻǎƭƻǾŜ ƛ ƳǊŜȌǳ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ 7.000.000,00 

UKUPNO   53.000.000,00 

 
 

4. ǇƭŀƴƛǊŀ ǎŜ Řŀ ŏŜ ƻǎǘŀƭƛ ǇǊƛƘƻŘƛ ƛȊƴƻǎƛǘƛ 5.970.000,00 knΣ ŀ ǳ ƴŀƧǾŜŏƻƧ ƳƧŜǊƛ ƻŘƴƻǎŜ ǎŜ ƴŀ ǇǊƛƘƻŘŜ 
od sajmova i radionica Buy i Sell Croatia te sredstva za projekt EDEN; 

 
5. tǊŜƴŜǎŜƴƛ ǇǊƛƘƻŘƛ ƻŘƴƻǎŜ ǎŜ ƴŀ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ȊŀǇƻőŜǘŜ ǳ нлм8Φ ƎƻŘƛƴƛ őƛƧŀ ƧŜ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƧŀ ƛȊǾƧŜǎƴŀ ƛ 
ƪƻƧƛ ŏŜ ǎŜ ǳ ŘƛƧŜƭǳ ƪƻƧƛ ǎŜ ƻŘƴƻǎƛ ƴŀ ǇǊƛƧŜƴƻs ostvarivati i tijekom 2019. godine. Ukupan iznos 
prihoda za navedene aktivnosti iznosi 4.123.788 kn, a ostali iznos  prenesenih prihoda ŏŜ ǎŜ 
ǳǘǊƻǑƛǘƛ na aktivnosti planirane GPR-ƻƳ Ȋŀ нлмфΦ ƎƻŘƛƴǳΦ ¢ŀƪƻŚŜǊΣ ǇǊŜƴƻǎŜ ǎŜ ƛ ǇǊƛƘƻŘƛ Ȋŀ 
financiranje projekata iz nautike ƪƻƧƛ ŏŜ ǎŜ ǊŜŀƭƛȊƛǊŀǘƛ ǳ нлмфΦ ƎƻŘƛƴƛ; 
 

6. Ministarstvo turizma nosiǘŜƭƧ ƧŜ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻƎ ǇǊƻƧŜƪǘŀ ǇƻŘ ƴŀȊƛǾƻƳ αIǊǾŀǘǎƪƛ ŘƛƎƛǘŀƭƴƛ ǘǳǊƛȊŀƳ ς 
Ŝ ¢ǳǊƛȊŀƳΦ /ƛƭƧ ǇǊƻƧŜƪǘŀ ƧŜ ǇƻōƻƭƧǑŀǘƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǳ ƛȊƳŜŚǳ ƎǊŀŚŀƴŀ ƛ ƧŀǾƴŜ ǳǇǊŀǾŜ ǳ ǘǳǊƛȊƳǳ ǘŜ 
ǇƻǾŜŏŀǘƛ ǳőƛƴƪƻǾƛǘƻǎǘ ƛ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴǘƴƻǎǘ ƧŀǾƴŜ ǳǇǊŀǾŜ ǳ ǇǊǳȌŀƴƧǳ Ƨŀvnih usluga u turizmu prema 
ƎǊŀŚŀƴƛƳŀ ƪǊƻȊ ǳǎǇƻǎǘŀǾǳ ǇŜǘ ƪǾŀƭƛǘŜǘƴƛƘΣ ōǊȊƛƘ ƛ ƪƻǊƛǎƴƛőƪƛ ƻǊƛƧŜƴǘƛǊŀƴƛƘ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛőƪƛƘ ǳǎƭǳƎŀ 
ƴŀ ǾƛǑƛƳ ǊŀȊƛƴŀƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊƛǊŀƴƻǎǘƛΦ WŜŘŀƴ ƻŘ ǇŀǊǘƴŜǊŀ ƴŀ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ƧŜ ƛ IǊǾŀǘǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ 
ȊŀƧŜŘƴƛŎŀ ǳ ŘƛƧŜƭǳ ǊŀȊǾƻƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ informativnog portala i daljnjeg razvoja sustava eVisitor. 
tǊŜŘǾƛŚŜƴƻ ǘǊŀƧŀƴƧŜ ǇǊƻƧŜƪǘŀ ƧŜ Řƻ нлнлΦ ƎƻŘƛƴŜΦ ¢ŀƪƻŚŜǊ ƻőŜƪǳƧŜ ǎŜ ǇƻǾǊŀǘ ǎǊŜŘǎǘǾŀ ƛȊ 9¦ 
fonda Interreg Mediterranean za projekt MedCycleTour (MEDiteranean CYcle route for 
sustainable coastal TOURƛǎƳύΣ őƛƧƛ ƧŜ ŎƛƭƧ  ǇƻǘƛŎanje razvoja EuroVelo 8 ς Mediteranske 
ōƛŎƛƪƭƛǎǘƛőƪŜ ǊǳǘŜ ƪǊƻȊ IǊǾŀǘǎƪǳΦ Slijedom svega navedenog i prema prijedlogu projektilnih 
ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƻőŜƪǳƧŜ ǎŜ ǇƻǾǊŀǘ ǎǊŜŘǎǘǾŀ 9¦ ǳ нлмуΦ ǳ ƛȊƴƻǎǳ ƻŘ 6.983.000,00 kn. Detaljni opis 
aktivnostƛ Ȋŀ ƪƻƧŜ ŏŜ ƻǎǘǾŀǊƛǘƛ ǇƻǾǊŀǘ ƴŀƭŀȊŜ ǎŜ ǳ ǘŜƪǎǘǳŀƭƴƻƳ ŘƛƧŜƭǳ DƻŘƛǑƴƧŜƎ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǊŀŘŀ 
za 2019. 
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8.2 Rashodi  
Tablica 10. 

  a!wY9¢Lb~Y9 !Y¢L±bh{¢L th ±w{¢!a! L twhW9Y¢La! нлмуΦ 
 PLAN             
2018 

PLAN              
2019 

UDIO % 
UKUPNO 

PLAN 2019 

INDEKS 
2019/2018 

  1 2 3 4 5 

1. PLAb W!2!bW! {b!D9 .w9b5! ό .wt t[!b ύ 114.515.237 122.240.000 36,97 106,75 

1.1. Razvoj i implementacija brenda 600.000 800.000 0,24 133,33 

1.1.1. Definiranje hrvatskog brending sustava 300.000 300.000 0,09 100,00 

1.1.2. Definiranje brend arhitekture, proizvodnih brendova i oznaka 300.000 500.000 0,15 166,67 

1.2. Integrirani sustav brend komunikacije 111.082.737 119.340.000 36,09 107,43 

1.2.1. LƴǘŜƎǊƛǊŀƴƛ ǎǳǎǘŀǾ ƻŘƴƻǎŀ ǎ ƧŀǾƴƻǑŏǳ ƛ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŀ 105.582.737 114.245.000 34,55 108,20 

1.2.1.1. hŘƴƻǎƛ ǎ ƧŀǾƴƻǑŏǳ όtwύ 16.280.000 18.415.000 5,57 113,11 

1.2.1.1.1. tw ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƴŀ ŜƳƛǘƛǾƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ 15.330.000 16.500.000 4,99 107,63 

1.2.1.1.2. Zlatna penkala 250.000 300.000 0,09 120,00 

1.2.1.1.3. YƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŀ ǎ ŘƻƳŀŏƛƳ ƳŜŘƛƧƛƳŀ 700.000 815.000 0,25 116,43 

1.2.1.1.4. Call centar 0 800.000 0,24   

1.2.1.2. Studijska putovanja za inozemne novinare 3.000.000 3.000.000 0,91 100,00 

1.2.1.3. hǇŏŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ƛ ǇƻǎŜōƴŜ ǘǊȌƛǑƴŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ 56.000.000 58.170.000 17,59 103,88 

1.2.1.3.1. hǇŏŜ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ƛ ǘǊȌƛǑƴŜ ŀƪǘƛǾƴosti 34.000.000 35.320.000 10,68 103,88 

1.2.1.3.2. tƻǎŜōƴŜ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ 18.000.000 20.300.000 6,14 112,78 

1.2.1.3.3. {ǘǊŀǘŜǑƪŀ ǇǊƻƳƻŎƛƧŀ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ 2.000.000 2.550.000 0,77 127,50 

  aŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ I¢½-a 2.000.000   0,00 0,00 

1.2.1.4. hƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŀ ƴŀ ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƳ ƳǊŜȌŀƳŀ 9.000.000 8.600.000 2,60 95,56 

1.2.1.5. ¦ŘǊǳȌŜƴƻ ƻƎƭŀǑŀǾŀƴƧŜ ǳ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴƛƳ ƪŀƳǇŀƴƧŀƳŀ ƧŀǾƴƻƎ ƛ ǇǊƛǾŀǘƴƻƎ ǎŜƪǘƻǊŀ 21.302.737 26.060.000 7,88 122,33 

1.2.2. wŀȊǾƻƧ ƛ ƪǊŜƛǊŀƴƧŜ ǎŀŘǊȌŀƧŀ za brend Hrvatska 5.500.000 5.095.000 1,54 92,64 

1.3. Internet stranice HTZ-a 2.832.500 2.100.000 0,64 74,14 

  Upravljanje Internetskim stranicama 1.900.000 - - - 

  Web aplikacija za nautiku 200.000 - - - 
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  ¢ǳǊƛǎǘƛőƪƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƴƛ ǇƻǊǘŀƭ όIǊǾŀǘǎƪƛ ŘƛƎƛtalni turizam-EU) 732.500 - - - 

2. PLAN PRED I POSEZONE (PPS PLAN) 31.350.000 35.960.000 10,88 114,70 

2.1. Razvoj ponude u predsezoni i posezoni 1.300.000 860.000 0,26 66,15 

  tƻǘǇƻǊŜ ŘƻƎŀŚŀƴƧƛƳŀ ǳ ǇǊŜŘǎŜȊƻƴƛ ƛ ǇƻǎŜȊƻƴƛ 2.000.000 0 0,00 0,00 

  Potpore Ȋŀ ǊŀȊǾƻƧ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ƛƴƛŎƛƧŀǘƛǾŀ ƛ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ƴŜǊŀȊǾƛƧŜƴƛƳ ǇƻŘǊǳőƧƛƳŀ 2.050.000 0 0,00 0,00 

2.2. PPS komunikacijska kampanja 26.000.000 35.100.000 10,62 135,00 

2.2.1. Zdravstveni turizam - PPS komunikacijska kampanja 3.000.000 3.000.000 0,91 100,00 

2.2.2. Nautika - PPS komunikacijska kampanja 3.000.000 3.750.000 1,13 125,00 

2.2.3. Poslovni turizam - PPS komunikacijska kampanja 2.000.000 2.000.000 0,60 100,00 

2.2.4. Ostali proizvodi - PPS komunikacijska kampanja 18.000.000 26.350.000 7,97 146,39 

3. PLAN th±90!bW! th¢wh~bW9 th Dh{¢¦ όt/9 t[!bύ 8.450.000 14.826.850 4,48 175,47 

  wŀȊǾƻƧ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ǎ ǾŜŏƻƳ ŘƻŘŀƴƻƳ ǾǊƛƧŜŘƴƻǑŏǳ 1.500.000 0 0,00 0,00 

3.1. Razvoj premium ponude  2.000.000 2.445.000 0,74 122,25 

3.2. Razvoj kategorija proizvoda 4.950.000 12.381.850 3,74 250,14 

3.2.1. Razvoj kategorija proizvoda - ƻǇŏŜ 1.500.000 1.615.000 0,49 107,67 

3.2.2. Razvoj kategorija proizvoda - EU fondovi 0 1.126.850 0,34   

3.2.3. Razvoj zdravstvenog turizma 1.000.000 710.000 0,21 71,00 

3.2.4. Razvoj poslovnog turizma 1.450.000 6.630.000 2,01 457,24 

3.2.5. wŀȊǾƻƧ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ 1.000.000 2.300.000 0,70 230,00 

4. t[!b th5w~Y9 Lb5¦{¢wLWL όL{ t[!bύ 80.455.000 96.609.785 29,22 120,08 

4.1. 9ŘǳƪŀŎƛƧŀ ƛ ǇǊƻƎǊŀƳ ǳƳǊŜȌŀǾŀƴƧŀ 6.430.000 16.202.285 4,90 251,98 

4.1.1. LǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ƛ ŘƛǎŜƳƛƴŀŎƛƧŀ ǇƻŘŀǘŀƪŀ 2.265.000 3.650.385 1,10 161,16 

4.1.1.1. ¢ŜƳŀǘǎƪŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ 1.000.000 1.770.385 0,54 177,04 

4.1.1.2. wŜŘƻǾƴŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ 800.000 800.000 0,24 100,00 

4.1.1.3. Pripreme i objave analiza ǾŜȊŀƴƛƘ ǳȊ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǘǊȌƛǑǘŀκƳŀǊƪŜǘ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ 75.000 75.000 0,02 100,00 

4.1.1.4. Otkup analiza/studija/baza podataka i partnerski projekti 390.000 1.005.000 0,30 257,69 

4.1.2. Ŝ±ƛǎƛǘƻǊ ƛ ƻǎǘŀƭŀ ǇƻǎƭƻǾƴŀ ǊƧŜǑŜƴƧŀ 2.465.000 2.300.000 0,70 93,31 

4.1.2.1. eVisitor (nadoƎǊŀŘƴƧŀ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘƛ ƛ ǊŜŘƻǾƴƻ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜύ 2.300.000 1.600.000 0,48 69,57 

  eVisitor (Hrvatski digitalni turizam-EU) 165.000 0 0,00 0,00 
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4.1.2.2. ePrijave   400.000 0,12   

4.1.2.3. eDestination   200.000 0,06   

4.1.2.4. Intranet HTZ-a   100.000 0,03   

4.1.3. EDEN 450.000 1.050.000 0,32 233,33 

4.1.3.1. EDEN ς Promocija EDEN destinacija 350.000 900.000 0,27 257,14 

4.1.3.2. Produkcija promotivnog materijala za EDEN 100.000 150.000 0,05 150,00 

4.1.4. bŀƎǊŀŚƛǾŀƴƧŜ ƛȊǾǊǎƴƻǎǘƛ ƛ ŘƻǎǘƛƎƴǳŏŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ Řestinacija 300.000 200.000 0,06 66,67 

4.1.5. Dani hrvatskog turizma (DHT) 950.000 1.250.000 0,38 131,58 

4.1.5.1. Organizacija DHT-a 700.000 1.000.000 0,30 142,86 

4.1.5.2. Produkcija promotivnog materijala za DHT 250.000 250.000 0,08 100,00 

4.1.6. Hrvatski digitalni turizam (HDT) 0 7.751.900 2,34   

4.2. Sajmovi i prezentacije 20.810.000 18.100.000 5,47 86,98 

4.2.1. Sajmovi 17.950.000 14.400.000 4,36 80,22 

4.2.1.1. Sajamski nastupi Glavnog ureda 17.100.000 13.400.000 4,05 78,36 

4.2.1.2. Sajamski nastuǇƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘǾŀ I¢½-a 850.000 1.000.000 0,30 117,65 

4.2.2. tƻǎŜōƴŜ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŜ ƴŀ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ 1.760.000 2.500.000 0,76 142,05 

4.2.3. Sajamski nastupi i prezentacije sustava TZ 1.100.000 1.200.000 0,36 109,09 

4.2.3.1. Sajamski nastupi i prezentacije priƻōŀƭƴƛƘ ȌǳǇŀƴƛƧŀ ƛ DǊŀŘŀ ½ŀƎǊŜōŀ 500.000 490.000 0,15 98,00 

4.2.3.2. Sajamski nastupi i prezentacije TZ ƪƻƴǘƛƴŜƴǘŀƭƴƛƘκƴŜǊŀȊǾƛƧŜƴƛƘ ȌǳǇŀƴƛƧŀ 600.000 710.000 0,21 118,33 

4.3. Studijska putovanja inozemnih agenata 1.500.000 1.500.000 0,45 100,00 

4.4. Buy&sell radionice 1.900.000 1.470.000 0,44 77,37 

4.4.1. Buy radionice 1.050.000 600.000 0,18 57,14 

4.4.2. Sell radionice 850.000 870.000 0,26 102,35 

4.5. ¢ǊȌƛǑƴŜ ƛ ŘǊǳƎŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǎ ƧŀǾƴƛƳ ƛ ǇǊƛǾŀǘƴƛƳ ǎŜƪǘƻǊƻƳ 34.900.000 44.720.000 13,53 128,14 

4.5.1. PoǎŜōƴƛ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴƛ ƛ ŘǊǳƎƛ ǎǘǊŀǘŜǑƪƛ ǇǊƻƧŜƪǘƛ 30.000.000 40.330.000 12,20 134,43 

4.5.2. 5ƻƎŀŚŀƴƧŀ 4.500.000 4.000.000 1,21 88,89 

4.5.2.1. tƻǘǇƻǊŜ ǊŜƎƛƻƴŀƭƴƛƳ ƛ ƭƻƪŀƭƴƛƳ ŘƻƎŀŚŀƴƧƛƳŀ 1.000.000 1.500.000 0,45 150,00 

4.5.2.2. tƻǘǇƻǊŜ ¢ht ŘƻƎŀŚŀƴƧƛƳŀ 3.500.000 2.500.000 0,76 71,43 

4.5.3. Koordinacija rada TZ 400.000 390.000 0,12 97,50 
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4.5.3.1. Koordinacija i nadzor sustava TZ 400.000 90.000 0,03 22,50 

4.5.3.2. Suradnja s inspekcijskim tijelima   300.000     

4.6. Razvoj DMC 5.000.000 4.400.000 1,33 88,00 

4.7. Razvoj DMO 5.400.000 4.397.500 1,33 81,44 

4.7.1. Edukacija za ǘǳǊƛǎǘƛőƪǳ ƛƴŘǳǎǘǊƛƧǳ 400.000 397.500 0,12 99,38 

4.7.2. tƻǘǇƻǊŜ Ȋŀ ¢½ ƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛ ƴŜǊŀȊǾƛƧŜƴƛƳ ǇƻŘǊǳőƧƛƳŀ 5.000.000 4.000.000 1,21 80,00 

4.8. Tiskani i promotivni materijal 3.005.000 4.010.000 1,21 133,44 

4.8.1. LȊǊŀŘŀ ōǊƻǑǳǊŀ ƛ ŘǊǳƎƻƎ tiskanog materijala 1.700.000 2.200.000 0,67 129,41 

4.8.2. LȊǊŀŘŀ ǎǳǾŜƴƛǊŀ ƛ ƻǎǘŀƭƻƎ ǇǊƻƳƛŘȌōŜƴƻƎ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŀ 1.220.000 1.230.000 0,37 100,82 

4.8.3. hŘǊȌŀǾŀƴƧŜ ƛ ƴŀŘƻƎǊŀŘƴƧŀ ƳǳƭǘƛƳŜŘƛƧŀƭƴŜ ōŀƴƪŜ ƛ ǊŀȊǾƻƧ digitalnog arhiviranja 85.000 580.000 0,18 682,35 

4.9. {ƪƭŀŘƛǑǘŜƴƧŜ ƛ ŘƛǎǘǊƛōǳŎƛƧŀ 700.000 700.000 0,21 100,00 

4.10. Suradnja sa strukovnim udrugama i organizatorima putovanja 500.000 800.000 0,24 160,00 

4.11. Infopunktovi i signalizacija 160.000 160.000 0,05 100,00 

4.13. Ostale ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ όőŀǎƻǇƛǎ ¢ǳǊƛȊŀƳύ 150.000 150.000 0,05 100,00 

5. ¢wh~Yh±L D¦ I¢½-a 21.300.000 21.900.000 6,62 102,82 

5.1. tƭŀŏŜ 14.000.000 16.250.000 4,91 116,07 

5.2. aŀǘŜǊƛƧŀƭƴƛ ǘǊƻǑƪƻǾƛ 6.500.000 4.950.000 1,50 76,15 

5.3. Tijela HTZ-a 700.000 700.000 0,21 100,00 

5.4. Razno 100.000 0 0,00 0,00 

6. tw95{¢!±bL~¢±! L a97¦b!wh5b! {¦w!5bW! 29.370.374 37.100.000 11,22 126,32 

6.1. aŀǘŜǊƛƧŀƭƴƛ ǘǊƻǑƪƻǾƛ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŀ ƳǊŜȌŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƴƛǑǘŀǾŀ I¢½-a 29.120.374 28.900.000 8,74 99,24 

6.2. Suradnja s ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƳ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƧŀƳŀ 250.000 700.000 0,21 280,00 

6.3. {ǾƧŜǘǎƪŀ ƛȊƭƻȌōŀ 9·th нлнл 5ǳōŀƛ 0 7.500.000 2,27   

7. OSTALE NEPLANIRANE AKTIVNOSTI 4.000.000 2.000.000 0,60 50,00 

  SVEUKUPNO 289.440.611 330.636.635 100,00 114,23 
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Sve ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ŘŜǘŀƭƧƴƻ ƻǇƛǎŀƴŜ DƻŘƛǑƴƧƛƳ ǇǊƻƎǊŀƳƻƳ ǊŀŘŀ ƛ ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƛƳ ǇƭŀƴƻƳ Ȋŀ нлм9. godinu 
usmjerene su prema ostvarenju temeljnih ciljeva uspostavljenih Strategijom razvoja turizma do 2020. 
ƛ {ǘǊŀǘŜǑƪƛƳ ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪƛƳ ǇƭŀƴƻƳ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀ Ȋŀ ǊŀȊŘƻōƭƧŜ н014.-2020., definiranih kao 
ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ŀǘǊŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƛ ƪƻƴƪǳǊŜƴǘƴƻǎǘƛ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎ ǘǳǊƛȊƳŀΣ Ǒǘo u navedenom razdoblju treba 
ǊŜȊǳƭǘƛǊŀǘƛ ǳƭŀǎƪƻƳ ǳ нл ǾƻŘŜŏƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧŀ ǎǾƛƧŜǘŀ ǇǊŜƳŀ ƪǊƛǘŜǊƛƧǳ ƪƻƴƪǳǊŜƴǘƴƻǎǘƛΦ 
 
DƻŘƛǑƴƧƛ ǇǊƻƎǊŀƳ ǊŀŘŀ Ȋŀ нлм9. godinu i dalje je koncipiran s ciljem daljnje fokusirane provedbe glavnih 
operativnih planova zacrtanih SMPHT-om ς BRP, PPS, PCE+ te ISP Plana, u skladu s definiranim 
hodogramom provedbe aktivnosti. 
 

 
 
 
Prema trenutno dostupnim podacima za 2018. godinu (razdoblje I-IX. 2018. godinu) iz sustava eVisitor, 
ǘŜ ǎǳǎǘŀǾŀ Ŝ/ǊŜǿ όǇǊƻƳŜǘ ǳ ǎŜƎƳŜƴǘǳ ƴŀǳǘƛőƪƻƎ Ŏhartera, integriran u podatke eVisitora) Hrvatska je 
ƻǎǘǾŀǊƛƭŀ ƎƻǘƻǾƻ му ƳƛƭƛƧǳƴŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ŘƻƭŀȊŀƪŀΣ Ǒǘƻ ƧŜ рΣтт҈ ǾƛǑŜ ƴŜƎƻ ǇǊŜǘƘƻŘƴŜ ƎƻŘƛƴŜΦ tǊŜƳŀ ƛǎǘƛƳ 
izvorima, ōǊƻƧ ŘƻƭŀȊŀƪŀ ŘƻƳŀŏƛƘ ǘǳǊƛǎǘŀ ƛȊƴƻǎƛƻ ƧŜ мΣу ƳƛƭƛƧǳƴŀ ǘŜ ƧŜ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ ǇǊŜǘƘƻŘƴǳ ƎƻŘƛƴǳ bio 
уΣр҈ ǾŜŏƛΣ Řƻƪ ƧŜ ōǊƻƧ ŘƻƭŀȊŀƪŀ ǎǘǊŀƴƛƘ ǘǳǊƛǎǘŀ ƛȊƴƻǎƛƻ мсΣн ƳƛƭƛƧǳƴŀ ǘŜ ƧŜ ōƛƻ рΣр҈ ǾŜŏƛ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ ƛǎǘƻ 
ǊŀȊŘƻōƭƧŜ ǇǊŜǘƘƻŘƴŜ ƎƻŘƛƴŜΦ ¦ƪǳǇŀƴ ōǊƻƧ ƻǎǘǾŀǊŜƴƛƘ ƴƻŏŜƴƧŀ ǇǊŜƳŀǑƛƻ ƧŜ ōǊƻƧƪǳ ƻŘ млл ƳƛƭƛƧǳƴŀ 
όǇƻǊŀǎǘ ƻŘ оΣсс҈ύΣ ǇǊƛ őŜƳǳ ǎǳ ŘƻƳŀŏƛ ǘǳǊƛǎǘƛ ƻǎǘǾŀǊƛƭƛ ммΣт ƳƛƭƛƧǳƴŀ ƴƻŏŜƴƧŀ όǊŀǎǘ ƻŘ рΣу҈ύΣ ŀ ǎǘǊŀƴƛ 
ǘǳǊƛǎǘƛ уфΣн ƳƛƭƛƧǳƴŀ ƴƻŏŜƴƧŀ όǊŀǎǘ ƻŘ оΣп҈ύΦ  
 
Nadalje, s ciljem podizanja svijesti o Hrvatskoj kao atraktivnoj tǳǊƛǎǘƛőƪƻƧ ŘŜǎǘƛƴŀŎƛƧƛ ǘƛƧŜƪƻƳ ŎƛƧŜƭŜ 
ƎƻŘƛƴŜΣ ǘŜ ǘƛƳŜ ǳƧŜŘƴƻ ǳǘƧŜŎŀǘƛ ƴŀ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ǇƻǘǊŀȌƴƧŜ Ȋŀ ƘǊǾŀǘǎƪƛƳ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƳ ǇǊƻƛȊǾƻŘƛƳŀΣ 
ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƻƎ ǇǊƻƳŜǘŀ ƛ ƻǇŏŜ ǇƻǘǊƻǑƴƧŜΣ I¢½ ŏŜ ǳǎǇƻǎǘŀǾƛǘƛ ȊƴŀőŀƧƴƛƧǳ ǎǳǊŀŘƴƧǳ ǎ ǇŀǊǘƴŜǊƛƳŀ ƛȊ 
ǘǳǊƛǎǘƛőƪŜ ƛƴŘǳǎǘǊƛƧŜ ǘŜ ŏŜ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ǇǊƻƳƻǘƛǾƴŜ ƪŀƳǇŀƴƧŜ ǊŜŀƭƛȊƛǊŀǘƛ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ s organizatorima 
ǇǳǘƻǾŀƴƧŀ ǎ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀƴƛƳ ǇǊƻƎǊŀƳƛƳŀ Ȋŀ IǊǾŀǘǎƪǳ ƪƻƧƛ ǇƻƧŀőŀǾŀƧǳ ǎǾƻƧŜ ǇǊƻƎǊŀƳŜ ƛƭƛ ǇǊƻǑƛǊǳƧǳ ǇŜǊƛƻŘ 
operacija u predsezoni i posezoni s tendencijom daljnjeg rasta. 
 
5ƻŘŀǘƴƻΣ I¢½ ŏe provoditi ƳŀǊƪŜǘƛƴǑƪŜ ƛ tw ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƪǊƻȊ ǇƻǘƛŎŀƴƧŜ ǾŜƭƛƪƛƘ ǘǳǊƛǎǘƛőƪƛƘ ƛnicijativa,  
ǘƛƧŜƪƻƳ ŎƛƧŜƭŜ ƎƻŘƛƴŜΣ ŀ ǇƻǎŜōƴƻ ƴŀƧǾŜŏƛƘ ǾƛǑŜŘƴŜǾƴƛƘ ǎǇƻǊǘǎƪƛƘ ƛ ŘǊǳƎƛƘ ȊŀōŀǾƴƛƘ ƳŀƴƛŦŜǎǘŀŎƛƧŀ ƪƻƧŜ ǎǳ 
u funkciji podizanja atraktivnosti i prepoznatljivosti ukupne tǳǊƛǎǘƛőƪŜ ǇƻƴǳŘŜ IǊǾŀǘǎƪŜΦ 
 


