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Rujan 2019.

Ukupni pokazatelji

Prema podacima sustava eVisitor, tijekom rujna 2019. zabiljeZeno je 2.101.661 dolazak stranih turista
(pad od 0,51 %) te 183.898 dolazaka domadih gostiju (rast od 3,98 %). Broj nocenja stranih turista u
rujnu je iznosio 11.311.170 (rast od 3,44 %) dok su domadi turisti ostvarili 1.470.588 noéenja (rast od
8,05 %).

Ukupni turisticki promet (strani i domadi turisti), u rujnu iznosi 2.285.559 dolazaka (pad od 0,16 %) i
12.781.758 nocenja (rast od 3,95 %).

Strani turisticki dolasci i no¢enja - rujan 2019.
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Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata

01.09.2019.-30.09.2019. 01.09.2018.-30.09.2018. Mijesecni indeks
Vrsta objekta ‘

Hoteli 980.566 | 3.525.359 983.475 3.520.129 99,70 100,15

UKUPNO

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Promet prema segmentima smjestaja udjel u
nocenjima

Nautika
5%

Nekomercijalni
smijestaj
14%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom rujna, veéina turistickog prometa registrirana je u komercijalnim smjestajnim objektima, dok
su nauticki charter (5 % prometa) i nekomercijalni smjestajni kapaciteti (14 %) zastupljeni s relativho
malim udjelima.
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Promet prema klju¢nim skupinama vrsta smjestaja -
komercijalni smjestaj - udjel u no¢enjima

Hotelski kapaciteti
34%

Obiteljski smjestaj
36%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U strukturi komercijalnog smjestaja, tijekom rujna gotovo u podjednakim udjelima ostvaren je promet
u obiteljskom (36 %) kao i u hotelskom smjestaju (34 %). Potom slijede kampovi (22 %) te ostali
smjestajni kapaciteti.

Promet hotela prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

Ostalo
6%

2 zvjezdice
6%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Najvise turistickog prometa u hotelskom smjestaju ostvareno je u objektima s 4 zvjezdice (46 %), a
potom slijede objekti s 3 zvjezdice (33 %).
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Promet kampova prema kategoriji objekta - udjel u
noéenjima

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U kampovima je tijekom rujna polovica nocenja ostvareno u objektima s 4 zvjezdice, a potom slijede
objekti s 3 zvjezdice (28 %).

Promet obiteljskog smjestaja prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima
Ostalo

5%. 2 zvjezdice
8%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Gledajuci objekte obiteljskog smjestaja, najve¢i promet tijekom rujna ostvaren je u objektima
kategorije 3 zvjezdice (71 %).
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Rezultati prema trzistima

Tijekom rujna rast broja dolazaka i noéenja biljezi se s trzista Ukrajine, Rusije, SAD-a, Kanade, Kine,
Danske, Francuske, Poljske kao i s domaceg trzista. Pad u dolascima uz rast u noéenjima biljezi se s
trzista Austrije, Ceske, Madarske, Norvegke, Njemacke, Slovacke, Slovenije, Svedske, Svicarske i UK-a.
Pad u dolascima i nocenjima biljeze Belgija, BiH, Finska, Italija, Koreja i Nizozemska. Japan biljezZi
stagnaciju u dolascima te rast u noc¢enjima.

Pregled rasta/pada broja dolazaka i noéenja po trZistima u rujnu 2019. (%)

45
%
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom rujna, najveci udio u ukupnim noéenjima na nacionalnom nivou ostvarila je Njemacka, a potom
slijede domacde trziste te Austrija i Slovenija.

Udjel trZista u ukupnom broju turistickih nocenja

ostvarenih u rujnu 2019. .
Bosnai Ceska Danska

Ostala trzista

11% Belgija 2%

1%

Koreja, Republika
0%
Madarska
2%

Ukrajina
1%

Ujedinjena Kraljevina
6% Nizozemska

2%

Svicarska
1%

Svedska

2% Spanjolska

1%

Slovacka

SAD 2%

2% Rusija

1%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema Zupanijama/klasterima

U apsolutnim brojkama, najveci promet turista tijekom rujna (mjereno nocenjima) ostvarila je Istarska
Zupanija, a potom slijede Splitsko-dalmatinska, Primorsko goranska te Zadarska zZupanija.

Dolasci Nocenja

dsta 503132 3506478
Kvarner 32995 2203330
Zadarska
Dubrovatko-neretvanska 301405 1221482
Sibensko-kninska
Lickosenjska 8586 299819
Grad Zagreb
Karlovatka 40766 65663
Krapinsko-zagorska

Zagrebacka 15.102 24.468

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Gledajudi ukupan promet u noéenjima u odnosu na rujan prethodne godine, rast biljeZe sve Zupanije.

Pregled kretanja stope rasta broja nocenja po Zupanijama/regijama
u rujnu 2019. (indeks 2019./2018.)

115 4 = Domaci m Strani = Ukupno

Zadarska
Li¢ko-senjska
Grad Zagreb
Kvarner

Istra

Sibe nsko-kninska

95 -

Splitsko-dalmatinska
Kontinentalna Hrvat4
Dubrovaéko-neretvanska

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati po Zupanijama/klasterima (kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih
Zupanija, bez Zagreba) - nocenja u rujnu, indeks 2019./2018.:

Udjel u ukupnom
prometu (%)

Sibensko-kninska 11381 107,84 10898 66%
Lickosenjska 10670 107,80 10765 23%
(GradZagreb 11092 10349 10430  21%
Kvarner 10830 10200 10303 17,2%
dsta 10526 10044 10060  274%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Domaci Strani Ukupno

Tijekom rujna, Istra je ostvarila najveci udjel u ukupnom turistickom prometu (27,4 %), a potom slijede
Splitsko-dalmatinska Zupanija (20 %) i Kvarner (17,2 %).

Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju nocenja u rujnu 2019. (%)

Dubrovatko-

Sibensko-kninska 6,6%
neretvanska 9,6%

Licko-senjska 2,3%

Grad Zagreb 2,1%
Kontinentalna Hrvatska
- 17'2%‘ ‘ /’

Splitsko-dalmatinska
20,0%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno nocenjima) u rujnu
2019. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Destinacija Noéenja

Vir 298.010
Mali Losinj 276.967

Pula 264.577

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

»Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu domacih i stranih gostiju (mjereno
nocenjima) u rujnu 2019. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Domadi turisti Strani turisti

Malinska-Dubasnica 39.537 m 459.928

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno nocenjima) u rujnu
2019.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Sibenik 24.067 81.632

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

, Top 10“ destinacija Hrvatske prema kamping turistickom prometu (mjereno noéenjima) u rujnu 2019.:

Destinacija Dolasci Noéenja

| |
| |
Fuena  asos a1z

| |

K mey mm
| |

N s 7en

Novalja 7.533 64.164

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
noéenjima) u rujnu 2019.:

Destinacija Dolasci Noéenja

Baska Voda 8.307 72.971

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno nocenjima) u
rujnu 2019.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Malinska-Dubasnica 285 78.161
415 64.081

1.338 48.194
647 41.930

Porec 439 36.515

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Organizirani i individualni promet

HRVESTSKA-

Ukupno gledano, 31 % turistickih no¢enja u rujnu ostvareno je temeljem prometa u organiziranom
segmentu, dok je 69 % individualni promet. U hotelskim smjestajnim objektima individualni segment
obuhvaca 28 %. Za obiteljski smjestaj udjel organiziranih nocenja iznosio je 15 %, dok je udjel
individualaca 85 %.

Vrsta objekta Organizirano | Individualno
Hoteli 72% 28%
Kampovi 27% 73%
Objekti na OPG-u 15% 85%
Objekti u domadinstvu 15% 85%
Ostali ugostiteljski objekti 33% 67%
Ostalo 18% 82%
Restorani 10% 90%
Ukupno komercijalni smjestaj 36% 64%
Nekomercijalni smjestaj 0% 100%
Nautika 0% 100%
Ukupno 31% 69%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Promet prema dobnim skupinama

Promet prema dobnim skupinama - udjel u nocenjima

13-18 godina
3%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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SijeCanj - rujan 2019.
Ukupni pokazatelji

Prema podacima sustava eVisitor, u razdoblju sije¢anj-rujan 2019. broj dolazaka stranih turista iznosio
je 16.828.657 (rast od 3,97 %), istovremeno su zabiljeZena 1.963.804 dolaska domacih turista (rast od
9,29 %). U spomenutom vremenskom intervalu ostvareno je 90.428.237 nodenja stranih turista (rast
od 1,34 %) kao i 12.472.364 noéenja domadih turista (rast od 6,98 %).

Sveukupni (strani i domaci) broj dolazaka u promatranom razdoblju iznosio je za 18.792.461 (rast od
4,50 %), dok je ujedno zabiljezeno 102.900.601 nocenje (rast od 1,99 %).

Turisticki dolasci
(postotna fluktuacija mjeseénog prometa - usporedba2019.i2018.)

®
sije veljaéa oiujak travanj svil lipanj srpanj kolovoz rujan
-10 -
mdomacigosti ™ strani gosti
lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
Turisti¢ka nocenja
(postotna fluktuacija mjeseénogprometa - usporedba2019.i2018.)
20 -~
10 -
ES
sijecanj  veljaca oz travanj svi lipanj srp kolovoz rujan
-10
m domaci gosti W strani gosti
20 -

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata
Vrsta objekta 01.01.2019.-30.09.2019. 01.01.2018.-30.09.2018. Mjesecni indeks

Hoteli 6.598.205 22.891.065 | 6.257.269 | 22.536.017 | 105,45 101,58

UKUPNO 18.792.461 | 102.900.601 | 17.983.716 | 100.889.772 | 104,50 101,99

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Promet prema segmentima smjestaja udjel u
nocenjima
Nautika
i
Nekomercijalni
smijestaj
12%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom razdoblja sijecanj-rujan, glavnina turistickog prometa registrirana je u komercijalnim
smjestajnim objektima (85%), dok je promet u nautickom segmentu iznosio 3%. Nekomercijalni
smjestajni kapaciteti u ukupnom prometu sudjeluju s udjelom od 12%.
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Promet prema klju¢nim skupinama vrsta smjestaja -
komercijalni smjestaj - udjel u noc¢enjima

Kampovi
21%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U strukturi komercijalnog smjestaja, tijekom razdoblja sije¢anj-rujan dominira promet u obiteljskom
smjestaju (44 %), a potom slijedi smjestaj u hotelima (26 %).

Promet hotela prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Nesto manje od polovice prometa u hotelskom smjestaju ostvaren je u objektima s 4 zvjezdice, a potom
slijede objekti s 3 zvjezdice.
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Promet kampova prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

Ostalo
9%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U kampovima su tijekom razdoblja sijeCanj-rujan najvise noc¢enja ostvarili objekti s 4 zvjezdice.

Promet obiteljskog smjestaja prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

Ostalo
5%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Kada govorimo o objektima obiteljskog smjestaja, najvedi je promet tijekom razdoblja sije€anj-rujan
ostvaren u segmentu kategorije 3 zvjezdice (73 %).
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Rezultati prema trzistima

Pozitivni rezultati za razdoblje sijecanj-rujan, u usporedbi s istim vremenskim razdobljem prethodne
godine, ostvareni su s vecine znacajnijih emitivnih trZista. Rast u broju dolazaka i nocenja biljeZi se s
dalekih trzita Kine, Koreje, SAD-a i Kanade te Ukrajine, Spanjolske, BiH-a, Francuske, Italije, Madarske,
Rusije, Slovenije, Slovacke, Svicarske, UK-a te s domadeg trzita. Trzista koja biljeZe rast u dolascima uz
blagi pad broja noéenja su Belgija, Finska, Poljska i Njemacka. Pad u dolascima uz rast nocenja biljezi
Japan. Trzista koja biljeze pad u noéenjima i dolascima su Danska, Ceska, Nizozemska, Norveska i

Svedska.

%
45 4

25 4

15 J

Bosna i Hercegovina

U ukupnom prometu razdoblja sijecanj-rujan (noéenja) dominira trZiste Njemacke,

Pregled rasta/pada broja dolazaka i noéenja po trzistima
u razdoblju sijecanj - rujan 2019. (%)

Francuska

Madarska

Njemacka
Slovaé
Slovenija

Koreja, Republika

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

domace trziste, Slovenija i Austrija.

Ukrajina
0,8%

Ujedinjena Kraljevina
4,1%

Svicarska

1,1% .
Svedska

1,5%

Udjel trZista u ukupnom broju turisti¢kih no¢enja ostvarenih u
razdoblju sije¢anj - rujan 2019.
Belgija

0,9% Bosnai Hercegovina
Ostala tr7istd 2,5%

Austrija

= dolasci = nocenja

Spanjolska
Svicarska

Ujedinjena Kraljevina

Ceska
5,2%

7,2% Danska
Hrvatska 0,8%
12,1% N
: Finska
0,5%
Francuska
2,2%
Italija
5,2%
Japan
0,2%
Kanada °
= 0,5%
Spanjolska
0.6% Koreja, Republika Kina
0,4% 0,5%
Madarska
3,1%
Slovacka Norveska Nizozemska

2,9% 1,0%

Rusija
1,6% 0,9% Poljska

5,9%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema Zupanijama/klasterima

U prvih devet mjeseci tekuce godine Istra je zabiljeZila najveci broj noéenja u nacionalnim okvirima
(ispred Splitsko-dalmatinske Zupanije i Kvarnera).

Dolasci Nocenja

dsta 4353737 27773843
Kvarner 2905285 18448272
Zadarska
_Dubrovatko-neretvanska 2050639 8399942
Sibensko-kninska
Lickosenjska 77965 3308333
Grad Zagreb
Karlovatka 327971 575832

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Gledajudi ukupne pokazatelje za razdoblje sije¢anj-rujan, rast biljeZze sve Zupanije RH. Najve¢i rast
biljezi kontinent te Grad Zagreb i Zadarska Zupanija.

Pregled kretanja stope rasta broja nocenja po Zupanijama/regijama
u razdoblju sijeanj-rujan 2019. (indeks 2019./2018.)

115 4

110 4

105 4

100

Zadarska
Kvarner
Istra

Grad Zagreb
Litko-senjska

95 -

plitsko-dalmatinska
Sibe nsko-kninska

v

Dubroxaéko-neretvanska

= Domaéi =

o

ni = Ukupni
I

Kontinentalna Hrvatska

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati po Zupanijama/klasterima (nocenja u razdoblju sije¢anj-rujan, indeks 2019./2018.):

Udjel u ukupnom

Domaci Strani Ukupno prometu (%)

I_

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom razdoblja sijeCanj-rujan, Istra je ostvarila najveci udjel u ukupnom broju nocenja (26,9 %),
zatim slijede Splitsko-dalmatinska Zupanija (18,93 %), Kvarner (17,93 %) i Zadarska Zupanija (14,1 %).

Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju noéenja u
razdoblju sije¢anj-rujan 2019. (%)

Dubrovatko-neretvanska
8,16%

Splitsko-dalmatinska

18,93% Grad Zagreb 1,92%

-
Kontinentalna Hrvatska

1,90%
Sibensko-kninska 6,85%
Zadarska 14,10%, ‘

Licko-senjska 3,22%

Kvarner 17,93%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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HRVERTSKA-

Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno nocenjima) u razdoblju
sijeanj-rujan 2019.:

Destinacija Noéenja

2.721.123

2.523.419

Mali Losinj 2.277.461

Pula 2.072.697

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistictkom prometu domacih i stranih gostiju (mjereno
nocenjima) u razdoblju sijeanj-rujan 2019.:

Domadi turisti Strani turisti

\
i iauss ook s7004
\

Walllogn a9 b sama
\

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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HK’ETSKA-
Puna Zivota

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno noc¢enjima) u razdoblju
sijeanj- rujan 2019.:

Destinacija Dolasci Noéenja

| |
Poret | saenas | 1763w
o

Sibenik 151.880 515.587

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema kamping turistickom prometu (mjereno nocenjima) u razdoblju
sijeanj- rujan 2019.:

Destinacija Dolasci Nocenja

152.389 1.290.669
131.307 1.116.236

99.874 787.449
71.377 571.420

Umag 103.337 553.984

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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HRVERTSKA-

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
nocenjima) u razdoblju sije¢anj-rujan 2019.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Dubrownik | 443541 1.465.449
Zadar | 221243 | 950539

Rovinj 151.562 800.030

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno nocenjima) u
razdoblju sijecanj-rujan 2019.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Malinska-Dubasnica 14.135 587.002
Mali LoSinj 20.643 379.629

Vodnjan 11.463 353.668
10.568 330.734

Omisalj 5.670 243.664

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

INFORMACIJA O STATISTICKIM POKAZATELJIMA TURISTICKOG PROMETA — RUJAN 2019. 23



Organizirani i individualni promet

Sveukupno gledano, 27 % turistickih noc¢enja u razdoblju sije¢anj-rujan ostvareno je temeljem prometa
u organiziranom segmentu, dok je 73 % individualaca. U hotelskom segmentu 67 % hotelskih nocenja
ostvareno je u organiziranom segmentu prometa. Za obiteljski smjestaj udjel organiziranih nocenja
iznosio je 14 %, dok je 86 % udjel individualaca.

Vrsta objekta Organizirano Individualno
Hoteli 67% 33%
Kampovi 27% 73%
Objekti na OPG-u 14% 86%
Objekti u domacinstvu 14% 86%
Ostali ugostiteljski objekti 30% 70%
Ostalo 3% 97%
Restorani 2% 98%
Ukupno komercijalni smjestaj 31% 69%
Nekomercijalni smjestaj 0% 100%
Nautika 0% 100%
Ukupno 27% 73%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

100%

920%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Odnos organiziranog i individulanog prometa prema vrstama

smjestajnih kapaciteta - no¢enja

M Individualno

m Organizirano

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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-
HRVERTSKA-

Promet prema dobnim skupinama

Promet prema dobnim skupinama - udjel u noéenjima

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Metodoloska napomena: Kao izvor podataka koriSteni su pokazatelji sustava eVisitor Hrvatske turisticke
zajednice kojima se turisticki promet na podrucju Republike Hrvatske, u skladu s vaze¢om zakonskom
regulativom, prati putem prijava i odjava turista u komercijalnim i nekomercijalnim smjestajnima kapacitetima.
U pokazatelje sustava eVisitor integriraju se i podaci sustava eCrew u nadleznosti Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture Republike Hrvatske, vezani uz turisticki promet u segmentu nauti¢ckog chartera
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