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Studeni 2017.

Ukupni pokazatelji

Prema podacima sustava eVisitor, tijekom studenoga 2017. broj dolazaka stranih turista biljezi rast
od 8,65 % (198.388 dolazak), dok je broj dolazaka domacih turista veéi za 8,00 % (114.106 dolazaka).
Broj nocenja stranih turista biljeZi rast od 3,44 % (530.602 nocenja), dok je broj nocenja domacih
turista u porastu od 32,09 % (360.397 nocenja).

U totalu (strani i domaci turisticki promet), broj dolazaka u studenome biljeZi rast od 8,41 % (312.494
dolazaka), dok broj nocenja raste po stopi od 13,39 % (890.999 nocenja).

Strani turisticki dolasci i nocenja - studeni 2017.
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Domaci turisticki dolasci i nocenja - studeni 2017.
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lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata

Vrsta objekta

01.11.2017.-30.11.2017. | 01.11.2016.-30.11.2016. Mijesecni indeks

233.956 449.197 220.019 426.004 106,33 105,44

Objekti na OPG-u 2.270 1.956 115,42 116,05
Ostali ugostiteljski objekti 42.602 98.764 39.505 93.217 107,84 105,95

Nekomercijalni smjestaj 2.104 183.667 1.924 93.866 109,36 195,67

312.494 890.999 288.246

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Hoteli

785.797

Promet prema segmentima smjestaja udjel u noéenjima

Nautika
1%

Nekomercijalni
smjestaj
21%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom studenoga, glavnina turistickog prometa registrirana je u komercijalnim smjesStajnim
objektima, dok u nautickom segmentu udjel prometa iznosi 1 %. Nekomercijalni smjestajni kapaciteti
u ukupnim nocenjima sudjeluju s udjelom od 21 %.
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Promet prema klju¢nim skupinama vrsta smjestaja -
komercijalni smjestaj - udjel u nocenjima

Objekti
obhiteljskog

smjestaj
9%

Kampovi
1%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U strukturi komercijalnog smjestaja, tijekom studenoga dominira promet u hotelima, a potom slijede
objekti obiteljskog smjestaja, ostali smjestajni objekti i kampovi.

Promet hotela prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Najvedi udjel u prometu ostvaren je u hotelskim objektima s 4 zvjezdice, a potom slijede objekti sa 3
zvjezdice.
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Promet kampova prema kategoriji objekta - udjel u
noéenjima

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U kampovima je tijekom studenoga najvise noéenja ostvareno u objektima s 4 zvjezdice.

Promet obiteljskog smjestaja prema kategoriji objekta -
udjel u noéenjima

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Kada govorimo o objektima obiteljskog smjestaja, najvedi je promet tijekom studenoga ostvaren u
objektima kategorije 3 zvjezdice.
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Rezultati prema trzistima

Pozitivni rezultati u studenome, u usporedbi sa studenim 2016. ostvareni su sa svih vaznih trZista,
izuzev Madarske i Belgije. S trzista Ceske, Poljske, Finske, UK, Slovacke, Nizozemske, Njemacke,
Kanade i Italije, uz rast dolazaka biljeZimo pad nocenja, dok s trzista BiH i Slovenije uz pad dolazaka
biljeZimo rast noéenja. Najveci postotni rast broja turistickih nocenja ostvaren je s trzista Danske,
Norveske i Japana.

Pregled rasta/pada broja dolazaka i nocenja po trZistima u studenome 2017. (%)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Najznacajniji udjel u ukupnom turistickom prometu na nacionalnoj razini u studenome ima domacde
trziste te trzista Slovenije, Njemacke, Austrija i BiH.

Udjel trZista u ukupnom broju turistickih nocenja ostvarenih u studenome 2017. (%)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Rezultati prema Zupanijama/klasterima

U apsolutnim brojkama, najveci promet turista tijekom studenoga (mjereno noéenjima) ostvario je
Grad Zagreb, a potom Zadarska Zupanija i Kvarner.

Dolasci Nocenja

dsta | 32333 | 114583

Osjecko-baranjska 8.715 16.933
Medimurska | 6157 12.477

5.482 9.593
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Sisacko-moslavacka 2.786 8.639
Bjelovarsko-bilogorska 1.971 6.436
Brodsko-posavska 2.300 4.192
Koprivnicko-krizevacka 1.572 3.560
PozZesko-slavonska 1.423 3.106
Viroviticko-podravska 1.066 2.413

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
Sve Zupanije/klasteri (kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez
Zagreba) biljeze rast broja ukupnih turistickih noéenja osim Splitsko-dalmatinske, Istre i Grada
Zagreba, a prema stopama rasta prednjace Zadarska, Sibensko-kninska i Licko-senjska Zupanija.

Rezultati po Zupanijama/klasterima - noc¢enja u studenome, indeks 2017./2016.:

Udjel u ukupnom

Domadi Strani Ukupno prometu (%)
Istra 92,01 98,88 97,31 12,86
Kvarner 109,63 105,47 106,92 14,49
Licko-senjska 129,64 130,61 130,34 2,07
Zadarska 322,74 146,42 231,42 15,41
Sibensko-kninska 147,99 109,12 131,97 5,69
Splitsko-dalmatinska 108,70 92,67 96,93 9,66
Dubrovacko-neretvanska 114,60 114,60 114,60 9,03
Grad Zagreb 107,31 94,20 97,16 16,64
Kontinentalna Hrvatska 104,33 97,74 101,81 14,14

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Pregled kretanja stope rasta broja nocenja po Zupanijama/regijama

u studenome 2017. (indeks2017./2016.)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Tijekom studenoga, Grad Zagreb ostvario je najveci udjel u ukupnom turistickom prometu (16,64 %
udjela u ukupnim noéenjima u RH).

Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju noéenja u studenome 2017. (%)

Grad Zagreb 16,64
Dubrovatko-
neretvanska 9,03 _—

Splitsko-dalmatinska
9,66

Kontinentalna Hrvatska
14,14

Istra 12,86

A

Kvarner 14,49

Sibensko-kninska 5,69
Li¢ko-senjska 2,07

Zadarska 15,41

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno nocenjima) u
studenome 2017.:

Destinacija Noéenja

Vir

Opatija

Vodice

Rijeka 14.476

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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»Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu domacih i stranih gostiju (mjereno
nocenjima) u studenome 2017.:

Domacdi turisti Strani turisti

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno nocenjima) u
studenome 2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Tuhelj 8.638 3.542

Umag 8.197 3.147

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema kamping turistickom prometu (mjereno noéenjima) u
studenome 2017.:

Destinacija Nocenja Dolasci

Sveta Nedelja (Zagrebacka) 275 142

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistictkom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
nocenjima) u studenome 2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Opatija 3.158 617

Podstrana 1.897 267

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno noéenjima) u
studenome 2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Vodice

Malinska-Dubasnica

Tisno

Dobrinj 2.748 14

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Organizirani i individualni promet

Sveukupno gledano, 30 % turistickih nodenja u studenome ostvareno je temeljem prometa u
organiziranom segmentu, dok su 70 % individualci. U hotelskom segmentu 53 % hotelskih nocenja
ostvareno je u organiziranom segmentu prometa, dok ostatak ¢ine individualci. Za obiteljski smjestaj
udjel organiziranih noéenja iznosio je 15 %, dok su 85 % bili individualci.

Vrsta objekta Organizirano Individualno

L R R .

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Promet prema dobnim skupinama

Promet prema dobnim skupinama - udjel u noéenjima

do 12 godina
5% 13-18 godina
4%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Sijecanj - studeni 2017.

Ukupni pokazatelji

Tijekom razdoblja sijecanj-studeni 2017. broj dolazaka stranih turista porastao je za 13,73 %
(16.253.340 dolazaka), dok je broj dolazaka domadih turista veci za 7,95 % (1.913.626 dolazaka). Broj
nocenja stranih turista biljeZi rast od 11,52 % (89.300.916 nocenja), dok je broj no¢enja domacih
turista u porastu od 13,98 % (11.924.500 nocenja).

U totalu (strani i domadi turisticki promet), broj dolazaka porastao je za 13,10 % (18.166.966
dolazaka), dok je broj noc¢enja porastao za 11,81 % (101.225.416 nocenja).

Postotna fluktuacija turistickog prometa - usporedba za razdoblje
sijecanj - studeni 2017./2016.

16
m Domaci W Strani = Ukupno
14

12

10

%
o0

dolasci nocenja

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Turisticki dolasci (postotna fluktuacija mjeseénog prometa - usporedba

2017.i2016. godine)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
Turisticka nocenja (postotna fluktuacija mjesecnogprometa
- usporedba2017. i 2016. godine)
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lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata

Vrsta objekta 01.01.2017-30.11.2017 01.01.2016-30.11.2016 Godisnji indeks

Hoteli 6.844.040 24.324.937 6.286.795 23.013.744 108,86 105,70

Objekti na OPG-u 24.257 81.303 21.801 68.729 111,27 118,30
Ostali ugostiteljski objekti 1.854.365 8.142.107 1.601.015 7.292.740 115,82 111,65

6.094 11.366 6.371 13.337 95,65 85,22

Nekomercijalni smjestaj 505.525 11.929.003 471.200 9.866.581 107,28 120,90

Ukupno 18.166.966 101.225.416 | 16.063.384 | 90.536.870 113,10 111,81

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Promet prema segmentima smjestaja udjel u
nocenjima

Nautika
3%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom razdoblja sije¢anj-studeni, glavnina turistickog prometa registrirana je u komercijalnim
smjeStajnim objektima, dok promet u nautickom segmentu ima udjel od 3 %. Nekomercijalni
smjestajni kapaciteti u ukupnom prometu sudjeluju s udjelom od 12 %.
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Promet prema klju¢nim skupinama vrsta smjestaja -
komercijalni smjestaj - udjel u nocenjima

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U strukturi komercijalnog smjestaja, tijekom razdoblja sijecanj-studeni dominira promet u objektima
obiteljskog smjestaja, a potom slijede hoteli.

Promet hotela prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Najvedi udjel u prometu ostvaren je u hotelskim objektima s 4 zvjezdice, a potom slijede objekti sa 3
zvjezdice.
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Promet kampova prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U kampovima je tijekom razdoblja sijecanj-studeni najvise nocenja ostvareno u objektima s 4
zvjezdice.

Promet obiteljskog smjestaja prema kategoriji objekta
- udjel u noéenjima

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Kada govorimo o objektima obiteljskog smjestaja, najvecéi je promet tijekom razdoblja sijecanj-
studeni ostvaren u segmentu kategorije 3 zvjezdice.

Rezultati prema trzistima

Pozitivni rezultati u razdoblju sijecanj-studeni, u usporedbi s istim razdobljem 2016., ostvareni su sa
svih vaznih trzista. Blagi pad nocenja uz rast dolazaka biljezZi se jedino s talijanskog trzista. Najvedi
postotni rast broja turistickin nocenja ostvaren je s trZiSta SAD-a, Ujedinjene Kraljevine, Finske,
Kanade i Poljske.

Pregled rasta/pada broja dolazaka i nocenja po trzistima

u razdoblju sijecan;j - studeni 2017. (%)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Udjel pojedinih trzista u ukupnom turistickom prometu na nacionalnoj razini u razdoblju sijecan;j-
studeni 2017. pokazuje kako u promatranom razdoblju najveci doprinos ukupnom rezultatu daju
trziSta Njemacke, Slovenije i Austrije te domace trziste.
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Rezultati prema Zupanijama/klasterima

U apsolutnim brojkama, najvec¢i promet turista tijekom razdoblja sijeCanj-studeni (mjereno
nocenjima) ostvarila je Istarska Zupanija, a potom Splitsko-dalmatinska Zupanija, Kvarner te Zadarska
Zupanija.

Dolasci Nocenja
Istra 4.183.903 27.396.982
Splitsko-dalmatinska 3.426.803 18.971.838
Kvarner 2.905.784 18.482.494
Zadarska 1.794.288 13.616.216
Dubrovacko-neretvanska 1.923.712 8.462.024
Sibensko-kninska 1.044.805 7.125.139
Licko-senjska 751.688 3.179.830
Grad Zagreb 1.177.632 2.080.875
Karlovacka 328.269 566.416
Krapinsko-zagorska 130.344 296.524
Osjecko-baranjska 87.638 176.055
Medimurska 64.749 157.455
Zagrebacka 80.701 142.550
Vukovarsko-srijemska 84.358 135.508
Varazdinska 57.113 132.623
Sisacko-moslavacka 34.646 87.974
Bjelovarsko-bilogorska 21.740 70.755
Brodsko-posavska 26.966 50.137
Koprivnicko-krizevacka 17.978 41.336
Pozesko-slavonska 12.631 29.049
Viroviticko-podravska 11.218 23.636

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Sve zupanije/klasteri (kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez
Zagreba) biljeZe rast broja ukupnih turistickih noéenja, a prema stopama rasta prednjae Zadarska
Zupanija (+ 18,19 %), Kontinentalna Hrvatska (+ 14,78 %) i Grad Zagreb (+ 14,52 %).

Rezultati po Zupanijama/klasterima - noéenja u razdoblju sijeanj-studeni, indeks 2017./2016.:

Domaci Strani Ukupno LTI CE Tl
prometu (%)
Istra 109,20 110,10 110,07 27,07
Kvarner 108,09 109,54 109,32 18,26
Licko-senjska 100,10 112,55 110,65 3,14
Zadarska 134,76 113,26 118,19 13,45
Sibensko-kninska 106,40 109,43 108,84 7,04
Splitsko-dalmatinska 103,85 113,31 112,67 18,74
Dubrovacko-neretvanska 110,21 113,34 113,15 8,36
Grad Zagreb 105,89 116,15 114,52 2,06
Kontinentalna Hrvatska 108,67 119,52 114,78 1,89

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Pregled kretanja stope rasta broja noéenja po Zupanijama/regijama
u razdoblju sijecanj - studeni 2017. (indeks 2017./2016.)

150 4

= Domaci m Strani = Ukupno

125 A

100 A

Istra
Kvarner
Licko-senjska
Zadarska
Grad Zagreb

Sibe nsko-kninska

75 -

Splitsko-dalmatinska
Kontinentalna Hrvatska

Dubrovacko-neretvanska

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom razdoblja sijeCanj-studeni Istra je ostvarila najvec¢i udjel u ukupnom broju nocenja u
Hrvatskoj (27,07 %), zatim slijede Splitsko-dalmatinska Zupanija s 18,74 % i Kvarner s 18,26 % te
Zadarska Zupanija s udjelom od 13,44 %.
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Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju nocenja
u razdoblju sijecan;j - studeni 2017. (%)

Dubrovacko-
neretvanska 8,36

Splitsko-dalmatinska Grad Zagreb 2,06
18,74 .
Kontinentalna Hrvatska
1,89
Sibensko-kninska 7,04‘
Istra 27,07

&

Licko-senjska 3,14
Kvarner 18,26

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno nocenjima) u razdoblju
sijeCanj-studeni 2017.:

Destinacija Nocenja

3.803.030

2.322.254

2.165.703

2.754.836

Vir 2.023.648

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu domadih i stranih gostiju (mjereno
nocenjima) u razdoblju sijecanj-studeni 2017.:

Domadi turisti Strani turisti

\ \
Ve ansow ook e

Malinska-Dubagnica 330.137 m 3.241.669

\ \
Nois | o weblodn 207
Seek  weem me Lasam
e s o sse

morm 7sare.

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno noéenjima) u
razdoblju sijecanj-studeni 2017.:

Destinacija Nocenja Dolasci

Opatija 965.572 340.208
682.152 240.555

Sibenik 515.122 148.821

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema kamping turistickom prometu (mjereno noéenjima) u razdoblju
sije¢anj-studeni 2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Krk 542.696 90.386

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistictkom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
nocenjima) u razdoblju sijecanj-studeni 2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Vodice 775.001 108.424

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno noéenjima) u
razdoblju sijeCanj-studeni 2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Malinska-Dubasnica 555.379 14.754
384.221 14.737

Vodnjan 362.867 10.201
354.590 11.748

Vodice 235.370 8.813

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Organizirani i individualni promet

Sveukupno gledano, 29 % turistickih noéenja u razdoblju sije¢anj-studeni ostvareno je temeljem
prometa u organiziranom segmentu, dok su 71 % individualci. U hotelskom segmentu 67 % hotelskih
nocenja ostvareno je u organiziranom segmentu prometa, dok ostatak ¢ine individualci. Za obiteljski
smjestaj udjel organiziranih noéenja iznosio je 17 %, dok su 83 % bili individualci.

Vrsta objekta Organizirano Individualno

i o

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Odnos organiziranog i individulanog prometa prema vrstama
smjestajnih kapaciteta - nocenja
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20%
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lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Promet prema dobnim skupinama

Promet prema dobnim skupinama - udjel u noéenjima

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew
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Zakljucak

Rezultati turisticke 2017. potvrduju trend srednjorocnog kontinuiranog rasta fizickog obujma
prometa i prihoda od turizma, uz pokazatelje za Hrvatsku bolje od europskog (svjetskog) prosjeka,
odnosno prosjeka regije Juzne Europe/Mediterana. Hrvatska biljeZi rast na podrucju svih turistickih
klastera, kao i u svim segmentima smjesStajne ponude. Zadrzavanje pozitivhog trenda ocekuje se sve
do kraja godine, posebice tijekom adventskog razdoblja, sve bolje afirmiranog ,vansezonskog”
proizvoda nase zemlje.

Metodoloska napomena: Kao izvor podataka koristeni su pokazatelji sustava eVisitor Hrvatske turisticke
zajednice kojima se turisticki promet na podrucju Republike Hrvatske, u skladu s vaze¢om zakonskom
regulativom, prati putem prijava i odjava turista u komercijalnim i nekomercijalnim smjestajnima kapacitetima.
U pokazatelje sustava eVisitor integriraju se i podaci sustava eCrew u nadleznosti Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture Republike Hrvatske, vezani uz turisti¢ki promet u segmentu nauti¢kog chartera.
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