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Puna Zigota

Svibanj 2017.

Ukupni pokazatelji

Prema podacima sustava eVisitor, tijekom svibnja 2017. broj dolazaka stranih turista biljezi rast od
3,30 % (1.125.216 dolazaka), dok je broj dolazaka domacih turista veéi za 7,12 % (187.746 dolaska).
Broj noéenja stranih turista biljeZi pad od 3,56 % (4.098.820 nocenja), dok je broj no¢enja domacih
turista u porastu od 9,19 % (503.728 nocenja). Turisticki promet koji ostvaruju strani turisti, nakon
pada u oZujku zbog razlicitog termina Uskrsnjih blagdana, koji su u 2016. bili u oZujku, a ove godine u
travnju, u svibnju biljezi rast dolazaka, uz blagi pad nocenja.

U totalu (strani i domadi turisticki promet), broj dolazaka u svibnju biljeZi rast od 3,83 % (1.312.962
dolazaka), dok broj noéenja biljezi pad od 2,31 % (4.602.548 nocenja).

Strani turisticki dolasci i nocenja- svibanj 2017.
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Domadi turisticki dolasci i nocenja - svibanj 2017.
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata

Vrsta objekta

01.05.2017.-31.05.2017. 01.05.2016.-31.05.2016. Mjesecni indeks

766.680 2.232.956 725.196 2.188.909 105,72 102,01
Objekti na OPG-u 1.849 4.577 2.190 5.161 84,43 88,68

Hoteli

4.602.548 | 1.264.520 | 4.711.602

1.312.962

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Promet prema segmentima smjestaja udjel u nocenjima

Nautika
Nekomercijalni 6%
smjestaj
4%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom svibnja, glavnina turistickog prometa registrirana je u komercijalnim smjestajnim objektima,
dok je promet u nautickom segmentu 6 %. Nekomercijalni smjeStajni kapaciteti u ukupnim noéenjima
sudjeluju s udjelom od 4 %.
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Promet prema kljuénim skupinama vrsta smjestaja -
komercijalni smjestaj - udjel u noéenjima

Objekti
obiteljskog

smijestaja
18%

Kampovi
19%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U strukturi komercijalnog smjestaja, tijekom svibnja dominira promet u hotelima, a potom slijede
kampovi i objekti obiteljskog smjestaja.

Promet hotela prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Najvedi udjel u prometu ostvaren je u hotelskim objektima s 4 zvjezdice, a potom slijede objekti sa 3
zvjezdice.
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Promet kampova prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

Ostalo
4%

4 zvjezdice
46%

3 zvjezdice
36%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U kampovima je tijekom svibnja najvise nocenja ostvarieno u objektima s 4 zvjezdice.

Promet obiteljskog smjestaja prema kategoriji objekta -
udjel u nocenjima

Ostalo
4%

4 zvjezdice
17%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Kada govorimo o objektima obiteljskog smjestaja, najveéi je promet tijekom svibnja ostvaren u
segmentu kategorije 3 zvjezdice.
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Rezultati prema trzistima
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Pozitivni rezultati u svibnju, u usporedbi s 2016. ostvareni su s vecine vaznih trZista, uz iznimku
Njemacke, Austrije i Madarske te Belgije, gdje se uz rast broja noéenja biljezi pad broja dolazaka.
Najveéi postotni rast broja turistickih nocenja ostvaren je s trZista Ujedinjene Kraljevine, SAD-a,

Finske i Juzne Koreje.

Vv

Pregled rasta/pada broja dolazaka i nocenja po trzistima u svibnju 2017. (%)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Ujedinjena Kraljevina

Ukrajina

Najznacajniji udjel u ukupnom turistickom prometu na nacionalnoj razini u svibnju imaju trziSta

Njemacke i Austrije, te domace trziste.

Udjel trZiSta u ukupnom broju turisti¢kih noéenja ostvarenih u svibnju 2017. (%)

Ostala trZista Austrija
8,35% 11,15%

Belgija- Bosnai Hercegovina
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__1,45% Madarska

1,03%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Puna Zivota

U apsolutnim brojkama, najveci promet turista tijekom svibnja (mjereno noc¢enjima) ostvarila je Istra,
a potom Splitsko-dalmatinska Zupanija, Kvarner i Dubrovacko-neretvanska Zupanija.

Dolasci Nocenja

Istarska 299.720 1.320.139
Splitsko-dalmatinska 225.108 869.663
Primorsko-goranska 182.875 670.320
Dubrovacko-neretvanska 185.069 649.288
Zadarska 99.801 390.893
Sibensko-kninska 58.744 219.654
Grad Zagreb 121.354 214.149
Licko-senjska 52.939 105.835
Karlovacka 24.495 37.238
Krapinsko-zagorska 13.005 26.924
Osjecko-baranjska 9.475 18.456
Vukovarsko-srijemska 9.894 17.914
Zagrebacka 8.096 13.675
Varazdinska 6.180 12.665
Medimurska 4.627 9.598
Sisacko-moslavacka 3.540 8.610
Bjelovarsko-bilogorska 1.899 5.860
Brodsko-posavska 2.564 4574
Koprivnicko-krizevacka 1.606 3.769
Pozesko-slavonska 1.017 2.459
Viroviticko-podravska 768 1.766

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
Vedina zupanija/klastera (kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija,
bez Zagreba) biljezi pad broja ukupnih turistickih noéenja, izuzev grada Zagreba te Dubrovacko —
neretvanske i Splitsko — dalmatinske Zupanije. Pad broja noéenja posljedica je pada broja noéenja
stranih turista, a najveéi pad biljeze Istra i Sibensko-kninska Zupanija.

Rezultati po Zupanijama/klasterima - noéenja u svibnju, indeks 2017./2016.:

Udjel u ukupnom

Domaci Strani Ukupno prometu (%)
Istra 108,25 83,49 84,94 28,68
Kvarner 112,65 89,16 92,09 14,56
Licko-senjska 77,61 97,04 95,22 2,30
Zadarska 122,82 90,86 95,31 8,49
Sibensko-kninska 117,64 86,46 89,97 4,77
Splitsko-dalmatinska 90,41 112,80 111,15 18,90
Dubrovacko-neretvanska 113,72 117,26 117,08 14,11
Grad Zagreb 108,27 121,21 119,36 4,65
Kontinentalna Hrvatska 110,17 110,06 110,11 3,53

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Pregled kretanja stope rasta broja nocenja po Zupanijama/regijama
u svibnju 2017. (indeks 2017./2016.)

125 +
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100 -

grad Zagreb
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Dubrovacko-neretvanska

75 -

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom svibnja, Istra je ostvarila najveéi udjel u ukupnom turistickom prometu (28,68 % udijela u
ukupnim nocenjima u RH).

Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju noéenja u svibnju 2017. (%)

Dubrovacko-
neretvanska 14,11 grad Zagreb 4,65

Splitsko-dalmatinska
18,90

Sibensko-kninska 4,77

Kontinentalna Hrvatska
3,53

Istra 28,68

Zadarska 8,49

Licko-senjska 2,30 Kvarner 14,56

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno noéenjima) u svibnju
2017.:

Destinacija Nocenja

Medulin 90.440

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu domadih i stranih gostiju (mjereno
noéenjima) u svibnju 2017.:

Domadi turisti Strani turisti

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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»Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno noéenjima) u svibnju
2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Split 50.583 28.127

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema kamping turistickom prometu (mjereno noéenjima) u svibnju
2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Tar 50.469 8.914

Novigrad (Istarska) 24.935 6.755

Umag 24.462 8.183

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
nocenjima) u svibnju 2017.:

Destinacija Nocenja Dolasci

28.681 9.377

17.600 3.672
Plitvicka Jezera 16.259 10.069

Medulin 14.162 2.502

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno nocenjima) u
svibnju 2017.:

Destinacija Nocenja Dolasci

Malinska-Dubasnica 4.508 362

Dubrovnik 3.573 297

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Organizirani i individualni promet

Sveukupno gledano, 46 % turistickih noéenja u svibnju ostvareno je temeljem prometa u
organiziranom segmentu, dok su 54 % individualci. U hotelskom segmentu 74 % hotelskih nocenja
ostvareno je u organiziranom segmentu prometa, dok ostatak Cine individualci. Za obiteljski smjestaj
udjel organiziranih nocenja iznosio je 20 %, dok su 80 % bili individualci.

Vrsta objekta Organizirano Individualno

L R

Ukupno komercijalni 51%
smjestaj

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Odnos organiziranog i individulanog prometa prema vrstama smjestajnih kapaciteta -
nocenja

100%
90%
80%
70%
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40%
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20%

10%

0%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Promet prema dobnim skupinama
Promet prema dobnim skupinama - udjel u noéenjima
do 12 godina
0%
vise od 60 godina
30%
31-40godina
14%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Sijecanj - svibanj 2017.

Ukupni pokazatelji

Tijekom razdoblja sijeCanj-svibanj 2017. broj dolazaka stranih turista porastao je za 14,76 %
(2.398.566 dolazaka), dok je broj dolazaka domacih turista veéi za 12,12 % (620.410 dolazaka). Broj
nocenja stranih turista biljeZi rast od 10,11 % (7.725.745 nocenja), dok je broj no¢enja domacih
turista u porastu od 13,20 % (1.593.869 nocenja).

U totalu (strani i domadi turisticki promet), broj dolazaka porastao je za 14,20 % (3.018.976
dolazaka), dok je broj noc¢enja porastao za 10,63 % (9.319.614 nocenja).

Postotna fluktuacija turistickog prometa - usporedba za
razdoblje sije¢an;j - svibanj 2017./2016.

16

® Domaci m Strani = Ukupno

14

12

10

%
o

dolasci nocenja

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Turisticki dolasci (postotna fluktuacija mjesecnog prometa - usporedba 2017. i
2016. godine)

50 +

m domadi gosti W strani gosti

%

sijecanj veljaca [ovd travanj svibanj
-10 -
-20 -
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
Turisti¢ka nocenja (postotna fluktuacija mjese¢nogprometa
- usporedba2017. i 2016. godine)
60 T 1 . . .
mdomadigosti M strani gosti
50
40 -
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xX
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0 .
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-10 -
-20 -
-30 -

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata

Vrsta objekta 01.01.2017-31.05.2017 01.01.2016-31.05.2016 Mjesecni indeks

Hoteli

\ [ | \
\

Nekomercijalni smjestaj 31.801 405.925 21.278 249.919 149,45 162,42

3.018.976 9.319.614 2.643.471

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Promet prema segmentima smjestaja udjel u
nocenjima
Nautika

Nekomercijalni s

smjestaj
4%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom razdoblja sije¢anj-svibanj, glavnina turistickog prometa registrirana je u komercijalnim
smjestajnim objektima, dok promet u nautickom segmentu ima udjel od 4 %. Nekomercijalni
smjestajni kapaciteti u ukupnom prometu sudjeluju s udjelom od 4 %.
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Promet prema klju¢nim skupinama vrsta smjestaja-
komercijalni smjestaj - udjel u noéenjima

Kampovi
0%

Ostalo
11%

Objekti obiteljskog
smjestaja
21%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U strukturi komercijalnog smjestaja, tijekom razdoblja sije¢anj-svibanj dominira promet u hotelima, a
potom slijede objekti obiteljskog smjestaja.

Promet hotela prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

2 zvjezdice
5%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Najvedi udjel u prometu ostvaren je u hotelskim objektima s 4 zvjezdice, a potom slijede objekti sa 3
zvjezdice.

INFORMACUA O STATISTICKIM POKAZATELJIMA TURISTICKOG PROMETA — SVIBANJ 2017. 17



HRVERTSKA

Promet kampova prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

Ostalo
4%

4 zvjezdice
46%

3 zvjezdice
35%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U kampovima je tijekom razdoblja sijecanj-svibanj najvise nocenja ostvareno u objektima s 4
zvjezdice.

Promet obiteljskog smjestaja prema kategoriji objekta -
udjel u nocenjima

Ostalo 2 zvjezdice
8%

4 zvjezdice
16%

72%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Kada govorimo o objektima obiteljskog smjestaja, najveci je promet tijekom razdoblja sijecanj-svibanj
ostvaren u segmentu kategorije 3 zvjezdice.
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Rezultati prema trzistima

Pozitivni rezultati u razdoblju sijecanj-svibanj, u usporedbi s istim razdobljem 2016., ostvareni su sa
gotovo svih vaznih trzista osim Njemacke i Japana te Austrije, gdje se biljeZi blagi pad dolazaka uz rast
broja nodenja. Najveéi postotni rast broja turistickih nocenja ostvaren je s trzista Ujedinjene
Kraljevine, Finske, Poljske i SAD-a.

Pregled rasta/pada broja dolazaka i noéenja po trzistima

60 - u razdoblju sije¢anj - svibanj 2017. (%)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Udjel pojedinih trZista u ukupnom turistickom prometu na nacionalnoj razini u razdoblju sije¢anj-
svibanj 2017. pokazuje kako u promatranom razdoblju domace trziste jos uvijek daje najveci doprinos
ukupnom rezultatu.

Udjel trzista u ukupnom broju turisti¢kih noéenja

ostvarenih u razdoblju sije¢anj - svibanj 2017. (%)

Ostala trzista Austrija
9,19% 10,21%

Belgija

0’99§bsnai Hercegovjna
eska

Domaci
17,10%

- _Francuska
3,03%
Italija
Ukrajina 4,05% ?ggg:\
0,27% Japan—9
~0,58%

Koreja, Republika
R 2'97%_ Madarska

Ujedinjena Kraljevina 1,32%

6,10% Nizozemska
2,16%
Svicarska _Norveska
1,37% \ 0,81%
Spanjolska |

0,79% Svedska

1,42%
. Njemacka
Slovenija ./ 15,86%
8,52% a| '
Slovatka_~ gap/ Rusila . Poljska
072%  879%0,71% 2,80%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Istarska
Splitsko-dalmatinska
Primorsko-goranska

U apsolutnim brojkama, najve¢i promet turista tijekom

nocenjima) ostvarila je Istarska Zupanija, a potom Splitsko-dalmatinska Zupanija, Kvarner te
Dubrovacko-neretvanska Zupanija.

Dubrovacko-neretvanska

Grad Zagreb

Zadarska
Sibensko-kninska
Licko-senjska
Krapinsko-zagorska
Karlovacka
Osjecko-baranjska
Vukovarsko-srijemska
Medimurska
Varazdinska
Zagrebacka
Sisacko-moslavacka
Bjelovarsko-bilogorska
Brodsko-posavska
Koprivnicko-krizevacka
PoZesko-slavonska
Viroviticko-podravska

Dolasci

668.997
427.571
430.086
375.355
394.299
200.928
117.787
106.692
52.010
56.087
33.932
36.986
24.885
19.894
25.569
13.143
8.714
9.498
7.556
5.001
3.986

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Puna Zivota

razdoblja sijecanj-svibanj (mjereno

Nocenja
2.561.174
1.475.743
1.423.319
1.234.222

714.922

700.556

408.842

191.251

120.897

84.332
69.209
60.514
57.025
48.900
47.224
36.501
29.181
18.548
17.954
10.970
8.330

Sve Zupanije/klasteri biljeze rast broja ukupnih turistickih noc¢enja, a prema stopama rasta prednjace
Dubrovacko-neretvanska (+ 24,80 %) i Splitsko-dalmatinska Zupanija (+ 20,33 %) te grad Zagreb (+
13,78 %) - kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba.

Rezultati po Zupanijama/klasterima - noéenja u razdoblju sijeanj-svibanj, indeks 2017./2016.:

Istra

Kvarner

Licko-senjska

Zadarska
Sibensko-kninska
Splitsko-dalmatinska
Dubrovacko-neretvanska
Grad Zagreb
Kontinentalna Hrvatska

Domaci
116,63
112,20
92,44
130,46
122,90
98,21
127,32
104,13
112,95

Strani
99,92
105,75
113,09
107,83
99,14
123,98
124,54
116,48
117,35

Ukupno

101,41
107,02
110,36
111,63
103,96
120,33
124,80
113,78
114,79

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Udjel u ukupnom

prometu (%)
27,48
15,27
2,05
7,52
4,39
15,83
13,24
7,67
6,54
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Pregled kretanja stope rasta broja nocenja po Zupanijama/regijama
u razdoblju sijecanj - svibanj 2017. (indeks 2017./2016.)

150 A

m Domacdi  mStrani = Ukupno

125 A

100 -

Istra
Kvarner
Li¢ko-senjska
Zadarska
grad Zagreb

Sibensko-kninska |
Splitsko-dalmatinska
Kontinentalna Hrvatska

Dubrovacko-neretvanska

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom razdoblja sijeCanj-svibanj, Istra je ostvarila najveéi udjel u ukupnom broju nocenja u
Hrvatskoj (27,48 %), zatim slijede Splitsko-dalmatinska Zupanija s 15,83 % i Kvarner sa 15,27 % te
Dubrovacko-neretvanska Zupanija s udjelom od 13,24 %.

Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju noé¢enja
u razdoblju sijecanj - svibanj 2017. (%)

grad Zagreb 7,67

Dubrovacko-
neretvanska 13,24 _,

Kontinentalna Hrvatska
6,54

Splitsko-dalmatinska
15,83

Istra 27,48

Sibensko-kninska 4,39

Zadarska 7,52

Licko-senjska 2,05  Kkvarner 15,27

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno noc¢enjima) u razdoblju
sijecanj-svibanj 2017.:

Destinacija Nocenja

Labin 177.002

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu domadih i stranih gostiju (mjereno
noéenjima) u razdoblju sijecanj-svibanj 2017.:

Domadi turisti Strani turisti

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno noéenjima) u
razdoblju sijecanj-svibanj 2017.:

Destinacija Nocenja Dolasci

Konavle 109.018 26.754

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema kamping turistickom prometu (mjereno nocéenjima) u razdoblju
sijeCanj-svibanj 2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Tar 59.345 12.460

Sibenik 34.920 8.382

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
nocenjima) u razdoblju sijecanj-svibanj 2017.:

Destinacija Nocenja Dolasci

Plitvicka Jezera 28.735 17.746

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno noéenjima) u
razdoblju sije¢anj-svibanj 2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Cres 8.489 624

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Organizirani i individualni promet

Sveukupno gledano, 45 % turistickih noéenja u razdoblju sijecanj-svibanj ostvareno je temeljem
prometa u organiziranom segmentu, dok su 55 % individualci. U hotelskom segmentu 68 % hotelskih
noéenja ostvareno je u organiziranom segmentu prometa, dok ostatak ¢ine individualci. Za obiteljski
smjestaj udjel organiziranih nocenja iznosio je 16 %, dok su 84 % bili individualci.

Vrsta objekta Organizirano Individualno

L R S R

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Puna Zivota

Promet prema dobnim skupinama

Promet prema dobnim skupinama - udjel u noéenjima

do 12 godina
1%

vise od 60 godina
24%

31-40godina

51-60 godina
15%

17%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew

Metodoloska napomena: Kao izvor podataka koriSteni su pokazatelji sustava eVisitor Hrvatske turisticke
zajednice kojima se turisticki promet na podrucju Republike Hrvatske, u skladu s vaze¢om zakonskom
regulativom, prati putem prijava i odjava turista u komercijalnim i nekomercijalnim smjestajnima kapacitetima.
U pokazatelje sustava eVisitor integriraju se i podaci sustava eCrew u nadleznosti Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture Republike Hrvatske, vezani uz turisticki promet u segmentu nautickog chartera.

INFORMACUA O STATISTICKIM POKAZATELJIMA TURISTICKOG PROMETA — SVIBANJ 2017. 26



