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OPCI PODACIO TRZISTU

Slovacka Republika je mala srednjoeuropska zemlja koja

se nakon nastanka 1. sije¢nja 1993. (do tada dio Cehoslo-

vacke) uspjesno ukljudila u strukture Europske unije:

- 1.svibnja 2004. postala je ¢lanicom Europske unije

- 21. prosinca 2007. postala je ¢lanicom Sengenskog
prostora

- 1.sijecnja 2009. usla je u eurozonu.

Susjedne zemlje: Republika Ceska, Republika Poljska,
Ukrajina, Madarska i Austrija.

Politicko uredenje

Drzavno uredenje: republika.

Politicki sustav: parlamentarna demokracija.
Teritorijalno-upravna podjela: osam regija, 79 okruga, 138
gradova, 2.933 op¢ina.

Regije

- Bratislavska — 633.288 stanovnika

- Trnavska —559.697 stanovnika

- Nitrianska — 682.527 stanovnika

- Trencianska — 589.935 stanovnika

- Zilinska — 690.434 stanovnika

- Banskobistricka — 653.024 stanovnika
- PreSovska —820.697 stanovnika

- Kosicka —796.650 stanovnika
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Povrsina: 49.035 km>.

Najvedi gradovi: Bratislava (glavni grad, 422.932 stanov-
nika), KoSice (239.200), Predov (89.959), Zilina (81.114),
Banska Bystrica (78.758), Nitra (77.670), Trnava (65.596),
Trencin (55.698), Martin (55.687).

Stanovnistvo (nadan31.12.2015.)—5.426.252; 2.780.170
zena, 2.646.082 muskaraca.

Dobna struktura

- 0-14godina-15,28%

- 15-64godine —72,34 %
- 65iviSe godina—12,38 %
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OPCE KARAKTERISTIKE GOSPODARSTVA

Glavne industrijske grane —automobilska, kemijska i stro-
jarska industrija, poljoprivreda. Do pocetka svjetske gos-
podarske krize, Slovacka se smatrala jednom od zemalja
s najdinamicnijim rastom gospodarstva u srednjoeurop-
skom prostoru uglavnom zahvaljujuci proizvodniji auto-
mobila. Automobilska industrija je najvedi potencijal slo-
vackog gospodarstva.

Aktualno stanje gospodarstva

U 2015. BDP je iznosio 78.070,8 milijuna eura (indeks
103,3). Javni dug iznosio je 52,9 % BDP (53,9 % u 2014.).
Deficit drzavnog proracuna pao je medugodisnje za vise
od trecine. Drzava je gospodarila s deficitom od 1,933 mi-
lijardi eura, Sto je u medugodisnjoj usporedbi zabiljezilo
pad za 33,9 %. Deficit javnih financija u 2016. bi trebao
doseci1,93 % BDP-a. Od 2017. do 2019. oekuje se postu-
pno smanjivanje deficita: za 1,29 % U 2017. i za 0,44 % U
2018. U 2019. olekuje se visak na razini od 0,16 % BDP-a.
Ministarstvo financija u 2016. ocekuje ekonomski rast na
razini od 3,2 % i u 2017. na razini od 3,3 %.

BDP po glavi stanovnika iznosi 14.000 eura. Stopa neza-
poslenosti u 2015. bila je na razini 10,6 %. U rujnu 2016.
nezaposlenost je dosegla 9,42 %, a u 2017. trebala bi pasti
ispod razine 9,3 %. Prosje¢na nominalna mjesec¢na placa
zaposlenika u gospodarstvu u 2015. iznosila je 883 eura,
a u drugom kvartalu 2016. iznosila je 9o1 euro. Prosjecna
stopa inflacije u 2015. bila je na razini - 0,3 %, a u rujnu
2016. narazini - 0,5 %.

Vanjskotrgovinska bilanca u 2015. predstavlja izvoz u vri-
jednosti od 67.679,9 milijuna eura. U usporedbi s 2014.,
ukupan izvoz povedao se za 4,6 % i uvoz u vrijednosti od

64.360,7 milijuna eura (medugodisnji rast za 7,2 %). Sal-
do vanjske trgovine za 2015. bio je aktivan u opsegu od
3.319,2 milijuna eura (za 1.383,2 milijuna eura manje nego
U 2014.). Za 0sam mjeseci 2016., u usporedbi s istim raz-
dobljem prosle godine, povecao se cjelokupan izvoz robe
za 3,3 % na 45.220,7 milijuna eura, a cjelokupan uvoz po-
vecao se za 3,3 % na 42.655,9 milijuna eura. Saldo vanjske
trgovine bio je aktivan u opsegu 2.564,8 milijuna eura (za
52,5 milijuna eura vise nego u istom razdoblju 2015.).

Utjecaj globalnih gospodarskih kretanja na domicilno
gospodarstvo

Trenutacna gospodarska situacija relativno je dobra.
Otvorena slovacka ekonomija ovisi ponajprije o uspjehu
Europe kao cjeline. Spomenuta otvorenost, kao i ovisnost
cijeloga gospodarstva o malom broju industrijskih grana,
¢ini ju podloznom recesijskim utjecajima. Svjetska gos-
podarska kriza upozorila je na dvije problemati¢ne tocke
slovackog gospodarstva — visoku ovisnost slovacke indu-
strije o automobilskoj industriji te Cinjenicu da slovacka
privreda u velikoj mjeri ovisi 0 inozemnoj potrazniji.

U najblizem razdoblju ocekuje se rast gospodarstva, ponaj-
prije zahvaljujuci daljnjoj velikoj investiciji u automobilskoj
industriji (investitor je Jaguar Land Rover). Ova investicija
trebala bi pomod¢i daljnjem smanjivanju nezaposlenosti
koja je 2016. dosla ispod magicne granice od 10 %. Najav-
lien pozitivan razvoj u gospodarstvu trebao bi se oslikati i
u potrosnji u domacinstvima. Do odredene mjere rast gos-
podarstva ve¢ neko vrijeme usporava europski embargo
na trgovinu s Rusijom. U usporedbi s mnogim europskim
zemljama situacija u Slovackoj je zadovoljavajuca zahvalju-
juci stabilnom financijskom sektoru.
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MEDIJI | OGLASAVANJE NATRZISTU

TV
(podaci prema istraZivanju Market &Media & Lifestyle; prvi
idrugi kvartal 2016.)

- TV Markiza — privatna televizija — najgledanija TV u
Slovackoj, pokrivenost cijela Slovacka, gledanost
51%

- TV JOJ - privatna televizija — pokrivenost cijela Slo-
vacka, gledanost 33 %

- RTVS1i-Slovacka drzavna televizija — pokrivenost ci-
jela Slovacka, gledanost 26 %

- TA 3 - privatna televizija (slovacki CNN) — pokrive-
nost cijela Slovacka, gledanost 1,8 %

Radio
(podaci prema istrazivanju Market &Media & Lifestyle; prvi
idrugi kvartal 2016.)

- Radio Slovensko 1 —slovacki drzavni radio — pokrive-
nost cijela Slovacka, slusanost 17,8 %

- Radio Regina — slovacki drzavni radio 2, pokrivenost
cijela Slovacka, slusanost 6,3 %

- Radio Expres — privatni radio, pokrivenost cijela Slo-
vacka, slusanost 19,4 %

- Fun radio — privatni radio, pokrivenost cijela Slovac-
ka, slusanost 11,2 %

- Radio Jemné melddie (Dojmljive melodije) — privatni
radio, pokrivenost cijela Slovacka, slusanost 7,7 %

- Radio Europa 2 — privatni radio, pokrivenost cijela
Slovacka, slusanost 7,3 %

- Radio VIna - privatni radio, pokrivenost cijela Slovac-
ka, slusanost 5 %

- Anténa Rock — privatni radio, pokrivenost cijela Slo-
vacka, slusanost 2,5 %

Tisak

Glavni dnevni listovi
(podaci prema istraZivanju Market &Media & Lifestyl; treci i
Cetvrti kvartal 2015.)

- Novy Cas — Citanost 16 %, pokrivenost cijela Slovacka
- Plus 1 den - ¢itanost 6 %, pokrivenost cijela Slovacka
- SME - ¢itanost 7 %, pokrivenost cijela Slovacka

- Pravda - ¢itanost 7 %, pokrivenost cijela Slovacka

- Hospodarske noviny —itanost 3 %, pokrivenost cijela

Slovacka

- Uj Sz6 (novine madarske nacionalne manijine) - ¢ita-
nost2 %

- Sport - ¢itanost 5 %, pokrivenost cijela Slovacka

- Korzar — ¢itanost 2 %, regionalni dnevnik — isto¢na
Slovacka

- Dennik N —¢itanost 2 %, pokrivenost cijela Slovacka

Glavni Casopisi
(podaci prema istraZivanju Market &Media & Lifestyl; treci i
Cetvrti kvartal 2015.)

Tjednici

- Plus 7 dni-¢itanost g %, pokrivenost cijela Slovacka

- Zivot - &itanost 6 %, pokrivenost cijela Slovacka

- Novy Cas pre zeny — &itanost 6 %, pokrivenost cijela
Slovacka

- Bajecna Zena - Citanost 6 %, pokrivenost cijela Slo-
vacka

- Eurotelevizia — Citanost 4 %, pokrivenost cijela Slo-
vacka

- Slovenka — Citanost 4 %, pokrivenost cijela Slovacka

- Trend - ekonomski tjednik, ¢itanost 2 %, pokrivenost
cijela Slovacka

Mjesecnici

- Zdravie — Citanost 7 %, pokrivenost cijela Slovacka

- Eva-(itanost 5 %, pokrivenost cijela Slovacka

- Zahradkar - Citanost 8 %, pokrivenost cijela Slovacka

- Emma - ¢itanost 5 %, pokrivenost cijela Slovacka

- Auto motor a Sport — Citanost 3 %, pokrivenost cijela
Slovacka

Specijalizirani tisak — turizam

- GEO — mjesecnik, naklada 23.000 primjeraka, pokri-
venost cijela Slovacka

- Traveler — tromjesecnik, naklada 20.000 primjeraka,
pokrivenost cijela Slovacka

Pregled najposjecenijih internetskih stranica
- www.sme.sk

- www.azet.sk/pokec.sk/

- www.zoznam.sk

- www.atlas.sk

- www.cas.sk

- www.topky.sk
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- www.dennikn.sk
- www.pluska.sk

- www.aktuality.sk
- www.centrum.sk
- www.markiza.sk

- www.aktuality.sk

- www.cestovanie.sk

- www.dovolenkaz24.sk
- www.dobrodruh.sk

PROFIL EMITIVNOG TURISTICKOG TRZISTA

Slovaci su i u sezoni 2015. ponajprije odabirali provjere-
ne destinacije. Na godisnji odmor putovalo je oko 30 %
gradana. Putovali su vecinom na jedan godisnji odmor
tijekom godine u ljetnim mjesecima za vrijeme Skolskih
praznika. Tradicionalno su orijentirani primarno na odmo-
riSne boravke na moru.

Oko 20 % slovackih turista putuje u inozemstvo. Od uku-
pnog broja stanovniStva organizirano je putovalo 11,5 %
stanovnika. Priblizno 15 % stanovnika putuje na odmor u
vlastitoj zemlji. Omjer godisnjih odmora u inozemstvu i
vlastitoj zemlji bio je dulje vrijeme stabiliziran. Vecu pro-

Redoslijed stranih destinacija u organiziranom turizmu

mjenu donijela je sezona 2015., u kojoj je znacajno pove-
¢an interes za godisnje odmore u domadim turistickim
sredistima i hotelima u kojima je godisnji odmor provelo
1,16 milijuna Slovaka. Izrazito povecan interes za domace
godisnje odmore pocetkom sezone bio je uglavnom zbog
sigurnosne situacije u svijetu, koja je utjecala na odluciva-
nje gostiju.

Omiljene odmorisne destinacije
U 2015. na odmor u inozemstvo organizirano je putovalo
624.695 slovackih turista koji su ostvarili 5.526.159 noce-
nja; prosjecan broj nocenja je 8,8.

Indeks dolasci Indeks nocenja PrOSJecan broj
Zemlja Dolasci
2015./2014. 2015./2014. nocenja

Bugarska 121.302 203,1 1.019.069 185,9
2 Turska 101.341 114,4 932.514 115,3 9,2
3 Hrvatska 100.202 92,0 1.362.664 160,5 13,6
4 Grcka 70.634 103,1 659.451 110,5 9,3
5 Italija 57.998 97,5 446.533 110,6 7.7
6 Spanjolska 17.151 95,9 134.844 96,2 7,9
7 Eqgipat 16.650 68,7 153.141 86,9 9,2
8 Tunis 8.403 36,0 76.095 35,0 9,1

Izvor: DrZzavni zavod za statistiku RS

Udjel slovackih turista od ukupnog broja organiziranih putovanja u inozemstvo 2015.

Uaiel 09

Bugarska 19,4
Turska 16,2

Hrvatska 16
Grcka 11,3
ltalija 9,3
Austrija 3,5

T

Spanjolska
Egipat 2,7
Cipar 2
Francuska 1,6
ostale zemlje 15,3

Izvor: Drzavni zavod za statistiku RS
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Turisticka sezona 2015. bila je pod utjecajem komplici-
rane politicko-ekonomske situacije u Grc¢koj, enormnog
broja imigranata u Europi, kao i teroristi¢kih napada u od-
morisnim odredistima (Tunis). Navedene cinjenice znat-
no su utjecale na daljnje odlucivanje Slovaka o mjestu
njihovog godisnjeg odmora. Nakon teroristickih napada
u Tunisu (do tada trazena destinacija), gotovo sve slovac-
ke putnicke agencije potpuno su prestale prodavati Tunis.
Egipat je kao nestabilna destinacija zabiljezio manjak in-
teresa. Zanimljivo je da je povecani interes bio za Gréku i
Tursku u koje se, prema izjavama putnickih agencija, pre-
usmijerila vedina prvotnih interesenata za Tunis i Egipat.
Poteskoce s izbjeglicama, prijetnja izlaska Grcke iz EU i
zatvorene banke nisu utjecale na smanjenje interesa za
posjet Grckoj.

Slovaci su uglavnom putovali u Bugarsku (koja je u sezoni
2015. zabiljezila veliki boom i postala najposjecenija od-
moriSna destinacija u organiziranom turizmu), Tursku,
Hrvatsku, Grcku i Italiju. Hrvatska je dominirala u indi-
vidualnim dolascima s vlastitim automobilskim prijevo-
zom, odnosno autobusom te je i u 2015. ostala najtraze-
nija inozemna destinacija.

U inozemstvo organizirano putuje priblizno 11,5 % uku-
pnog broja stanovnika. Vecina omiljenih destinacija su
Jletece™ destinacije, koje posjecuju iskljucivo organizi-
rano. U zrakoplovnim destinacijama (Bugarska, Turska,
Greka, Egipat, Tunis, Spanjolska) navedene brojke pred-
stavljaju manje-viSe konacne brojke slovackih turista.
Iznimka je Hrvatska koja spada medu omiljene destinacije
Slovaka i u organiziranom, ali uglavnom u individualnom
turizmu. Vecinu slovackih turista u Hrvatskoj ¢ine upravo
individualni turisti. Njihov rast u posljednje tri godine bio
je enorman i stalno traje.

_ organizirano (%) | individualno (%)

Hrvatska 25 75
Grcka 73 27
Bugarska 82 18
ltalija 54 46
Spanjolska 85 15
Tunis 98 2
Turska 88 12
Egipat 99 1

Izvor: DrZavni zavod za statistiku RS

Komparativne prednosti/nedostatci omiljenih destinacija s glediSta organizatora putovanja/gostiju

Hrvatska

e generacijski omiljeno odrediste — ve¢ godinama
turisticka destinacija broj jedan za provodenje obite-
liskog godiSnjeg odmora

* omiljena destinacija slovackih nauticara

e dobra pristupacnost iz Slovacke

e razvedena obala, lijepe plaze, ¢istoca mora, ekolos-
ka oCuvanost, ljepota krajolika

e sigurnost, gostoljubivost, bliskost jezika

* izvrsna mreza autocesta

e vremenske prilike (iako se radi o okolnostima vis
major)
e nedovoljna ponuda zabave (npr. aquapark)

Grcka

e zracni promet s obzirom na vedu udaljenost koji zna-

¢ajno povecava troSkove godisnjeg odmora

e prijevoz, prvenstveno za individualne turiste koji
putuju automobilom (problemati¢ni uvjeti prijevoza
kroz tranzitne zemlje — Bugarska, Rumunjska)

e relativno visoka vanpansionska potrosnja

e kategorizacija hotela ne odgovara uvijek europskim
standardima

e nova situacija koja proizlazi iz trenutacne izbjeglicke
krize — veliki broj izbjeglica, uglavnom na grékim
otocima
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ltalija

tradicionalna destinacija primarno orijentirana na e pretrpane plaze uglavnom bez zelenila
kulturni turizam, alii za ljetni godiSnji odmor e uglavnoj turistickoj sezoni prometni zastoji na auto-
e Siroka ponuda aranzmana (aquaparkovi na moru, cestama

ponuda eno-gastro turizma)

Bugarska
* cijene zracni prijevoz povecava cijenu godisnjeg odmora
nerazmjerno troskovima boravka
e prijevoz autobusima i automobilima je neugodan
e mreZa cesta koje nisu na potrebnoj razini
Turska
dobar odnos cijene i kvalitete usluga e sigurnosna situacija u regiji i samoj Turskoj

e destinaciji sa stabilnim vremenom
e dobra opremljenost odmaralista i atrakcija za djecu
e allinclusive ponuda

EgipatiTunis
e povoljne cijene (zracni prijevoz poskupljuje jeftine e losa higijena i esto niska kvaliteta usluga uglavnom
aranzmane) u nizim kategorijama
e duga ljetna sezona s garancijom lijepog vremena e politicke turbulencije te terorizam u regiji

standardni uzajamni odnosi stanovnika CeskeiSlo- ¢ nema dovoljno vodenih povrsina za ljetni godi3niji
vacke odmor

e obiteljske veze

e izvanredno dobro poznavanje zemlje

* nepostojeca jezi¢na barijera

* sigurnost

Madarska
* malaudaljenosti pristupacnost e relativno visoke cijene smjestaja i vanpansionske
potrosnje koje su djelomi¢no kompenzirane slabijim
tecajem forinte u odnosu na euro
Austrija
e ponajprije zimska turisticka destinacija e relativno visoke cijene
e kvalitetno opremljeni skijaski centri i kvalitetne
usluge
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Navike putovanja
Preferirana vrsta prijevoza
- zrakoplovom — 45 %

- autobusom-15%

- automobilom-38%
- vlakom-2%

Nacin organiziranja odmora moze se podijeliti na odlazak
preko agencija 55 %, individualno 35 % i 10 % preko inter-
neta. Za hrvatske destinacije udjel bukiranja preko turi-
stickih agencija iznosi 25 %, individualno 60 %, a putem
interneta 15 %.

Preferirana vrsta smjestaja u inozemstvu
- hoteli-75%

- privatni smjestaj—23 %

- kampovi-2%

Svake godine povecava se zanimanje za hotele vise kate-
gorije s all inclusive ponudom. Interes za privatni smjestaj
u Hrvatskoj i dalje je visok.

Glavni motiv putovanja slovackih turista je godisnji odmor
koji traje od osam do 14 dana, uglavnom u srpnju i kolovo-
zu tijekom skolskih praznika (oko 60 %). Najrasireniji i dalje
ostaje klasi¢an odmor na moru (interes za nautiku i sport-
ske aktivnosti). Ostali motivi putovanja su opustanje, kul-
turniiizletidni odmor, vikend izleti u europske velegradove,
kulturne manifestacije, rekreacijske aktivnosti, posjet obi-
telji i prijateljima, shopping turizam i sluzbena putovanja.

Glavni motivi putovanja kod dugih boravaka u inozem-
stvu u 2015.

- rekreacijski odmor na moru i sport — 76,7 %

- posjet rodbini i prijateljima—12,5%

- izleti—6,9%

- agroturizam—-0,9 %

- wellness—o0,4 %

- kultura-0,3%

- sport—0,2%

- ostalimotivi—2,2%

Glavni motivi putovanja kod kratkih boravaka u inozem-
stvu u 2015.

- rekreacijski odmor i sport —19,8 %

- posjet rodbinii prijateljima - 29,5 %

- izleti—36,6%

- agroturizam—g5,4 %

- ostali motivi—8,7 %
Izvor: Zavod za statistiku RS

TroSak za godisnji odmor za jedan boravak prosjecno

iznosi od 500 do 1.000 eura po 0sobi.

Pregled organizatora putovanja
Vodedi organizatori putovanja

- Globtour Group

www.globtour.sk

- SaturTravel www.satur.sk
- TIPTravel www.tiptravel.sk
- KoalaTours www.koala.sk
- Hydrotour www.hydrotour.sk
- CKFifo www.fifo.sk
- Turancar www.turancar.sk
- Aeolus www.aeolus.sk

Svi navedeni organizatori putovanja u ponudi uglavnom

imaju i hrvatske destinacije.

Organizatori putovanja specijalizirani za Hrvatsku

- CKAguamarin www.aquamarin.sk
- Intermedial www.intermedial.sk
- N.LK. Slovakia www.nik-slovakia.sk
- CKMore www.more.sk
- PegasTour www.pegastour.sk
- RIATour www.riatourck.sk
- SunTravel www.suntravel.sk
- Trgoturs www.trgoturs.sk
- Ferrotour www.ferrotour.sk
- CKMayWay www.myway.sk
- CKAtlas Adria www.atlas-adria.sk
- CKFranka www.ckfranka.sk

- Maestral Travel
- Vitkovice Tours.SK

www.maestraltravel.sk
www.ckvt.sk

- Adriahome www.adriahome.com
- Jomatour www.jomatour.sk
- CKAfrodita www.ckafrodita.sk
- D-Etrac www.detrac.sk

Ostali specijalisti

- putovanje za mlade do 26 godina — CKM 2000 Travel
- nauticki turizam — CK My Way, Felyma Yacht, Maxo

Yachting, CK More

- egzotikuy, turisticka putovanja — CK Bubo

- ronjenje —Pro Dive
- vjerski turizam — Pax Tour

- dje¢je kampove — CK Usmeyv, Cevarm

- sportske manifestacije — Super Mars

- automobiliste — CK Auto Tour

- putovanjaomladine, jezicne te¢ajeve —CKM 2000 Travel
- kampove — Jomatour

- VIP klijentela —VIP Travel
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OSVRT NA 2016.

OSVRT NA STANJE NA EMITIVNOM TURISTICKOM TRZISTU

Analiza emitivnog potencijala trzista

Situaciju na slovac¢kom turistickom trzistu, koja je u neko-
liko zadnjih godina bila stabilizirana i bez vecih promjena,
djelomi¢no je promijenila sezona 2016. Nepovoljna geo-
politicka situacija u svijetu, prijetnja turistickih napada te
izbjeglicka kriza koja stalno traje, utjecali su na ovogodis-
nju turisticku sezonu. Preliminarne procjene ovogodisnje
~neuobifajene" sezone najavljuje smanjeni broj putova-
nja na odmor u inozemstvo, Sto je promjena u uspored-
bi s proteklom godinom kada se udjel nacina putovanja
na godisnji odmor ve¢ nekoliko godina nije mijenjao.
Promjena je i Cinjenica da su velika konkurencija etabli-
ranim stranim odmorisnim destinacijama vec protekle
godine postala domacda turisticka odmorista, primarno
zbog sigurnosti. Potvrduju to i objavljeni rezultati Slovac-
ke agencije za turizam koja navodi da je u srpnju godisnji
odmor u Slovackoj provelo 304.000 domacdih posjetitelja,
Sto je 19 % viSe nego u istom razdoblju prosle godine.

Unatod Cinjenici da je slovacko trziste relativno malo, ono
ima svoj potencijal, a Slovaci rado putuju. Na broj turista
u narednim godinama primarno ce utjecati sigurnosna si-
tuacija u svijetu, kao i kupovna mo¢ stanovnistva. Moze
se ocekivati da e se broj individualnih turista povedavati
(Sto je vec nekoliko godina trend za putovanja u Hrvatsku)
i da ¢e Hrvatska, kao tradicionalna destinacija Slovaka,
zadrzati svoju poziciju destinacije broj jedan.

Omiljene odmoriSne destinacije

Prema preliminarnim procjenama turistickih agencija za
ovogodisnju sezonu, Slovaci su ponajprije odabirali tradi-
cionalne, provjerene i sigurne destinacije. Najvedi interes
U organiziranom turizmu bio je ve¢ tradicionalno za bo-
ravke na moru. Veliku konkurenciju etabliranim stranim
odmorisnim destinacijama predstavljala su i domaca tu-
risticka odredista. Interes Slovaka izrazito se povecao za
odmore u domadim turistickim odrediStima prvenstveno
zbog sigurnosti.

Uglavnom su putovali u Bugarsku, Gréku, Italiju i Spanjol-
sku, ali ponajprije u Hrvatsku (apsolutne brojke za svaku
od destinacija za sada nisu na raspolaganju). Najvedi pad
interesa zabiljezila je Turska (koja je u posljednjih neko-
liko godina bila najposjecenija avionska destinacija u
organiziranom turizmu), a Egipat i Tunis, kao nestabilne
destinacije zabiljezile su, kao i prosle godine, izrazitiji pad
interesa.

U sezoni 2016., nije doslo do znacajnijih promjena u redo-
slijedu omiljenih destinacija. Veca promjena zabiljezena
je u kriterijima odabira odmoriSne destinacije. Glavni kri-
terij bila je primarno sigurnosna situacija u odabranoj de-
stinaciji, dok je u prethodnim godinama glavni kriterij bila
cijena aranzmana, kvaliteta i garancija dobrog vremena.

Pregled organizatora putovanja

Trzidni lideri se u 2016. nisu promijenili. Na slovackom tr-
zistu godinama djeluju provjereni i etablirani organizatori
putovanja i putnicke agencije i nije bio zabiljeZzen stecaj
niti jednog turistickog subjekta.

Odredene probleme zabiljezile su putnicke agencije
Hechter Slovakia i CK Kvalita. Tijekom sezone doslo se do
saznanja da nemaju sklopljeno osiguranje za slucaj steca-
ja putnicke agencije. Ovo osiguranje putnic¢kim agencija-
ma u Slovackoj proizlazi temeljem zakona.

U posljednje vrijeme sve popularnije postaju online put-
ni¢ke agencije. Medu najvedima je invia.sk.
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PROCJENA UDJELATRZISTA U UKUPNOM HRVATSKOM
TURISTICKOM REZULTATU

v
SLOVACKA
I T TR TN T T

1989.% 192.680 1.893.043
1990.% 171.349 89 89 1.524.570 81 81
1991.* 12.322 7 6 82.493 5 4
1992.* 107.755 874 56 806.176 977 43
1993. 23.327 22 12 161.472 20 9
1994- 59.048 253 31 417.948 259 22
1995. 27.071 46 14 200.228 48 11
1996. 84.000 310 L4 600.000 300 32
1997. 153.930 183 8o 1.119.837 187 59
1998. 161.664 105 84 1.142.600 102 60
1999. 107.629 67 56 723.090 63 38
2000. 187.344 174 97 1.249.188 173 66
2001. 202.905 108 105 1.335.005 107 71
2002. 191.176 94 99 1.223.480 92 65
2003. 187.955 98 98 1.204.963 98 64
2004. 176.294 94 91 1.100.947 91 58
2005. 184.891 105 96 1.183.499 107 63
2006. 217.986 118 113 1.428.346 121 75
2007. 280.586 129 146 1.831.655 128 97
2008. 299.318 107 155 1.927.093 105 102
2009. 292.450 98 152 1.974.402 102 104
2010. 310.031 106 161 2.084.013 106 110
2011. 335.021 108 174 2.282.066 110 121
2012. 337429 101 175 2.294.100 101 121
2013. 337.035 100 175 2.258.279 98 119
2014. 355.000 105 184 2.382.996 106 126
2015. 380.942 107 198 2.550.018 107 135
Izvor: DZS

Dolasci i nocenja slovackih turista, razdoblje 1989. - 2015.
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REZULTATI ZA RAZDOBLJE SIJECANJ - LISTOPAD 2016.

PREMA SUSTAVU eVisitor

Dolasci i nocenja slovackih turista, I. - X. 2016.

Top deset gradova/opdéina po nodenjima

] nocenja

BaskaVoda 120.574
Vodice 111.136
1.500.000
Crikvenica 103.363
1.000.000
Sibenik 88.170
500.000 W dolasci
5 Hnocenja Gradac 80.994
Podgora 78.446
VIl iy
X Zadar 75.591
Makarska 73.052
Tucepi 61.554
Baska 60.465
Nocenja slovackih turista prema vrstama smjestaja i klasterima, . - X. 2016.
900.000 -
800.000 |
700.000 -
600.000 -
500.000 -
£400.000 |
300.000
200.000 -
100.000
o | H = | |
Dalmacija - Da\macua Kvarner Da\macua Istra Da\macua Lika - Grad Sredisnja  Slavonija
Split Zadar Sibenik Dubrovnik  Karlovac Zagreb Hrvatska
HHoteli M Objektivdomadinstvu  mKampovi B Ostali smjestaj

Dolasci po dobi i spolu

Dolasci i noc¢enja po klasterima

Dalmacija - Split 108.401 826.174 0-14 godina 10,0% 9,9%
Dalmacija - Zadar 70.293 519.772 15-24 godina 5,0% 6,0%
Kvarner 72.152 461.172 25-34 godina 8,2% 9,1%
Dalmacija - Sibenik 48.476 361.785 35-44 godina 12,3% 11,7%
Istra 54.977 337-352 45-54 godina 7,5% 6,9%
Dalmacija - Dubrovnik 12.130 88.203 55-64 godina 4,8% 5,0%
Lika - Karlovac 19.447 84.561 65-74 godina 1,6% 1,7%
Grad Zagreb 5.620 10.143 75 i viSe godina 0,2% 0,2%
SrediSnja Hrvatska 2.698 4.467
Slavonija 861 1.797
Ukupno 395.055 2.695.426
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Aktualni imidz Hrvatske

Hrvatska je na slovackom trzistu veoma dobro etablira-
na te predstavlja tradicionalnu, omiljenu turisticku desti-
naciju kojoj se Slovaci ve¢ generacijski vracaju. Usprkos
jakoj konkurenciji, Hrvatska je vec Sesnaest godina zare-
dom turisti¢ka destinacija broj jedan.

Omijer individualnog i organiziranog turizma u posljed-
njem razdoblju izrazito se mijenja u korist individualnog
turizma. Pretpostavka je da ce u sezoni 2016. omjer biti
znatno u korist individualnih dolazaka. Razlozi ovog tren-
da proizlaze uglavnom iz injenice da Slovaci dobro po-
znaju hrvatske destinacije, ponuda boravaka na internetu
je Siroka, a s obzirom na zemljopisnu blizinu i prema vre-
menskim prilikama mogu se odluditi u zadnjem trenutku.

Zastupljenost Hrvatske u programima organizatora
putovanja

U 2016. zastupljenost Hrvatske u programima slovackih
organizatora putovanja i nadalje ostaje velika i raznovr-
sna. Svi veliki organizatori putovanja nude Siroki spek-
tar hrvatskih destinacija, kao i Siroku ponudu programa.
Zastupljenost hrvatske turisticke ponude u katalozima
organizatora putovanja i putnickih agencija i dalje ostaje
glavni dio kataloske ponude vecine slovackih organizato-
ra putovanja i u nadolaze¢em razdoblju.

Vedina putnickih agencija navodi da su hrvatski odmorisni
aranzmani u ovogodisnjoj sezoni bili medu najprodavani-
jima. Ocekuju rezultat minimalno na razini prosle godine,
neki ¢ak navode povecanje rezultata (preliminarne pro-
cjene ovogodiSnje sezone najavljuju smanjenje broja Slo-
vaka koji su putovali na odmor u inozemstvo).

Zrakoplovna povezanost s Hrvatskom
Zbog blizine nema zrakoplovnih ¢artera sa slovackog trzi-
Sta. Vedina Slovaka putuje automobilom.

Ve trecu godinu zaredom ne postoji niti redovna sezon-
ska avionska veza iz Slovacke za Hrvatsku. Na proljece
2014. otisSla je u stecaj slovacka aviokompanija Danube
Wings koja je proteklih godina osiguravala redovite se-
zonske letove iz Bratislave za Zadar, Split i Rijeku te iz
KoSica za Split. Najbliza avionska veza moguca je s bec-
kog aerodroma Schwechat, Sto znatno poskupljuje cijenu
avio-karata.

Povecanjem zahtjeva Slovaka za udobnijim putovanjem,
raste i interes za avionskim prijevozom. U sezoni 2016.
dio turista pokazao je interes i za avionsku vezu s Hrvat-
skom (s obzirom na pune autoceste, kada je put iz Slovac-
ke trajao nekad cak i 15 sati). Upitno je kako ¢e odsutnost
redovitog sezonskog avionskog prijevoza iz Slovacke u
buduénosti utjecati na broj slovackih turista u Hrvatsko;.

Autobuseri

Autobusni prijevoz iz Slovacke u hrvatske destinacije
osiguravali su primarno organizatori putovanja (najvise
Globtour Group, redovite sezonske linije za cijelu obalu)
prema vlastitom programu prodaje. Autobusni prijevoz
koriste i individualni turisti bez kupovine aranzmana.
Kompanija SAD (Slovenska autobusova doprava) osi-
guravala je redovite sezonske linije od lipnja do rujna za
Sibenik, Split, Omi$ i Makarsku. Posljednjih godina inte-
res za autobusnim prijevozom na vece udaljenosti pada
pa postoji pretpostavka da ce se ovaj trend nastaviti i u
buducnosti.

Individualni promet
Zbog blizine destinacije i odli¢ne mreze autocesta u Hr-
vatsku se najvise dolazilo individualno.
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PREDVIDANJA ZA 2017.

TURISTICKA SEZONA 2017. —OPCI POKAZATELJI

Razvojturizma u 2017. bit ¢e odreden ponajprije razvojem
sigurnosne situacije u svijetu. Strucnjaci oCekuju da inte-
res turista za godiSnje odmore u inozemstvu nece padati.
Za hrvatske destinacije, slovacki turisticki strucnjaci su
optimisti¢ni i o¢ekuju da Ce se broj turista jos povedavati.

Preliminarna procjena redoslijeda omiljenih
destinacija

| nadalje se olekuje da ce Hrvatska zadrzati svoju domi-
nantnu poziciju na ljestvici omiljenih odmorisnih desti-
nacija. Ne olekuje se znacajna promjena redoslijeda de-
stinacija. Od konkurentnih destinacija i dalje se olekuje
interes uglavnom za klasi¢ne destinacije slovackih turista
Grcku, Bugarsku i Italiju.

Prognoze organizatora putovanja

Organizatori putovanja ocekuju da c¢e ponajprije provje-
rene tradicionalne destinacije slovackih turista (Hrvatska,
Bugarska, Grcka, Italija) ostati u srediStu interesa. Pro-
mjenu u odabiru olekuju u regijama s nestabilnom situ-
acijom (Turska, Tunis, Egipat), od kuda se interes pocinje
premjestati u Dubai, Oman i Arapske Emirate.

TURISTICKA SEZONA 2017. - HRVATSKA

Okvirna procjena ukupnog broja dolazaka i nocenja
Izgledno je zadrzavanje vodecleg trziSnog mjesta na slo-
vackom trzistu. U sezoni 2017. moze se ocekivati da ce
Hrvatska pod optimalnim uvjetima zadrzati minimalno
razinu prometa iz 2016., ili viSu. Ocekuje se povecanje
udjela uglavnom individualnih turista.

Najave zastupljenosti Hrvatske u programima
organizatora putovanja

Turisticki strucnjaci pretpostavljaju da ¢e hrvatska turi-
sticka ponuda ostati glavna u kataloskoj ponudi vedine
slovackih organizatora putovanja.

Svi odlucujuci slovacki organizatori putovanja i dalje u
svojim programima Zzele nuditi Sirok spektar hrvatskih
destinacija, kao i Siroku ponudu aranzmana.

Mjere koje bi prema misljenju organizatora putovanja

trebalo poduzeti u 2017.

- Unapredivati usluge i infrastrukturu.

- Povecati all inclusive ponudu.

- Smanijiti prerani stop buking.

- Prosiriti turisticku ponudu i obogatiti ju potrebama
djece i mlade generacije (nocni zivot, kulturna doga-
danja, atrakcije za djecu).

- Uvesti popuste za djecu.

- Prilagoditi cijene realnoj vrijednosti usluga i trziSnim
okolnostima.
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Kalendar praznika i blagdana

nRaDnanaEnomnann
[

- drzavni praznik-radni dan drzavni praznik -neradni dan - $kolski praznik

Drzavni praznici i vjerski blagdani (Public Holidays) Tjedan u godini

Dan neovisnosti Slovacke/Nova godina (NewYear' s Day

and Independence Day of the Slovak Republic) 1-4.2017 52(2)
Sv. tri kralja (Epiphany) 6.1.2017 Petak 1
Veliki petak (Good Friday) 14.4.2017 Petak 15
Uskrsni ponedjeljak (Easter Monday) 17.4.2017 Ponedjeljak 16
Praznik rada (Labour Day) 1.5.2017 Ponedjeljak 18
Oslobodenje republike (Liberation of the Republic) 8.5.2017 Ponedjeljak 19
Dan sv. Cirila i Metoda (Saint Cyril and Methodius Day) 5.7.2017 Srijeda 27
. Dan sIovf':\(V:kog us'Fa-nka 29.8.2017 Utorak 35
(Anniversary of the Slovak National Uprising)
Dan osnutka Slovacke republike
(Day of Constitution of the Slovak Republic) 1.9-20%7 Petak 35
BDM Zalosna (Our Lady of the Seven Sorrows) 15.9.2017 Petak 37
Svi sveti (All Saints) 1.11.2017 Srijeda YA
Day of Freedom and Democracy of the Slovak Republic 17.11.2017 Petak 46
Badnjak (Christmas Eve) 24.12.2017 _ 51
Bozic (Christmas Day) 25.12.2017 Ponedjeljak 52
Sv. Stjepan (St. Stephen’s Day) 26.12.2017 Utorak 52

Izvor: https:// www.mzv.sk/

Skolski praznici
e

Bozi¢ni praznicii Nova godina 23.12.2016 5.1.2017

Zimski praznici - Banska Bystrica, Zilina, Tren¢in  27.2.2017  3.3.2017

Zimski praznici - KoSice, PreSov  6.3.2017 10.3.201

Zimski praznici - Bratislava, Nitra, Trnava 20.2.2017  24.2.2017

Proljetni/Uskrsnji praznici 13.4.2017  18.4.2017

Ljetni praznici 3.7.2017 31.8.2017

Jesenski praznici 30.10.2017 31.10.2017

Bozi¢ni praznicii Nova godina 23.12.2017 5.1.2018

Izvor: Eurydice
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