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Prema statistickim podacima sustava turistickih zajedni-
ca, Hrvatska je u razdoblju sijecanj — veljaca 2015. ostva-
rila znacajan porast obujma fizickog prometa turista u
odnosu na isto razdoblje 2014.

Tijekom veljace, broj dolazaka stranih turista porastao je
za 21,28 % (dosegavsi brojku od 9o0.650 dolazaka), a broj
dolazaka domacih turista veci je za 6,28 % (65.603 dola-
ska). Broj nocenja stranih turista porastao je za 20,95 %
(220.524 nodenja), dok je broj nocenja domacdih turista u
rastu od 7,42 % (168.650 nocenja).

Promatrano dinamicki, turisticki promet koji ostvaruju
strani turisti u veljaci, iako usporava, nastavlja pozitivan
trend rasta zabiljeZen u prosincu 2014. i sije¢nju 2015.,
kada su dolasci i nocenja takoder rasli dvoznamenkastim
stopama rasta.

Sagledamo li kumulativne pokazatelje, razvidno je kako
su ukupni turisticki dolasci (domadi + strani) za razdo-
blje sijecanj — veljaca pozitivni (+ 14,09 %, tj. 289.004
dolazaka), kao i ukupna turisticka nocenja (+ 16,09 %,
tj. 769.506 nocenja). Kumulativni pokazatelji prometa
stranih turista govore o plusu od 24,17 % u dolascima
(164.396 dolazaka) te plusu od 24,98 % u nocenjima
(427.398 nocenja). Istovremeno, 124.608 domacih turi-
stickih dolazaka predstavlja rast od 3,06 %, dok 342.108
nocenja predstavlja rast od 6,63 %.

Turisticki dolasci (postotna fluktuacija mjesecnog
prometa — usporedba 2015. i 2014.)
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Pregled rasta/pada broja dolazaka i nocenja po trzistima (u %) u veljaci 2015.
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Pozitivni rezultati u veljaci ostvareni su s gotovo svih
vaznih trzista izuzev Ceske, Slovacke i Rusije te trzista
Belgije, Nizozemske i Norveske koja usprkos rastu broja

dolazaka biljeze pad u broju nocenja. Najvedi rast turistic-
kog prometa u veljaci ostvaren je s trziSta Japana, Poljske,
SAD-a, Kanade, Madarske, Juzne Koreje i Spanjolske.

Pregled rasta/pada broja dolazaka i nocenja po trzistima (u %) u razdoblju sijecanj—veljaca 2015. (kumulativ)
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Pozitivni rezultati u razdoblju sijecanj — veljaca ostvare-
ni su s gotovo svih vaznih trzista izuzev Ceske, Slovacke

i Rusije te trzista Belgije, Nizozemske i Norveske koja
usprkos rastu broja dolazaka biljeze pad u broju nocenja.

Udjel trziSta u ukupnom broju turistickih nocenja
ostvarenih u razdoblju sijecanj — veljaca 2015. (u %)

Najvedi rast turistickog prometa u razdoblju
sijecanj — veljaca ostvaren je s trzista Japana, Juzne
Koreje, Poljske, SAD-a, Spanjolske, Kanade, Finske,
Madarske i Njemacke.

Udjel zupanija/regija u ukupnom broju
nocenja u razdoblju sijeanj — veljaca 2015.
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17,67

Istra 18,57
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Sibensko-kninska 2,31

Dubrovac¢ko-neretvanska
10,73

Splitsko-dalmatinska
10,07

U razdoblju sijecanj—veljaca, sve hrvatske zupanije/turi-
sticke regije biljeze rast broja ukupnih turistickih nocenja, a
prema stopama rasta prednjace Licko-senjska zupanija (+
72,54 %), splitska regija (+ 33,45 %) te Kvarner (+ 28,64 %).

U istom razdoblju Grad Zagreb ostvaruje najveci udjel u
ukupnom broju nocenja u Hrvatskoj koji iznosi 20,86 %,
zatim slijedi Istra s udjelom od 18,57 % te kontinentalna
Hrvatska s udjelom od 17,67 %.
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Rezultati po zupanijama (nocenja u razdoblju sijecanj — veljaca, indeks 2015./2014.):

udjel u ukupnom

DOMACI STRANI UKUPNO prometu (%)
Istra 90,52 121,00 108,56 18,57
Kvarner 123,14 134,30 128,64 14,57
Licko-senjska 163,46 178,53 172,54 0,78
Zadarska 117,40 111,13 114,42 4,43
Sibensko-kninska 120,51 93,24 111,09 2,31
Splitsko-dalmatinska 134,98 132,18 133,45 10,07
Dubrovacko-neretvanska 84,61 118,25 103,63 10,73
Grad Zagreb 106,42 120,61 115,58 20,86
Kontinentalna Hrvatska 99,62 138,13 110,52 17,67

Pregled kretanja broja nocenja po zupanijama/regijama u razdoblju sijecnj — veljaca 2015. (indeks 2015./2014.)
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VODECATRZISTA PREMA TURISTICKOM PROMETU U RAZDOBLJU “ RVHIQT( K A—
SIJECANJ -VELJACA 2015. - PREGLED PO KLASTERIMA | N IN
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AUSTRIJA

Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

2015,
dolasci nocenja % nocenja dolasci
11.893 40.470 5,26 10.485

2014. indeks 2015./14.
nocenja % nocenja dolasci nocenja
33.117 5,00 113,43 122,20

Izvor: Hrvatska turisti¢ka zajednica

Gospodarsko-politicko stanje
na trzistu

Stabilan kreditni rejting Austrije (AAA), americki Fitch
smanjio je na AA+ zbog visoke zaduzenosti (89 % BDP-a).
Usprkos navedenom, austrijsko gospodarstvo je i dalje
stabilno. Ministarstvo financija smatra da je Austrija i
dalje jedna od najboljih drzava za investitore. U prilog
navedenom ide i objavljena ekspertiza Bank Austria u
kojoj se ukazuje na pozitivne gospodarske signale, prije
svega u konjunkturnim segmentima:

BDP bi trebao rasti za 0,9 % (zadnje prognoze ukazivale
su na rast od 0,7 %). Prema navodima Stefana Bruckba-
uera, glavnog ekonomista Bank Austria, razlog tome

su pozitivni gospodarski signali iz inozemstva te niske
cijene goriva, koji ¢e domacinstvima na godisnjoj razini
donijeti ustedu od 300 eura koja e se slijevati u indivi-
dualnu potrosnju, sto predstavlja dodatni gospodarski
zamah.

Razlozi za optimizam u austrijskom turisti¢kom sektoru
su dobra zimska sezona i visoki tecaj Svicarskog franka.
Gosti koji su zimski odmor planirali provesti u Svicarskoj,
zbog 20 % jeftinijih aranZmana ostali su u Austriji. Zbog
toga bi zimska sezona mogla potrajati sve do Uskrsa
(pocetak travnja) pa bi vecina Austrijanca, umjesto u
Hrvatskoj, Uskrs mogla provesti u svojoj zemlji.

Emitivni turisticki promet

Rezultati ankete ,Reiselust statt Krisenfrust?* (Zelja za
putovanjem umijesto krize), koju je za 2015. proveo Insti-
tut fir Freizeit-und Tourismusforschung (IFT) na referen-
tnih 1.070 ispitanika starijih od 15 godina,

Austrija —dolasci i no¢enja po mjesecima
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi
s prethodnom godinom

nocenja
sij vlj

nocenja dolasci

dolasci

Austrija — kretanje udjela trzista u ukupnom
turistickom prometu u 2015. u usporedbi s 2014. (%)

2015 H2014

sij vlj

ukazuje na sljedece pokazatelje:

- 41 % Austrijanaca planira oti¢i na godisnji odmor
(2014. — 40 %)

- 32 % je neodlucno (2014. — 26 %)

- 27 % sigurno nece otputovati na godiSnji odmor
(2014.—33 %).
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AUSTRIJA

Valja naglasiti da oko 50 % Austrijanca godisnji odmor
provodi u vlastitoj zemlji.

Po prvi put Hrvatska je u anketama pozicionirana
ispred Italije kao vodeda destinacija u kojoj Austrijan-
ci provode godisnji odmor pa je trenutacni raspored
najtrazenijih turistickih destinacija u Europi sljededi:
Hrvatska sa 17 % (2014. — 13 %), Italija s 13 % (2014.
—17 %), Spanjolska s 8 % (2014. — 4 %), Gréka s 5%
(2014. — 4 %), Turska s 4 % (2014. — 6 %) i Njemacka s 2
% (2014. — 5 %).

Izvan Europe najtrazenije destinacije su SAD i Kanada,
Afrika, Azija, Juzna Amerika s Karibima te Australija i
Novi Zeland.

Rezultati Hrvatske

Kod najvecih organizatora putovanja, trenutacno
stanje bukinga zamjetno je bolje. Za sada se dobro
prodaju apartmani, vile i privatni smjestaj, a neki orga-
nizatori putovanja vec sada biljeze dvoznamenkasto
povecanje.

Austrija — kretanje broja dolazaka u razdoblju
sijecanj — veljaca 2015. (kumulativno)
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Austrija — kretanje broja nocenja u razdoblju
sijecanj — veljaca 2015. (kumulativno)
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BELGIJA I NIZOZEMSKA

Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

2015. 2014. indeks 2015./14.

dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja
Belgija 764 1.918 0,25 695 1.944 0,29 109,93 98,66
Nizozemska 1.494 3.918 0,51 1.380 4.173 0,63 108,26 93,89

Izvor: Hrvatska turisti¢ka zajednica

Gospodarsko-politicko stanje
na trzistu

Konjunkturni barometar Belgijske narodne banke u
veljadi donosi pozitivne pokazatelje. Povjerenje direkto-
ra belgijskih tvrtki poboljsano je u sektoru proizvodnje

i usluga te narodito u sektoru prodaje. Ipak, sektor gra-
devinarstva biljezi trece uzastopno negativno razdoblje.
Najpozitivniji indikator predstavlja povecanje potra-
Znje. Direktori belgijskih tvrtki predvidaju da ¢e opca
potraznja na trziStu dodatno ojacati, no unatoc tome,
predvidanja vezana za vlastitu aktivnost slabija su vec
drugi mjesec zaredom. U trgovini se ocekuje povecanje
potraznje tijekom sljedeca tri mjeseca te slijedom toga
trgovci namjeravaju povecati narudzbe roba kod dobav-
liaca. Unatoc tome, trenutna tendencija na trzistu i dalje
je blago negativna.

Sredisnji nizozemski ured za statistiku (CBS), objavio je
da je stopa inflacije u veljadi iznosila 0,1 %, dok je u sijec-
nju iznosila o %. Cijene nafte, odnosno goriva u veljadi
nisu nastavile padati vec su se stabilizirale te uzrokovale
blagi porast inflacije. CBS je takoder objavio kako je
promet u veleprodaji pao u posljednjem kvartalu 2014.
za oko 3 % te biljezi pad ¢ak osam kvartala zaredom. Pad
je u prvom redu uzrokovan padom prodaje naftnih deri-
vata od cak 35 % uslijed znacajnog pada cijena nafte na
svjetskom trzistu, dok ostale djelatnosti u ovom sektoru
posluju znatno bolje jer zbog opceg poboljsanja gospo-
darske klime biljeze povecanje broja narudzbi.

U Nizozemskoj je u sije¢nju nastavljen rast maloprodaje
za 0,8 % u usporedbi s istim razdobljem prosle godine,
iako su cijene u proteklih nekoliko mjeseci pale.

-10,00

10,00 -

Belgija — dolasci i nocenja po mjesecima
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi
s prethodnom godinom

10,00

dolasci dolasci ‘

m

sij vij

Nizozemska — dolasci i nocenja po mjesecima
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi
s prethodnom godinom

10,00

dolasci dolasci ‘
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sij vlj

Ukupna maloprodaja (prehrambenih i neprehrambenih
proizvoda) biljeZi veci promet i opseg. U 2014. znacajan je
pad broja prodanih automobila (- 7% u usporedbi s 2013.).
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BELGIJA I NIZOZEMSKA

Receptivni turisticki promet

Nakon $to su u sijecnju i veljaci odrzani svi najvazniji
turisticki sajmovi, na ulicama belgijskih i nizozemskih
gradova te u medijima sve vrvi od raznih promidzbenih
poruka organizatora putovanja. Tijekom zimskih Skol-

Belgija — kretanje udjela trziSta u ukupnom
turistickom prometu u 2015. u usporedbi s 2014. (%)

skih praznika u veljadi, za koje je inace karakteristican
odlazak na skijanje u Svicarsku, Francusku ili Austriju,
brojni su Belgijanci i Nizozemci odlucili odmor provesti u
toplijim krajevima, naj¢es¢e u Spanjolskoj na Kanarskim
otocima koja je i Sampion zimskih praznika, a brojni su
gradani otputovali i na kraca city trip putovanja.

Nizozemska — kretanje udjela trzista u ukupnom
turistickom prometu u 2015. u usporedbi s 2014. (%)
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Belgija — kretanje broja dolazaka u razdoblju
sijeanj — veljaca 2015. (kumulativno)

Nizozemska — kretanje broja dolazaka u razdoblju
sijeCanj — veljaca 2015. (kumulativno)
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Belgija — kretanje broja nocenja u razdoblju
sijeanj — veljaca 2015. (kumulativno)

Nizozemska — kretanje broja nocenja u razdoblju
sijecanj — veljaca 2015. (kumulativno)
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BELGIJA I NIZOZEMSKA

Emitivni turisticki promet

lako je u ovom trenutku jos dosta rano za davanje pro-
gnoza, vedina organizatora putovanja navodi kako je ove
godine buking usporeniji nego prijasnjih godina i gosti
bukiraju sve kasnije. Stoga se organizatori putovanja
nerijetko odlu¢uju na dodatne promidzbene kampanje u
medijima ne bi li ubrzali buking.

Nastavno na podatke organizatora putovanja, pocetkom
godine biljezi se slabiji buking. Kod belgijskih organiza-
tora putovanja trziste je u padu za oko 8 % u usporedbi
sistim razdobljem prosle godine. Najvise su pogodeni
aranzmani s vlastitim prijevozom (- 11 %), dok su aran-
Zmani sa zracnim prijevozom nesto bolji (- 4 %). Nizo-
zemski organizatori putovanja ukupno biljeze pad od
oko 1,5 %, dok putovanja s vlastitim prijevozom biljeze
pad od oko 7 %. Najprodavanija ljetna carter odredista
suTurska (pad od 15 %), dok Spanjolska i Gréka biljeze
rast od 7 %. Osim Turske, Egipat i Tunis biljeze blagi pad s
obzirom na joS uvijek prisutnu odredenu dozu nesigurno-
sti u navedenim zemljama.

Segment putovanija s vlastitim prijevozom, unato¢ minusu
od 7 % koiji je u najvecoj mjeri uzrokovan zbog pada Francu-
ske i Italije (oko 10 %), na nizozemskom su trzistu u porastu
Spanjolska (+ 10 %) i Hrvatska (+ 5 %). Hrvatska kao ¢arter
destinacija (Dubrovnik s belgijskog trzista), u blagom je mi-
nusu, kao i odredista s vlastitim prijevozom (Istra, Kvarner i
sjeverna Dalmacija), dok s nizozemskog trzista tipi¢na auto-
odredista i Istra (kao avio-odrediste) biljeZe blagi plus.

Aktivnosti predstavnistva

e 0Ods.dog. veljaCe odrzan je sajam Salon des
Vacances /Vakantiesalon u Briselu.

e 0Od 31.sije¢nja do 1. veljace u Amsterdamu je odrzan
specijalizirani sajam za biciklizam i aktivni odmor
Fiets en Wandelbeurs. Na sajmu su izlagale TZZ
Karlovacke, Varazdinske, Li¢ko-senjske, Sibensko-
kninske, Medimurske i Kvarnera.

e Od 21. veljade do 1. ozujka predstavnistvo je
sudjelovalo na sajmu Huishoudbeurs, najvecem
sajmu kudanstva i kucnih potrepstina u Nizozemskoj.
Hrvatska je bila jedino turisticko odrediste koje se
predstavljalo pa je vladao veliki interes.

INFORMACIJA O TIJEKU SEZONE | AKTUALNOM STANJU NA TRZISTIMA [oZujak 2015.] 11



CESKA

Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

indeks 2015./14.

dolasci nocenja % nocenja dolasci

1.511 4.111 0,53 1.887

nocenja % nocenja dolasci nocenja

6.715 1,01 80,07 61,22

Izvor: Hrvatska turisti¢ka zajednica

Gospodarsko-politicko stanje
na trzistu

U sijecnju je zabiljezena stopa inflacije od 0,3 %, a stopa
nezaposlenostiiznosila je 7,7 %. Nezaposlenih je bilo
556.191 (75.000 0soba viSe) u odnosu na prethodno raz-
doblje. Ukupna nezaposlenost iznosila je 8,6 %.

Ceski zavod za statistiku korigirao je porast BDP-a

u Cetvrtom kvartalu 2014. Umjesto 1,3 % porast je
iznosio 1,5 % Sto je krajem 2014. rezultiralo ukupnim
porastom od 2 %, koji se najve¢im dijelom odnosi na
rast inozemne i domace potraznje. U odnosu na pret-
hodnu godinu, dobit ceske poljoprivrede porasla je za
40 %, Sto je najbolji rezultat od 1998. Rekordna dobit
ostvarena je zahvaljujudi izvanredno dobrom usje-

vu, porastu cijena stoke i svih proizvoda Zivotinjskog
porijekla te rastu subvencija. Ukupna poljoprivredna
proizvodnja iznosila je 136,6 milijardi CZK ili 8 milijardi
vise od prethodne godine, a iz EU fondova i drzavnih
poticaja isplaceno je 32,9 milijarde CZK viSe nego
prosle godine. Ministarstvo financija planira predloziti
vladi snizavanje stope PDV-a za restorane (s 21 % na
15 %) paralelno s uvodenjem fiskalnih blagajni prema
uzoru na Hrvatsku. Racunaju da bi godisnji proracun
bio bogatiji za oko 12 milijardi CZK.

Guverner CNB Miroslav Singer izjavljuje da se Ce3ka ne
moze prikljuciti eurozoni prije 2018. te da ni tada nece
biti u potpunosti spremna. Osim toga, naglasio je da
zemlje izvan eurozone, u zadnjih Sest godina rastu brze
od zemalja unutar eurozone.
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Emitivni turisticki promet

Za dnevne novine Dnevnik, pocasni konzul RH izjavio je
daintenzivno radi na uspostavljanju letova izmedu Brnai
Zadra, koji su se trebali realizirati jos 2014., ali zbog struktu-
ralnih promjena u aviokompaniji do realizacije nije doslo.
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Ove godine planira se realizacija s avionima od 70 sjeda-
la. Dio kapaciteta prodavali bi organizatori putovanja, a
dio bi se osigurao za individualni buking.

Iz ankete, koju je medu ¢eskim organizatorima putova-
nja proveo ¢asopis COT, saznajemo da obitelji s djecom
najvise traze hotele i naselja s animacijom za djecu.
Vitkovice Tours najuspjesnije prodaje Basku Vodu, Pro-
majnu, Gradac i Drvenik u kojima ima svoj Neptun klub.
Do sada je u ponudi nudio prvenstveno Hrvatsku i nesto
malo Crnu Goru, a ove godine, zbog velikog interesa
svojih stalnih gostiju, proSiruje ponudu za obitelji u Crnoj
Gori, Albaniji, Turskoj, Bugarskoj, Kreti i Madeiri.

Kod organizatora putovanja Fischer obitelji s djecom
najvise traze Gr¢ku, Spanjolsku i Egipat.

Organizator putovanja Firo Tour za obitelji najviSe proda-
je Tursku s bogatim programima animacije.

Receptivni turisticki promet

Prema podacima Ceskog zavoda za statistiku, Cesku je

U 2014. posjetilo 1,5 % vise gostiju u odnosu na proslu
godinu. Broj inozemnih turista povecao se za 3,5 %, Sto
znadi da je u Cesku doputovalo 8,1 milijun stranih gostiju,
dok se broj njihovih nocenja povecao za 0,3 %.

Ceska — kretanje broja dolazaka u razdoblju
sijeCanj — veljaca 2015. (kumulativno)

Gosti su vecinom bili Nijemci, dok je Rusa bilo 25 % ma-
nje u odnosu na prethodnu godinu. Najvece povedanje
broja gostiju biljezi Juzna Morava (6 %). Nacionalna tu-
risticka agencija Czech Tourism na sajmu Holiday World
premjerno je predstavila novi izgled Standa s kojim ¢e
ove godine nastupati na sajmovima. S tehnickog i prak-
ti¢nog stajaliSta novi Stand je ucinkovit, a s vizualnog
nastoji djelovati na emocije posjetitelja sajma. Stand je
jednostavan i pregledan s fotografijama velikog formata
te velikim zidom za projekcije.

Veliki bijeli lampioni koji se nalaze iznad $tanda privlace
paznju posjetitelja. Prema rije¢ima predstavnika Czech
Tourizma, cilj novog Standa je ponuditi poslovnim par-
tnerima i posjetiteljima dozivljaj kroz emotivni vizualni
show koji prezentira Ce3ku kao zemlju punu romantiénih
mjesta te arhitektonskih i prirodnih ljepota.

Rezultati Hrvatske

Prema komentarima organizatora putovanja, vecina

za Hrvatsku u veljadi biljezi bolju prodaju aranzmana u
odnosu na prethodnu godinu. Dobro se prodaju jeftiniji
aranzmani u apartmanima te aranzmani s organiziranim
prijevozom.

Cedka — kretanje broja nocenja u razdoblju
sijeCanj — veljaca 2015. (kumulativno)
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Aktivnosti predstavnistva

Od 19. do 22. veljace hrvatska turisticka ponuda
predstavljena je na sajmu Holiday World 2015

u Pragu. Predstavljene su sve regije te nauticka
ponuda TZZ Splitsko-dalmatinske/Makarske rivijere
iTZZ Dubrovacko-neretvanske. Stand su posijetili
brojnih hrvatski poslovni subjekti, predstavnici
putnickih agencija i hotelijeri koji su se susreli s
Ceskim partnerima. Na sajmu su se predstavili NP
Krka i kamp Poljana s otoka Losinja. U okviru sajma,
u organizaciji Vitkovice Toursa, odrzano je svecano
proglasenje najboljih hrvatskih hotelijera te dodjela
priznanja za prvoklasne usluge za sezonu 2014.
Priprema aktivnosti za sajam Infotour u Hradec
Kralove koji ¢e se odrzati od 13. do 14. oZujka te
priprema posebne prezentacije na festivalu ,Kolem

sveta 2015" koji ¢e se odrzati od 14. do 15. ozujka u
Pragu. Predstavnistvo sudjeluje kao glavni partner.
Dogovori u vezi organizacije prezentacije i radionice
koju ¢e 24. ozujka u Pragu u restoranu ,Hrvatski mlin*
odrzati Udruga OMH s ¢eskim partnerima.

Dogovori sa zainteresiranim partnerima za studijsko
putovanije koje Glavni ured organizira u svibnju na temu
bird watching. Zainteresirane su dvije specijalizirane
agencije Primaroute i E tour. Planiran je obilazak parkova
prirode Kopacki rit, Lonjsko polje i Vransko jezero.

U okviru izlozbe fotografija hrvatskog Jadrana u Pragu,
koja je odrzana pod pokroviteljstvom predstavnistva, od
4. do 7. veljace odrzani su dani hrvatske kuhinje. Dana

5. veljace odrzano je autorsko ¢itanje Blanke Cechove iz
knjige ,Priru¢nik jadranske zarucnice".

Pripreme za putujucu izlozbu fotografija ,Upoznaj
svjetsku UNESCO bastinu™.
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FRANCUSKA

Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

indeks 2015./14.

dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja

3.016 8.426 1,09 2.741 7.323 1,10 110,03 115,06

Izvor: Hrvatska turisti¢ka zajednica

Francuska — dolasci i nocenja po mjesecima
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi
s prethodnom godinom

Gospodarsko-politicko stanje
na trzistu

Predsjednik Europske centralne banke Mario Draghi iznio
je optimisti¢na predvidanja za 2015. i 2016. U eurozoni. 800 -
Predvida povecanije od 1,5 % za tekucu i 1,9 % za sljedecu 600 1
godinu. Europska centralna banka po prvi put objavila je

predvidanje za 2017. s povecanjem od 2,1 %. U 2015. BDP

bi se trebao povecati za 1 %, Sto ipak ostaje ispod prosjeka goo
eurozone. Francuska ekonomija trebala bi profitirati od oo 1
pada vrijednosti nafte i eura te dobrih brojki CAC 40. Posto- :::
tak nezaposlenosti u sijecnju smanjio se za 0,5 %. Troskovi .

dolasci nocenja dolasci nocenja

potrosnje po kucanstvu u sijecnju su povecaniza 0,6 % u . .
sij vlj

odnosu na prethodni mjesec. S potrosenih 43,5 milijarde

eura, potrosnja doseze najvisi stupanj od ozujka 2011.

Francuska — kretanje udjela trzista u ukupnom

Emitivni turisticki promet turistickom prometu u 2015. u usporedbi s 2014. (%)

Pretrazitelj putovanja www.momondo.fr proveo je inter-
nacionalnu anketu koja obuhvaca 15.000 osoba u 15 ra- Mo m20m4
zli¢itih zemalja, medu kojima je i Francuska te je objavio 150 |
listu top 10 godisnjih odmora Francuza za tekucu godinu:

1. PlaZa — 43 % anketiranih Francuza izjasnilo se za godisnji
0,50 -

odmor uz more, u blizini plaze. Na ljestvici razli¢ite dobne

starosti, mlada populacija (28 do 22 godine) pokazala se kao 000 |
najveci pobornik godisnjeg odmora u blizini plaze (53 %).

sij

2. Seoska kuca u Francuskoj — 21 % Francuza planira
godisnji odmor provesti u nekoj od seoskih kuca u

Francuskoj daleko od gradske vreve i uzurbanosti
svakodnevice.

3. PjeSacenje i kamping — trziSte sportskih aktivnosti
privlaci sve vedi broj francuskih turista. 18 % Francuza
ove godine predvida posvetiti dio svog godisnjeg
odmora pjesaceniju.

Treba istaknuti da je za takve aktivnosti anketa pokazala
puno vedi interes muskaraca (23 %) u odnosu na zene (13
9%). ,Obozavamo kampirati®, kazu Francuzi, te 18 %
upitanih planira kampirati, osobito oni u dobi od 18 do 35
godina (22 %). U usporedbi s Englezima i Nijemcima, samo
14 % Engleza i 10 % Nijemaca planira takav godisnji odmor.
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FRANCUSKA

4. Skijanje — Francuska raspolaze izuzetnim stazama
za skijanje. Medu anketiranim Francuzima, 16 %
godisnji odmor predvida provesti na skijanju.

5. Kuca za godisnji odmor u inozemstvu —to je izbor 15
% Francuza za godisnji odmor, osobito kod mlade
populacije (22 %). Velika prednost je moguénost
podijele troskova najma.

6. Zdravstveni turizam — 13 % upitanih Francuza odabralo
je prakticirati zdravstveni turizam, bilo da je rijec o jogi,
talasoterapiji ili o rezervacijama klubova all inclusive.

7. City break — 11 % anketiranih Francuza odludilo se za
ovakav tip odmora. Navedenu brojku treba pomnoziti
s tri za mlade (18 — 22 godine), medu kojima 32 %
planira ovakav godisnji odmor.

8. Krstarenje — mladi (112 %) su jednako zainteresirani za
krstarenja, kao i populacija dobne starostiizmedu 55 i
65 godina. Sveukupno, 10 % upitanih Francuza planira
realizirati ovaj oblik godidnjeg odmora.

9. Road trip —8 % Francuza bira putovanje osobnim
vozilom. Muskarci su (11 %) dvostruko brojniji nego zene
(5 %) kad je u pitanju odabir road trip godisnjeg odmora.

10. Sportski godisnji odmor —za 7 % upitanih Francuza,

odmor podrazumijeva sportske aktivnosti. To je
osobito vazno mladima koji su sedam puta brojniji
u odnosu na seniore kada je u pitanju ovakav oblik
godisnjeg odmora.

U konacnici, 80 % upitanih Francuza u 2015. ima planove
za godisnji odmor, 10 % nije odlucilo kako ce provesti
godisnji odmor, a samo 10 % ne planira uopce ici na od-
mor. Bitno je napomenuti da se najvedi dio anketiranih
odlucuje na aktivni odmor, Sto je jedna od specificnosti
ovog vrlo potentnog emitivnog trzista.

Tendencije u prodaji turistickih
agencija u sijeCnju 2015.

Rezervacije u sijecnju pokazuju pad od 14 % u broju
putnika (- 19 % za srednje udaljene destinacije). Tenden-
cija putovanja u sijecnju usmjerena je na porast od 5 %
po broju putnika. Medutim, aktivnost prema destina-
cijama putovanja odraz je dogadanja koja su pogodila
Francusku pocetkom sijecnja. Tako polasci koji se odnose
na francuske destinacije biljeze pozitivne rezultate, dok
su putovanja prema srednjim i dalekim destinacijama u
padu za 6 % odnosno 5 % prema broju putnika.

Srednje destinacije
(Top 5: Spanjolska, Italija, Maroko, Tunis, Gréka)

e Putovanja u srednje destinacije — sije¢anj 2015.:
Polasci za Portugal u znadajnom su porastu kao i za
Spanjolsku, Italiju i Ujedinjenu Kraljevinu. Pad se,
medutim, bitno osjeca u polascima za Maroko.

* Rezervacije za srednje destinacije - sije¢anj 2015.:
Rezervacije za srednje destinacije u padu su za 19
%. Portugal je jedina medu primarnim srednjim
destinacijama dije su rezervacije u porastu od 47 % po
broju putnika. Maroko je u znacajnom padu od 60 %.
Rezervacije prema Spanjolskoj (- 6 %), Italiji (- 5 %) i
Grckoj (- 16 %) takoder su u padu.

Struktura rezervacija pokazuje blago pojacanu anticipaciju,
s 34 % rezervacija ostvarenih vise od tri mjeseca prije pola-
ska nasuprot 27 % u sijecnju 2014. Struktura duzine trajanja
boravka lagano se modificirala u odnosu na sijecanj 2014., s
41 % boravaka u trajanju od pet do 12 dana.

Udaljene destinacije

e Putovanja u udaljene destinacije - sijecan;j
2015.: Medu glavnim udaljenim destinacijama,
Dominikanska Republika, prva udaljena destinacija po
broju putnika, pokazuje lagani pad aktivnosti prema
distribuciji putovanja. Tajland i Mauricijus biljeze
porast, a polasci prema Meksiku i SAD-u su u padu.

e Rezervacije za udaljene destinacije - sije¢anj 2015.:
Rezervacije za Tajland u bitnom su porastu. Mauricijus
i Dominikanska Republika pokazuju stabilnost u broju
putnika, ali pad u opsegu ukupnog prihoda. Nasuprot
tome, SAD i Kina pokazuju lagani pad.

Receptivni turisticki promet

Turizam u EU postize nove rekorde. S ostvarenih 402,9
milijuna nocenja (pad od 1,2 % u odnosu na godinu
ranije), Francuska ipak zadrzava prvo mjesto medu
europskim turisti¢kim destinacijama. Slijedi Spanjolska s
ostvarenih 401,3 milijuna nocenja (+ 3,1 % u odnosnu na
godinu ranije), ltalija s 369,9 milijuna nocenja (- 1,8 %) te
Njemacka s 366,2 milijuna nocenja (+ 2,9 %). Zbog svega
navedenog, alii ¢injenice da je 2015. neuobicajeno lose
pocela za pariske hotele uslijed sijeanjskih atentata, ovo
e svakako biti godina izazova za francuski turizam.
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FRANCUSKA

Rezultati Hrvatske

Statistike Sindikata francuskih organizatora putova-
nja (SETO) pokazuju da su rezervacije za Hrvatsku od
studenoga 2014. do sije¢nja 2015. u padu za 9,9 % za
paket-aranzmane (16.740 osoba je napravilo rezervaci-
ju). Rezervacije za cjelokupni ,mediteranski bazen” su
u padu: 9,1 % manje rezervacija za letove i 2,3 % manje
za paket-aranzmane. Rezultati su loSi zbog neaktiv-
nosti tijekom dva tjedna u sijenju uslijed atentata u
Parizu.

Prema podacima najvedih francuskih organizatora puto-
vanja, veljaca pokazuje pozitivne pomake. lako agencije
prodaju aranzmane losije nego prosle godine, glavni or-

ganizatori putovanja za Hrvatsku ve¢inom imaju dobre,

a neki i fantasti¢ne najave.

Aktualni geopoliticki kontekst vezan je uz rebranding
Hrvatske te uz razvoj zracnih linija iz Francuske, koje bi
trebale ici u prilog povecanju francuskih gostiju.

Tome pridonosi i vedi optimizam Francuza (zaustavljen
rast stope nezaposlenosti u sijecnju, povecanje po-
trosnje, predvida se da nece biti recesije u 2015.), kao i
Cinjenica da je turisticka ponuda Hrvatske u potpunosti u
skladu s tipom godisnjeg odmora kakvog traze francuski
turisti.

Radionice u organizaciji predstavnistva odrzane 12. i

19. veljace u Parizu i Nici te radionica posvecena obuci
turistickih agenata 26. veljace u Nantesu, trebale bi po-
taknuti turisticke agente na prodaju Hrvatske u razdoblju
predsezone. Ocekujemo da ce sudjelovanje Hrvatske

na brojnim turistickim sajmovima za Siroku publiku i
profesionalce tijekom veljale i ozujka rezultirati dinami-
ziranjem dolazaka u predsezoni.

Lansiranje nase komunikacijske kampanje kao i kampa-
nje francuskih organizatora putovanja koji sudjeluju u
projektu udruzenog oglasavanja 2015., trebale bi dodat-
no osnaziti prodaju destinacije te podignuti vidljivost na
francuskom trzistu.

Posebno su zanimljive nove moguénosti PPS programa
kroz udruzeno oglasavanje u posezoni 2015., odnosno u
predsezoni 2016. Francuzi u velikom broju putuju u pred i
posezoni, a osim toga u Francuskoj je, za razliku od nekih
drugih trzista, vrlo izrazena praksa spajanja praznika/
blagdana i vikenda.

Francuska — kretanje broja dolazaka u razdoblju
sijeCanj — veljaca 2015. (kumulativno)
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Francuska — kretanje broja noc¢enja u razdoblju
sijeanj — veljaca 2015. (kumulativno)
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Vedina stanovnistva ima i do dva mjeseca odmora godis-
nje, a potencijal francuskog trzista proizlaziiiz ¢injenice
da Francuzi imaju naviku putovati nekoliko puta godis-
nje. Posebno je zanimljiva kategorija Skolskih praznika
bududi da djeca u pravilu svaka dva mjeseca imaju dva
tjedna praznika. Obitelji s djecom osobito su motivirana
putovati u razdobljima Skolskih praznika. Za Hrvatsku

su posebno zanimljivi Skolski praznici sredinom/krajem
listopada te sredinom/krajem travnja.

Svibanj se vrlo esto naziva i, mjesecom godisnjih od-
mora”, upravo zbog ¢injenice da mnogi te dane spajaju s
vikendima, Sto predstavlja odli¢an potencijal za priviacenje
gostiju u Hrvatsku. U 2015. Francuzi imaju Cetiri nacionalna
praznika/blagdana te u svibnju postoje sve pretpostavke za
znacajnije dolaske. Zbog toga je predstavnistvo u suradnji s
izdavackom ku¢om Milan Presse u ozujku lansiralo ¢asopis
Destination koji je u cijelosti posvecen Hrvatskoj, u kojem
su objavljeni ¢lanci o turisti¢koj ponudi i moguénostima
dosad nepoznatih ili nedovoljno iskoristenih hrvatskih
regija na francuskom trZistu poput Zagorja, Zagreba, Istre i
Varazdina. Casopis je tiskan u 100.000 primjeraka i bit ¢e u
prodaji do sredine ljeta 2015.
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Francusko trziste je u punom razvitku, s novim letovima
i novim programima organizatora putovanja koji sve
intenzivnije rade na novim akvizicijama u Hrvatskoj,
posebno na trazenju novih hotel-klubova na jadran-
skoj obali. Sve to, uz ¢injenicu da Francuzi ne povezuju
Hrvatsku uz negativne konotacije go-tih godina, kao i
njihovu aktualnu zasic¢enost zbog politickih previranja u
drzavama koje su desetljecima bile njihove tradicional-
ne odmorisne destinacije, trebalo bi u godinama pred
nama dati rezultate u znadajnijim dolascima iz Francuske
posebno u razdobljima pred i posezone.

Aktivnosti predstavnistva

e Godisnja poslovna radionica Sell Croatia odrzana
je 12. veljace u restoranu Le Bliss u sredistu Pariza.
Radionica je ocijenjena vrlo uspjeSnom i od strane
francuskih sudionika i od strane hrvatskih partnera.
Prisustvovalo je 20 hrvatskih tvrtki te vise od
110 francuskih agenata, organizatora putovanja,
MICE, VIP novinara (36 Sefova produkcije najvecih
francuskih organizatora putovanja, prodajnih
managera i direktora Cetiri zracne kompanije, 30
putnickih agenata, 30 MICE agencija). Na radionici je
sudjelovala direktorica predstavnistva, veleposlanik
RH u Francuskoj Ivo Goldstein te glavni tajnik
Udruge francuskih organizatora putovanja Jirgen
Bachmann koji je govorio o prodajnim trendovima
i rezervacijama za Hrvatsku u svijetlu najnovijih
geopoliti¢kih kretanja. Francuskim su agentima
dodijeljene i bogate nagrade: avio-karte, viSednevni
luksuzni hotelski smjestaj, wellness paketi, hrvatski
gastro proizvodi.

e Sredinom veljace u Nici je odrzana radionica i
predstavljanje regije Dubrovnik pred 4o francuskih
agenata, organizatora putovanja, MICE agenata i VIP
novinara iz regije Alpes Maritimes. Radionica je, uz
sudjelovanje predstavnika Dubrovacko-neretvanske
zupanije te hotelijera i receptivnih agencija Sire
dubrovacke regije (Kompas, Dubrovacka rivijera,
Elite Travel, Terra Nautika, Valamar Hotels&Resorts,

Novasol) odrzana povodom lansiranja nove redovne
linije Croatia Airlinesa koja ¢e od 24. travnja Nicu i
Dubrovnik povezivati dvaput tjedno (ponedjeljkom i
petkom).

Predstavnistvo se predstavilo na turistickom sajmu u
Nantesu koji se odrzao od 27. veljale do 1. ozujka. Uz
potporu Jet Toursa i mreze agenata Thomas Cooka,
dan uodi poletka sajma predstavnistvo je organiziralo
prezentaciju hrvatske turisticke ponude kako bi
informiralo 20 agenata o mogu¢nostima destinacije
i kako bi se dinamizirala prodaja uoci sezone.
Prezentacija je organizirana povodom lansiranja
nove redovne zracne linije iz Nantesa za Split
(zracna kompanija Volotea) te programa francuskog
organizatora putovanja Jet Toursa u Hrvatskoj s
polascima iz Nantesa.

Organiziran je susret s Anne Sophie Braud, kulturnim
ataseom francuskog veleposlanstva u Hrvatskoj

s temom francuska kulturna sezona u Hrvatskoj.
Predstavnistvo ce sudjelovat u potpori promocije
Francuskog kulturnog festivala u Hrvatskoj na
francuskom trzistu.

Tiskan je novi turisticki vodi¢ Cartoville Zagreb u
ediciji poznate francuske izdavacke kuce Gallimard.
Cartoville, koji objedinjuje karte i informacije, jedan
je od omiljenih vodica za Francuze namijenjen city
break putovanjima. Predstavnistvo organizira i
pokriva studijsko putovanje novinarke.

Priprema reportaZze na 10 stranica novinarke

Eliane Cognet za magazin Tour Hebdo. Rijec je 0
najcitanijem specijaliziranom ¢asopisu posebno
cijenjenom medu turistickim agentima i francuskim
organizatorima putovanja. Dogovorena je objava
¢lanka o Dalmaciji kako bi se regionalne putnicke
agente informiralo o bitnim novitetima iz regije (novi
hoteli, novi letovi, raznolikost turisti¢ke ponude).
Francuski organizator putovanja Voyageurs du
monde trazi receptivnu frankofonu agenciju za
prosirivanje programa za Hrvatsku. Predstavnistvo
je kontaktiralo 10-tak receptivnih agencija koje bi
mogle biti zanimljive ovom organizatoru putovanja
specijaliziranom za programe ,,po mjeri®.
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ITALIJA

Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

2015.
dolasci nocenja % nocenja dolasci
21.592 49.458 6,43 18.226

2014. indeks 2015./14.
nocenja % nocenja dolasci nocenja
41.117 6,20 118,47 120,29

Izvor: Hrvatska turisticka zajednica

Gospodarsko-politicko stanje
na trzistu

Italija biljezi lagani izlazak iz ekonomske krize, a poletak
znacdajnijeg oporavka predvida se u drugom tromjesec-
ju 2015. U prvom tromjesedju ocekuje se porast BDP-a
od 0,1 % i pad nezaposlenosti (studeni 2014. - 13,2 %,
prosinac 2014. - 12,7 %, sijecanj 2015. - 12,6 %). Vlada je
usvojila nove mjere zaposljavanja (Jobs Act), ocekuje se
porast broja zaposlenih i pocetak oporavka ekonomije,

a prvi rezultati oekuju se u lipnju. Pretpostavljaju da de,
zahvaljujuci reformi, do kraja 2015. biti 250.000 novoza-
poslenih.

Komentari organizatora
putovanja

Misljenja organizatora putovanja umjereno su optimi-
sti¢na, biljeze upite, ali za realizaciju jos trebati pricekati
jer talijanski turisti odluku o odabiru destinacije donose u
posljednjem trenutku.

Rezultati Hrvatske

Statistike pokazuju da je sezona zapocela jako dobro. U
prva dva mjeseca u Hrvatskoj je zabiljezen porast od 18
% u dolascima i 20 % u nocenjima.

ltalija — dolasci i nocenja po mjesecima
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi
s prethodnom godinom
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ITALUA

Jedna od tradicionalno najposjecenijih regija talijanskih
turista, Kvarner, u prva dva mjeseca zabiljezila je porast

ltalija — kretanje broja dolazaka u razdoblju
sije¢anj — veljaca 2015. (kumulativno)

dolazaka od 52 % i nocenja od 42 %. | u sljedeéim mjese-
cima predvida se nastavak pozitivnog trenda.

Italija — kretanje broja nocenja u razdoblju
sije¢anj — veljaca 2015. (kumulativno)
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JAPAN

Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

indeks 2015./14.

dolasci nocenja % nocenja dolasci

6.379 8.819 1,15 2.918

nocenja % nocenja dolasci nocenja

4.346 0,66 218,61 202,92

Izvor: Hrvatska turisti¢ka zajednica

Gospodarsko-politicko stanje
na trzistu

Islamska drzava i teroristicki napadi u svijetu utjecu na
raspoloZenje japanskih turista i mnoga organizirana i indivi-
dualna putovanja otkazuju se zbog bojazni od teroristickih
napada. Izbjegavaju se destinacije gdje je stanovnistvo
vecinski islamske vjeroispovijesti Sto dodatno negativno
utjece na tendenciju smanjenja odlazaka u inozemstvo.

Zemlje Europe, kao i vecina drugih inozemnih destinacija,
biljeze smanjenje dolazaka japanskih turista i ukoliko se
teroristicki napadi u svijetu nastave, postoji mogucnost da
Ce u Japanu zavladati strah od inozemnih putovanja, Sto bi
dugotrajno lose utjecalo na turisticko trziste.

U Japan Timesu objavljen je ¢lanak o Abenomics projektu
koji je lansirao premijer Shinzo Abe kako bi unaprijedio
japansko gospodarstvo i izvukao Japan iz ekonomske krize
koja traje vise od jednog desetljeca. U ¢lanku se govori kako
premijerov plan za male tvrtke ne donosi ocekivane pozi-
tivne rezultate, dok velike grupacije, koje dobivaju drzavne
potpore zbog slabog tecaja japanskog jena, generiraju
dobre rezultate izvoza.

Seiichiro lwamoto iz Mizuho Asset Managementa ukazuje
na sve vecu razliku izmedu velikih i malih tvrtki i na velike
poteskoce malih tvrtki. Ideja premijera Abea je omoguciti
velikim tvrtkama i grupacijama pozitivne rezultate koji bi se
odrazili na manje tvrtke, no do sada se to nije dogodilo.

Japan — dolasci i nocenja po mjesecima
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi
s prethodnom godinom
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Guverner Japanske banke (BOJ) Haruhiko Kuroda, 31.
listopada 2014. povecao je godisnji proracun za japanske
dionice s jedne na tri milijarde americkih dolara. Gotovo
niti jedna manja japanska tvrtka nije mogla dobiti ta
sredstva. BOJ je ulozio sredstva u dionicarske fondove u
kojima se nalaze samo najvece tvrtke u drzavi.

Emitivni turisticki promet

Prema podacima Japan National Tourism Organization
(JNTO), japanski turisti su u sijecnju realizirali 1.238.000
odlazaka u inozemstvo, Sto je 1,2 % manje u usporedbi s
istim mjesecom prethodne godine.
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JAPAN

Receptivni turisticki promet

Inozemni turisti su u sijecnju zabiljezili 1.2318.400 do-
lazaka, Sto je 29,1 % viSe od istog razdoblja prethodne
godine.

Rezultati Hrvatske

Prema podacima Hrvatske turisticke zajednice, japanski
turisti su u veljaci zabiljezili 3.067 dolazaka i 4.218 noce-
nja, Sto je porast od 132 % u dolascima i 107 % u nocenji-
ma u usporedbi s prethodnom godinom.

Za razdoblje sijecanj — veljaca registrirano je 6.379 do-
lazaka i 8.819 nocenja Sto je, u usporedbi s prethodnom
godinom, rast od 118 % u dolascima i 102 % u nocenjima.

Dolasci japanskih turista u zimskim mjesecima odli¢no
odgovaraju PPS strategiji hrvatskog turizma koja zeli
dovesti inozemne turiste tijekom cijele godine.

Koreja

Nastavlja se ,revolucija” dolazaka korejskih turista u Hr-
vatsku. Prema podacima Hrvatske turisticke zajednice,
Hrvatsku je u veljadi posjetilo 9.208 turista (+ 33 %) koji
su ostvarili 10.666 (+ 32 %) nocenja.

Za razdoblje sijecanj — veljaca zabiljezeno je 21.370 (+ 88
%) dolazaka i 25.306 (+ 88 %) nocenja.

U 2014. korejski turisti ostvarili su vise od 260.000 do-
lazaka, sto je gotovo Cetiri puta vise u odnosu na 2013.
kada je ostvareno vise od 70.000 dolazaka.

Odli¢ni rezultati u prva dva mjeseca nagovjescuju nasta-
vak rasta korejskog trzista i ukoliko se pozitivan trend
nastavi, mozemo ocekivati da ¢e do kraja godine Hrvat-
ska ostvariti vise od 350.000 dolazaka iz Koreje.

Japan - kretanje udjela trzista u ukupnom
turistickom prometu u 2015. u usporedbi s 2014. (%)
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Japan — kretanje broja dolazaka u razdoblju
sijecanj — veljaca 2015. (kumulativno)
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MADARSKA

Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

indeks 2015./14.

dolasci dolasci

3.786

nocenja % nocenja

8.391 1,09 2.828

nocenja % nocenja dolasci nocenja

133,88

6.333 0,96 132,50

Izvor: Hrvatska turisti¢ka zajednica

Gospodarsko-politicko stanje
na trzistu

Politicka situacija u Madarskoj i dalje je u ozracju prijepora

s administracijom EU, napose zbog madarskog politi¢kog
stava oko gospodarske suradnje s Rusijom. Naime, Ma-
darska je u nezavidnoj situaciji jer madarsko gospodarstvo
uvelike ovisi o plinu kojeg gotovo u cijelosti dobavlja iz
Rusije preko Ukrajine, dok s druge strane u Ukrajini Zivi oko
200.000 gradana madarske nacionalnosti. To su temeljne
c¢injenice koje odreduju madarsku politiku prema Rusiji u
svjetlu globalne politicke situacije gdje se od Madarske oce-
kuje provodenje , politike sankcija" koje namece EU i SAD.

Prema podacima madarskog ureda za statistiku (KSH), u
Cetvrtom kvartalu 2014., BDP je zabiljeZio porast od 3,4 %,
industrijska proizvodnja u sijecnju biljezi porast od 5,3 %

(u odnosu na isti mjesec prosle godine). U prosincu 2014.
vrijednost izvoza (racunato u eurima) bio je na + 10,7 % u
odnosu na prethodno razdoblje, dok je vrijednost uvoza
(raCunato u eurima) zabiljezio porast za 10,6 %. U razdoblju
studeni 2014. —sijecanj 2015. biljeZi se pad nezaposlenosti i
sada iznosi 7,4 %. U sijecnju je zabiljezena deflacija u iznosu
od - 1,4 % U odnosu na isti mjesec prosle godine. Domaca
potrosnja pokazuje blagi rast. U ¢etvrtom kvartalu 2014.
postigla je + 2,0 % u odnosu na isto razdoblje prethodne
godine. Takoder, biljeZi se kako je prosjecna neto placa u
2014. iznosila 155.700.- HUF (oko 504 eura), Sto je za3 %
viSe U odnosu na isto razdoblje prosle godine.

Madarska — dolasci i nocenja po mjesecima
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi
s prethodnom godinom
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MADARSKA

Emitivni turisticki promet

U protekla dva mjeseca u Madarskoj je odrzano ne-
koliko turistickih sajmova, ukljucivo i najveci sajam
turizma u ovom dijelu Europe — UTAZAS 2015. Isto-
vremeno je najavljeno kako se nece odrzati nekoliko
regionalnih turistickih sajmova. Op¢i je zakljucak kako
je sajamska aktivnost organizirana na ,klasi¢an" nacin
prestala biti atraktivna te kako se od organizatora
sajmova oCekuje organiziranje vise dodatnih struc¢nih
dogadanja: foruma, skupova, izlozbi i sl. Smanjuje se
broj izlagaca, napose predstavnika agencija i orga-
nizatora putovanja koji svoje nastupe vide kao mo-
gucnost akcijske prodaje aranzmana, medutim broj
posjetitelja je manje-vise identican.

Moze se zakljuditi kako dio gradana, unato¢ novim
tehnic¢kim dostignucima i virtualnim mogucnosti-

ma (internet, mobilniisl.), ipak prije putovanja zele
ostvariti i neposredne kontakte s ponudac¢ima. Isto
tako, i predstavnici turisticke struke traze nacine kako
bi medusobno na odredeni nacin i na odredene teme
neposredno komunicirali.

Receptivni turisticki promet

Prema podacima madarske drzavne statistike (KSH), u
Madarskoj je tijekom 2014. zabiljezen porast broja noce-
nja za 5,4 %, od Cega porast broja nocenja stranih turista
za 2,7 % i porast broja nocenja domacdih turista za 8,3 %,
dok je bruto prihod od turizma vedi za 10,4 % ili za 1,07
milijardi eura.

Tijekom 2014. zabiljezeno je 9.526.000 turistickih puto-

vanja i 24.199.000 nocenja, od Cega 4.588.000 (+ 4,6 %)

stranih gostiju koji su ostvarili 12.303.000 (+ 2,7 %) noce-
nja i 4.938.000 (+ 9,8 %) domacih gostiju koji su ostvarili
11.896.000 (+ 8,3%) nocenja.

Rezultati Hrvatske

Rezultati s madarskog trzista za veljadu, kao i kumulativ,
izuzetno su pozitivni, ali treba naglasiti kako se radi o
malim brojkama, koje ipak daju dosta optimizma glede
nastupajuce sezone. Biljezi se porast broja dolazaka od
50,57 % (kumulativ + 33,88 %) i porast broja nocenja od
45,88 % (kumulativ + 32,50 %).

Madarska — kretanje broja dolazaka u razdoblju
sijecanj — veljaca 2015. (kumulativno)
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Takoder, ohrabruju podaci o kretanju i pocetku sezone

madarskih organizatora putovanja. Za Hrvatsku je jos
uvijek prerano bilo Sto ustvrditi, ali rani buking je bolji

nego prosle godine u isto vrijeme, napose za ostale ino-

zemne destinacije.

Aktivnosti predstavnistva

Tijekom veljace nastavljamo intenzivnu suradnju s
predstavnicima madarskih medija kako bismo vel
na pocetku godine skrenuli pozornost na Hrvatsku
kao jednu od najvaznijih inozemnih destinacija za
madarske turiste.

Nastavljeni su dogovori s partnerima o suradnji u
2015. Predstavnistvo je, uz svoje redovite aktivnosti,
sudjelovalo na sajmu turizma UTAZAS 2015., kao i

na roadshow prezentaciji madarskog organizatora
putovanja Terra Reisen Magyarorszag u pet madarskih
gradova (Pe¢, Gyor, Debrecen, Szeged i Budimpesta),
a planira se i roadshow prezentacija za predstavnike
turistickih zajednica Zupanija te Turisticke zajednice
Grada Zagreba tijekom svibnja u Budimpesti.
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NJEMACKA

Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

dolasci nocenja % nocenja dolasci

9-453 34.077 4,43 7.805

indeks 2015./14.

nocenja % nocenja dolasci nocenja

26.615 4,02 121,11 128,04

Izvor: Hrvatska turisti¢ka zajednica

Gospodarsko-politicko stanje
na trzistu

U veljadi, njemacko gospodarstvo nastavlja biljeziti
pozitivne trendove. Uz nizak tecaj eura i niske kamatne
stope, njemacko gospodarstvo okosnica je gospodarstva
eurozone koja ne pokazuje znakove usporavanja niu
kontekstu opce neizvjesnosti koju donosi nastavak gréke
krize.

Stanje relativne sigurnosti oslikava se u indikatoru potro-
Sacke klime koji je nastavio rasti i u veljaci te je dosegao
razinu od 9,3 bodova, 5to je 0,3 bodova vise u odnosu na
sijecan;.

Stanje na turistickom trzistu

Sijecanj i veljaca, najjaci mjeseci prema opsegu bukin-
ga, su iza nas. Prodajni kanali stacionarnih turistickih
agencija, koji oslikavaju stanje trziSta, zadovoljni su, ali
ne i eufori¢ni prodajnim rezultatima. Promet turistickih
agencija u veljaci u vrlo laganom je porastu u odnosu na
veljacu 2014. Sektor u ovoj godini ne racuna na velike
skokove kao u proteklim godinama. Prema analizi TATS
Reisebuero Spiegel, u veljaci je promet u agencijama po-
rastao za 2,5 %. Kumulativni podaci od listopada 2014.
oslikavaju plus od samo 0,7 %. Razlog malog rasta je pad
prometa prema aviokompanijama.

U veljadi su predbiljezbe narasle za 3,5 % Sto je dobar
rezultat. Nakon ITB-a, organizatori putovanja su suglasni
da ce se ove godine smjer prodaje oslikavati kao norma-
lan trend bez vedih oscilacija.

Njemacka — dolasci i nocenja po mjesecima
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi
s prethodnom godinom
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Izvor: GFK

Konkurencija

Iz stru¢nog tiska i iz kontakata s bransom zakljucuje se
da prodaja ide vrlo dobro za Spanjolsku (poglavito za
Baleare) i Grcku te se olekuje povratak Tunisa i Egipta.
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NJEMACKA

Nepovoljni izgledi su za Tursku (organizatori putovanja
ostvaruju velike promete i profite, nesigurnosti vezanih
uz terorizam, jacanje turske lire) i Bugarsku.

lako do sada nisu zabiljezeni poremecaji, problemi bi
na njemackom trzistu mogli zahvatiti destinacije koje
se vezu na americki dolar, a razlog je slabljenje eura u
odnosu na dolar.

Turoperatorski sektor

Turisticki koncerni viSe ne rastu, ali smatraju da je rast
profita ipak moguc. U ljeto 2013. Christian Clemens, tada
novi direktor TUI Njemacka, izjavio je: ,Zelimo povecati
nas trZisni udio u Njemackoj na 25 %". Zeljeno poveca-
nje trziSnog udjela s 18 % na 25 % znacilo bi prosirenje
trziSnog lidera za trecinu, medutim, do sada do toga nije
doslo. Naprotiv, stru¢njaci procjenjuju da ce se trzisni
udjel TUI-a u Njemackoj smanijiti za oko jedan postotni
bod. Predsjednik Uprave koncerna TUI AG, Friedrich
Joussen, priznaje da TUI nije povecao svoj trzisni udjel u
Njemackoj.

Ni Thomas Cooku ni DER Touristiku ne ide bolje. TrziSni
udjel Thomas Cooka u Njemackoj u posljednjih nekoliko
godina ostao je stabilan, dok je udjel DER Touristika u
laganom padu. Posebno je upecatljiva dilema kada se
uzme u obzir brzi rast organizatora putovanja kao Sto su
FTliSchauinsland Reisen. Tijekom protekle cetiri godine
prodaja triju velikih organizatora putovanja povedala

se za 7 %, a zajednicki prihodi FTI-a, Alltoursa i Schau-
islanda za 35 %. Takoder, rast Aida Kruzinga, petog po
redu na njemackom trzistu, od 2010. je oko 30 %, a nije
ukljucen u ovaj izracun.

Vodedi organizatori putovanja i dalje su fokusirani na rast.
Motiv profitabilnog rasta zamijenio je prethodni slogan
~marza prije mase", gdje je opseg prodaje u odnosu na
dobit u drugom planu. Uvid u to kako se TUI i Thomas Cook
zamisljaju u buduénosti, moze se vidjeti u objavljenim
podacima za prvi kvartal nove fiskalne godine, a u slu¢aju
TUI-a na godisnjoj skupstini dionicara. Kod trziSnog lidera,
jasno teziste je na koncentriranju aktivnostii jacanju core
branda koji se zeli globalno etablirati. Od razgranate ispre-
pletene mreZze tvrtki koja je rezultirala spajanjem Thomson
Travela i TUIAG, trebao bi nakon spajanja TUI Travela i TUI
AG nastati jaki koncern s mo¢nom strukturom. Od kada

je Joussen preuzeo duznost u veljaci 2013., cijena dionice
porasla je za oko 90 %.

Njemacka — kretanje broja dolazaka u razdoblju
sijecanj — veljaca 2015. (kumulativno)

N
o

W2015 W2014

Hundreds

I
o

10

sij sij-vlj

Njemacka — kretanje broja nocenja u razdoblju
sije¢anj — veljaca 2015. (kumulativno)

w

H2015 M2014

Thousands
£

sij sij-vlj

Njemacka — kretanje udjela trziSta u ukupnom
turistickom prometu u 2015. u usporedbi s 2014. (%)

H2015 2014

sij vlj

Medutim, predsjednik Uprave TUI-a priznaje da je vaznu
ulogu odigralo povoljno trziSno okruzenje koje je kroz niske
kamatne stope u trziste dionica ,ulilo" puno gotovine.

TUI, koji se odavno odredio prema portfelju s aktualnim
21 hotelskim brandom koncerna, najavio je da ¢e samo
njih sedam zadrzati ime TUI Hotela. Po Joussenu, u

iducih tri do pet godina planira se ujediniti oko 5o kuca.
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Koje kuce ce biti zrtve racionalizacije hotelskih brendo-
va, koncern joS uvijek ne objavljuje. Takoder radi uStede,
dosadasnjih 36 raCunovodstvenih centara spaja se i pre-
mjesta u Hannover, kao i najava da e se britanski brand
Thomson Cruises, koji posluje s pet brodova, ubuduce
pripojiti TUI-evoj floti. Veliki dio spajanja ovih brendova
odvijat e se iza kulisa i to najviSe u logistici. Takoder,
planirano je da, ako TUI zaista bude gradio pet novih bro-
dova, Thomson Cruises od TUI-a preuzme brodove Mein
Schiff 1i 2, umjesto dva dosadasnja broda.

Kod avioprijevoznika, Joussen Zeli postic¢i ono Sto Tho-
mas Cook radi od 2013. Thomas Cook Airlines UK i Tho-
mas Cook Airlines Belgija u jednom segmentu vezane su
s Condorom. Suprotno tome, pet TUl-jevih avioprijevo-
znika (Thomson Airways — Ujedinjena Kraljevina, Arkefly
— Nizozemska, Thomsonfly — Belgija, TUIfly Nordic i
TUIfly Njemacka) i dalje posluju, po misljenju predsjed-
nik Uprave TUl-ja, kao ,manje nezavisne aviokompani-
je". Tome bi trebao dodi kraj te bi se udruzivanjem 140
aviona pod jednu ,kapu®, mogla znacajno povedcati ucin-
kovitost operacija i ostvariti financijski benefiti. Kako je
britanski prijevoznik sa 61 avionom najveci u koncernu,
vrlo je vjerojatno da Ce sjediSte Thomsom Airwaysa biti
zracna luka Luton. Vodstvo TUI-ja jos ostavlja otvorenim
pitanja hoce li se znacajno smanijiti broj radnih mjesta
uTUIflyu u Hannoveru i hoce li aviokompanija ubudude
djelovati u paketu pod jednim brandom.

Jasan pokazatelj gdje bi ciljani rast profita u poslovanju
organizatora putovanja trebao biti, osim prosirenja ka-
paciteta za kruzing, iz tih mjera ne proizlazi. Predsjednik
Uprave Joussen polaze velike nade u online poslovanije,

a kako bi se dodatno potaknula internetska prodaja,
treba poboljsati TUI marketing. Sama cinjenica da se novi
hotelski brand zove TUI, pokazuje u kom smjeru Joussen
razmislja. Trenutni udjel online prodaje TUI-a u Njemac-
koj, na vlastitom i drugim portalima, je 12 %, Sto je porast
od tri postotna boda u odnosu na proslu godinu. Ovom
povecanju pridonijelo je i Sto TUI od studenoga prosle
godine ponovo radi s Unisterom. Udjel poslovanja vlastite
putnicke agencije i online kanala povecan je za Cetiri
postotna boda, odnosno na 43 %. Dakle, njemacko trziste
jos uvijek se bitno razlikuje od drugih trzista koncerna.
Udjel Online prodaje u Ujedinjenoj Kraljevini je 53 %, au
nordijskim zemljama 69 %. Online portali trebali bi TUI-u
takoder otvoriti vrata na trzistima na kojima je koncern
malo ili nimalo aktivan. U Spanjolskoj je pokrenuta stra-
nica www.tui.com/es koja dinamicki aranzira putovanja
te radi s player-hub Peakwork tehnologijom.

~Ako uspije, to moze biti osnova za ulazak na trzista na
kojima do danas nismo bili aktivni. Imam u vidu trzista u
kojima se stvorio/nastao srednji sloj, ali bi ulazak s nasim
tradicionalnim organizacijskim modelom mogao biti pre-
riskantan ili uopce ne bi bio moguc¢", najavljuje Joussen.

Online distribucija klju¢an je element u strategiji Thomas
Cooka. Oko Cetiri milijarde eura, Sto je 38 % ukupne pro-
daje, prosle godine ostvario je putem interneta. Od toga,
675 milijuna rezervacija ostvareno je putem mobilnih
uredaja. Prema izjavi Petera Fankhausera, izvrSnog di-
rektora Grupacije, cilj je doseci udjel online prodaje od 50
%. Fankhauser, koji je u studenome zamijenio timskog
menadzera Harrieta Greena, objasnjava visoki prioritet
online prodaje, ne samo zbog potrebe rjesavanja kupaca
na svim kanalima, nego i troSkovnog aspekta. Online
buking je za oko 65 eura povoljniji od cijene rezervacije
na prodajnom pultu. Direktor prodaje Thomas Cooka u
Njemackoj Carsten Seeliger, treba nastojati relativizirati
troskove. Trziste Ujedinjene Kraljevine samo je djelo-
micno usporedivo s njemackim. Takoder, u njemackom
Thomas Cooku, naglasava se integracija putnickih
agencija na putu do digitalizacije. Cinjenica je da rast u
Njemackoj, sa ili bez prodaje turistickih agencija, jos nije
postignut ni kod Thomas Cooka ni TUI-a. Fankhauser
sada ima nezahvalan zadatak slijediti ambiciozne ciljeve
svog prethodnika Greena, koji nisu postignuti u 2014.
Kada je preuzeo duznost, trzisna cijena grupacije osjetno
je pala.

Bududi da Rewe grupacija nije na burzovnom popisu, ne
mora svaka tri mjeseca izvjeStavati analiticare o strategiji
i uspjeSnosti poslovanja. Tu moguc¢nost ,nepokazivanja®
strukturnih promjena, DER Touristik obilno koristi. Glavni
izvrni direktor Séren Hartmann u Frankfurtu je postavio
Matthiasa Rottera, kao nasljednika Michaela Fresea,
Covjeka s 25 godisnjim iskustvom u DER-u koji pozna
poslovanje i razvoj te je stru¢njak za daleka putovanja.
Istovremeno, René Herzog, glasnogovornik Uprave DER
Touristika u KéInu, preuzima istu ulogu u Frankfurtu te je
odgovoran za transport, letove, kapacitete, upravljanje
prihodima i distribuciju svih DER Touristik operatera.

To sugerira da e suradnja izmedu ova dva dijela DER
Touristika i dalje biti pojacana, iako obje stranke naglasa-
vaju kako su razliciti poslovni modeli za paket-aranzmane

u Kolnu i za individualna i daleka putovanja koja ostaju u
Frankfurtu. Kada konaéno obje DER podruznice u budu¢no-
sti budu poslovale s novim IT sustavom Phoenix Unlimited,
iskoristivost sinergije mogla bi biti jo$ intenzivnija.
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Stanje ponude i prodaje
za Hrvatsku
(Izvor: Touristik Aktuell)

Prema trenutnom stanju na njemackom trzistu, ova
godina trebala bi biti dobra za Hrvatsku, a vecina orga-
nizatora putovanja zadovoljna je poslovanjem. Jedan od
vodedih organizatora putovanja Alltours ima dvozna-
menkasto povecanje bukinga. ,1-2-fly ima bolji buking
od proslogodisnjeg, u odnosu na TUI koji joS nije dose-
gao proslogodisnju razinu®, rekao je voditelj proizvoda
Robin Wilbertz. Opcenito, turizam se u zemlji posljednjih
nekoliko godina vrlo dobro razvija. ,TUI je postigao kon-
tinuirani rast te i dalje vidi veliki potencijal za zemlju",
nastavlja Wilbertz. Isto tako, pausalna putovanja u Hr-
vatsku, nekadasnje klasi¢ne auto-destinacije, postaju sve
znadajnija. ,Udjel turista koji u Hrvatsku dolazi automo-
bilom je u porastu", kaze Nils Lubbe, portfelj menadzer
DER Touristika iz KdIna. Mnogi gosti kombiniraju vise
mjesta i hotela kako bi upoznali razlicita podrudja i kako
biim boravak bio raznovrsniji.

Kod frankfurtskog organizatora putovanja DER, velika
potraznja je za ku¢ama s karakteristi¢nim lokalnim Sar-
mom. Kamping je takoder vrlo vazan turisticki proizvod,
»O0va ponuda je vrlo zanimljiva, pogotovo za obitelji s
manje novaca", uvjeren je voditelj proizvoda Lothar
Minzenhalter.

FTI je primijetio da Hrvatska sve vise privlaci mladu
publiku. ,Istovremeno, sve je viSe turista koji se zanimaju
za aktivni odmor i kulturu®, kazao je poznavatelj Hrvat-
ske Luca Picone Chiodo. Mlada ciljna skupina takoder je
vazna za Neckermann, a njihov menadzer Christian Payr
vjeruje kako Hrvatska ima potencijal da u pred i posezoni
ostvari vise dolazaka. Sportske skupine ve¢ godinama
ozivljavaju Istru u posezoni.

Bilo za kupalisni ili aktivni odmor, turisti kod vecine
organizatora putovanja u 2015. moraju izdvojiti vise
sredstava. Samo kod Alltoursa cijene su u prosjeku nize
nego u prethodnoj godini. Voditelj proizvoda Lothar
Muinzenhalter iz DER Frankfurt smatra da vrijednost za
novac nije uvijek uskladena te kaze: ,1z nase perspektive,
cijene su ponekad previsoke i ne odrazavaju uvijek kvali-
tetu usluga hotela. To bi mogla biti poteskoca za prodaju
proizvoda na njemackom trzistu”.

Nove ponude Hrvatske
u katalozima organizatora
putovanja

1-2-Fly uletverostrucio je ponudu za sezonu ljeto 2015.

u Hrvatskoj: u portfelju ima ¢ak 130 hotela (2014. — 30).
Vecina novih objekata je u Istri gdje je broj smjestajnih
jedinica porastao sa 16 na 60. Jedan od novih je Hotel La-
guna Mediteran u Porecu, a ostali hoteli su na Kvarneru

i u Dalmaciji. Izmedu Zadra i Splita u ponudi ima visoko-
vrijedne i povoljnije hotele i odmaralista.

TUI u svom katalogu ima 65 hotela, dva krstarenja i tri
izletni¢ke kombinacije. Kao novo odmorisno odrediste ra-
zvija zadarsku regiju. Sedam lokalnih Falkensteiner Hotela
prodaju se iskljucivo preko TUI-a. Produkt menadzer Robin
Wilbertz, kao primjer izvrsne hotelske industrije u Hrvat-
skoj, isti¢e Hotel Falkensteiner ladera s pet zvjezdica , koji
ima panoramski polozaj s pogledom na more i najljepsi
wellness u Hrvatskoj, kao i cool dizajn". Novost su non-stop
TUI Fly letovi Cetiri puta tjedno iz Hannovera i Frankfurta do
Zadra i sedmodnevno krstarenje Fleur Jadrana.

Studiosus od 1. do 5. travnja nudi putovanje ,Uskrs u Hrvat-
skoj". Radi se o kruznom putovanju Dalmacijom, a obilazi
se Hvar (Uskrsna procesija ,Za Krizen" koja je dio svjetske
nematerijalne bastine UNESCO-a), katedrala u Sibeniku,
Dioklecijanova palaca u Splitu te stari dio grada Trogira.

FIT Travel, specijalist za zdravstveni turizam, u katalog
je dodao dva nova hotela. Za goste koji zele kombinirati
odmor u gradu s kupanjem i wellnessom, preporucuje
Hotel Lafodia — Sea Resort u okolici Dubrovnika te hotel
Park, neposredno iznad luksuzne marine u Rovinju.

Schauinsland-Reisen u katalogu za individualna putova-
nja po prvi put nudi Hrvatsku, prvenstveno Istru. Produkt
menadzerica Saskia Mostowy navodi kako buking ide jako
dobro, Sto pripisuju povoljnim popustima za rani buking.

Alltours je za ljeto 2015. prosirio program za 30 % u odnosu
na prethodnu godinu. U Tucepima i Bolu u ponudi su novi
hoteli, prosirena je suradnja s hotelskim lancem Bluesun
(hoteli Neptun i Afrodita u Tuepima, Borak i Elaphusa u
Bolu na Bracu), a po prvi put ostvarena je suradnja s lancem
hotela Remisens. Prema posljednjim informacijama proda-
ja je u plusu za oko 30 % u odnosu na proteklu godinu.
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Thomas Cook takoder je povecao ponudu u Hrvatskoj. U
ponudi ima hotele u Zagrebu i okolici, dvije kuce u blizini
Osijeka, Vilu Vicko i Vilu Starigrad na rubu nacionalnog
parka Paklenica. Valamar Isabella Island Resort u Porecu,
koji se otvara na proljece, takoder je novost u ponudi. U
katalogu ,Selection", Hrvatska je zastupljena s ukupno
dvanaest hotela u Splitu, Malom LoSinju, Istri, Dubrovniku
i na Kvarneru, a Radisson Blu Resort&Spa Sun Garten i Va-
lamar President Hotel nadopunjuju ponudu u Dubrovniku.

Riva Tours se u 2015. predstavlja s Cetiri kataloga (bro-
dovi, kuce za odmor i privatni smjestaj, kampovi i glavni
katalog od 365 stranica sa Sirokom hotelskom ponudom
i izvadcima iz ostala tri kataloga). Za sva Cetiri segmenta
vrijedi kvaliteta umjesto kvantitete. Investiraju u tehno-
logiju rezervacija kako bi osigurali agentima kvalitetnu
bazu i omogucili atraktivne provizije. S 2014. su zado-
voljni, a iako je zabiljezen pad broja gostiju, promet je
bio u plusu.

FTI je prosirio ponudu u regijama Split, Zadar i Dubrov-
nik. U Dalmaciji ponudu upotpunjuje party otok Hvar s 13
hotela. Ostale nove destinacije su Trogir, otok Vis, Ciovo

i Zagreb. Segment krstarenja dopunjen je mini krstare-
njima (Plava jadranska raznovrsnost, Obalom Hrvatske

i Crne Gore), kao i FKK krstarenjima. U katalogu “Hrvat-
ska —JuZna Europa”, Hrvatska je prisutna u novoj rubrici
»Mobile Homes" (mobilne kucice s popisom omiljenih
stanova za odmor i kampova).

DER Touristik Frankfurt prosirio je ponudu hotelima

u Istri, Kvarneru i Dalmaciji, a ima i zanimljivu ponudu

u novom programu ADAC Reise ,,Zu Wasser und Land
aktiv entdecken" — sedmodnevnu turu krstarenja medu
kvarnerskim otocima. Novost u ponudi je mali hotel ,Vila
4 M" u Mileticima na otoku Pagu te Valamar Isabella

Island Resort u Porecu. U brojnim hotelima u Dalmaciji
moguce je bukirati izlete na Biokovo, Nacionalni park
Krka i Dubrovnik.

Ibero Tours (organizator putovanja specijaliziran za pu-
tovanja u Spanjolsku i Portugal) od svibnja ove godine u
programu putovanja ima i Hrvatsku. U fokusu su raspolozivi
letovi Express Airwaysa iz DUsseldorfa i Leipziga za Brac
te iz Dortmunda i Karlsruhea, odnosno Baden-Badena,
za Split. Aviokarte se mogu nabaviti u pojedinacnoj pro-
daji izravno na internetskoj stranici Express Airwaysaiili u
paket-aranzmanu preko organizatora putovanja. Ponuda
ukljucuje dvadesetak hotela i apartmana na Bracu i Hvaru
i na podrudju Splita. Osim smjestaja, moguce je bukirati i
pjeSacke ture na otoku Visu. Od proslog ljeta ima novog
vlasnika, Express Airways Njemacka GmbH, cija je osnov-
na djelatnost Skola letenja u Sloveniji i Hrvatskoj. Express
Airways ostvario je 100 % udjela u Ibero Toursu GmbH te
ga je u potpunosti preuzeo od prethodnog dionicara ECO
Economy Tours Reise Service GmbH.

Olimar je s 18 novih hotela prosirio svoj portfelj u kata-
logu za Hrvatsku te ukupno nudi 70 hotela, a dodatno
se moze naci jos 40 objekata u online ponudi. U progra-
mu su i Cetiri nova kruzna putovanja — desetodnevno
putovanje autobusom po Hrvatskoj, Sloveniji, Bosni i
Crnoj Gori pod nazivom ,Iskustvo Cetiriju balkanskih
zemalja“; pod nazivom ,Blago Balkana" nudi se tura
iznajmljenim automobilom po Nacionalnom parku
Plitvicka jezera; zatim Sarajeva i Mostara u Bosni te
Dubrovnika i Splita. ,Zalede i ¢arolija otoka" individu-
alno je putovanje koje u programu, pored dalmatin-
skih otoka, ukljuéuje Zagreb i Plitvi¢ka jezera. Cetvrta
novost u ponudi je krstarenje pod nazivom ,Dalmacija
Cruise Deluxe". Takoder po prvi put dostupan je najam
automobila u Istri i Kvarneru.
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Aktivnosti predstavnistva

U sklopu roadshowa Thomasa Cooka ,Regionalne
informativne veceri®, predstavnistvo je sudjelovalo
na zavrsnoj veceri koja je odrzana u Achaffenburgu
30. sije¢nja. Predstavnistvo je predstavilo ponudu
hrvatskih destinacija za sezonu 2015., a posebno

je istaknut projekt Hrvatske turisticke zajednice
—Hrvatska 365. Prezentacija je izazvala veliko
zanimanije svih predstavnika turistickih agencija i
turistickih djelatnika.

Predstavnistvo je od 4. do 8. veljace u Hamburgu
sudjelovalo na turistickom sajmu Reisen, jednom od
najvaznijih sajmova na sjeveru Njemacke. Odli¢ne vijesti
za Hrvatsku su direktne avionske linije prema gotovo
svim nasim zracnim lukama. Posjecenost i potraznja za
hrvatskim destinacijama bila je izuzetno velika, a najvise
su se trazile informacije o vrstama plaza, smjestaju te o
krstarenjima na manjim turistickim brodovima. Poseban
interes iskazan je za hrvatske kampove.
Predstavnistvo je u suradnji s organizatorom putovanja
Ibero Tours, 25. veljace odrzalo prezentaciju koju su
posjetila 34 agenta. Predstavnici i viasnici turistickih
agencija pokazali su veliki interes za inovacijama, novim

zracnim linijama i projektu Hrvatska 365. Posebno su se
zanimali za novi direktan let iz zracne luke Karlsruhe —
Baden Baden za Split i Brac koji od svibnja uvodi Expres
Aiways te za linije hidro zrakoplovnih veza. Prezentaciji
je nazocio i direktor zracne luke Karslruhe — Baden
Baden, g. Manfred.

Predstavnistvo je od 28. veljace do 1. ozujka
sudjelovalo na sajmu Urlaubstrdume Reisewelt u
organizaciji organizatora putovanja Reisewelt u
Neuhofu. Hrvatsku ponudu predstavljali su Reisewelt
Hrvatska, hoteli Makarske rivijere, Solaris iz Sibenika,
hoteli Milenij iz Opatije i Valamar iz Poreca. U sklopu
sajma organizirano je i tzv. “Uralaubskino” u tri
odvojene sale s vrlo bogatim programom na kojem se
dodatno predstavila Hrvatska.

Predstavnistvo je pocetkom ozujka u prostorijama
organizatora putovanja Service Reisen Giel3en
predstavilo turisticku ponudu Hrvatske za sezonu
2015. Prodajnom osoblju odjela Alpen-Adria,
predstavljene su turisticke atrakcije Hrvatske, kao i
novosti za sezonu 2015. Prezentirana im je ponuda
Dalmacije, kao i moguénosti izleta u dalmatinskim
Zupanijama te cjelokupna ponuda u razdobljima pred
i posezone.
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Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

2015,
dolasci nocenja % nocenja dolasci
3.084 12.767 1,66 2.216

2014. indeks 2015./14.
nocenja % nocenja dolasci nocenja
7-645 1,15 139,17 167,00

Izvor: Hrvatska turisti¢ka zajednica

Gospodarsko-politicko stanje
na trzistu

Prema podacima SrediSnjeg ureda za statistiku (GUS),
deflacija je u veljadi iznosila 1,6 %. Komisija za monetarnu
politiku Republike Poljske zadrzala je eskontnu stopu na
razini od 2 %. Prema procjenama ekonomskih stru¢njaka
City Banka, ocekuje se da ¢e BDP u 2015. iznositi 3,7 %.

Prema izvoru PWC, Poljska ¢e do 2050. bit medu 20
najbrze rastucih gospodarstava i najbrze rastu¢a u EU.
Prema podacima Centra za ispitivanje javnog misljenja
(CBOS) i provedenoj anketi, poljski gradani imaju visok
stupanj povjerenja u javne institucije. |z mjeseca u mje-
sec stupanj povjerenja u poljske institucije raste.

Poljska — kretanje broja dolazaka u razdoblju
sijeanj — veljaca 2015. (kumulativno)

Poljska — dolasci i nocenja po mjesecima
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi
s prethodnom godinom
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Emitivni turisticki promet

Prema dostupnim informacijama stanje prodaje Hrvat-
ske kod organizatora putovanja i agenata na razini je
prosle godine.

Poljski avioprijevoznik Eurolot objavio je da s 31. ozuj-
kom prestaje s radom. Letove za Zagreb od 1. travnja
realizirat ce poljski nacionalni prijevoznik LOT.

Aktivnosti predstavnistva

e Dana 5. ozujka na Sveucilistu Marije Curie-Sktodowske
u Lublinu otvorena je 13. po redu izlozba ,Ciril i Metod —
od Moravske do Hrvatske” (glagoljica).

Poljska — kretanje udjela trzista u ukupnom
turistickom prometu u 2015.
u usporedbi s 2014. (%)

H2015 B 2014
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0,50

sij vij
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Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

2015. 2014. indeks 2015./14.
dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja
1.741 6.257 0,81 2.205 7-344 1,11 78,96 85,20

Izvor: Hrvatska turisti¢ka zajednica

Rusija — dolasci i nocenja po mjesecima Rusija — kretanje udjela trzista u ukupnom
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi turistickom prometu u 2015.
s prethodnom godinom u usporedbi s 2014. (%)
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Gospodarsko-politicko stanje
na trzistu

Posljednjeg tjedna veljace na Moskovskoj burzi zabilje-
zen je porast vrijednosti rublje u odnosu na dolar, euro i
druge valute. Dolar je tako dostigao najnizu vrijednost od
9. sije¢nja — 59,77 rubalja, dok je vrijednost eura pala na
68 rubalja, Sto predstavlja najnizu vrijednost jos od kraja
prosle godine. U odnosu na pocetak tjedna, krajem tjedna
dolar je bio jeftiniji za 3,7 %, a euro za 3,6 %. Pored rasta
cijena nafte, rastu vrijednosti ruske nacionalne valute po-
godovale su i porezne obveze tvrtki, zbog kojih su krajem
mjeseca izvoznici prodavali valutu iz svojih zaliha, prema
procjenama, u ukupnoj vrijednosti od 3,5 milijarde USD.

Prema posljednjim izracunima Ministarstva financija,
proracunski prihodi ove godine iznosit ¢e do 13,5 triliju-
na rubalja (oko 192 milijarde eura), Sto ¢e biti najmanii
prihodi u posljednjih 15 godina. Istodobno, rashodovni se
dio drzavnog proracuna planira smanijiti za 1,07 trilijuna
rubalja (oko 15 milijardi eura) te e iznositi 15,2 trilijuna
rubalja (oko 217 milijarde eura). ,Navedeno smanjenje
planira se ostvariti na ra¢un zamrzavanja rasta placa

i smanjenja investicija", izjavila je zamjenica ministra
financija Tatjana Nesterenko. ,Bez ove korekcije, prora-
Cunski deficit u 2015. iznosio bi 4,7 % BDP-a, a ovako ¢e
iznositi 3,7 %. Za realizaciju proracuna bit ¢e potrebno
koristiti i sredstva iz Rezervnog fonda i to u iznosu od
oko 3 trilijuna rubalja" (oko 42 milijarde eura).

Prema preliminarnim ocjenama Ministarstva gospodar-
stva, pad BDP-a u sijenju je dosegao 1,5 % u odnosu na
isto razdoblje prethodne godine. Ministarstvo smatra
kako ce prilagodba gospodarstva novim vanjskim i unu-
tarnjim uvjetima potrajati najmanje dva do tri kvartala
te da bi se poletkom jeseni mogli ocekivati prvi pozitivni
pomaci. Takve procjene izrecene su na prvom zasjedanju
Vijeda za osiguranje financijske stabilnosti Euroazijskog
ekonomskog saveza, na kojem su prezentirani temeljni
pokazatelji gospodarskog razvitka Rusije tijekom 2015.
te prognoziran pad gospodarstva od 3 %, uz prosjecnu
cijenu nafte od 50 USD po barelu.

Emitivni turisticki promet

Prema sluzbenim informacijama Rosturizma, a na
osnovu informacija carinske sluzbe Ruske Federacije, u
2014. je izvan granica Ruske Federacije putovalo 45,8
milijuna ruskih gradana, Sto je 15 % manje nego u 2013.

Na turisticka putovanja izvan granica Ruske Federacije
U 2014. putovalo je 17,6 milijuna ruskih turista, Sto je 4
% manje nego godinu ranije. U 2014. Turska je bila lider
po broju ruskih turista s 3,27 milijuna, slijede Egipat s
2,56 milijuna, Gréka s 1,01 milijun, Spanjolska s 982.000,
Tajland s 933.000, Njemacka s 820.000 i Kina sa 766.000
(pad od 28 %). Najvedi pad u broju ruskih turista u 2014.
zabiljezila je Finska (- 58 %), slijede Kina (- 28 %), Malta
(- 23 %), Austrija (- 16 %), Hrvatska i Gréka (- 14 %) te
Ceska (- 13 %).

U 2014. u Turskoj se odmaralo 3,27 milijuna ruskih turista
i znacajniji pad broja ruskih posjetitelja bio bi ozbiljan
udarac turskoj turistickoj industriji te se stoga ocekuje
da ce Turska predlagati niz mjera kako bi pomogli ruskim
organizatorima putovanja i turistima prebroditi posto-
jecu krizu. Tursko ministarstvo turizma najavilo je, kao
jedan od prvih alata u smanjenju pada ruskih turista,
pomoc ruskim organizatorima putovanja od 6.000 eura
za svaki let iz Rusije. Kako bi izbjegao pad posjeta ruskih
turista, Egipat planira prijei na cijene u rubljima. Spa-
njolsko ministarstvo turizma procjenjuje da ¢e pad broja
ruskih turista biti oko 5o % u 2015. u odnosu na 2014., a
sve vezano uz pad ruske rublje te politi¢cko-ekonomsku
situaciju u Ruskoj Federaciji.

Hoteli u Bugarskoj produzuju ponudu za rani buking

za ruske organizatore putovanja i turiste. Bugarska je
krenula u proces pojednostavljenja dobivanja viza za
ruske turiste tako da prvu vizu izdaju na godinu dana, a
nakon toga na tri godine. Za maloljetnike koji odlaze u
Bugarsku u sportske i druge kampove, vize se izdaju na
razdoblje od pet godina. Po direktivi bugarskog ministar-
stva turizma, Bugarska otvara sluzbeno predstavnistvo
Nacionalnog turistickog ureda u Moskvi.

Veliki organizatori putovanja u Ruskoj Federaciji prelaze
na ,zive cijene", odnosno pri online bukingu cijene se
konstantno prilagodavaju realnoj situaciji na trzistu, tj.
vrijednosti rublje u odnosu na euro i americki dolar.

Prema podacima kompanije Global Blue, koja se bavi
povratom PDV-a turistima koji prebivaliSte imaju izvan
granica EU, potrosnja ruskih turista u sijecnju pala je za
51 %, dok je mjesec dana ranije zabiljezen pad od 44

%. Sukladno izracunima, ruski turisti su tijekom prosle
godine potrosili oko 13 % manje nego 2013., premda je
njihov udjel u poslovanju kompanije i dalje razmjerno ve-
lik — oko 14 % kupovina slijedom kojih je zatrazen povrat
poreza ostvarili su ruski drzavljani.
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U ukupnom poslovanju Global Bluea, ruski turisti zauzi-
maju drugo mjesto iza kineskih koji popunjavaju oko 30
% trzista, dok istodobno na americke turiste otpada 4 %,
Indonezane 3 % i Japance 2 %.

Opcenito, Svjetska turisticka organizacija (UNWTO) i
ove godine olekuje rast turisticke potrosnje, premda se
isti¢e znakovita povezanost izmedu turisticke potros-
nje i cijena nafte na svjetskom trziStu. Tako analiticari
Morgan Stanleya naglasavaju ovisnost izmedu potrosnje
luksuznih roba i cijena nafte, Sto ima utjecaja ne samo na
ruske turiste ved i na turiste iz arapskih drzava.

Jedna od vaznijih informacija u veljaci je odluka Mini-
starstva unutarnjih poslova Ruske Federacije o zabrani
letova izvan granica Ruske Federacije za djelatnike
ministarstva.

Biblioglobus je najavio letove aviokompanijom Tran-
sAero za Hrvatsku u 2015.: za Pulu subotom, za Split
nedjeljom te za Dubrovnik petkom. TUI je dvaput tjedno
najavio letove za Pulu, a Vand International letove za
Pulu srijedom i subotom.

U veljadi je provedena velika akcija uralskih aviolinija u
kojoj su se prodavale avionske karte iz Moskve za Puly,
za razdoblje od 15. svibnja do 15. rujna, za samo 79 eura
za povratnu kartu.

Receptivni turisticki promet

Broj ruskih turistickih agencija, koje su se specijalizirale
za dolaske stranih turista u Rusku Federaciju, smanjio se
za trecinu, a broj stranih turista u Ruskoj Federaciji u stal-
nom je padu. U 2014. u razlicite ruske destinacije puto-
valo je oko 41,5 milijuna Rusa Sto je za 30 % vise nego u
2013. Krim je u 2014. posjetilo 4,1 milijuna turista.

Aktivnosti predstavnistva

e U Moskvi se 17. veljace odrzao Rusko-hrvatski
gospodarski forum kojem je prisustvovalo vise
od 100 hrvatskih tvrtki te 250 ruskih partnera,
od toga 10 hrvatskih i 20 ruskih tvrtki iz
turisti¢ke industrije. Tijekom Foruma odrzano je
zasjedanje tematske sekcije vezano uz turizam, a
predstavnistvo je aktivno sudjelovalo u organizaciji
dogadanja. Odrzana je press konferencija na
temu hrvatskog turizma na kojoj su sudjelovali
predstavnici Ministarstva turizma i direktor
predstavnistva. Visoki predstavnici Hrvatske
(ministar gospodarstva, zamjenik ministra turizma,
predsjednik HGK te veleposlanik Republike
Hrvatske u Ruskoj Federaciji) poslali su vrlo jasnu
poruku ruskim kolegama i tvrtkama da su Rusi
dobrodosli u Hrvatsku kao investitori, turisti i
partneri.

* U Moskvi je 26. veljace, u suradnji s
predstavnistvom HGK, organizatorom putovanja
AATravel, Hrvatskim veleposlanstvom i Turistickom
zajednicom Kvarnera, predstavnistvo odrzalo
tematsku radionicu zdravstvenog turizma na kojoj
je sudjelovalo 17 hrvatskih predstavnika medicinskih
institucija i organizatora putovanja te 30 ruskih
potencijalnih partnera, uglavnom organizatora
putovanja specijaliziranih za zdravstveni turizam.

Pojavljivanje u medijima

Tijekom Hrvatsko-ruskog poslovnog foruma i tematske
radionice vezane uz hrvatski medicinski turizam, odr-
Zane su press konferencije koje su rezultirale objavom
¢lanaka o Hrvatskoj i hrvatskom turizmu. Po procjena-
ma, vrijednost objava iznosi oko 40.000 eura.
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Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja

SAD 4.541 16.790 2,18 £4.095 10.170 1,53 110,89 165,09

Kanada 835 2.717 0,35 608 1.955 0,29 137,34 138,98

UKUPNO 5.376 19.507 2,53 4.703 12.125 1,82 114,31 160,88
Izvor: Hrvatska turisticka zajednica
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Realni BDP usporio je rast u ¢etvrtom kvartalu 2014. i o Lo
stopa je iznosila 2,2 % (druga procjena). Uz potrosnju o L,
gradana bile su pojacane privatne investicije, izvoz, = )

drzavna potrosnja i rezidencijalne fiksne investicije,

no povecanje uvoza najvise se reflektiralo na nisku
stopu realnog BDP-a. SAD predstavlja jednu od najvise
diversificiranih i tehnoloski najnaprednijih svjetskih
ekonomija.

U Cetvrtom kvartalu 2014. (druga procjena), godisnja
stopa rasta BDP-a iznosila je 2,4 %, Sto je niza stopa u
odnosu na treci kvartal.

Stopa nezaposlenosti smanijila se sa 5,7 % u sijecnju na
5,5 % u veljaci, Sto predstavlja najnizu stopu od svibnja
2008. Stopa inflacije biljezi konstantan pad pa je i u sijec-
nju negativnaiiznosi - 0,1 %. ZabiljeZen je pad potrosac-
kih cijena, cijena goriva i energenata.

Prema rezultatima istrazivanja The Thomson Reuters/
University of Michigan’s, povjerenje potrosaca kontinu-
irano raste zahvaljujuci poboljSanju osobnih financija,
odnosno rastu osobnog dohotka, smanjenju cijena
energenata i percepciji boljih izgleda za zaposlenje. U
2015. predvida se povecanje ukupne potrosnje gradana
od 3,3 %.

Izvor: www.tradingeconomics.com / Bureau of Labor Statistics, 7. 3. 2015.

UNITED STATES GDP ANNUAL GROWTH RATE
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Izvor: www.tradingeconomics.com / Bureau of Labor Statistics, 7. 3. 2015.
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Izvor: www.tradingeconomics.com / Bureau of Labor Statistics, 7. 3. 2015.
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Nastavlja se jacanje dolara u odnosu na druge svjetske
valute koje ukljucuju euro, kanadski dolar, japanski yen,
britansku funtu, Svicarski franak, australski dolar i Sved-
sku krunu (25. 2. 2015. —114,419; indeks sije¢anj 1997. =
100). Trenutno 1 USD iznosi 0,9223 eura Sto ukazuje na
konstantno jacanje dolara u odnosu na zadnju analizu od
7. veljace kad je 1 USD iznosio 0,8828 eura.

Kanada

U zadnjem kvartalu 2014. BDP Kanade rastao je po stopi
od 0,6 % Sto je, zbog smanjenih investicija, losije u odno-
su na rezultate iz prethodna dva kvartala.

CANADA GDP GROWTH RATE

Percent Change in Gross Domestic Product

0.9

b

Izvor: www.tradingeconomics.com / Statistics Canada, 7. 3. 2015.

U zadnjem kvartalu 2014. godisSnja stopa rasta BDP-a
iznosi 2,63 %, Sto je losiji rezultat u odnosu na isti kvartal
2013. (2,66 %) i U odnosu na tredi kvartal 2014. (2,75 %).
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Annual Change on Consumer Price Index
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Izvor: www.tradingeconomics.com / Statistics Canada, 7. 3. 2015.

Stopa nezaposlenosti u sijecnju se smanijila i iznosi 6,6 %
u odnosu na prosinac 2014. kad je iznosila 6,7 %. Stopa
inflacije u sije¢nju je iznosila 1 %, 3to je nize u odnosu na
prethodni mjesec kad je iznosila 1,5 %, radi kontinuira-
nog pada cijena goriva.

Emitivni turisticki promet

SAD - medunarodna putovanja

U 2014. putovanja americkih putnika u inozemstvo dose-
gla su 68,3 milijuna, $to je 10,4 % vise u odnosu na 2013.
Nakon putovanja u susjedne zemlje Meksiko (37,2 %) i
Kanadu (17,7 %), Europa je i dalje najatraktivnija daleka
destinacija — 17,4 % turistickih odlazaka iz SAD-a u uku-
pnim turisti¢kim putovanjima stanovnika SAD-a.

Pregled outgoing trzista SAD-a 2014.

CANADA GDP ANNUAL GROWTH RATE
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lzvor: www.tradingeconomics.com / Statistics Canada, 7. 3. 2015.

Izvor: U.S. National Travel & Tourism Office, 7. 3. 2015.;
razdoblje 1. —12. 2014.
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Kanada — medunarodna putovanja

U 2014. ukupna medunarodna putovanja povecala su se
za 1,5 % i iznose 33,5 milijuna (prekooceanska putovanja
povecala su se za 9,6 % usprkos slabljenju kanadskog do-
lara; putovanja u SAD smanjila su se za 1,8 %, no i dalje
SAD predstavlja najatraktivniju destinaciju za kanadske
drzavljane).

Ostale zanimljivosti s trzista

Hrvatska se nalazi visoko na listi najpozeljnijih odredista
americkih putnika (kao emerging destinacija) u 2015.

- http://blog.virtuoso.com/destinations/s-places-
luxury-travelers-will-visit-year/

- http://www.cnbc.com/id/102341955#.

- http://www.travelagewest.com/News/Virtuoso-
Releases-Its--2015-Luxe-Report-/#.VNugH7DFg920

- http://www.fodors.com/news/where-do-travelers-
want-to-go-in-2015-11157.html

- http://www.digitaljournal.com/life/travel/croatia-
named-as-top-world-destination-on-the-rise-by-
fodor-s/article/425107

- http://[www.uniglobeone.com/travel-hot-list-
for-2015

Prema rezultatima istrazivanja World Travel Monitor®
Forum, radi jacanja dolara kontinuirano raste broj pu-
tovanja sjevernoamerickih drzavljana u Europu i ostale
prekooceanske zemlje. Osim povecanog broja putnika,
zabiljezen je dulji prosjecni boravak i veca prosjecna
potrosnja.

Udruga za istrazivanje putovanja i turizam Suzanne Cook
Consulting upucuje na promjenu u motivima i ocekiva-
njima od putovanja — americki putnici zainteresirani su
za individualna i lokalna iskustva s naglaskom na au-
tenticnost istih, wellbeing te infiltriranje u Zivot i obicaje
lokalne zajednice. Naglasak je na proizvodima kao Sto su
wellness, ekoturizam i rekreaciju (sport i avanturisticki
turizam) te pruzenoj usluzi, odnosno vrijednost za novac.
Jada trziste tzv. Millennials (18 — 34 godine) kojih je u
SAD-u trenutno 11,2 milijuna (u 2014. putovalo ih je 54
%), Ciji je motiv putovanja Experiencing everyday life in
another country i bolje upoznavanje kultura i obicaja
zemalja koje posjecuju. Takoder, medu njima je sve viSe
onih koji kombiniraju poslovno putovanje s odmorom za
Sto se pojavio novi termin bleisure.

Rezultati Hrvatske

U veljaci je s trzista SAD-a i Kanade ukupno realizirano
2.982 dolazaka, sto je povecanje od 19 % u odnosu na
isto razdoblje 2014. te 10.644 nocenja, Sto je povecanje
od 70 %. Bitno je napomenuti da u strukturi dolazaka i
nocenja Sjeverne Amerike dominira SAD (dolasci 84,3 %,
nocenja 86,7 %).

U prva dva mjeseca s trziSta SAD-a i Kanade ukupno je
realizirano 5.376 dolazaka, Sto je povedanje od 14 % u
odnosu na isto razdoblje 2014. te 19.507 nocenja, Sto je
povecanje od 61 %.

SAD —dolasci i nocenja po mjesecima
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi
s prethodnom godinom
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SAD —kretanje udjela trzista u ukupnom
turistickom prometu u 2015. u usporedbi s 2014. (%)

Kanada — kretanje udjela trzista u ukupnom
turistickom prometu u 2015. u usporedbi s 2014. (%)
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SAD - kretanje broja dolazaka u razdoblju
sijeanj — veljaca 2015. (kumulativno)

Kanada — kretanje broja dolazaka u razdoblju
sijecanj — veljaca 2015. (kumulativno)
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SAD - kretanje broja noc¢enja u razdoblju
sijecanj— veljaca 2015. (kumulativno)

Kanada — kretanje broja nocenja u razdoblju
sijecanj — veljaca 2015. (kumulativno)
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Bitno je napomenuti da u strukturi dolazaka i nocenja
Sjeverne Amerike dominira SAD (dolasci 84,5 %, nocenja
86,1 %).

Razvidan je kontinuirani rast interesa i prometa sa
sjevernoamerickog trzista s naglaskom na trziste SAD-a

(udjel nocenja sa sjevernoamerickog trzista u ukupnim
nocenjima u Hrvatskoj povecao se sa 1,8 % u razdo-

blju sijecanj—veljada 2014. na 2,5 % za isto razdoblje u
2015.), Sto je u skladu s rastom gospodarstva, jacanjem
dolara, potroSacke moci te interesa potraznje za putova-
njem u Europu i Hrvatsku.
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Aktivnosti predstavnistva

e U pripremi je slaganje press kita za 1.000 medija-
kontakata te priprema pitcheva na teme: Games of
Thrones Season Premier koji ¢e se odrzati 12. travnja
i Festivals & Major Events.

e Predstavnistvo je pruzilo podrsku u organizaciji
promotivnih dogadanja Discovering Croatia Through
Food & Wines koji se odrzao 24. veljace.

e Predstavnistvo kontinuirano odgovara na upite
medija te pruza podrsku kroz slanje opcenitih
informacija oko studijskih putovanja, ideja za
¢lanke i sl. (Dailyfoodandwine.co — upit vezan uz
distributere hrvatskih vina u NYCi pisanje ¢lanka na
temu hrvatskih vina, Findyourcraving.com —interes
za ¢lankom na temu hrane i vina te upit za studijsko
putovanje, Lindsey Olander, Travel + Leisure —
priprema ¢lanka o Hrvatskoj s naglaskom na eno-
gastronomiju, NY for Bite of the Best — ¢lanak u
pripremi na temu hrvatskih vina i niz drugih).

Sajmovi, konferencije i ostale
manifestacije

e Dana 21.i 22. veljale Hrvatska turisticka zajednica
predstavila je ponudu Hrvatske tijekom najveceg B2C
turistickog sajma na zapadnoj obali SAD-a, Travel and
Adventure Show Los Angeles. Partneri i sponzori sajma
su americki T&T lideri (Travel Channel /nacionalna TV
mre¥al, APTA, ATA, NTA, PATA, ETOA itd).

Stand HTZ-a, kao i standovi ostalih predstavnika
(Katarina Line, Sail Croatia, Croatia Tours), bili su dobro
posjeceni sto potvrduje kontinuirani porast popularnosti
Hrvatske i na zapadnoj obali SAD-a.

Dana 23. veljace odrzana je hrvatska eno-gastro
manifestacija u Delmonico’s restoranu u New Yorku
— Discovering Croatia through Food and Wines

uz podrsku PR agencije Grayling. Manifestaciji su
prisustvovali ministar turizma Darko Lorencin,
direktor HTZ-a Ratomir Ivici¢, hrvatska konzulica u
New Yorku Spomenka Cek, predstavnici turistickih i
eno-gastronomskih medija (Huffington Post, Bite of
the Best, Cravings, The Daily Food & Wine, Dujour,
Global Traveler, Hamptons, Elite Traveler, Travel
Destinations, Indagare, Gothamist, The Daily Food
& Wine, Travel + Leisure), predstavnici organizatora
putovanja i turistickih agencija, USTOA, hrvatski
vinari i ostali partneri HTZ-a.

Dana 26. veljale odrzan je launch event i promocija
leta Toronto — Zagreb u Baka Gallery Cafeu u Torontu
u suradnji s kompanijom SkyGreece. Manifestaciji
su prisustvovali ministar turizma Darko Lorencin,
direktor HTZ-a Ratomir Ivici¢, direktorica TZ Grada
Zagreba Martina Bienenfeld, hrvatski veleposlanik
u Kanadi Veselko Grubisi¢, hrvatska konzulica u
Mississaugi Andrea Javor, predstavnici SkyGreece-a
Denis Codere i Mark Mocnaj, predstavnici

CCNB-g, predstavnici medija (Baxter Travel Media,
Travelweek, Pax News), organizatora putovanja i
turistickih agencija te ugledni hrvatski biznismeni s
podrudja Toronta i okolice.
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Turisticki promet s trziSta Skandinavije u razdoblju sijecanj — veljaca

dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja  %nocenja  dolasci nocenja
Danska 453 1.243 0,16 432 1.095 0,17 104,86 113,52
Finska 395 1.361 0,18 349 994 0,15 113,18 136,92
Norveska 447 1.405 0,18 420 1.562 0,24 106,43 89,95
Svedska 837 2.429 0,32 778 2.232 0,34 107,58 108,83
UKUPNO 2.132 6.438 0,84 1.979 5.883 0,34 107,73 109,43

Izvor: Hrvatska turisti¢ka zajednica

Danska — dolasci i nocenja po mjesecima Finska — dolasci i no¢enja po mjesecima
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi (I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi
s prethodnom godinom s prethodnom godinom
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Skandinavija — kretanje udjela trzista u ukupnom turistickom prometu u 2015. u usporedbi s 2014. (%)
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Gospodarsko-politicko stanje
na trzistu

Prema objavljenim statistickim podacima, stanje Sved-
ske ekonomije bolje je nego su analiticari predvidali. U
zadnjem kvartalu BDP je porastao te na godisnjoj razini
iznosi 2,7 %, a ohrabruje i porast investicija i izvoza (2,7 %).

Kako bi drzali troskove pod kontrolom, zrakoplovne kom-
panije u Skandinaviji sve vise pribjegavaju outsourcingu
pilota i kabinskog osoblja. To je klju¢ni razlog zbog cega su
piloti Norwegian Aira zapoceli Strajk koji je samo u jednom
danu pogodio oko 35.000 putnika bududi da su skoro svi le-
tovi unutar Skandinavije bili otkazani. Strajk traje ve¢ skoro
tjedan dana te je jedino sigurno da ¢e financijske posljedice
biti velike. Tjedan dana ranije kabinsko osoblje SAS-a u
Danskoj bilo je u Strajku zbog istih razloga.

Retailer Resia objavio je istrazivanje pod nazivom
JTrendbarometar” koje tradicionalno provode pocetkom
godine. Predvidaju da bi Svedani ove godine mogli po-
trositi oko 7 % viSe novaca na putovanjima nego prosle
godine te da bi ova godina mogla biti u znaku sljedecih
trendova:

- popularnost krstarenja je u velikom porastu,
ocekuje se rast od preko 30 %

- Svedani su ekolo$ki osvijesteni te prilikom odabira
destinacije sve viSe uzimaju u obzir i ¢injenicu da
li turizam pozitivno ili negativno utjece na samu
destinaciju

- veliki gradovi i dalje privlace sve vise gostiju

- sve upucuje da bi Italija mogla biti ovogodisnje
iznenadenje.

Skandinavija — kretanje broja dolazaka u
razdoblju sijecanj — veljaca 2015. (kumulativno)
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Skandinavija — kretanje broja nocenja u
razdoblju sijecanj — veljaca 2015. (kumulativno)
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Prema rezultatima prodaje Resia, najtrazenije zemlje u
ovoj godini su:

1. Spanjolska
2. Turska

3. Grcka

4. SAD

5. Hrvatska
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Od destinacija koje nude sunce i more, najprodavanije
destinacije su:

1. Mallorca
2. Antalya
3. Kreta
4. Rhodos
5. Cipar
6. Split

Receptivni turisticki promet

Svedsku je prosle godine posijetilo 7,4 % vise turista nego
godinu ranije. Najvedi rast broja dolazaka zabiljezili su
turisti iz prekooceanskih zemalja (SAD, Kina, Indija),

dok i dalje najveci broj turista dolazi iz susjednih zemalja
(Norveska, Danska, Finska, Njemacka). Od europskih ze-
malja najveci rast zabiljeZen je iz Nizozemske i Svicarske,
a najvedi pad od 13,6 % iz Rusije.

Komentari organizatora
putovanja

Norvesko emitivno turisticko trziste i dalje se bori s pre-
velikim kapacitetom Sto znadi da organizatori putovanja
i dalje jedino prodaju paket-aranzmane uz popuste.
Prodaja svih destinacija zaostaje za proslogodisnjim
brojkama, dok najvece minuse trenutno biljeze turske
destinacije.

Jedan od znacajnijih norveskih organizatora putovanja
zadovoljan je trenutnom prodajom hrvatskih destina-
cija, a kao novost za ovu sezonu je Carter za Dubrovnik.

Prodaja je malo ispod proslogodisnjih brojki, ali je minus
manji od prosjeka drugih destinacija.

Organizator putovanja Solresor, pored postojeceg
Cartera za Istru, najavio je prosirenje ponude s dvije nove
rotacije iz Kalmara za Pulu.

Vodeci danski autobuser zadovoljan je dosadasnjom
ukupnom prodajom, dok se hrvatske destinacije prodaju
malo ispod prosjeka.

Pocletak prodaje ljetnih paket-aranzmana bio je prilicno
spor te sada svi organizatori putovanja pokusavaju nado-
knaditi minuse. Prodaja hrvatskih destinacija je stabilna,
a iako su rezultati ispod proslogodisnje razine, zaostaci
su manji u odnosu na konkurentske zemlje.

Aktivnosti predstavnistva

e 0Od10.do 11. veljace agencija Reseskaparna, u suradnji
s udrugom umirovljenika Svedske, organizirala je
krstarenje za svoje ¢lanove na brodu Birka Cruises.
Oko 800 umirovljenika na brodu je, osim zabave,
imalo priliku upoznati se s destinacijama koje agencija
Reseskaparna ima u ovogodisnjem programu. Na
brodu je organiziran mali sajam s oko 20 izlagaca na
kojoj je i predstavnistvo predstavilo turisticku ponudu
Hrvatske.

e 0Od 19. do 22. veljace u Herningu (Danska), odrzan
je turisticki sajam Ferie for Alle na kojem je nastupio
HTZ uz Sest suizlagaca: Hadria — Strasko, Istraturist
Umag, Jadranka kampovi, KUH, Valalta, Camping
—The best of Dalmatia. Na sajmu je predstavljena
hrvatska turisticka ponuda uz poseban naglasak na
kamping ponudu.
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Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

indeks 2015./14.

dolasci nocenja % nocenja dolasci

1.244 3.136 0,41 1.292

dolasci

96,28

nocenja % nocenja nocenja

3422 0,52 91,64

Izvor: Hrvatska turisti¢ka zajednica

Gospodarsko-politicko stanje

na trzistu

U slovackom tisku pojavili su se brojni komentari gos-
podarskih rezultata Republike Slovacke u 2014. Vecina
komentara pozitivno vrednuje rezultate. Za razliku od
protekle Cetiri godine, proslogodisniji rast Slovacke nije
bio zasnovan samo na povecanju vanjske potraznje, vec
je rastu pridonijela i potraznja slovackih domacinstava te
time doprinijela rastu gospodarstva. Prema procjenama

strucnjaka, potrosnja domacinstava u 2014. porasla je za
2,4 %, a u 2015. oCekuje se rast za 2,7 %.

Na sentiment domadih potrosada utjecao je i rast placa.
U 2015. prosjecna placa u Slovackoj mogla bi doci na
razinu od 880 eura. Ocekivana brza inflacija nesto ce od
tog rasta ,oduzeti”, tako da ce realno poboljSanje iznosi-
ti oko 1 — 2 %. Ocekuje se nastavak pada nezaposlenosti
koja bi u 2015. mogla biti manja od 12 %.

U 2015. pozitivna kretanja u slovackom gospodarstvu
mogla biimati pozitivan efekt i na turizam te putovanja
slovackih turista u inozemstvo, medutim, trenutno je
teSko prognozirati rezultate zbog karakteristika trzista
na koje najvedi utjecaj imaju okolnosti pred pocetak i
tijekom same sezone putovanja.

S druge strane, gospodarska situacija u okruzenju, po-
najprije eurozoni gdje Europska komisija upozorava na
usporavanje gospodarstva, daje razloga za nesigurnost.
Geopoliticka napetost je faktor koji povecdava vjero-
jatnost tesko predvidljivih i za ekonomiju negativnih
dogadaja. S obzirom na izvoznu ovisnost Slovacke od
Njemacke i eurozone, postoji razlog za povecani oprez.
Takoder, krizna situacija u blizini granica Slovacke —
ukrajinsko-ruski konflikt, stvara osjecaj nesigurnosti.

Slovacka — dolasci i nocenja po mjesecima
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi
s prethodnom godinom
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Kao posljedica konflikta te sankcija Rusiji, u proteklom
razdoblju zabiljezen je znacajan pad izvoza automobila
u Rusiju, Sto izrazito nepovoljno utjece na situaciju u
automobilskoj industriji koja je glavna pokretacka snaga
slovackog gospodarstva.
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Emitivni turisticki promet

Nakon relativno uspjesnog pocetka prodaje aranzmana
za ovogodisnje odmore zabiljezenog pocetkom godine,
trenutacna prodaja stagnira. lzraziti first minute popusti,
u visini 15 — 30 %, nudili su se pausalno do kraja veljace.
Putnicka agencija Vitkovice Tours nudila je tijekom jed-
nog tjedna u veljaci popuste od cak 50 %, a neke putnic-
ke agencije popuste nude i u ozujku. Trenutacni popusti
krecu se izmedu 10 — 20 %. Procjene stru¢njaka vezane
za nadolazedu ljetnu turisti¢ku sezonu variraju. Neki
organizatori putovanja prodaju odmorisnih aranzmana
ocjenjuju kao usporedivu s istim razdobljem protekle
godine, a dio je zabiljeZio povecanje interesa za ovogo-
disnje odmore u inozemstvu.

Prema izjavama organizatora putovanja, i u ovogodisnjoj
sezoni ocekuju daljnje u¢vrscenje pozicije Turske, koja
profitira uglavnom dobrim omjerom usluge i cijene, kao

i stabilnim vremenom. Turska je svake godine sve vise
omiljena kod slovackih turista koji uglavnom koriste all
inclusive usluge i trenutacno je najtrazenija avio-desti-
nacija. Povecani interes turisticke agencije ocekuju i za
Grcku.

| ova sezona Ce vjerojatno potvrditi vec tradicionalni
interes Slovaka za Hrvatsku i Italiju, a od avio-destinacija
Grcku, Tursku, Bugarsku, Kalabriju i Sardiniju. Prosjecna
duljina boravka se skracuje (u prosjeku osam dana), dok
se tijekom godine broj godisnjih odmora povedava. Sa
stajalista prijevoza dominantnu poziciju, ako izuzmemo
Hrvatsku, ima avioprijevoz. Medu Slovacima najomiljeni-
ji hoteli su sa 4 i 5 zvjezdica s all inclusive uslugama.

Rezultati Hrvatske

Hrvatska i nadalje ostaje, kako za organizatore puto-
vanja tako i za slovacke turiste, ,osnovnom" stranom
odmoriSnom destinacijom. Ponuda slovackih putnickih
agencija ukljucuje Siroku ponudu hrvatskih odredista i
aranzmana. Putnicke agencije postupno prosiruju ponu-
du za uskrsnje blagdane.

Slovacka — kretanje broja dolazaka u razdoblju
sijecanj — veljaca 2015. (kumulativno)
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Slovacka — kretanje broja nocenja u razdoblju
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Najveca slovacka turisticka agencija Satur Travel za
Uskrs nudi posjet nacionalnim parkovima (Plitvicka jeze-
ra, Krka, Paklenica). Razina interesa slovackih turista za
putovanja tijekom uskrsnjih blagdana bit ¢e prvenstveno
uvjetovana povoljnim vremenskim uvjetima.

Proteklih godina putovanja slovackih turista u Hrvatsku
biljeze znadajan rast individualnog turizma u usporedbi
s organiziranim. Vise je razloga za takav razvoj trzista:
slovacki turisti dobro poznaju hrvatska odredista, lako
je dostupna automobilom, postoji mala jezicna barijera
i Siroka ponuda privatnog smjestaja na internetu Sto
odgovara slovackim turistima. Pretpostavka je da ce se
trend prelaska s organiziranog na individualni dolazak
u Hrvatsku nastaviti i u buducnosti. Kao potvrdu tih
kretanja, predstavnistvo ove godine biljezi veliki interes
individualnih turista.
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Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

dolasci

16.689

dolasci nocenja % nocenja

19.082 51.567 6,70

nocenja % nocenja dolasci nocenja

40.568 6,12

114,34 127,11

Izvor: Hrvatska turisti¢ka zajednica

Gospodarsko-politicko stanje
na trzistu

Kratkorocni pokazatelji ukazuju na nastavak oporavka
slovenskog i europskog gospodarstava. Unatoc tome,
Europska centralna banka (ENC) u prosincu 2014. sma-
njila je najave za gospodarski rast u 2015. (1,0 %) zbog
slabijih ocekivanja glede rasta izvoza i investicija.

U Sloveniji se smiruje situacija na trzistu rada te se na-
stavlja rast stope radno aktivnog stanovnistva. Unatoc
tome Sto su tvrtke joS uvijek oprezne pri zaposljavanju, u
Sloveniji se biljezi manje nezaposlenih. U prosincu 2014.
bilo je 3,7 % manje nezaposlenih nego u istom razdoblju
2013.

Krajem 2014. medugodisnja inflacija iznosila je 0,2 % i
najniza je od kada je Slovenija samostalna drzava. Niskoj
inflaciji pridonijele su nize cijene energenata, hrane i
trajnih roba.

Nastavlja se smanjivanje kreditne aktivnosti banaka. Op-
seg kredita za domace nebankovne sektore od sijecnja
do studenoga 2014. smanjio se za 1,3 milijarde eura, Sto
je za jednu tredinu manje nego u istom razdoblju 2013.
Povecava se samostalno kreditiranje drzave, dok se sma-
njuje opseg kredita za tvrtke i domadinstva.

Javno-financijski deficit do kraja listopada 2014. iznosio
je 1,138 milijarde eura, Sto je za 266,7 milijuna eura ma-
nje u odnosu na isto razdoblje 2013. Medugodisnje sma-
njenje ponajvise je posljedica poduzetih jednokratnih i
dugorocnih mjera na strani prihoda, djelomicno i jacanja
gospodarske aktivnosti koja je dodatno doprinijela rastu
glavnih kategorija poreznih prihoda.

Usporedujemo li ga s dugogodisnjim prosjekom, poka-
zatelj gospodarske klime u veljaci vedi je za 8,1 postotnih
bodova. Na povecanje na mjesecnoj razini najvise je
utjecao pokazatelj povjerenja u usluzne djelatnosti (za
1,3 boda), u proizvodnju (za o,4 bodova) te u segmentu
gradevinarstva (za 0,1 bod). Pokazatelj gospodarske kli-
me u veljaci na godisnjoj razini bio je visi za 13 postotnih
bodova.

Receptivni turisticki promet

Sijecanj 2015.

U sijecnju je ostvareno 9 % viSe dolazaka te 6 % viSe no-
¢enja u usporedbi s istim razdobljem 2014. Strani turisti
ostvarili su 8 % vise dolazaka te 4 % viSe nocenja, dok
je broj domacdih turista porastao za 9 %, a broj njihovih
nocenja za 10 %.

Strani turisti ostvarili su 60 % svih nocenja — najvise Ta-
lijani (26 %), zatim Hrvati (21 %), Austrijanci i Srbi (po 9
%), Rusi (6 %), Bosanci i Hercegovci te Nijemci (po 3 %).
Porast broja turista biljezZi se iz Italije (10 %), Austrije (10
%) i Hrvatske (8 %), a pad iz Rusije (24 %).

Najvise nocenja zabiljezile su ljeciliSne opcine (40 %),
zatim gorske (28 %), primorske (9 %) te Ljubljana (9 %).
U ljecilisnim opc¢inama broj nocenja bio je 1 % manjiu
odnosu na isto razdoblje 2014., dok je u ostalim opcina-
ma vedi: Ljubljana za 16 %, primorske opcine za 12 % te
gorske opdcine za g %.

Emitivni turisticki promet

Organizatori putovanja nastavljaju s dobrom proda-
jom programa za Hrvatsku. Biljeze znacdajno bolje
rezultate u odnosu na proslu godinu te vedi buking
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Hrvatske u odnosu na ostatak Mediterana pa bi se mo-
glo reci da nam trenutna nesigurna situacija u Grckoj
pomalo ide na ruku. Svi vedi organizatori putovanja
izasli su s posebnim dodacima za prvomajske praznike
pa se zbog spajanja praznika, oCekuje dolazak veceg
broja slovenskih gostiju.

Slovenija — dolasci i no¢enja po mjesecima
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi
s prethodnom godinom

Rezultati Hrvatske

Hrvatsku je u veljadi posjetilo 14 % viSe slovenskih go-
stiju koji su ostvarili 27 % vise nocenja u odnosu na isto
razdoblje 2014. Vazno je napomenuti da su Slovenci u
prva dva mjeseca realizirali viSe od 51.000 nocenija, Sto je
vise od svih drugih trziSta pojedinacno.

Slovenija — kretanje udjela trzista u ukupnom
turistickom prometu u 2015.
u usporedbi s 2014. (%)
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Slovenija — kretanje broja dolazaka u razdoblju
sijeCanj — veljaca 2015. (kumulativno)

Slovenija — kretanje broja nocenja u razdoblju
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Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja % nocenja dolasci nocenja
Spanjolska 1.723 4.948 0,64 1.414 3.280 0,49 121,85 150,85
Portugal 344 1.619 0,21 299 1.111 0,17 115,05 145,72

Izvor: Hrvatska turisti¢ka zajednica

Gospodarsko-politicko stanje
na trzistu

Spanjolsko gospodarstvo u éetvrtom tromjesedju 2014. bi-
ljeZi blagi rast gospodarstva od 0,7 % u odnosu na prethod-
no tromjesecdje te u usporedbi s istim razdobljem 2013. rast
iznosi 2 %. Ovo je vec Sesto tromjesecje zaredom u kojem

se biljezi pozitivan rezultat BDP-a. U 2014. BDP je porastao
za 1,4 %, Sto je prvi znacajniji rast u posljednjih Sest godina.

Fluktuacija indeksa potrosackih cijena u veljaci 2015., u
odnosu na veljacu 2014., iznosi - 1,2 %, dok u odnosu na
sije¢anj 2015. ista iznosi - 1,1 %.

U Cetvrtom tromjesedju stopa nezaposlenosti iznosi 23,70
9%, skoro identi¢no kao i u prethodnom tromjesedju.

Spanjolsko gospodarstvo polagano nastavlja oporavak,
normalizaciju financijskih uvjeta i stanja na trzistu rada.
To je prepoznala i Europska komisija koja predvida rast
od 2,3% U 2015. 2,6 % U 2016. (prvobitno su predvidjeli
1,7 %, odnosno 2,2 %). Prema istrazivanju BBVA, rast
gospodarstva u 2015. bit ¢e 2,7 %, odnosno sedam deci-
mala vise nego prethodna procjena.

Prema podacima Nacionalnog instituta za statistiku,

u Portugalu fluktuacija indeksa potrosackih cijena u
sijeCnju iznosi - 0,39 %, stopa nezaposlenosti za etvrto
tromjesedje iznosi 13,5 %, a stopa rasta gospodarstva za
Cetvrto tromjesecje je 0,7 %.

U posljednje dvije godine turizam u Portugalu biljeZi rast
od 20 %, 5to je dosta vedi rast od svjetskog i juznoeurop-
skog prosjeka.

Emitivni turisticki promet

Prema izvijes¢u Nacionalnog zavoda za statistiku (INE), prvi
put od 2007., tj. od pocetka krize, sektor turistickih agencija
zavrsio je 2014. s rastom od 0,3 %, a zaposlenja u turistickim
agencijama, u usporedbi s 2013., porasla su za 1,8 %. Kriza
je viSe pogodila sektor agencija, nego neke druge segmente
turizma (avioprijevoz, hoteli). Ovi podaci potvrduju pobol;-
$anje gospodarskog stanja u Spanjolskoj koji izravno utjece
na oporavak sektora turistickih agencija.

Prema turistickom glasilu Preferente, u 2014. je doslo do
promjene u rankingu velikih i srednjih Spanjolskih organi-
zatora putovanja (u vedini slucajeva obiteljske tvrtke koje
su narasle, a koje ne spadaju u velike vertikalne grupe
kao Sto su Globalia, Barcelo, Soltour, itd.). Po prvi put na
vodecem mjestu je Mapa Tours (organizator putovanja
specijaliziran za kruzne ture koji je dobro iskoristio ban-
krot grupe Orizonia), na drugom mjestu je Special Tours,

a na trecem Europamundo (zbog strukturnih promjena
40 % tvrtke prodano je japanskoj tvrtki JTB, a zabiljezio
je ipad putnika od 7—-8 %).

Organizator Procjena Godisniji

putovanja prodaje u 2014. rast
Grupo Mapa Tours 130 milijuna 38%
Special Tours 128 milijuna 24 %
Europamundo 105 milijuna 5%
Panavision 100 milijuna 10 %
Catai 90 milijuna 11 %
Politours 75 milijuna 5%
TUI Spain 54 milijuna 30 %
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Turisticko glasilo Reportur prenosi da argentinski organi-
zatori putovanja koji prodaju Europu traze nove destina-
cije: argentinsko trziSte dobro pozna ,klasi¢nu Europu® i
sve vise traze pakete za balkanske i balti¢ke zemlje. Ovo
potvrduju i argentinski organizatori putovanja Destéfa-
nis Travel i ACT Travel (poseban interes za Hrvatskom).
Udruga turistickih agencija Katalonije ACAVE, u 2015. pro-
gnozira rast prodaje turisti¢kih agencija do 7 %. Spanjolski
putnici otkrit ¢e srednje daleke destinacije od kojih se isticu
balkanske i skandinavske pa Ce se iste i najbolje prodavati.

U 2014. Barcelona je zabiljezila 764 ticanja kruzera (- 8,5
%), kojima je doslo 3,5 milijuna putnika (- 5 %), od kojih je
52 % pocelo ili zavrsilo svoje krstarenje u Barceloni (turna-
round). Barcelona je i dalje glavna luka u Europi, a Cetvrta
na svijetu te cruise segment predstavlja bitan izvor priho-
da lokalnom gospodarstvu. Smanjeni broj ticanja odraz je
odluke velikih cruise kompanija da prebace dio svoje flote
Jblize kudi*, tj. na Karibe. Anketa dnevnog lista La Vangu-
ardia na temu kruzera, pokazuje da 80,6 % stanovnistva
ocjenjuje pozitivno ili jako pozitivno ovaj segment (po-
stotak se smanjio od listopada 2013. kada je iznosio 89,6
%), a 13 % je protiv kruzera. U 2014. rast nezadovoljstva
stanovnika turistima s kruzera potvrduje kako je bitno pla-
nirati strategiju razvoja ovog segmenta u suradnji s javnim
i privatnim strukturama radi velikog utjecaja koji ima na
kvalitetu zivota, dinamiku grada i prihode.

Zracni promet

Prema podacima AENA-e (tvrtka koja upravlja Spanjol-
skim zracnim lukama), u 2014. Ryanair je lider po broju
prevezenih putnika u Spanjolskim zra¢nim lukama una-
toc smanjenom broju putnika i snaznom rastu Vuelinga
koji je na drugom mjestu (razlika izmedu Ryanaira i
Vuelinga zadnjih godina se znatno smanjila).

N(mero de pasajeros de Aena 2013-2014 e

Aerolinea 2013 2014 A2013-2014
1 Ryanair 32.428.398 31.698.195 -2,1%
2 Vueling 23.523.311 26.913.436 14,5%
3 Air Europa 13.765.222 14.844.608 8%
4 Iberia 13.243.711 13.348.083 0.7%
5 Easyjet 10.460.236 10.679.112 2%
6  Air Berlin 10.003.744 9.506.757 -4,9%
7 Air Nostrum 6.407.669 6.648.928 3,7%
8 Iberia Express 5.828.376 6.130.541 5,2%
9 Norwegian Air Shuttle  3.243.671 4.690.874 44,6%
10 Thomson Airways 4.244.178 4.180.404 -1,5%

Na trecem mjestu je Air Europa, a na Cetvrtom Iberia. Na
devetom mjestu je Norwegian Air Shuttle s rastom od
¢ak 44,6 % koji u 2015. uvodi letove iz Barcelone i Madri-
da za Dubrovnik te dodatno ucvrscuje poziciju u svojim
bazama u Barceloni gdje izravno konkurira Vuelingu i
Madridu.

S radom krece Air Horizont, nova Spanjolska niskotarifna
aviokompanija sa sjediStem u Zaragozi. Prve destinacije
za koje Ce letjeti iz zracne luke Zaragoza su Minchen,
Rim, Sevilla i Alicante, a imat ¢e i Carter letove.

Za sada imaju samo jedan avion Boeing B737-400, a do
ljeta ¢e imati jos jedan. Nastojat Ce povecati destinacije
prema kojima lete i biti operativni cijele godine. Komer-
cijalni letovi krecu 14. svibnja.

Receptivni turizam

Sijecanj 2015.

U sije¢nju 2015. Spanjolsku je posjetilo 3,2 milijuna stranih
turista, odnosno 3,6 % vise u odnosu na sijecan;j 2014. U
usporedbi s istim razdobljem prosle godine, Ujedinjena
Kraljevina i Njemacka poboljSale su svoje brojke, dok su

ih Francuska i Skandinavija pogorsale. TrziSte Ujedinjene
Kraljevine i dalje je prvo emitivno trziSte s udjelom od 18,3
% u ukupnom broju turista, slijede Francuska i Njemacka
s udjelima od 15,1 % i 14,5 %. Najvecu godisnju varijaciju u
sije¢nju biljezi SAD (25,1 %) i Italija (20,4 %).

Najveci rekorder po broju dolazaka stranih turista su
Kanari, s udjelom u strukturi stranih turista od 32,7 %

te s rastom od 3,3 % u odnosu na isto razdoblje prosle
godine. Slijede Katalonija (udjel od 23,6 % i rast od 1,5
%), Andaluzija (udjel od 11,7 % i rast od 11,6 %), Madrid
(udjel od 11 % i pad od 0,1 %), Valencija (udjel od 8,1 % i
rast od 1,5 %) te Baleari (udjel od 3,3 % i rast od 20,9 %).

Avionom doputovalo 81,9 % stranih turista, a cestovnim
putem 16,3 %; dolasci avionom biljeze rast od 3,5 %, a
cestovnim putem 3,7 %.

ZabiljeZen je porast samostalnih putovanja od 5 %, dok
su paket-aranzmani ostali na istoj razini. Samostalno je
doslo 72,5 % stranih turista, a organizirano 27,5 %.

Najveci ukupan porast potrosnje u sijenju, u odnosu na
isto razdoblje prosle godine, ostvarile su Italija (37,1 %)
i Francuska (23,2 %), a struktura potrosnje je sljedeca:
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Ujedinjena Kraljevina 16 %, Njemacka 15,1 %, Skandi- (88 eura) i Valencija (73 eura). Kod samostalnih putova-
navija 12,4 %, Francuska 9,6 %, Italija 4,6 % te ostatak nja prosjecni dnevni troSak po osobi iznosi 102 eura, kod
svijeta 42,3 %. paket-aranzmana 156 eura, dok je u hotelskom smjesta-

juisti 156 eura, a u ostalim vrstama smjestaja 81 euro.
Najvedi prosjecni dnevni trosak po osobi povecao se za

8,9 % i iznosi 114 eura. Najvedi dnevni tro$ak po oso- Rezultati Hrvatske

bi ostvaruje Skandinavija (116 eura). Po autonomnim

pokrajinama, najveci prosjecni dnevni trosak po osobi Spanjolci su u veljadi ostvarili 14,1 % vise dolazaka i 42,6
ostvaren je u Kataloniji (147 eura) i Madridu (136 eura), % viSe nocenja, a povecanje biljezi i Portugal (37,9 % vise
slijede Kanari (122 eura), Andaluzija (93 eura), Baleari dolazaka i 48,5 % viSe nocenja).

Veljada 2015.

Zemlja dolasci nocenja dolasci nocenja dolasci nocenja
Spanjolska 1.074 2.794 941 1.960 114,13 142,55
Portugal 200 762 145 513 137,93 143,54
Brazil 238 637 223 629 106,73 101,27
U razdoblju sije¢anj — velja¢a, Spanjolci su ostvarili 21,9 Brazilci takoder biljeze rast nocenja i dolazaka te vedi

% viSe dolazaka i 50,9 % vise nocenja, a Portugalci 15,1 % kumulativni rast (dolasci 85,6 %, nocenja 57 %).
viSe dolazaka i 45,7 % viSe nocenja.

Sijecanj —veljaca 2015.

Zemlja dolasci nocenja dolasci nocenja dolasci nocenja
Spanjolska 1.723 4.948 1.414 3.280 121,85 150,85
Portugal 344 1.619 299 1.111 115,05 145,72
Brazil 778 1.791 419 1.141 185,68 156,97
Spanjolska — dolasci i no¢enja po mjesecima Portugal — dolasci i nocenja po mjesecima
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi (.= 1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi
s prethodnom godinom s prethodnom godinom
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Spanjolska — kretanje udjela trzista u ukupnom
turistickom prometu u 2015. u usporedbi s 2014. (%)

Portugal — kretanje udjela trzista u ukupnom
turistickom prometu u 2015. u usporedbi s 2014. (%)
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Aktivnosti predstavnistva

Na sajmu Navartur, koji se odrzao u Pamploni

od 20. do 22. veljace, predstavnistvo je nastupilo
samostalno, a organizator je omogucio besplatan
nastup. Promidzba na ovom sajmu je vazna jer
sjeverni dio predstavlja trecu emitivnu regiju
Spanjolske iz koje se organizira ¢arter iz Pamplone i
Bilabaa za Hrvatsku.

Na sajmu BTL, koji se odrzao u Lisabonu od 25.
veljace do 1. ozujka, nasa bivsa PR agencija Jervis
Pereira, u okviru svog Sstanda omogudila nam je
besplatno izlaganje. Oko 70 % upita na Standu
odnosilo se na Hrvatsku Sto potvrduje uzlazni trend u
Portugalu iz kojeg ¢e ove godine, uz redovne letove
TAP-a za Zagreb, biti i ¢arter letova.

U suradnji s kolegama iz odjela za globalni PR u
Glavnom uredu, pokrenut je blog Visitacroacia.

Svrha bloga je stvoriti novi kanal komunikacije s
potencijalnim putnicima za Hrvatsku te imati jos
jednu platformu za promidzbu destinacije i kontakt s
medijima.

Pojavljivanje u medijima

U veljadi, vrijednost clippinga za Spanjolsku iznosi 2.437.518
eura, a za Portugal 7.223 eura. Kumulativna vrijednost za
razdoblje sije¢an;j—velja¢a za Spanjolsku iznosi 2.481.337
eura, aza Portugal 7.723 eura.

Od ozujka vise necemo koristiti uslugu clipping agencije.
Direktorica predstavniStva dala je intervjue na
katalonskom radiju La Buena Vida, u emisiji La

ruta del viajero radio postaje Radio Gestiona te

za digitalne novine Economia digital na temu

»Igra prijestolja” i opcenito turisticke promidzbe
destinacije.
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Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

indeks 2015./14.

dolasci nocenja % nocenja dolasci

1.510 3.929 0,51 1.239

Izvor: Hrvatska turisti¢ka zajednica

Gospodarsko-politicko stanje
na trzistu

Stopa nezaposlenosti u veljadi ostala je ista kao i u sijec-
nju te iznosi 3,5 %.

Svicarski biraci su na nedavno provedenim referendumima
uvjerljivom vec¢inom odbacili inicijative o poreznim olaksi-
cama za obitelji i uvodenju energetskog poreza. Inicijativu
Zelenih liberala za uvodenjem poreza na neobnovljive vrste
energije, koja bi izmedu ostalog, povisila cijenu benzina

na oko pet Svicarskih franaka (36 kuna), biraci su odbacili s
oko 9o % glasova. Drugom inicijativom, koju je predlozila
Krsc¢ansko-demokratska stranka PDC, Zeljelo se osloboditi
obitelji koje primaju naknadu od drzave placanja poreza na
ta primanja. Unatoc prvim pozitivnim reakcijama na tu inici-
jativu, s vremenom joj je potpora padala pa je na referendu-
mu odbacena s oko 70 % glasova.

Realni BDP u Svicarskoj je u ¢etvrtom kvartalu, u odnosu

na tredi, porastao za 0,6 %. Porastu su pridonijeli privatni
potrosadii javni sektor te trgovacka bilanca. U usporedbi's
istim razdobljem 2013., BDP je ostao gotovo jednak (0,0 %).

nocenja % nocenja dolasci nocenja
3.195 0,48 121,87 122,97
Stopa nezaposlenosti
Kennzahleniibersicht
g zum
Februar Januar Februar 'Vormonat Vorjahr
ARBEITSLOSIGKEIT 2015 2015 2014 [absolut in% |absolut in%
- Arbeitslosenzahl 149921 150946 149250 -1025] -0.7 662| 0.4
- Arbeitslosenquote 3.5% 3.5% 35% -9 -9
- Jugendarbeitsiosenzahl **) 19041 19511 19419 -470| -24 37| -1.9
- Jugendarbeitslosenquote 3.4% 3.5% 3.4% w| -0.4%) -*)
- Arbeitslosenzahl 50 und mehr 36309 36424| 35%515| -115| .03 794| 22
- Arbeitslosenquote 50 und mehr 3.0% 3.0% 29% - 0.19))
- Langzeitarbeitslose 22157| 22298 22946| -141| -06 -789| 34
- Stellensuchende 206'369| 206'138| 205934|  231] 01 435 02
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Rezultati Hrvatske

U razdoblju sije¢anj - veljada, Svicarska biljezi 22 %

Svicarska — dolasci i no¢enja po mjesecima
(I.=1I. 2015.) — postotna fluktuacija u usporedbi

s prethodnom godinom

viSe dolazaka i 23 % vise nocenja. Jacina franka, mala
udaljenost i dobra povezanost Hrvatske sa Svicarskom,
svakako imaju utjecaj na poboljsanje rezultata.

Svicarska — kretanje udjela trzista u ukupnom
turistickom prometu u 2015.
u usporedbi s 2014. (%)
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UJEDINJENA KRALJEVINA

Turisticki promet s trziSta u razdoblju sijecanj — veljaca

dolasci nocenja % nocenja dolasci

3.445 10.861 1,41 3.253

nocenja % nocenja dolasci nocenja

118,12

9-195 1,39 105,90

Izvor: Hrvatska turisticka zajednica

Gospodarsko-politicko stanje
na trzistu

The Office for National Statitistics (ONS) objavio je kako
je stopa BDP-a u Ujedinjenoj Kraljevini u 2014. iznosila
2,6 %, Sto je za 0,1 % nize od prethodne prognoze, ali
ipak predstavlja najvedi rast od 2007. Navedeno pred-
stavlja nizi rast od oekivanog i najavljivanog (3 %) koji
je prognozirao Office for Budget Responsability (OBR).
Razlog tome je rast od samo 0,5 % u posljednjem kvar-
talu prosle godine, dok je rast u trecem kvartalu iznosio
0,7 %.

Nezaposlenost kontinuirano pada i trenutno iznosi 5,7
%. Consumer Proces Index (CPI) iznosi 0,3 %, a prosjecna
tjedna zarada 489 funti bruto, Sto na razini godine daje
iznos od 25.428 funti. Tecaj britanske funte u odnosu na
euro stalno jaca i trenutno jedna funta vrijedi 1,374 eura.
Tecaj funte raste i prema kuni i trenutni srednji tecaj
iznosi 1 funta = 10,59 kuna. Za Britance je ove godine sve
puno jeftinije nego prosle i oCekuje se da jos visSe Britana-
ca otputuje na godisnji odmor.

Emitivni turisticki promet

Nakon objavljivanja prvog kvartalnog izvjes¢a o poslo-
vanju nakon udruzivanja (TUI UK i TUI AG), TUI grupa je
najavila restrukturiranje zrakoplovnog dijela kompanije,
ulaganje i obnovu flote Thomson Cruises te znacajno
povecanje udjela online bukinga. Cilj im je imati godisnji
promet vedi od 13 milijardi funti. Uprava kompanije zeli
objediniti svojih pet ¢arter kompanija u jedan zajednicki
brand, koji bi u svojoj floti imao 140 zrakoplova i bila

bi sedma po veli¢ini zrakoplovna kompanija u Europi.

Objavljeni financijski rezultati za prvi kvartal njihove
financijske godine (studeni i prosinac 2014. te sijecanj
2015.) su ohrabrujuci. Ukupni gubitak je smanjen i iznosi
107,9 mil. eura, dok je za isto razdoblje prethodne go-
dine iznosio 141,12 mil. eura. U istom razdoblju ukupan
prihod Grupe povecan je za 5,4 % i iznosi 3,54 milijardi
eura. Do povecanja prihoda prvenstveno je doslo zbog
boljeg punjenja njihovih hotela, resorta i kruzera. Njiho-
vo poslovanje u Ujedinjenoj Kraljevini i dalje je stabilno,
dok je u Njemackoj i Skandinaviji u padu.

Na razini Grupe, Thomas Cook je izvijestio o znakovi-
tom povecanju prodaje zimskog, ali i ljetnog programa.
Buking za ljeto u porastu je za 5 %, a posebno su zado-
voljni svojim poslovanjem u Ujedinjenoj Kraljevini. Na
trzistu su se pojavile glasine da TC pokusava naci kupca
za zrakoplovni dio kompanije kao dio plana restruktu-
riranja i smanjenja ukupnih troskova. Komentirajudi
glasine, kompanija je naglasila da svoju flotu i dalje vidi
kao znacajan dio svog ukupnog portfelja, ali da je uvijek
otvorena za razli¢ite poslovne mogucnosti. Kompanija u
svojoj floti ima 88 zrakoplova Sto je ¢ini 11. kompanijom
u Europi. Naruceno je i 25 novih zrakoplova tipa Airbus
321 koji ¢e zamijeniti starije zrakoplove.

Jet2.com potpisao je ugovor s Amadeusom, najvecim
globalnim distributerom u zrakoplovnoj industriji. Na
ovaj nacin njihovi letovi i karte dostupniji su razgranatoj
mrezi putnickih agencija, ne samo u Ujedinjenoj Kraljevi-
ni, nego i Sirom Europe.

Easylet je vec zapoceo s prodajom karata svog novog
leta London (Gatwick) — Pula. Letjet ¢e dvaput tjedno,
utorkom i subotom od 23. lipnja do 24. listopada.
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Ovaj novi let ima veliki znacaj ne samo za Pulu, nego i za
Istru i Primorje u cjelini. To je jos jedan dokaz koliko se
EasylJet orijentirao na hrvatsku obalu. Odluka da vec u
prvoj sezoni letovi traju do kraja listopada je neuobicaje-
naijos je jedna potvrda koliko vjeruju u uspjeh tog leta.

Irish Hotels Federation (IHF) odrzao je od 23. do 25.
veljace godisnju konvenciju u Dublinu na kojoj je ista-
knuta vaznost odluke Irske vlade o smanjenju PDV-a na
usluge u turizmu s 13,5 % na 9 % koja Ce se primjenjivati
i u 2015. Od kada se primjenjuje niza stopa otvoreno je
30.000 radnih mjesta. Naglaseno je da je procjena Mini-
starstva financija, da ¢e ukupan prihod od PDV-a zbog
reducirane stope pasti na razini godine za 350 mil. eura,
bila precijenjena. PDV je prve godine pao za 107 mil.
eura, a otprilike toliko i svake sljedece godine.

Za nadolazecu sezonu situacija na trziStu i dalje je stabil-
na i ohrabrujuda. Potvrda tome je i istrazivanje agencije
On The Beach koje je pokazalo da bi u 2015. Hrvatska

Ujedinjena Kraljevina — dolasci i nocenja po
mjesecima (I. — Il. 2015.) — postotna fluktuacija u
usporedbi s prethodnom godinom

mogla biti the new hotspot za Britance. Buking za Hrvat-
sku u sijeCnju porastao je za 250 % u odnosu na sijecan;j
2014. Opcenito, buking u sijecnju je u porastu i najvedi je
do sada.

Od organizatora putovanja koji u svom programu imaju
Hrvatsku, najveci porast imaju TUI, Thomas Cook,
Lowcost Holidays i Jet2Holidays. Drugi manji organi-
zatori putovanja imaju pad u odnosu na isto razdoblje
2014. (od 2 do 10 %), a kao razlog navode ¢injenicu da su
veliki organizatori putovanja dali popuste i do 100 funti
za rani buking, Sto si oni ne mogu priustiti.

Rezultati Hrvatske

U veljadi je iz Ujedinjene Kraljevine zabiljezeno 2.000 dola-
zaka (indeks 102,56) i 6.161 nocenja (indeks 114,07). Kumu-
lativno za razdoblje sijecanj — veljaca zabiljezeno je 3.445
dolazaka (indeks 105,90) i 10.661 nocenja (indeks 118,12.)

Ujedinjena Kraljevina — kretanje udjela trzista
u ukupnom turistickom prometu u 2015.
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Iz Republike Irske u veljaci su zabiljezena 174 dolaska
(indeks 114,47) i 534 nocenja (indeks 150,00). Kumula-
tivno za razdoblje sijecanj - veljaca zabiljezeno je 270
dolazaka (indeks 100,37) i 884 nocenja (indeks 134,96).

U veljaci 2015. ostvareno je povecanje i u dolascimaiu
nocenjima u odnosu na veljacu 2014., unatoc ¢injenici da
nije bilo letova EasyJeta iz Londona za Zagreb. Nastav-
lja se trend dvoznamenkastog rasta u nocenjima Sto je

ohrabrujuce i obvezujuce za naredno razdoblje.

Aktivnosti predstavnistva

Dana 18. veljace u predstavnistvu je odrzan sastanak
s agencijom Anatolia Sky. Partner je predstavio svoju
ponudu i programe za Hrvatsku koji obuhvacaju
jedrenje te programe u Dubrovniku, Splitu,
Makarskoj, na Kor¢uli, Sipanu, Lopudu, Bradu, Hvaru,
Zadru, Plitvicama i Zagrebu. Dogovoreno je da ce se
krajem ozujka odrzati trening njihovog prodajnog
osoblja kako bi se bolje upoznali s proizvodom kojeg
nude.

Produkcijska ku¢a Monkey Kingdom Productions,
koja snima popularnu TV emisiju ,Made in Chelsea",
planira jednu epizodu snimati u Hrvatskoj.

Dana 26. veljace u predstavnistvu je odrzan sastanak

s predstavnikom emisije , Eternal Glory" (10 poznatih
sportasa natjece se u raznim uvjetima i testira se njihova
izdrzljivost u prirodi). TraZe lokaciju za snimanje nove
sezone u lipnju 2015., koja ¢e biti prikazana na kanalu
ITV u rujnu, sto bi bila idealna prilika da se prikaze
Hrvatska i njezina adventure i sport ponuda.

Pojavljivanje u medijima

Sunday Times od 28. veljace, ¢lanak pod nazivom
,Chick, Cheap and Charming: Island hopping in
Croatia” o otocima Mljetu, Visu i Lastovu.

Inflight ¢asopis Rayanaira pod nazivom , Let's Go”

u izdanju za ozujak/travanj, ¢lanak o naturizmu u
Hrvatskoj. U ¢lanku se naglasava da je naturizam u
Europi zapoceo u Hrvatskoj jo$ 1936. na Rabu kad je na
njemu boravio engleski kraljevski par. Isticu se plaze i
kampovi koje naturisti svakako trebaju posjetiti.
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