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AKTUALNI OPCI PODACI O TRZISTU

UVODNA NAPOMENA:

Pojavom pandemije bolesti COVID 19 tijekom prvog kvartala
2020. na globalnoj je razini doslo do iznimno snaznog poreme-
Caja svib sfera drustvenog i gospodarskog Zivota te je turizam, u
svim svojim pojavnim oblicima jedna od najsnaznije pogodenih
djelatnosti, s neizvjesnim kratkoro¢nim i srednjoroénim perspek-
tivama oporavka.

U takvom kontekstu 2020., te u nesto manjoj mjeri 2021. godina,
donose dramatic¢an odmak od uobicajenib poslovnih okolnosti i
obrazaca ponasanja na strani ponude i potraznje, tako da ranije
ustanovljeni trendovi i prognoze temeljene na modelima izgra-
denim u kontekstu stabilnib poslovnib odnosa doZivljavaju korje-
nitu promjenu.

Imajuéi u vidu navedeno, standardni format profila trzista
promijenjen je i prilagoden novonastalim okolnostima na nacin
da su u odnosu na izdanja publicirana do 2019. godine.

Politi¢ko uredenje: Ustavna monarhija, vladar drzave:
Kraljica Elizabeta II. (od 6. 2. 1952.).

Povrsina: 243.610 km?.
Predsjednik vlade: Boris Johnson (od 23.7. 2019.).
Glavni grad: London (9.304.000).

Ostali vecé¢i gradovi: Manchester (2.710.000),
Birmingham (2.589.000), West Yorkshire (1.876.000),
Glasgow (1.667.000.), Southampton/Portsmouth
(920.000), Liverpool (875,000), Newcastle (793,000),
Nottingham (755,000), Sheffield (706,000), Bristol
(646,000).

Administrativna podjela: Engleska, Skotska, Wales i
Sjeverna Irska.

Glavne politic¢ke stranke: laburisticka, konzervativna,
liberalna.

Broj stanovnika: 66,790,000 milijuna (Office for Nati-
onal Statistics, 2019.).

Spolna struktura:

Muski: 32,980,202 milijuna, 49.4% — Office for Natio-
nal Statistics (2019.)

Zenski: 33,820,348 milijuna, 50.6% — Office for Natio-
nal Statistics (2019.)

Dobna struktura:

«  0-14 godina: 17,63 %

(5.943.435 muskaraca / 5.651.780 Zena)
« 15-24 godina: 11,49 %

(3.8860.435 muskaraca / 3.692.398 Zena)
«  25-54 godina: 39.67 %

(13.339.965 muskaraca / 12.747.598 Zena)
+  55-64 godina: 12.73 %

(4.139.378 muskaraca / 4.234.701 Zena)
« 65 godina i stariji: 18,48 %

(5.470.116 muskaraca / 6.681.311)

(2020., procjena).

Izvor: CIA Statistics

Religija: kr$¢ani (anglikanci, rimokatolici, prezbiteri-
janci, metodisti) 59,38%, muslimani 5,02 %, hindu 1,52%,
sikh 0,79%, zidovi 0,49%, budisti 0,45%, ateisti 24,74 %,
ostali 0,43%, ne izjasnjavaju se 7,18% (Office for Natio-
nal Statistics; 2011. procjena).

Etnicke skupine: bijelci 86%, azijati (Indijski podkon-
tinent/Kina/Ostali) 7,5 %, crnci (Afrika/Karibi) 3,3%,
mijesani 2,2%, ostali 1%. (Office for National Statistics;
2011. procjena).

Jezici: engleski (sluzbeni) 92,3 %, ostali 7,7 % (Office for
National Statistics; 2011. procjena).

Britanski Prekomorski Teritoriji: Angvila, Bermudi,
Britanski Djevicanski otoci, Britanski Antarkticki teri-
torij, Falklandski otoci (Malvinski otoci), Gibraltar (iako
je na europskom kontinentu), Kajmanski otoci, Mont-
serrat, Pitcairn, Sveta Helena (ukljucuje Otok Ascen-
sion i Tristan da Cunha), Juzna Georgija i oto¢je Juzni
Sandwich, Britanski indijskooceanski teritoriji (Otoci
Chagos), Otoci Turks i Caicos.

Valuta: britanska funta (GBP).
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OPCE KARAKTERISTIKE GOSPODARSTVA

Ujedinjeno Kraljevstvo jedna je od najveéih svjetskih
zemalja industrijskih proizvodaca, s posebno vaznom
civilnom i vojnom zrakoplovnom i farmaceutskom indu-
strijom. Poljoprivredni sektor ¢ini 0,6% BDP-a, ali je vrlo
produktivan - zemlja uspijeva proizvesti dovoljno da
zadovolji oko 60% svoje potraznje za hranom. Primarni
sektor zaposljava 1% aktivnog stanovnistva (Svjet-
ska banka, 2019.). Glavni usjevi proizvedeni u Velikoj
Britaniji su krumpir, repa, pSenica i je¢am. Uzgoj stoke
(osobito ovaca i goveda) ostaje glavna poljoprivredna
djelatnost. Sektor ribarstva takoder je dobro razvijen, ali
trenutacno pati od iscrpljivanja koli¢ine ribe u tradicio-
nalnim ribolovnim podruéjima (tema je bila klju¢na tema
trgovinskog sporazuma sklopljenog s EU-om, u kojem se
navodi da ¢e Ujedinjeno Kraljevstvo imati pravo potpuno
iskljuciti EU brodove nakon 2026.). Prema posljednjim
podacima Ureda za drzavnu statistiku (ONS), iskoristena
poljoprivredna povrs$ina iznosi 17,5 milijuna hektara.
Ipak, izbijanje COVID-19 ozbiljno je utjecalo na poljo-
privrednu proizvodnju: iako je zabiljezila porast od 6,1%
izmedu travnja i listopada 2020., ukupna proizvodnja
ostala je 2,1% ispod razine prije pandemije (ONS).

Ujedinjeno Kraljevstvo ima znacajne mineralne resurse.
Nekad 10. najvedi proizvodad nafte u svijetu s ogromnim
rezervama prirodnog plina, njegova proizvodnja rapidno
opada. Ipak, grupe kao $to su British Petroleum (BP) i
Shell i dalje su medu svjetskim vodeéima u naftnoj indu-
striji. Medutim, industrijski sektor, koji ¢ini 17,4% BDP-a
i zaposljava 18% radno aktivnog stanovnistva, nije vrlo
konkurentan, uglavnom zbog niske produktivnosti. Neki
od glavnih sektora uklju¢uju alatne strojeve, transportnu
opremu i kemikalije. Medu sektorima s jakim potenci-
jalom su informacijske i komunikacijske tehnologije,
biotehnologije, zrakoplovstvo, obnovljivi izvori ener-
gije i obrana. 2020. bila je teska godina za sekundarni
sektor Ujedinjenog Kraljevstva: podaci ONS-a pokazuju
da je proizvodna proizvodnja na kraju listopada ostala
6,6% ispod razine iz veljace 2020., isto kao i za gradevin-
sku proizvodnju (-6,4%), s proizvodnom industrijom u
cjelini ostaju 4,4% ispod razine iz veljaée 2020.

Gospodarstvo Ujedinjenog Kraljevstva uvelike se osla-
nja na usluzni sektor, koji zaposljava vise od 81% radne
snage i doprinosi vise od 71,3% BDP-a. Unato¢ Brexitu,
London ostaje najvece financijsko sredi$te u Europi, na
razini New Yorka, a takoder je dom sjedista mnogih
multinacionalnih kompanija. Bankarski sektor bio je
vrlo dinamicéan, kao i sektor turizma, koji stvara oko

10% BDP-a. Medutim, tercijarni sektor nije bio poste-
den krize uzrokovane boles¢u COVID-19, pri ¢emu je

ukupna proizvodnja usluga u listopadu 2020. ostala 8,6%

ispod razine veljace. Medu najugrozenijim sektorima su

putnicke agencije, umjetnost i zabava, usluge smjestaja i

F&B, koji su jos uvijek bili vise od 50% ispod razine prije

pandemije (ONS).

Rast britanskog gospodarstva usporio je od referen-
duma o izlasku iz Europske unije (Brexit) 2016. godine.
Situacija se pogorsala u 2020., zbog izbijanja pandemije
COVID-19: BDP je pao za 2,2% u prvom tromjesecju i
20,4% u drugom, uz godis$nji gubitak koji je MMF proci-
jenio na 9,9%, $to je najdublja recesija u zemlji od Drugog
Svjetskog rata. Unato¢ mjerama koje je Vlada poduzela
za potporu gospodarstvu, poslovna ulaganja i potro$nja
kucanstava su se smanjili. Prema MMF-ovoj prognozi
iz travnja 2021., oporavak se oCekuje u 2021. (+5,3%)
i 2022. (+5,1%), takoder uglavnom zbog dugo oceki-
vanog trgovinskog sporazuma u posljednjem trenutku
potpisanog izmedu Ujedinjenog Kraljevstva i Europ-
ske unije, uz konac¢no definiranje novih uvjeta buduceg
odnosa i suradnje izmedu UK-a i ostatka EU-a nakon
Brexita. Sporazum o trgovini i suradnji izmedu EU-a i
Ujedinjenog Kraljevstva privremeno se primjenjuje od 1.
sije¢nja 2021., nakon §to su ga pregovarac¢i EU-a i UK-a
dogovorili 24. prosinca 2020. Predvida se da ¢e drzavna
potro$nja pozitivno pridonijeti rastu u sljedeée dvije
godine; unato¢ tome, ostaje neizvjesnost u vezi s razvo-
jem pandemije, s u¢incima lockdowna pocetkom sijecnja
2021. kao posljedicom brzog $irenja nove varijante virusa.
Prema prognozi Europske komisije, do kraja 2022. pred-
vida se da ¢e britanski BDP i dalje biti 5% ispod razine iz
Cetvrtog tromjesecja 2019. godine.

Fiskalni napori poduzeti posljednjih godina bili su
ugrozeni hitnim mjerama koje je vlada morala uvesti
za borbu protiv krize uzrokovane epidemijom, ukljucu-
juéi programe za ouvanje zaposlenja, potpore za samo-
zaposlene, bespovratna sredstva i porezne olaksice za
poduzeca i dodatna sredstva za NHS, za ukupno vise
od 10% BDP-a. Zajedno sa smanjenjem prihoda, saldo
drzave pao je na procijenjenih 0,5% u 2020., s omjerom
duga u BDP-u naglo porastao na 103,7%, s 85,2% godinu
dana ranije (MMEF). Iako bi javni dug u srednjoroénom
razdoblju trebao zadrzati trend rasta (107,1% ove godine
1109,1% u 2022.), o¢ekuje se postupno smanjenje prora-
¢unskog deficita (-5%, odnosno -4,8%).
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Mjere koje je drzava poduzela za potporu zaposlenicima i
samozaposlenim osobama pomogle su u suzbijanju rasta
stope nezaposlenosti, koja je u 2020. iznosila procijenje-
nih 4,5% (u odnosu na 3,8% u prethodnoj godini). Medu-
tim, zbog sporog oporavka u 2021. i prestanka drzavne
potpore, ocekuje se da Ce se nezaposlenost do kraja 2021.
povedati na 6,1% (MMEF). Stopa je visa za mlade u dobi od
16 do 24 godine i iznosi 14,5% u razdoblju kolovoz-listo-
pad 2020. (sa 12,1% u predpandemijskom tromjesecju

sije¢anj-ozujak 2020. — ONS). Svjetska banka procje-
njuje BDP po glavi stanovnika (PPP) na 48.698 (posljednji
dostupni podaci), ali relativno solidna makroekonomska
izvedba Ujedinjenog Kraljevstva skriva slabosti i situa-
cije nejednakosti. Stoga je, kako je naglasio MMEF, jaca-
nje ljudskog kapitala klju¢ni prioritet. Vladini napori za
ulaganje u infrastrukturu, povecanje ponude stanova i
povecanje sudjelovanja Zena na trziStu rada takoder ¢e
pomodi u potpori odrzivijem i inkluzivnom rastu.

Alktualno stanje BDP-a, usporedba s prethodnim godinama i prognoza za naredne godine; BDP po glavi

stanovnika

019 | 200() | 202() | 202() | 20536

GDP (billions USD)

GDP (Constant Prices, Annual % 14 -98 6.8 5.0 19
Change)

GDP per Capita (usp) 42 40 46 50 52
General Government =23 1.4 -5.6 -49 -35
Balance (in % of GDP)

General Government Gross 85.2 1045 1085 1071 1094
Debt (in % of GDP)

Inflation Rate (%) 1.8 09 2.2 2.6 20
Unemployment Rate (% of 38 45 5.0 5.0 47
the Labour Force)

Current Account (billions -87.65 -100.61 -104.62 -117.04 -115.90
usp)

Current Account (in % of =31 =37 -3.4 -34 =32
GDP)

Source: IMF — World Economic Outlook Database, April 2021
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Postotak nezaposlenosti u 2020., aktualno stanje u 2021. i procjena buduceg trenda

Stopa nezaposlenosti u Ujedinjenom Kraljevstvu dodatno je pala na 4,5 posto u tri mjeseca sve do kolovoza 2021.,
$to je najniza stopa u godini te u skladu s trzisnim oéekivanjima, bududi da se trziSte rada nastavilo oporavljati. Ipak,
stopa je ostala 0,5 postotnih bodova visa nego prije pandemije. Broj nezaposlenih smanjen je za 126.000 u odnosu
na drugo tromjesecje, na 1,51 milijun, dok je zaposlenost porasla za 235.000 osoba na 32,42 milijuna, $to je manje od
trzi$nog konsenzusa o povec¢anju od 243.000 zaposlenih osoba. Izvje$cée je takoder pokazalo da je broj zaposlenih u
poslovnim knjigama porastao za 207.000, na rekordnih 29,2 milijuna u rujnu, dok je broj slobodnih radnih mjesta
dostigao rekordnih 1,1 milijun, s najve¢im porastom u djelatnostima smjestaja i prehrane.

5.4
5.2
5.2
5.1 5.1
5 5
5
4.9
4.8 4.8 4.8
4.8
: 4.6
45

|

Oct 2020 Jan 2021 Apr 2021 Jul 2021

Izvor: Tradingeconomics.com, Office for national statistics

Prosjec¢na placa (aktualni podaci)

Pla¢e u Ujedinjenom Kraljevstvu porasle su na 581 GBP/tjedno u kolovozu sa 578 GBP/tjedno u srpnju 2021. Ocekuje
se da ¢e place u Ujedinjenom Kraljevstvu biti 589,48 GBP/tjedno do kraja ovog tromjesecja, prema globalnim makro
modelima Trading Economics i oekivanjima analiti¢ara. Dugoroc¢no, predvida se da ¢e se prosjeéne tjedne plade

Ujedinjenog Kraljevstva kretati oko 613,06 GBP/tjedno u 2022.i 627,16 GBP/tjedno u 2023.
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Izvor: Tradingeconomics.com, Office for national statistics
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Stopa inflacije (aktualni podaci)

Godis$nja stopa inflacije u Ujedinjenom Kraljevstvu pala je na 3,1% u rujnu 2021. s devetogodi$njeg maksimuma od
3,2% u kolovozu i ispod predvidanja od 3,2%. Primijeéeno je usporavanje poveéanja cijena usluga restorana i hotela
(5,1%, naspram 8,6% u kolovozu) zbog baznog ucinka iz prosle godine, dijelom zbog oporavka cijena restorana i kafi¢a
u rujnu 2020. nakon kolovoskog programa Eat Out to Help Out. S druge strane, glavni pritisak na povecanje cijena
dolazi u sektoru prijevoza (8,4% prema 7,8%); rekreacija i kultura (2,7% prema 2,4%); usluge stanovanja i kué¢anstva
(1,9% prema 1,8%); te hrana i pi¢e (0,8% prema 0,3%). Na mjese¢noj razini inflacija je pala na 0,3% s 0,7% u kolo-
vozu i ispod prognoziranih 0,4%. Ocekuje se da ¢e stopa inflacije u Ujedinjenom Kraljevstvu biti 4% do kraja ovog
tromjesecja, prema globalnim makro modelima Trading Economics i oéekivanjima analiticara. Dugoroéno, predvida
se da Ce se stopa inflacije u Ujedinjenom Kraljevstvu kretati na razini od 3,30% u 2022.1i 2,20% u 2023.
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Izvor: Tradingeconomics.com, Office for national statistics

Vanjskotrgovinska bilanca (aktualni podaci i trend)

Trgovinski deficit u Ujedinjenom Kraljevstvu poveéao se na 14,9 milijardi GBP u kolovozu 2021., s navise revidiranih
14 milijardi GBP u prethodnom mjesecu i premasio oéekivanja trzista od 12 milijardi GBP. Bio je to najveci manjak
robe od proslog prosinca, bududi da je izvoz pao za 4,6% na 25,8 milijardi GBP, dok je uvoz smanjen za 1%, na 40,7
milijardi GBP.

Ocekuje se da ¢e saldo robne trgovine u Ujedinjenom Kraljevstvu iznositi -10.800,00 milijuna GBP do kraja treéeg
tromjesecja, prema globalnim makro modelima Trading Economics i oCekivanjima analiti¢ara. Dugoroéno, proji-
cira se da ¢e saldo robne trgovine Ujedinjenog Kraljevstva kretati na razini od -14.800,00 milijuna GBP u 2022. i
-16.700,00 milijuna GBP u 2023.
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Izvor: Tradingeconomics.com, Office for national statistics
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Utjecaj globalnih gospodarskih kretanja i pandemije
bolesti COVID 19 na ekonomiju i drustvo u 2020. i
2021. godini - procjene za 2022.

Oporavak gospodarstva oscilira ovisno o sektorima, $to
je odraz vladinih ogranicenja, socijalnog distanciranja i
ucinka lockdowna. S njihovim ukidanjem, gospodarstvo
¢e ovisiti i o dobrovoljnom socijalnom distanciranju te
tempu i stupnju kojim se ljudi vracaju svojim Zivotnim
navikama. Stoga je malo vjerojatno da ¢e oporavak biti
jednako prisutan u svim sektorima i poduzeéima. Sektori
kao $to su proizvodnja i gradevinarstvo naglo su pali tije-
kom prvog lockdowna 2020., ali su se oporavili u najve-
¢oj mjeri prema kraju godine, zahvaljujuci izuzeéu od
naknadnih zatvaranja. PWC prognozira da ¢e proizvod-
nja rasti za 6,7% i 3,7% u 2021 i 2022., a gradevinarstvo
Ce rasti za 16,2% i 5,4%.

Sektor maloprodaje imao je nestabilnu godinu. Mjere
zatvaranja znacile su da maloprodaje koje nisu bile
klju¢ne ostale zatvorene dugi niz mjeseci, dok su osnovne
trgovine kao $to su supermarketi ostali otvoreni. Ipak,
trgovci su postali sve prilagodljiviji za nove modele
trgovine temeljene na online kupovini, s internetskom
prodajom koja sada ¢ini vise od treéine svih kupnji. Kao
rezultat toga, pad u maloprodaji bio je mnogo manji
nego u ostatku gospodarstva, a obujam prodaje je sada
iznad razine prije pandemije. Ocekuje se da ¢e malo-
prodajna proizvodnja rasti za 5,4% u 2021.i 0,6% u
2022. Cinjenicom da su mnoge usluge bile nedostupne
zbog lockdowna i restrikcija, kué¢anstva su zamijenila
odredene aktivnosti kupnjom robe, na primjer umjesto
u restoranima, uzivalo se u domacim jelima, umjesto
odlaska u kozmeticke salone, porasla je online kupnja
proizvoda za osobnu njegu, $to je posluzilo za poticanje
trgovine na malo. Ogranicenja socijalnog distanciranja,
restrikcije i strah od zaraze doveli su do pada ostalih
osobnih usluznih djelatnosti — koje ukljucuju frizere i
kozmeticke tretmane. Takoder visok je pad koriStenja
usluga kemijskog ci$¢enja, zbog prelaska na rad od kuce
koji dozvoljava i neformalnije odijevanje. S obzirom da
se gospodarstvo sada ponovno otvara, o¢ekuje se opora-
vak u mnogim tvrtkama ukljuéenima u ovu kategoriju,
iako ¢e vjerojatno trebati vremena da potraznja dosegne

snagu prije COVID-a, budu¢i da je jos uvijek potreban
oprez od zaraze, a neki potrosadi promijenili su svoje
navike potro$nje trajno. KPMG prognozira da ¢e ostale
osobne aktivnosti ove godine porasti za 14,5%, dok ¢e u
2022. rasti za 27%. Ugostiteljstvo, hoteli i zra¢na puto-
vanja dozivjeli su velik zastoj prosle godine, uz doda-
tan ,udarac“ tijekom posljednjeg lockdowna 2021. Uz
uspjesno provodenje programa cijepljenja i daljnje ubla-
zavanje ogranicenja, oCekuje se poboljSanje, pogotovo
u ugostiteljstvu. Poveéanu domacu aktivnost poticalo
se reguliranjem i uvjetovanjem moguénosti putovanja
u inozemstvo, pa je veéi broj Britanaca provelo godis-
nji odmor u Velikoj Britaniji. Smanjeni broj poslovnih
putovanja kao i rasprostranjenost ,,staycation“ (domicil-
nih) praznika ove godine rezultirat ¢e niskim zraénim
prometom.

Zralni promet zabiljezit ¢e daljnji pad od 32% ove
godine, nakon Cega slijedi snazan rast u 2022., s oceki-
vanjem da ¢e dostic¢i 72% razine prije COVID-a do kraja
2022. Izgledi za sve regije i nacije Ujedinjenog Kraljev-
stva su jednaki, ali oporavak u 2021. i 2022., odvijat
¢e se razli¢itom brzinom. Kako gospodarstvo izlazi iz
ogranicenja nametnutih radi suzbijanja virusa, pozi-
tivan pomak kod djelatnosti utemeljenih na uslugama
nastavit Ce se u veéem dijelu Ujedinjenog Kraljevstva.
Oporavak bi mogao osigurati Vladi priliku da se poza-
bavi svojim planom za amplifikaciju regionalnog pristupa
razvoja post-covid gospodarstva. Najavljeno osniva-
nje osam slobodnih luka moglo bi postati klju¢ni prvi
korak u obnavljanje ravnoteze britanskog gospodarstva.
Medutim, freeport klasteri trebat ¢e vremena da se sami
razviju i malo je vjerojatno da e biti uspjesni u mijenja-
nju stanja bez dosljednog programa dugoro¢nih regio-
nalnih ulaganja, s fokusom na niz podrudja, ukljucujuéi
obrazovanje, radne vjestine, stanovanje i socijalne pogod-
nosti te prometne veze. Do sada, oporavak tecCe ubrza-
nim tempom - online trazilica slobodnih radnih mjesta
Adzuna pokazuje brzo poveéanje zaposljavanja, nakon
pada uzrokovanog pandemijom. Od sredine svibnja 2021.
jos samo London nije premasio razine online slobodnih
radnih mjesta iz vremena prije COVID-a.

Izvor: KPMG - Global Economic Outlook 2021
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MEDIJI I OGLASAVAN]JE NA TRZISTU

Aktualni prikaz glavnih medija (TV, dnevni listovi,
magazini, online) po tematskim segmentima

Naklade, regionalna pokrivenost, ¢itanost, praéenje
za medije

Epidemija korona virusa i digitalna transformacija bili
su glavni pokretaci promjena koje su uvelike redefinirale
medijsko britansko trzi$te u 2021. Uslijed novonasta-
lih okolnosti, nacin i intenzitet rada britanskih medija
svjedocio je reformama, a jedna od najznadajnijih bilo
je reduciranje radnih mjesta uslijed dinamié¢nog prije-
laza tiskovina u digitalno okruzenje, $to je uzrokovalo
sve manje naklade novina u ve¢ stagniraju¢em sektoru
tiskovina. Temeljem potonjih pokazatelja, izdavacka
medijska industrija karakterizirala je 2021. godinu kao
financijski “annus horribilis”.

S druge strane, ovogodis$nja digitalna medijska ekspan-
zija bila je i katalizator za veéi medijski pluralizam.
Brojni mediji su se prilagodili digitalnoj tranziciji i
dodatno potaknuli prosirenje te reorganizaciju pojedinih
medijskih kuc¢a. Nastupilo je i lansiranje novih medija te
brzorastuéi razvoj digitalnih modela za ostvarenje finan-
cijskih prihoda od ¢itatelja, poput pretplate, placanje po
pregledu i sli¢no.

Sukladno istrazivanju regulatornog tijela Ujedinjene
Kraljevine za komunikacije, popularnost TV sadrzaja
nastavila se u 2021., pri ¢emu je 79% britanske populacije
starije od 16 godina pratilo vijesti o Covid-19 upravo na
»malim ekranima“ Govor premijera Borisa Johnsona na
temu restrikcija pratilo je milijunsko gledateljstvo, kao
i obraéanje Kraljice Elizabete II, §to je ilustriralo premo¢
televizije nad ostalim medijima.

Istovremeno, analize pokazuju da se medijskim plat-
formama, BBC, Sky News, Guardian i Times najvise
vjeruje. U pogledu razumljivog izvjestavanja o restrik-
cijama, BBC je na vrhu (78 %), a slijedi Sky News (76 %),
dok je Channel 5 zauzeo posljednje mjesto medu nacio-
nalnim TV kuéama (61 %). Unato¢ uspjesnim rezultatima
protekle godine, BBC je svjedoci znacajnom restruktu-
riranju, pri ¢emu su smanjene redakcije BBC News te
timova Sirom UK. Uslijed navedenog, BBC je u godini
dana napustilo 900 zaposlenika.

Nakon TV, britanska javnost preferira internet (73%),
radio (46%) i tiskovine (32%), dok tradicionalni tisak u

sinergiji s online izdanjima i aplikacijama doseze udio
od 49%. BBC ponovno dominira online sadrzajem, dok
Guardian, Sky News, ITV i Google News ¢ine preosta-
lih top 5. Iako su tiskovine najmanje trazene, zauzele su
drugo mjesto prema nacinu izvjestavanja o Covid-19 i
to rezultat od 69 %.

Tijekom 12 mjeseci od objave prvog ‘lockdowna’ 23.
ozujka 2020., znacajniji utjecaj korona krize osjetile su
besplatne novine, Metro, zbog smanjenog broja putnika
u podzemnim Zeljeznicama i stanicama, radi preporuke
rada od ku¢e. U meduvremenu, tiraza novina je u ponov-
nom porastu zahvaljujuéi pokretanju ponovne distribu-
cije od strane izdavaca DMGT, pa u svibnju 2021. biljezi
povratak 1 milijuna distribuiranih primjeraka dnevno i
porast od 190 % u odnosu na isti period 2020. S druge
strane, glavni konkurent, besplatni Evening Standard,
odlucio je zadrzati razinu distribucije gotovo istovjetnu
tijekom krize korona virusa (prosje¢no 492.406 primje-
raka u lipnju 2021.) te se usmjeriti na razvoj online izda-
nja.

UK daily newspaper average circulation per issue by
month, year to date (m)
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*The Sun and The Times last reported in March 2020
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UK Sunday newspaper average circulation per issue
by month, year to date (m)
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Nedjeljna izdanja britanskog izdavaca nacionalnih i regi-
onalnih tiskanih medija Reach, svjedocila su najveéem
padu tiraZe u jednogodi$njem periodu do lipnja 2021.
The Sunday Post je stagnirao za 16%, a slijede Daily Star
Sunday (15%), $kotski tabloid Sunday Mail (14%), Sunday
People (13%) i Sunday Mirror (11%). Sunday Express je
zabiljezio najbolji rezultat od svih Reach publikacija i
zabiljezio pad od svega 7%.

Od svibnja 2020., kada se ve¢ina izdanja pocela oporav-
ljati od prvog lockdowna, FT i Guardian su bili jedini
mediji s pretplatom koji nisu uocili silazni trend u razdo-
blju od godine dana. U istoj kategoriji, Financial Times
je imao najvecu ucinkovitost ostvarivsi porast od 38 %
i mjeseéni rast od 5% te skok na 108.014 primjeraka. U
travnju 2021., najvelu stagnaciju je potvrdio Mail on
Sunday. Iako je standardna tiraza porasla s 143.486 na
144.570 i dalje biljezi pad od 5 % u usporedbi s kolovozom
2020. U kolovozu 2021., Guardian i Observer su po prvi
puta odlucili uéiniti podatke o tirazi privatnima, kao i
medijska grupa News UK i Telegraph pocetkom 2020.,
te slijedom toga nisu ukljuéeni u ABC analizu.

Pregled posljednjih dostupnih statistika:

«  The Sun: 1.210.915 (oZujak, 2020.)
The Sun on Sunday: 1.013.777 (ozujak, 2020.)
The Sunday Times: 647.622 (ozujak, 2020.)
Daily Telegraph: 317.817 (prosinac, 2019.)
Sunday Telegraph: 248.288 (prosinac, 2019.)

Neposredno prije privatizacije statistika Guardiana,
Financial Times je tirazom nadmasio navedeni medij po
prvi puta nakon pocdetka korona krize i vratio kontinu-
iranu prednost koju biljezi od 2000. godine.

National newsbrand circulations

ABC average Month-on- Year-on-
circulation for month % year %
Publication Aug 2021 change change
Daily Mail 925,545 -1 -7
Mail on Sunday 809,728 -0 =7
Metro (Free) 1,013,141 0 101
Evening 493,801 1 -4
Standard (Free) !
Daily Mirror 351,509 -1 -10
Sunday Mirror 281,252 -1 -11
Daily Express 232,296 -0 -8
Daily Star 211,390 -1 -11
Sunday Express 204,012 -1 -8
i 144,570 1 -5
g:‘:z:;ar 123,581 -0 -12
Sunday People 105,786 -2 -16
FT 105,213 -2 12
Sunday Mail 80,146 -2 -13
Daily Record 82,333 0 -10
Sunday Post 61,326 -1 -17

Sukladno novom standardu pruzatelja podataka o
dosegu, Ipsos Mori, Mail Online je najéitanije online
izdanje britanskih nacionalnih medija, a slijede ga Sun i
Guardian. U srpnju 2021., Mail Online zabiljezio je 518
milijuna pregleda stranica, Sun 335 milijuna, a siner-
gijom s pripadajué¢im online izdanjima thesun.co.uk,
thesun.ie, the-sun.com i thescottishsun.co.uk zabiljezeni
je sveukupni doseg od 372 milijuna. Guardian je ostva-
rio 305 milijuna ¢itatelja, dok je Mirror zauzeo Cetvrto
mjesto s 247 milijuna.

Sukladno Comscore mjerenju u svibnju 2021., Sun i
Mirror su bili najpopularnija online izdanja nacional-
nih medija prema pojedina¢nim posjetiteljima, a prema
posljednjoj PamCo metodologiji u prosincu 2020., Sun
je bio najznacajnije online izdanje u UK.

Novi prihvaceni standard mjerenja Ipsos Mori prati
doseg nacionalnih medija, kao i informativni agregator,
Newzit, u vlasni$tvu Maila, koji je brojem britanskih
Citatelja iznenada pretekao Times, Standard te digitalno
izdanje i-novina.
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Vodedi status Mail Online potvrduju i zasebni podaci o top 50 informativnih medija u UK od strane Press Gazette,
dok je prema Similarweb mjerenjima, Mail Online je drugoplasirani nakon BBC-a.

Graf nize potvrduje superiornost Mail Online, koji posjeduje istovjetan ,,engagement® s britanskim korisnicima poput
Sun, Guardian i Mirror-a zajedno.

Total minutes spent with online UK national newspaper brands in
July 2021

Times & Sunday Times

Metro 197,790,000
Daily Express 194,055,000
The Telegraph 185,544,000
The Independent I 47.368.000
Daily Star [l 74050000

Daily Record [l ¢0.707.000

Evening Standard
Thei

Newzit

Chart: Press Gazette - Source: Ipsos Mori via Mail Online - Get the data

Podaci dodatno ilustriraju premo¢no vodstvo Mail Online, sukladno prosje¢nim dnevnim posjetiteljima - 4.1 mili-
juna dnevno na web stranici i aplikaciji, a slijede Sun (3.7 milijuna), Guardian (3.5 milijuna) i Mirror (3.1 milijun).

Average daily audience of UK online newspaper brands in July
2021 (millions)

Websites and apps combined (where available)

Mail Online 4.1
The Sun 3.7
The Guardian [
Mirror
Express
Metro
Independent* RE
Telegraph 1.1
Newzit*

The Times
Daily Star*
Daily Record
Standard* 0.5

(=] el el B
w oo -~

The i*

*no app data available

Chart: Press Gazette - Source: Ipsos Mori via Mail Online - Get the data
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Ipsos Mori, pokretac Ipsos Iris usluga za UK Online
Measurement (UKOM), svrstao je vodece online subjekte
u UK, pri ¢emu BBC dosezZe 81 % britanske online popu-
lacije, iza Alphabeta u vlasnistvu Google-a, Facebooka
(ukljuéujuci Instagram i WhatsApp), Amazona te Micro-
softa.

Skala potvrduje Reach kao najvecu izdavacku grupaciju
prema broju korisnika, ¢ime doseze % online populacije,
poprac¢ene Mail Metro Media (62 %) te News UK, vlasni-
kom medija the Sun i the Times (59 %).

(Re) Pozicioniranje britanskih nacionalni medija u
2021.

REACH

Reach, najveci izdavac nacionalnih i regionalnih tiskanih
medija planira najveci val zaposljavanja u posljednjih 10
godina - postoje¢im redakcijama pridruzit ¢e 170 novih
novinarskih radnih mjesta. Uz vrelo bogatih informacija
sluzbe za korisnike te komercijalnih odjela, urednistva
planiraju sadrzaje prilagodene interesima Citatelja i pret-
platnika.

NEWS UK

News UK je pokrenuo serijal videozapisa povezanih uz
Sunday Times Culture Magazine, s ciljem eksperimen-
tiranja razli¢itim formatima prije lansiranja Talk TV-a.
Sunday Times Culture Show je tjedni show koji je zapo-
¢eo s emitiranjem u petak, 15. listopada na YouTube i
the Times web stranici i time nastavlja ekspanziju News
UK u video zanrove. Rije¢ je o nastavku sli¢nih inicija-
tiva, poput proslogodi$njeg audio podviga, Times Radio
i dnevnog podcasta Stories of Our Times.

Novi studiji za emitiranje u sredis$njici u London Brid-
geu planiraju Talksport YouTube kanal, kao i najnoviju
akviziciju medijskog mogula, Rupert Murdocha, Talk TV,
koji ¢e lansiranjem iduée godine emitirati show Piers
Morgana u veernjem, najgledanijem terminu. TalkTV
kanal prikazivat ¢e informativni program, sportski i
zabavni sadrzaj, kao i aktualne vijesti, debate te doku-
mentarce. Pri tome, koristit ¢e kadrove News UK grupa-
cije, Sun, Times, Sunday Times, Times Radio, Talkradio,
Talksport i Virgin Radio s ciljem emitiranja kombinacije
novih emisija i TV sadrZaja za navedene brandove.

Sukladno PamCo statistikama, 7,2 milijuna posjetitelja
Times i Sunday Timesa potvrdilo je da su ljubitelji puto-
vanja, a njih 6,3 milijuna su ujedno aktivni korisnici
online izdanja ili pripadajucih aplikacija. Temeljem nave-
denoga, News UK pripada medu turistic¢ki relevantne

medije idealnih za plasiranje iskustvenih destinacijskih
sadrzaja.

EVENING STANDARD

Evening Standard se u cijelosti oslanjao na distribuciju
besplatnih primjeraka na ulicama Londona, podzemnim
zeljeznicama i drugim prometnim punktovima, s ciljem
populariziranja sadrzaja u transportnom segmentu.
Medutim, lockdown i drustveno distanciranje ugrozili
su postoje¢i medijski model.

Povratak predpandemijskim putnickim navikama je spor,
unato¢ popustanju restrikcija u srpnju, dok je povratak u
radno okruzenje zamijenjeno fleksibilnim, hibridnim i
veéinskim radom od kude. Iz tog razloga, tijekom pande-
mijskih mjeseci Evening Standard je smanjio tirazu s
800.000 na okvirno 500.000 primjeraka i okrenuo se
distribuciji ku¢anstvima, dok je ES magazin privremeno
obustavljen. Temeljem gubitka polovice prihoda u razdo-
blju od travnja do rujna 2020., Evening Standard je zabi-
ljezio stagnaciju od 17 milijuna GBP.

Redakcije su smanjene za 40 %, a medij je zapoceo s tran-
sformacijom iz tiskovnog u digitalni model i proSirio
urednistva radi brze adaptacije. Tradicionalni primjerci
se tiskaju, ali u smanjenom formatu, koji obuhvaca 24 —
30 stranica, 50 % manje od pred pandemijskog razdoblja.

INDEPENDENT

Independent je demonstrirao rast prihoda cetvrtu
uzastopnu godinu, isklju¢ivo zahvaljujuéi digitalnom
izdanju koje je pokrenuto 2016. Od tada, doseze 96 mili-
juna Citatelja mjese¢no, Sirom svijeta. Temeljem Press
Gazette izvje$ca koje koristi Similarweb podatke, Inde-
pendent je na 7. mjestu informativnih web stranica u
UK (46 milijuna), 50. mjestu u SAD-u (15 milijuna) i 22.
mjestu web stranica na engleskom jeziku (86 milijuna).
S komercijalne strane, Independent planira suradnju s
pet brandova, s ciljem testiranja ,,audience match* inici-
jative.

Izmedu ostalog, Independent ¢e popularizirati sadrzaj
vezan uz znacaj klimatskih promjena, s ciljem postiza-
nja nulte stope emisija do 2030. Temeljem toga, redakciji
su pridruzena 3 klimatska dopisnika, lansirani je novi
lifestyle prilog o odrzivosti, okoli$u i ostalim ‘zelenim’
temama.

GUARDIAN

U posljednjem javnom izvje$éu o tirazi u srpnju 2021.,
Guardian je distribuirao 105.134 primjerka dnevno,
koji ukljuc¢uju 53.902 na novinskim kioscima i 51.232
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pretplatnika. Prije 10 godina, Guardian je imao tirazu
248.775 primjeraka dnevno.

Guardian je odluéio uéiniti metricke podatke privat-
nima nakon zatvaranja subotnjih priloga, ukljucujuéi
Weekend i The Guide te pokretanja novog magazine od
strane Merope Mills, koji je zapoceo s radom u subotu,
25. rujna. Reorganizacija je nastupila unato¢ najvecoj
Citanosti upravo subotnjih izdanja i to okvirno 208.397
primjeraka, nasuprot 84.483 tijekom tjedna (srpanj,
2021.). Subotnja izdanja su obuhvacala Weekend, Review,
Guide, ali i prilog o putovanjima. Od 2016. Guardian
ostvaruje znacajan dio prihoda putem ¢lanarina te danas
broji najvise ¢lanova od svih britanskih medija. U pet
godina, stekao je 560.000 suradnika— koji uz digitalne
pretplatnike donosi preko polovice sveukupnih prihoda.
S druge strane, sestrinski Observer prodao je 136.656
primjeraka u srpnju 2021., manje od 50 % prosje¢nih
288.842 primjeraka u srpnju 2011.

FINANCIAL TIMES

Iako je zabiljezen gubitak od 20,9 milijuna GBP nasuprot
prihodima u visini 672.000 GBP u 2019, FT je nastavio
investirati te oCekuje vrlo stabilne financijske pokazatelje
u 2021. Ulaganje u digitalne evente, dinami¢ne marke-
tinske aktivnosti i porast prodaje brandiranog sadrzaja
za 31 % dalo je protutezu stagnirajuéoj prodaji tiskov-
nog izdanja.

JPI MEDIA

JPI Media planira ekspanziju u sedam znacajnijih britan-
skih gradova, ukljucujuéi Wales, s ciljem transformacije
u nacionalnu mrezu s osam novih web stranica, uz digi-
talizirani ‘World’ brand temeljem lansirane web stranice
National World (o0Zujak 2021.) Nova web stranica planira
konkurirati Independentu. Web stranica biti ¢e usmje-
rena na video sadrZaje u partnerstvu s lokalnim televizi-
jama, pa JPI otvara 8 novih pozicija za TV Video novinare
radi realizacije novog medijskog zaokreta.

POTROSACKI I LIFESTYLE MAGAZINI

Unato¢ brojnim istaknutim preuzimanjima i otkupima,
vlasnistvo industrije potrosackih britanskih magazina
raznovrsnija je od novinskog sektora. U 2020., vodece
kompanije - Bauer Media, Immediate Media Company
i Future Plc — kontrolirali su okvirno 37% tiraze potro-
$ackih medija, dok je Immediate Media Company vodeéa
po broju tiskovnih izdanja (51).

U prvoj polovici 2021., radi promjene navika citate-
lja uslijed pandemije korona virusa, kuhanje vrtlare-
nje i dje¢ji magazini bili su najtraZeniji naslovi. Stoga,
Garden Answers, je polucio najveci godisnji rast uzla-
znom stopom od 38 % i 70.391 primjeraka od sije¢nja
do lipnja, dok je BBC-jev Gardeners’ World ostvario rast
od 36% i 301.026 primjeraka.

Prehrambeni sadrzaji su se posebno istaknuli medu
specijaliziranim magazinima. Olive i BBC Good Food
koji su porasli tirazom za 24% odnosno 23%.

S druge strane, Bauer medijska grupa biljezi stagnaciju
zenskih magazine poput: Yours, pad od 7% na 175.500
primjeraka, Bella pad od 7% na 127.781 primjeraka i Heat,
pad od 11% na 70.010 primjeraka. Medutim, polumje-
se¢nik Grazia biljezi rast od 7%, na 86.413 primjeraka.
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PROFIL EMITIVNOG TURISTICKOG TRZISTA U 2020. i 2021. GODINI

Generalni osvrt na aktualno stanje na emitivnom
turistickom trzistu

COVID-19 kriza koja je zapocela pocetkom 2020, nasta-
vila se i u 2021. Uvodenjem strogih restriktivnih mjera
za putovanja i potpunim ograni¢avanjem inozemnih
putovanja, vlada Velike Britanije direktno je utjecala
na izglede putnicke industrije u 2021. S proglasenjem
lockdowna u sijeénju osjetio se znadajan pad rezerva-
cija, iako su turoperatori i online platforme za rezerva-
ciju putovanja jos$ uvijek vidjeli interes za istrazivanje
i planiranje putovanja, ali bez konverzija u rezervacije.

Mnogi su bili skepti¢ni zbog neizvjesnosti razvoja epide-
mioloske situacije te su izbjegavali rizik koji dolazi s
putovanjima u jeku pandemije. Veéi interes vidio se za
putovanja koja bi tek trebala uslijediti u 2022. U tre¢em
kvartalu, s popustanjem restriktivnih mjera i ponov-
nom uspostavom inozemnih putovanja vidio se i porast
rezervacija u drugoj polovici 2021., za putovanja upravo
ove godine.

Inozemna putovanja iz Velike Britanije ostala su zabra-
njena sve do 17. svibnja 2021. Britanska vlada tada je
uvela takozvani sistem semafora za medunarodna puto-
vanja, po kojem se zemlje kategoriziraju u tri katego-
rije - zelenu, Zutu i crvenu. Svaka od kategorija imala
je odredena pravila kojih se putnici moraju pridrzavati
pri ulasku u Veliku Britaniju. Hrvatska je sve do sredine
III. kvartala pripadala Zutoj kategoriji, $to je za putnike
znacilo dodatne prepreke za planiranje putovanja jer su
putnici koje dolaze iz zemalja zute kategorije, ukoliko
nisu u potpunosti procijepljeni, trebali u karantenu
po povratku na razdoblje od 10 dana, obaviti test prije
povratka, PCR test na dan 2 i dan 8 samoizolacije, s opci-
jom za testiranje na dan 5 i ukidanje karantene ukoliko
taj test bude negativan.

U listopadu su mjere dodatno popustile, te je ukinut
sistem semafora, a zemlje se sada dijele na crvene (zemlje
visokog rizika) i ostatak svijeta (zemlje niskog rizika).
Razli¢iti su uvjeti ulaska u UK ovisno o statusu cije-
pljenja putnika, te oni koji su procijepljeni sada trebaju
obaviti samo test na ili prije dana 2 po dolasku, dok oni
koji nisu, moraju u obveznu karantenu od 10 dana, uz
dodatna testiranja na dan 2 i dan 8 samoizolacije, s opci-
jom za testiranja na dan 5 i ukidanje karantene ukoliko
taj test bude negativan.

Turoperatori i avio prijevoznici imali su tijekom 2021
velik interes za nastavak letenja prema Hrvatskoj, no

programi iz UK prema Hrvatskoj i inozemstvu opéenito

ovisili su o propisima Vlade vezanim za inozemna puto-
vanja, o epidemioloskoj situaciji u UK i drugim zemljama

te je zbog neizvjesnosti Citave situacije dolazilo do Cestih

promjena u programima.

Tijekom pandemije 2020. — 2021. zbog restrikcija puto-
vanja zrakoplovna industrija i dalje prolazi kroz izazovno
razdoblje, $to rezultira otpustanjem radnika, smanjenjem
flota, smanjenjem kapaciteta programa prema inoze-
mnim destinacijama, kao i djelomiénim ili potpunim
krahom nekih turoperatora, poput STA Travel, Destino-
logy, Fleetway Travel, Flash Pack, Tucan Travel.

S ogranicenjima putovanja za veéinu zemalja Sirom
svijeta, mnogi su Britanci ove godine ljetovali kod kudée -
trend za koji struc¢njaci misle da Ce se vjerojatno nastaviti
dok se u potpunosti ne ukinu dodatne mjere i testiranja
koja su potrebna za prelazak granice.

Preferencije potrosaca razvijaju se sukladno promje-
nama u nadinu zivota, uzrokovanim pandemijom - bit
¢e potrebe za fleksibilnijim opcijama putovanja, dostu-
pnim digitalno, koja nude sigurno i autenti¢no iskustvo.
Kantar istrazivanje pokazalo je kako vise od polovice
ispitanika koja namjerava uzeti odmor u inozemstvu
u narednih godinu dana Zeli zajamcen povrat novca u
slucaju otkazivanja putovanja; dvoje od troje starijih
od 45 godina zele za$titu Atola; gotovo pola ispitanika
zeli fleksibilnost u vidu promjena datuma i/ili odredi-
$ta. Potraznja za jedinstvenim, odrzivim te ekskluziv-
nima iskustvima raste, kao i Zelja za izbjegavanjem guzvi.
Istrazivanje je pokazalo da bi dva od pet ispitanika radije
izbjegli ‘masovno odrediste’.

Utjecaj pandemije bolesti COVID 19 na turisti¢ki
promet u 2020. i 2021.

Pandemija je natjerala ljude i poduzeéa da se preko no¢i
prilagode novom nadinu zivota i rada. Bez obzira na
teskoce, svjedocili smo ogromnoj otpornosti. Tvrtke su
se udruzile kako bi pronasle inovativne nac¢ine obraca-
nja klijentima i komunicirale potrebu stavljanja zdravlja,
sigurnosti i dobrobiti njihove radne snage i potro$aca na
prvo mjesto. lako je povjerenje potrosaca na kraju godine
ostalo nisko, uvodenje rezima testiranja za putnike i
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primjena cjepiva mogu izazvati brzi i povratak normal-
nosti. Program procjepljivanja stanovnistva u Velikoj
Britaniji je uspjes$an, potrosaci koji se raduju putovanju
te lideri u industriji mogu biti optimisti¢niji u pogledu
budu¢nosti.

Zanimljivo je naglasiti i kako je primjetno povedéanje
broja turista koji izrazavaju zabrinutost zbog utjecaja
turizma na destinacije — sve se viSe traze autenti¢na i
personalizirana iskustva. Putnici ¢e Zeljeti da se bren-
dovi angaziraju i vode ih kroz putovanje, uz koristenje
personaliziranih ponuda kreiranih pomoéu informacija
i osobnih podataka koje su podijelili. Rjesenja i protokoli
koji pruzaju bolji izbor i kontrolu pomodéi ¢e u izgrad-
nji povjerenja u putovanja. Tehnologija ¢e biti u prvom
planu, kao kljuéni alat za rjeSavanje potreba potrosaca.
Industrija se brzo razvija u smjeru beskontaktne tehno-
logije, tijekom cijelog putovanja, od rjeSavanja zdravstve-
nih i sigurnosnih problema, biometrijskog ukrcaja na
letove, do automatiziranih zdravstvenih pregleda, digi-
talnih zdravstvenih iskaznice i e-putovnica. Brendovi
imaju pristup bogatstvu podataka i mogucnost da ih kori-

FIGURE 41: UK AIRPORT
PASSENGER NUMBERS, 1999-2019

ste s ciljem minimalizacije rizika, kas$njenja i bilo kakvih
problema. Dok su financijska i zdravstvena sigurnost
prioriteti, promjene u ponasanju potrosaca vjerojatno
¢e nadzivjeti pandemiju. Poduzeéa ée morati suradivati i
investirati u zajednicku buduénost, kako bi odrzali korak
i iskoristili nove prilike.

Ukupan broj stanovnika koji su tijekom 2020. otpu-
tovali na odmor, procjene broja putovanja u 2021.

Podaci Uprave za civilno zrakoplovstvo pokazuju kako
je medunarodni putnicki promet u britanskim zraé-
nim lukama u travnju 2020. pao na 1,9% razine iz
veljace, oporavio se do 36,7% u kolovozu, prije nego $to
je ponovno pao, kao odgovor na poveéana ogranicenja.
Domadi zra¢ni putniéki promet slijedio je sli¢an obrazac,
iako je pao sporijim tempom nakon vrhunca u kolovozu,
jer su vedi problem bila nova medunarodna ogranicenja.
Naime, dvije vrste putni¢kog prometa imale su sli¢an
uéinak u 2020. godini, u odnosu na razinu u veljadi
2020., dok je u 2019. medunarodni putnicki promet bio
daleko vise sezonski.

FIGURE 42: UK AIR PASSENGERS
BY MONTH, 2020
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FIGURE 17: HOLIDAY DEMAND FOR 2021
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FIGURE 19: SPENDING ON OVERSEAS HOLIDAY, 2021

53%

Broj stanovnika koji su u 2020. na odmor otputo-
vali u inozemstvo / odmor proveli u vlastitoj zemlji
— procjene za 2021.

Povjerenje u putovanja pokolebano je nakon prvog
lockdowna u 2020., ali do kraja rujna potrosaci su osje-
¢ali vecéu sigurnost pri boravku u hotelima i ku¢ama za
odmor, $to je potaklo potraznju za putovanjima unutar
zemlje. Medutim, drugi drzavni lockdown je donio novu
zabranu za domaéa i medunarodna putovanja. Prije
drugog zatvaranja, prognoza organizacije VisitBritain
za UK bila je da ¢e domaca turisti¢ka potro$nja doseci
46,8 milijardi funti u 2020., §to je 49% manje u odnosu
na 2019. Mogu¢nost provodenja vremena s voljenima
bila je i temeljna motivacija za putovanja u 2021., kada
su domadi praznici ostali privlac¢an izbor. City-break
destinacije bile su manje uspje$ne od obalnih i ruralnih
destinacija. Ostali segmenti koji putnicima omoguéuju
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izbjegavanje kontakta s puno nepoznatih ljudi ostali su
pozeljni — aktivnosti na otvorenom, putovanja vlasti-
tim automobilom i odsjedanje u privatnim objektima
sa samostalnom pripremom hrane. Turisti¢ke vlasti i
poduzeéa promovirala su manje poznata mjesta, mirnije
dijelovi popularnih destinacija i dru$tveno distancirane
aktivnosti te iskustva na otvorenom. Fleksibilnost u
radu takoder je trend koji je rastao tijekom pandemije.
Deloitte Q3 Consumer Tracker istrazivanje pokazalo je
kako mladi od 35 godina Zele stalni fleksibilni rad nakon
pandemije dvostruko viSe nego oni stariji od 55.

Posjete prijateljima ili rodbini u inozemstvu smanjile
su se s 23,5 milijuna u 2019. na 6,9 milijuna posjeta u
2020. Broj poslovnih putovanja relativno je malo varirao
u posljednjih 20 godina do 2020., gdje je broj posjeta ove
vrste pao na 2,3 milijuna u 2020. s 9 milijuna u 2019.
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Redoslijed omiljenih destinacija u 2020. — procjene
za 2021.

Odabir destinacije za putovanja tijekom ¢itave pande-
mije uvjetovan je epidemioloskom situacijom u samim
destinacijama, koja utjece na odluke vlade o uvodenju
dodatnih mjera za putovanja i formiranje lista sigurnih,
ili rizi¢nih destinacija.

U 2020. zabiljezeno je 23,8 milijuna posjeta stanovnika
Ujedinjenog Kraljevstva inozemstvu, $to je najniza brojka
od 1985. Broj posjeta u 2020. bio je 74% manji nego u
2019., kada je zabiljezeno 93,1 milijun posjeta. Doslo
je do smanjenja broja posjeta Sjevernoj Americi za 81%
(1,1 milijun); manji pad zabiljeZen je u posjeti europskim
zemljama, uz pad od 74% (18,7 milijuna). Posjeti “drugim
zemljama” pali su za 73%, na 4,1 milijun. Procjenjuje se
kako je 60% posjeta stanovnika Ujedinjenog Kraljevstva
inozemstvu realizirano u svrhu odmora.

Omjer izmedu organiziranog i individualnog
prometa za vodece destinacije u 2020. — procjene
za 2021.

Upravo zbog veé spomenutih mjera vezanih uz putova-
nja, turoperatori i avio kompanije bili su prisiljeni biti $to

fleksibilniji i brzi pri uvodenju promjena u programima
putovanja. Tijekom 2021. vidjeli smo ve¢i broj individu-
alnih putovanja prema Hrvatskoj iz Velike Britanije nego
li je to slucaj u ,,standardnim“ godinama.

Razrada trzista s obzirom na motiv putovanja u
2020.—- procjene za 2021.

Praznici / godi$nji odmori su bili najmanje prisu-
tan razlog posjeta stanovnika Ujedinjenog Kraljevstva
inozemstvu u prvom kvartalu 2021. (samo 49.000 puto-
vanja). Posjeti prijateljima ili rodbini bili su najceséi
razlog putovanja i ¢inili su 76% cjelokupnog broja istih
(587.000).

Prosjeéni budzet/potrosnja po putovanju u 2020. —
procjene za 2021.

Procijenjena potrosnja stanovnika Ujedinjenog Kraljev-
stva u inozemstvu smanjena je za 78% u 2020. u uspo-
redbi s 2019., na 13,8 milijardi funti.

Stanovnici Ujedinjenog Kraljevstva potrosili su 817 mili-
juna funti tijekom posjeta inozemstvu u prvom tromje-
se¢ju 2021., $to je smanjenje od 90% u usporedDi s istim
razdobljem 2020. Procjena inozemnih putovanja za
2021. navedena su u donjoj tablici.

g

FIGURE 20: UK DOMESTIC HOLIDAY DEMAND, 2021
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PREGLED ORGANIZATORA PUTOVANJA NA TRZISTU

TUI i Jet2 Holidays su dominantni avio dionici i turo-
peratori na britanskom turisti¢kom trzistu. Slijede ih
online platforme poput On the Beach i Love Holidays te
aviokompanije British Airways i easyJet.

Vodedi nositelji licenci Atola projicirali su broj putnika
u sljedecih 12 mjeseci blizu broja za koji su imali dozvole
u listopadu 2019., nakon velikog smanjenja prije godinu
dana.

Podaci CAA (Civil Aviation Authority) za obnove Atol
licenci krajem rujna pokazuju da TUI UK ima licencu
za prijevoz vise od 5,1 milijuna putnika u 12 mjeseci
do rujna 2022., §to je porast u odnosu na 3,7 milijuna
prije godinu dana i blizu brojke koju je grupa imala prije
COVID-a (5,5 milijuna).

Jet2holidays, sada na drugom mjestu u UK, ima licencu
za 3,75 milijuna paket aranZmana, u usporedbi s nesto
manje od 3,5 milijuna prije godinu dana i 3,9 milijuna
u 2019.

On the Beach je bio oprezniji pri obnovi licence, jer je
veci dio ove godine bio izvan prodaje. Tvrtka ¢e u 2022.
uéi s Atol licencom za gotovo 1,34 milijuna putnika, u
odnosu na 1,22 milijuna u listopadu 2020. godine te 1,65
milijuna prije pandemije.

Online travel platforma We Love Holidays jedva je
promijeni