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AKTUALNI OPCI PODACI O TRZISTU

UVODNA NAPOMENA:

Pojavom pandemije bolesti COVID 19 tijekom prvog kvartala
2020., na globalnoj je razini doslo do iznimno snaznog poreme-
Caja svib sfera drustvenog i gospodarskog Zivota te je turizam, u
svim svojim pojavnim oblicima jedna od najsnaznije pogodenih
djelatnosti, s neizvjesnim kratkoro¢nim i srednjorocnim perspek-
tivama oporavka.

U takvom kontelkstu 2020., te u nesto manjoj mjeri 2021. godina,
donose dramati¢an odmak od uobicajenih poslovnih okolnosti i
obrazaca ponasanja na strani ponude i potraznje, tako da ranije
ustanovljeni trendovi i prognoze temeljene na modelima izgra-
denim u kontekstu stabilnib poslovnib odnosa doZivljavaju korje-
nitu promjenu.

Imajudi u vidu navedeno, standardni format profila trzista
promijenjen je i prilagoden novonastalim okolnostima na nacin
da su u odnosu na izdanja publicirana do 2019. godine.

Politicko uredenje

Madarska (od 1. sije¢nja 2012. sluzbeni naziv drzave je
Madarska, dok je ranije glasio Republika Madarska) repu-
blika je s jednodomnim parlamentom, a od 2010. godine
na vlasti je stranka FIDESZ (stranka desnog centra), u
tre¢em mandatu ponovo su pobijedili na izborima (8.
4. 2018.), osvojivsi 49,27 % mandata u parlamentu, $to
znaci da ponovno imaju dvotreéinsku veéinu (133 od 199
mjesta). 2012. godine promijenjen je izborni zakon te je
smanjen broj parlamentarnih zastupnika s 386 na 199,
pri ¢emu se 93 bira razmjernim sustavom preko stra-
nacke liste na nacionalnoj razini, a ostalih 106 veéinskim
sustavom u izbornim jedinicama koje biraju po jednog
zastupnika.

Predsjednik Republike — dr. Janos Ader
(od 2. svibnja 2012. godine)

+ Predsjednik Vlade — dr. Viktor Orban
(od 29. svibnja 2010. godine)

Predsjednika Madarske bira parlament svakih 5 godina.
Iako predsjednik nema velike ovlasti, on imenuje pred-
sjednika Vlade. Predsjednik Vlade bira ministre po vlasti-
tom nahodenju. Svaki kandidat za ministra mora pro¢i
otvoreno ispitivanje pred jednim ili viSe parlamentarnih
odbora, a takoder ga treba formalno prihvatiti i pred-
sjednik Madarske.

Madarski parlament (Orszaggytlés) je jednodomni i ima
199 zastupnika (prema novom izbornom zakonu od 1.
sije¢nja 2012.) Parlament je najvise drzavno tijelo, koje
predlaze i odobrava zakone koje predlaze premijer.

Kako bi usla u parlament, svaka stranka mora osvo-
jiti najmanje 5% glasova gradana. Izbori za parlament
odrzavaju se svake 4 godine (zadnji su bili u travnju 2018.
godine, idudi ¢e se odrzati 2022.godine).

Vladaju¢a madarska stranka je FIDESZ (od ukupno 199
zastupnickih mjesta imaju 133 mjesta).

Ustavni sud od 15 ¢lanova ima pravo sprijeciti zakone
koje ocijeni neustavnima.

Od 1. svibnja 2004. Madarska je punopravna ¢lanica EU.

Povrsina
93.030 km?, granici s Austrijom, Slova¢kom, Ukrajinom,
Rumunjskom, Srbijom, Hrvatskom i Slovenijom.

Najveci gradovi

Glavni grad: BUDAPEST/BUDIMPESTA (23 okruga,
1723 836 stanovnika $to ¢ini 17.8% ukupnog stanov-
nis$tva Madarske - na dan 1. sije¢nja 2021.).
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Ostali veci gradovi u Madarskoj:

Broj stanovnika
(2021- procjena)

Povrsina (km?)

Debrecen zupanijsko srediste | Hajd(-Bihar 200.974 461,66
Szeged zupanijsko srediste | Csongrad 159.074 281,00
Miskolc Zupanijsko srediste gzsgiﬁbaﬁj_ 150.695 236,66
Pécs zupanijsko srediSte | Baranya 140.237 162,77
Gy6r zupanijsko srediste | Gyér-Moson-Sopron 132.735 174,62
Nyiregyhaza zupanijsko srediste Ingea;lzzlcs—Szatmér— 116.554 274,54
Kecskemét zupanijsko srediSte | Bacs-Kiskun 109.651 322,57
Székesfehérvar Zupanijsko srediste | Fejér 95.545 170,89
Szombathely zupanijsko srediSte | Vas 78.324 97,50

Stanovnistvo (prema dobi, spolu)

Prema podacima KSH (DrzZavni zavod za statistiku)
01.01.2021. godine Madarska je imala 9.890.640 stanov-
nika. Sluzbeni popis stanovnistva raden je 2011. godine,
a prema njemu je broj stanovnika iznosio 9.982.000
stoga se podaci u ovom dokumentu mogu mjestimi¢no
razlikovati. Popis stanovni$tva planiran za 2021. godinu
odgoden je zbog pandemije bolesti COVID 19.

Prema sluzbenim podacima Zena (5.118.963) je vise nego
muskaraca (4.771.677).

Dobna struktura na dan 01. 01. 2020. godine:
e 0-14 godina — 1.421.336 (14,5 %)

e 15— 64 godine — 6.405.956 (65 %)

e 651ivise godina — 1.942.234 (19,8 %)

Ocekivana prosje¢na zivotna dob stanovnistva pri rode-
nju je 75,52 godina (72,21 godina za muskarce, a 78,74
za zene).

Opce karakteristike gospodarstva

Madarsko gospodarstvo je srednje velidine i trzisno otvo-
reno (politicki i institucionalno). Madarska je ¢lanica
OECD-a 0d 1995. godine, WTO-a od 1996. godine te EU
od 2004. godine. Najvaznije sastavnice BDP-a su: poljo-
privreda 4%, industrija 28% i usluzne djelatnosti 68%.
Madarsko gospodarstvo karakterizira niska inflacija,
rekordna zaposlenost (to¢nije nedostatak radne snage),
pozitivna vanjsko-trgovinska bilanca, kao i kontinuitet
(pozitivni porast) svih gospodarskih makro-pokazatelja
u narednom periodu. Najvazniji infrastrukturni projekti

su rekonstrukcija pruge Budimpes$ta — Beograd (kineski
kredit) i prosirenje nuklearne elektrane Paks II (ruski
kredit).

Poljoprivreda - viSe od polovice madarskog zemljista je
obradivo, a proizvodnja hrane u Madarskoj dostatna je
za njene potrebe. Poljoprivreda se temelji na proizvod-
nji zitarica, suncokreta, krumpira, Se¢erne repe, uzgoju
svinja, stoke, peradi, ovaca, vina. Zahvaljujuéi razvije-
noj poljoprivredi Madarska prehrambena industrija
zaposljava preko 120.000 ljudi i sudjeluje u ukupnom
madarskom izvozu sa 6%. Vise od 85% ove industrije
¢ine mala poduzeca (s manje od 10 zaposlenih), a udio
stranog kapitala iznosi skoro 47% (meso, ulje, sokovi,
konditorski proizvodi i dr.). Najveéi investitori su Bo-
undelle, Bunge, Givaudan, Globus, Mars, Nestle, POPZ,
Unilever i dr.

Industrija se u velikom dijelu (osim prehrambene) teme-
lji na proizvodnji motornih vozila, elektronici, farmaciji,
rudarstvu i energetici, metalurgiji, tekstilnoj industriji i
gradevinarstvu. Jedna tre¢ina madarske industrije nalazi
se u zoni Budimpeste, a ostali centri su u Debrecenu,
Gyoru, Miskolcu, Pe¢uhu i Segedinu. Autoindustrija je
najvaznija izvozna grana te u ukupnom izvozu sudje-
luje sa 21%. U ovu industrijsku granu ukljuceno je vise
od 600 tvrtki, a temelj ove industrije ¢ine automobili
Audi, Mercedes-Benz, Opel, Suzuki i BMW. Madarska
je jedan od najvecih proizvodaca elektronike u Srednjoj
i Isto¢noj Europi te elektronic¢ka industrija ¢ini 22%
madarske proizvodnje. ITC sektor ¢ini 10% ukupnog
madarskog BDP-a koji zaposljava preko 100.000 osoba.
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Pokriva telekomunikacije, IT outsourcing, IT usluge, pro-
izvodnja softwarea (kompanije se nalaze u Budimpesti,
ali neke od njih imaju i regionalne centre) i hardwarea
(u sredisnjoj Madarskoj). Zahvaljujuéi prisustvu tvrtki
poput Ericcsona, Oraclea, Gamelofta i drugih, Madarska
je danas vodedi regionalni ICT hub centar. Farmaceutska
industrija ima bogatu tradiciju u Madarskoj, danas zapo-
$ljava vise od 15.000 ljudi i jedna je od najrazvijenijih u
Srednjoj i Isto¢noj Europi, s tendencijom Sirenja. Vecina
tvrtki je locirana oko takozvanih life-science klastera u
Budimpesti, Debrecenu, Segedinu i Pe¢uhu. Zahvaljujuci
geostrateSkom polozaju Madarske i stalnom ulaganju u
prijevozni sektor, logisticke i druge usluge u Madarskoj,
znacajno raste obujam usluznih djelatnosti.

Turizam u madarskom GDP-u sudjeluje s oko 10% (vlada
planira do 2030. sudjelovanje sa 16%) i zaposljava (po-

sredno) oko 400.000 ljudi. Madarsku godisnje posjeti
oko 12.000.000 turista od ¢ega cca 66% Budimpestu
(2020. 1 2021. su iznimka).

Madarska svoju turisticku politiku temelji na ja¢anju
imidza zemlje (kulturnih, povijesnih i prirodnih zname-
nitosti) i posebnoj potpori domacem turizmu, kao i
ulaganjima u razvoj, osim Budimpeste i ostalih destina-
cija diljem Madarske.

Aktualno stanje BDP-a, usporedba s prethodnim
godinama i prognoza za naredne godine; BDP po
glavi stanovnika

Ukupan BDP u Madarskoj iznosio je 145.9 milijardi Eura
u 2020. godini. U narednoj tablici prikazani su detalj-
niji podaci o BDP-u, izrazeni u madarskoj valuti/forinti.

Godina BDP po te- BDP po BDP po BDP BDP Stvarna Bruto GNI/GDP
kuéoj glavi glavi volumen implicit potrosnja nacionalni postotak
cijeni, stanovnika | stanovnika indeks, cjenovni domacdin- dohodak

milijardu tisucéu eura prethodna indeks, stava (GNI),
Ft Ft godina = prethodna volumen milijardu
100 godina = indeks, Ft
100 el6zé év =
100
1995. 5 836,5 565,1 7 699 X X X 5591,5 95,8
1996. 71223 690,7 7925 100,1 1219 97,7 6 800,5 95,5
1997. 8 834,6 858,5 8 220 103,1 120,3 101,0 8 304,6 94,0
1998. 10 4428 10172 8 652 103,9 113,8 1034 9 786,7 93,7
1999. 11 637,5 1136,8 9 085 103,1 108,1 105,6 10 882,9 93,5
2000. 133241 1304,9 9 846 104,5 109,6 1034 12 550,1 94,2
2001. 15 398,7 1511,5 10 934 104,1 111,0 104,6 14 505,0 94,2
2002. 17 4339 1716,2 11 906 1047 108,1 1077 16 442.6 943
2003. 19 133,8 1888,9 12 710 104,1 1054 107,6 18 063,1 94.4
2004. 21 114,2 2 089,0 13 294 105,0 105,1 102,2 19 8244 93,9
2005. 22 600,1 2 240,5 14 013 104,3 102,6 103,0 21183,0 93,7
2006. 24 3529 2 418,0 14 616 103,9 103,7 101,7 22 847,0 93,8
2007. 25 7494 2 560,7 15 080 100,3 1054 99,1 23 7979 924
2008. 27 258,3 27155 16 083 101,0 104,8 98,9 25 465,5 934
2009. 26 529,9 2 647,0 15 652 934 104,2 944 25 375,5 95,6
2010. 27 496,7 27497 16 463 1011 102,5 98,7 26 203,0 95,3
2011. 28 549.8 2 863,1 17 173 101,9 101,9 100,8 27 167,8 95,2
2012. 29 006,3 29239 17 194 98,7 102,9 97,7 27 778,7 95,8
2013. 30 362,7 3069,1 17 715 101,8 102,8 99,9 29 479,8 97,1
2014. 32 815,2 33259 18 414 104,2 103,7 102,2 31 334.,6 95,5
2015. 34 9753 35533 19 271 103,7 102,8 103,6 33 301,7 95,2
2016. 36 2141 3690,0 19 406 102,2 101,3 104,1 35 237,5 97,3
2017. 39 2814 4 013,2 20 259 104,3 104,0 104,5 37 692,3 96,0
2018. 433924 4 4389 21 603 1054 104,8 104,2 41 693,1 96,1
2019. 47 530,6 4 8644 22 811 104,6 104,8 104,5 46 280,1 97,4
2020. 47 988.5 4921,8 22 216 95,3 105,9 98,0 46 698,7 97,3

Izvor: KSH/Zavod za statistiku
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Prognoza za naredne godine

Vlada HU 04.05.2021

Europska komisija 12.05.2021

OECD 31.05.2021

IMF 06.04.2021

MNB (Madarska Narodna Banka) 24.06.2021

GKI 29.06.2021

Kopint-Tarki 17.09.2021

+4.3 +5.2
+5.0 +5.5
+4.6 +5.0

-5.0 +4.3 +5.9 +3.8
+6.2 +5.5 +3.5
+7.0
+7.0 +5.0

Postotak nezaposlenosti u 2020., aktualno stanje u
2021. i procjena buduceg trenda

Prosje¢na stopa nezaposlenosti u 2020. iznosila je 4,3
%. Prognoza za 2021. godinu varira izmedu 3,8% i 4,3%,
dok se za 2022. procjenjuje da ¢e varirati izmedu 3,4% i
3,8%. Nedostatak radne snage izuzetno je vidljiv upravo
u sektoru turizma i ugostiteljstva.

Prosje¢na placa

Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku (KSH),
2020. godine prosje¢na bruto pla¢a na nacionalnoj razini
iznosila je 403.616 HUF ($to je 9,7% vise nego prethodne
godine), dok je na razini glavnog grada Budimpeste izno-
sila 502.614 ($to je za 9,3 % vise nego prethodne godine).
Prema podacima za prvih sedam mjeseci 2021. (objav-
ljeno 29.09.2021.) prosje¢na bruto pla¢a na nacionalnoj
razini je iznosila 433.700 HUF ($to je 7,9% viSe u odnosu
na isto razdoblje prethodne godine), dok je na razini
glavnog grada Budimpeste iznosila 528.192 HUF (Sto je
7% vise u odnosu na isto razdoblje prethodne godine).

Stopa inflacije
Stopa inflacije u 2020. godini iznosila je 3,3%, a u tablici

je navedeno aktualno stanje i predvidanje za narednu
godinu.

2020. | predvidanje za 2022.
2021. (dana 17.
09.2021.)
Inflacija 33 u rasponu od u rasponu
(godis$nji 3,6 do 4,7 od 3,0
prosjek) do 44

Izvor: bttps:/www.abkungarn.bu/wirtschaft

Izvor: bttps://www.abkungarn.bu

Vanjskotrgovinska bilanca

Izvoz /milijardu EUR 104,49 29,56
Uvoz /milijardu EUR 98,69 26,98
Bilanca/milijardu EUR 5,80 2,58

Izvor: KSH/Zavod za statistiku

Utjecaj globalnih gospodarskih kretanja i pandemije
bolesti COVID 19 na ekonomiju i drustvo u 2020. i
2021. godini - procjene za 2022.

Kao i gotovo sve zemlje svijeta, Madarsku je pandemija
bolesti COVID-19 snazno pogodila. Svi ekonomski poka-
zatelji navedeno potvrduju, a najvise je pogodena Budim-
pesta, kao glavni i najveéi grad u Madarskoj, naro¢ito u
turisti¢kom smislu (viSe od 90% turista u Budimpesti,
prije pandemije, ¢inili su stranci). Medutim, madar-
ska Vlada vrlo optimisti¢no najavljuje gospodarski rast
u idu¢em razdoblju: rast BDB-a u 2022. godini mini-
star financija u zadnjoj je izjavi procijenio na 5,5 — 6%.
Cetiri izvora opasnosti koja bi mogla negativno utjecati
na ekonomske izglede su rast cijene energenata, rastuca
inflacija, pogorsanje pandemijske situacije i nestasica
sirovina.
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MEDIJI I OGLASAVAN]JE NA TRZISTU

Aktualni prikaz glavnih medija (TV, dnevni listovi,
magazini, online) po tematskim segmentima
Naklade, regionalna pokrivenost, ¢itanost, pracenje
za medije

Javni RTV sustav: Duna Médiaszolgaltatdé Nonprofit Zrt.
www.dunamsz.hu
Javne televizije (skupno ime: MTVA) http:/mtva.hu/hu

Sedam tematskih kanala

« M1 24/24 news kanal

- M2/ PETOFI TV djedji/omladinski program

« M3 retro kanal/arhivske snimke

« M4 SPORT prvenstveno madarske sportske priredbe
« M4 SPORT+ prvenstveno madarske sportske priredbe
« M5 kultura/edukacija

- DUNA TV nacionalni glavni kanal

- DUNA WORLD dijaspora

Komercijalne TV postaje

RTL Klub Komercijalna televizija
TV2 Komercijalna televizija
HBO Premium

Spektrum Znanstveno naudéni
ATV News kanal

Hir TV News kanal

VIASAT3 Komercijalna televizija

Comedy Central

Humoristi¢ni kanal

RTLII

Komercijalna televizija

Super TV2 Komercijalna televizija
Slager TV Music kanal

Spiler TV Sport

Zenebutik Music kanal

Minimax Djedji kanal

Cartoon Network

Djedji kanal

TV2 Comedy Humoristi¢ni kanal
PRIME Komercijalna televizija
FEM3 Komercijalna televizija
LiChi TV Gasztrocsatorna

TV2 Kids Dje¢ji kanal
Moziverzum Film

FIXHD Lifestyle and wellbeing
ATV Spirit Lifestyle and wellbeing
RTL Spike Komercijalna televizija
RTL Gold Komercijalna televizija
VIASATG6 Komercijalna televizija
Sony Max Komercijalna televizija
AXN Komercijalna televizija

Ostale televizijske postaje na madarskom jeziku/zemalj-
sko emitiranje — informacija dostupna na sljedecoj

poveznici: https:/www.sat-tv-radio.hu/egyeb-orszagos-
terjesztesu-magyar-nyelvu-tevek/index.php?Itemid =31
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Lifestyle, zabava

Dnevni listovi

Napomena: konstantni pad naklada tiskanih izdanja
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Ostale televizijske postaje na madarskom jeziku/zemalj- N P PSP L ST P EE S F PP
sko emitiranje — informacija dostupna na sljedecoj
poveznici: https:/www.sat-tv-radio.hu/egyeb-orszagos-
terjesztesu-magyar-nyelvu-tevek/index.php?Itemid=31
WILVALY WEB PROFIL
Blikk http:/www.blikk.hu/ Zuta Stampa
Bors http:/www.borsonline.hu/ zuta Stampa
Metropol https:/metropol.hu/ zuta Stampa
Magyar Hirlap http:/magyarhirlap.hu/ politicki
Magyar Nemzet https://magyarnemzet.hu/ politicki
Nemzeti Sport http:/www.nemzetisport.hu/ $port
Népszava https:/nepszava.hu/ politicki
Ripost https://ripost.hu/ zuta Stampa
Vilaggazdasag https:/www.vg.hu/ gospodarstvo
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Tjedni listovi

NAZIV

Best

WEB
http://magazin.best.hu/pager.php

PROFIL

zuta Stampa

Blikk N&k

http:/www.blikk.hu/blikknok-33671

zuta Stampa

Budapester Zeitung

https:/www.budapester.hu/

politicki

Elet és Irodalom

https:/www.es.hu/

kultura, literatura

Fanny http://www.blikk.hu/fanny glossy, Zuta $tampa
Figyeld www.figyelo.hu gospodarstvo, politika
Hetek http:/www.hetek.hu/ politika

hot! http:/www.blikk.hu/hotmagazin-31620 zuta Stampa

HVG https://hvg.hu/ gospodarstvo, politika

Képes Sport

https://kepessport.hu/

sport

Kiskegyed http://kiskegyed.blikk.hu/ glossy, Zuta Stampa
Magyar Demokrata http://www.demokrata.hu/ politic¢ki
Magyar Narancs https://magyarnarancs.hu/ politicki

Meglepetés

https:/meglepetes.hu/

glossy, Zuta Stampa

N6k Lapja

https:/noklapja.nlcafe.hu/

glossy

Story https:/www.nlcafe.hu/cimke/story-magazin/ glossy, Zuta Stampa
Szabad Fold https://www.szabadfold.hu/ politicki

Szines RTV https:/www.mc.hu/magazin/szines_rtv_elofizetes TV program
TVR-hét http://tvrhet.blikk.hu/ TV program
Vasarnap reggel https://vasarnapreggel.hu/ politicki

Vasarnapi Blikk

Vasarnapi Bors

https:/www.blikk.hu/vasarnapi-blikk

http:/www.borsonline.hu/vasarnapi-bors/

cimke/11793

zuta Stampa
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Mjesec¢ni listovi

NAZIV

WEB

PROFIL

A foldgomb https://afoldgomb.hu/ putopis, ture, putovanja
A mi otthonunk http:/www.amiotthonunk.hu/ dom

Az Utazd magazin http://azutazo.hu/ travel

Chef&Pincér http:/www.chefpincer.hu/impresszum hospitality
Cosmopolitan https://cosmopolitan.hu/ glossy, life-style

Diéta és fitnesz

https://dietaesfitnesz.hu/

glossy, life-style

Drive magazin

https://drivemagazine.eu/hu/drivetipp/

travel, life-style

Elle

http://elle.hu/

glossy, life-style

Eva Magazin

http://www.evamagazin.hu/

glossy, life-style

Fanny Konyha

https://digitalstand.hu/fannykonyha

cooking

Forbes https://forbes.hu/ life-style, gospodarstvo
Glamour https:/www.glamour.hu/ glossy, lifestyle
Haszon Magazin https://haszon.hu/ gospodarstvo

Humen Magazin https:/humenonline.hu/humen-magazin/ homo

InStyle http://www.instyle.hu/ glossy, lifestyle
Joy https:/www.joy.hu/ glossy, lifestyle
Képmas https://kepmas.hu/ povijest
Kreativ http://kreativ.hu/ kreatviv, PR
Lakaskultura http:/www.lakaskultura.hu lifestyle

Manager Magazin

http:/mediaworks.hu/hu/product/manager-

magazin

business, gospodarstvo

Marie Claire

https://marieclaire.hu/

glossy, lifestyle

Mix Magazin

http://www.mixonline.hu/

glossy, lifestyle

National Geographic

http:/www.ng.hu/Magazin

travel, putopis

N6k Lapja Egészség

https:/www.mc.hu/magazin/nok_lapja_egeszseg_

zdravlje, lifestyle

elofizetes
Nék Lapja Konyha https://noklapja.nlcafe.hu/konyha/ cooking
Otthon Magazin http://otthon.com/ dom
P I
ont ftt https:/pphmedia.hu/turizmus-trend turizam

Magazin

Praktika magazin

http:/www.praktika.hu/

zdravstvo, lifestyle

Pannén Presztizs

https://www.presztizs.com/

lifestyle

Ridikil Magazin

http:/ridikulmagazin.hu/

lifestyle, glossy

Taxi Magazin http://taximagazin.hu/ lifestyle

The Budapest Times http://www.budapesttimes.hu/ trade&gospodarstvo
Trade Magazin http://trademagazin.hu/hu/ trade&gospodarstvo
Turizmus.com Turizmus.com turizam

Vilagjar6 Magazin http://vim.hu/ turizam

VinCE Magazin https:/www.vincemagazin.hu/ enologija

Vital Magazin

https://vitalmagazin.hu/

well being, health
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Turisti¢ki — stru¢ni magazini print/online

Turizmus Kft.

turizmus.com https://turizmus.com/
Turizmus.com Magazin/PRINT www.turizmuskft.hu
Business Traveller Hungary https://turizmus.com/
Vendéglatas magazin https://vendeglatasmagazin.hu/

PPHMedia
turizmusonline.hu http://turizmusonline.hu/index.php#
Pont Itt http://turizmusonline.hu/ujsag/ujsag.php?paperld=60

V.U.M. Kiadé és Szolgaltaté Kft.

Vilagjar6é magazin http:/vim.hu/

First Class http:/vim.hu/firstclassmagazin/

Vasarnapi Plusz Kft.
Az Utazd / The Traveller http://azutazo.hu/

Kornétas Kiado Kft.

toptura.hu https://toptura.hu/

New Wave Media Group Kft.

Travelo.hu travelo.hu

PMC Consulting Kft.

Aqua magazin https://aquamagazin.hu/
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TOP 10 najposjeéenijih webstranica — 2021. Q1 — prema dnevnom reachu

Prosjeéni dnevni broj Prosjeéni dnevni

stvarnih korisnika reach
24.hu 893.870 14,50%
index.hu (-2) 984.133 16,00%
femina.hu (+1) 622.600 10,10%
origo.hu (+1) 699.784 11,40%
hvg.hu (-2) 548.519 8,90%
portfolio.hu (-4) 559.668 9,10%
blog.hu (+2) 247.948 4,00%
nlc.hu (+2) 502.911 8,20%
blikk.hu (+1) 563.256 9,20%
nosalty.hu (+1) 324.953 5,30%

Izvor: DKT-Gemius

TOP 10 najposjecenijih webstranica — 2021. Q1 — prema dnevnom reachu
* 24.hu; index.hu; origo.hu

Broj pratitelja FB stranica najposjeéenijih web stranica i news portala; 2021. Q1

Pozicija Naziv (0) 1 | Promjena
1 24.hu 875.704 22
2. femina.hu 506.135 1
3. origo.hu 489.905
4. index.hu 587.434 7
5. hvg.hu 587.837
6. blikk.hu 744.362 -3
7. nlc.hu 765.260 23
8. portfolio.hu 181.236 25
9. blog.hu 15.510 0

10. nosalty.hu 1.179.445 6
11. telex.hu 427.781 33
12. 444 hu 373.747 10
13. ripost.hu 158.250 6
14. szeretlekmagyarorszag.hu 582.851 4
15. hirado.hu 264.797 20
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Broj FB pratitelja televizijskih kanala; 2021.Q1

Pozicija Naziv kanala (o)1 | Promjena
1. Duna TV 43.907 3
2. RTL Klub 198.354 2
3. TV2 336.426 0
4, Hir TV 271.325 2
5. ATV 499.009 21
0. Life TV 182.586 20
7. Story4 22.186 1
8. Duna World 8.099 1
9. M2 104.580 22
Broj FB pratitelja televizijskih kanala; 2021.Q1
Pozicija Naziv kanala (o)1 Promjena
1. Retro Radi6 296.446 12
2. Petéfi Radiod 258.997 4
3. Kossuth Radio 38.060 3
4. Radi6 1 690.798 12
5. Slager FM 297.888 1
0. Dankd Radid 25.384 1
7. Bartok Radio 11.222 0
8. Jazzy Radio 31.588 0
9. InfoRadio 46.194 5
10. Tilos Radid 43.175 1

Napomena: U tablice NISU uvrstene stranice kao $to su Facebook, Google, Instagram...
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Regionalni tisak - naklada 2020. Q2

< .. . Naklada

Bécs-Kiskun Petdfi Népe http:/www.petofinepe.hu/ 11.955
Baranya Uj Dunantuli Naplé http://www.dunantulinaplo.hu/ 14.845
Békés Békés Megyei Hirlap http://www.bmbhirlap.hu/ 10.687
Borsod-Abatij-Zemplém Eszak-Magyarorszag https:/www.eszak.hu/ 21.616
Csongrad Délmagyarorszag https:/www.delmagyar.hu/ 21.592
Fejér Fejér Megyei Hirlap https://www.feol.hu/ 17.192
Gy6r-Moson-Sopron Kisalfold https://www.kisalfold.hu/ 38.884
Hajda-Bihar Hajda-bihari Naplé https://www.naplo.hu/ 20.592
Heves Heves Megyei Hirlap https:/www.heol.hu/ 6.330
Jasz-Nagykun-Szolnok Uj Néplap http:/www.ujneplap.hu/ 9.959
Komarom-Esztergom 24 Ora http:/www.240ora.hu/ 6.554
(Dunatjvaros) Dunautjvarosi Hirlap https://www.duol.hu/ 3.009
Somogy Somogyi Hirlap http:/www.somogyihirlap.hu/ 10.440
Szabolcs-Szatmar-Bereg Kelet-Magyarorszag https://www.kelet.hu/ 24.693
Tolna Tolnai Néptjsag http:/www.tolnainepujsag.hu/ 7.785
Vas Vas Népe https:/www.vaol.hu/ 27.757
Veszprém Naplé https:/www.veol.hu/ 19.667
Zala Zalai Hirlap https:/www.zaol.hu/ 26.084
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PROFIL EMITIVNOG TURISTICKOG TRZISTA U 2020. i 2021. GODINI

Generalni osvrt na aktualno stanje na emitivnom
turistickom trzistu

Zelja Madara za putovanjem sve do kraja godine nije
se smanjila niti sa zavrSetkom glavne sezone. Gotovo
treé¢ina stanovniStva planira putovati unutar zemlje, a
desetina njih planira putovati u inozemstvo u jesens-
ko-zimskom razdoblju - pokazuju najnoviji rezultati
reprezantativne ankete Reacty Digital Kft (Anketa je
provedena na uzorku od 500 ispitanika).

Gotovo polovica ispitanika koja je ve¢ putovala ove
godine, Zeljela bi ponovno otputovati na domacu destina-
ciju, dok gotovo dvije petine Zeli putovati u inozemstvo.

Istrazivanje je otkrilo da je jedna treéina (35 posto)
stanovnika dobne skupine od 18 do 79 godina otputo-
vala u domacéi komercijalni smjestaj do kraja kolovoza
2021., dok je samo desetina odabrala inozemnu destina-
ciju. Postoje i preklapanja izmedu putnika u Madarskoj
i inozemstvu, pa je sveukupno dvije petine stanovnika
(odnosno anketiranih) ove godine bilo na odmoru (u
Madarskoj i/ili u inozemstvu).

Domacdi turisti rezervirali su smjestaj prvenstveno putem
interneta, izravno putem web stranice objekta (42 posto),
ali su popularne i web stranice ili aplikacije za online
rezervacije (30 posto). U sludaju inozemnih rezervacija,
samo je Cetvrtina putnika koristila web stranicu smjes-
taja, dok je veéina rezervirala preko on-line portala (43
posto). U slucaju tuzemnih rezervacija istice se Szallas.
hu (62 posto), dok je u sludaju inozemnih rezervacija
najpopularniji Booking.com (78 posto).

Skoro polovina doma¢ih putnika odabrala je Balaton kao
odrediSte — u najve¢em omjeru mladi — dok je Cetvrtina
putnika izabrala planinska/gorska podrudja.

Najpopularnije odrediSte za ljetovanje u inozemstvu je
Hrvatska (29 posto), ali su takoder u velikom omjeru
putovali u Grcku i Austriju. Dvije tre¢ine onih koji
putuju u inozemstvo odabralo je automobil kao prije-
vozno sredstvo, dok je gotovo treé¢ina odabrala zrakoplov.

Utjecaj pandemije bolesti COVID 19 na turisticki pro-
met u 2020. i 2021.

Pri odabiru destinacije Madari su se u 2020. godini vodili
ovim faktorima: cijena, kvaliteta i lokacija smjestaja,
epidemioloska pripravnost, popis atrakcija u okolici,
fotografije i recenzije prijas$njih gostiju.

2020. godine Madari su preferirali svoj ljetni odmor
provesti unutar zemlje, §to im se gotovo svakodnevno
sugeriralo i od strane Vlade.

Najpopularnije odrediste bilo je, naravno, jezero Bala-
ton. Osim toga, drugi oblici turisti¢kih putovanja bili su
posjete gradovima, izleti$ta, toplice i aktivna rekreacija,
biciklisticke rute Madarske, rijeka Tisa, jezero Velencei...
Za Madare koji su se odlucili za putovanje u inozemstvo,
najpozeljnije su destinacije bile Hrvatska i Gréka.

U jednoj ,,prosje¢noj* nepandemijskoj godini 69%
Madara putuje unutar zemlje, a 28% u inozemstvo u
turisticke svrhe. Tijekom 2020. godine sve je bilo znatno
drugacdije. Od onih koji su imali unaprijed organizirano

Gdje ste putovali do sada ove godine...  Gdje planirate putovati jo§ ove godine...

@ Samo unutar zemlje
@ Unutar zemlje i u inozemstvo

@ Samo u inozemstvo

60% @ Nigdje 68% .

Koliko dugo je trajalo putovanje?

n=177, koji putovali u tuzemstvo, n=52, koji su putovali u inozemstvo

38% (= (= 2 notenja [=
C-f.~> 48% (=== 3-4nocenja [=)[=
2 25% =i 57 noéenja ==
1% | 8-14 nocenja =)

Preferirana aktivnost tijekom putovanja

n=177, koji putovali u tuzemstvo, n=52, koji su putovali u inozemstvo

> 3z O
=)

U inozemstvu

76% NS 64%

Odmaranje
R
0, O,

38 /0 Odméranje 1 0 /O

14% 35% ﬁB 34%
Izlet/hiking

29% 35%  ffdheh 42%

o, . Razgled (grada)
47% U inozemstvu

20%

REACTY DIGITAL  [zvor: Reacty Digital online anketa, stanovnistvo (Madarske) 18-79 godina
3 Marketing 2021. kolovoz-rujan, n=500 osoba
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turisticko putovanje, 80% ih nije otputovalo zbog epide-
mije koronavirusa.

U 2021. godini situacija se znatno promijenila. Velik
broj Madara do pocetka glavne ljetne sezone primio je
obje doze cjepiva, uvjeti ulaska u strane zemlje bili su
puno manje nepredvidivi nego 2020. godine te je veci
broj Madara putovao u inozemstvo. Od stranih destina-
cija, prema raspolozivim (nesluzbenim) informacijama,
Hrvatska je uvjerljivo destinacija broj 1.

Ukupan broj stanovnika koji su tijekom 2020. otpu-
tovali na odmor— procjene o broju putovanja u 2021.

Prema podacima KSH (Madarski Zavod za statistiku)
podaci o inozemnim putovanjima Madara u 2019.12020.
godini su sljededi:

Godine 2019. Madari su u inozemstvu ostvarili 24,9 mili-
juna putovanja (+19% u odnosu na lanjsku godinu) — rije¢
je 0154 milijuna jednodnevnih putovanjai 9,3 milijuna
viSednevnih putovanja.

Godine 2020. Madari su u inozemstvu ostvarili 12,7
milijun putovanja (-49 % u odnosu na 2019.) — od Cega
je 8,8 milijuna jednodnevnih putovanja i 3,9 milijuna
viSednevnih putovanja.

U 2019. godini Madari su u vlastitoj zemlji ostvarili 14,2
milijuna dolazaka i preko 59 milijuna noéenja. Najvise
dolazaka i noéenja ostvareno je na Balatonu te u Budim-

pesti, a za domaéi turizam koristi se SZEP kartica koju
izdaju banke i koja je tijekom 2020. godine dodatno
ojacana na nacin da je smanjen porez koji se pla¢a na
iznose na kartici, dok su iznosi po zaposleniku povecani.
U 2020. godini Madari su u domacem turizmu ostvarili
8,9 milijuna dolazaka, $to je 37% manje nego prethodne
godine.

Podaci za 2021. godinu jo$ nisu objavljeni, no neosporno
je da su Madari uglavnom birali domace destinacije, koje
su tijekom ljetnih mjeseci ostvarile rast u odnosu na
2020. godinu. Od inozemnih destinacija, prema nesluz-
benim podacima, najvise Madara ljetovalo je u Hrvatskoj.

Broj stanovnika koji su u 2020. na odmor otputova-
li u inozemstvo / odmor proveli u vlastitoj zemlji —
procjene za 2021.

2019. Madari su u inozemstvu ostvarili 73,9 milijuna
nocenja, dok su u Madarskoj ostvarili 59 milijuna noce-
nja. Tijekom 2020. i 2021. godine taj se omjer znatno
promijenio, narodito 2020. godine kada je velika veéina
stanovnistva odludila ostati u Madarskoj. Broj inozemnih
putovanja smanjio se za 49%, dok se domadi turizam
smanjio za 37%.

Podaci za 2021. godinu jo$ nisu objavljeni, no domaci
turizam svakako je ostvario jednu uspje$nu ljetnu turi-
sticku sezonu, no ove se godine ipak realizirao i znacaj-
niji turisti¢ki promet u inozemstvu.
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Pokazatelji inozemnih putovanja prema motivaciji putnika

Motivacija 2019. 2019. 2019. 2019. 2020. 2021.
I. II. III. IV. I. 5 5 II. -

pro-
cjena

Broj inozemnih putovanja, tisu¢a

Jednodnevna putovanja

Rekreacija,
leisure,
zdravstveni
turizam

716 801 1046 636 530 220 654 199 32 237

Posjeta rodbine,
prijatelja

Shopping 1.344 1.265 1490 1.327 1.032 268 554 356 102 382

368 513 599 447 363 166 386 282 228 349

Ostalo (studije,
medicinski
tretman, vjerski,
lov, ostalo)

228 218 152 177 159 148 81 93 94 101

Poslovno

putovanje,

konferencija, 277 304 260 237 164 183 90 92 100 190
sklapanje

poslova

Rad 702 713 934 733 622 853 686 639 844 1.029
Ukupno 3.636 3.812 4481 3.558 2.870 1.838 2451 1.661 1401 2.288

Visednevna putovanja

Rekreacija,
leisure,
zdravstveni
turizam

770 1088 1941 749 611 122 487 15 1 100

Posjeta rodbine,

prijatelja 664 716 747 682 579 77 267 95 118 228

Shopping 25 36 38 15 19 8 32 9 10 17

Ostalo (studije,
medicinski
tretman, vjerski,
lov, ostalo)

36 81 45 64 48 18 1 10 20 36

Poslovno

putovanje,

konferencija, 129 199 120 17 118 106 51 78 75 118
sklapanje

poslova

Rad 270 279 248 259 236 469 181 260 390 299

Ukupno 1.895 2.398 3.140 1.940 1.611 801 1.029 467 623 798

Izvor: KSH/Zavod za statistiku
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Redoslijed omiljenih destinacija u 2020. — procjene
za 2021.

U treéem kvartalu 2020. godine madarski su drzavljani
ostvarili 3,5 milijuna putovanja u inozemstvo, $to je 54%
manje u odnosu na isti period prethodne godine. Broj
jednodnevnih putovanja smanjio se za 45%, a viSednev-
nih za 67%. Broj incentive putovanja smanjio se za 27%,
a broj odmori$nih putovanja smanjio se za 62%.

70% inozemnih putovanja Madara bila su jednodnevnog
karaktera. Broj ,,shopping” putovanja i sluzbenih puto-
vanja znacajno se smanjio. Ve¢ina putovanja se realizirala
u Austriji i Slovackoj, ali je broj posjetitelja takoder bio
30%, odnosno 33% manji nego godinu dana ranije.
Madari su u tom, najznacajnijem kvartalu, ostvarili 1
milijun viSednevnih putovanja u inozemstvo. Unutar
viSednevnih izleta postotno su zabiljeZene sljede¢e moti-
vacije:

« razonoda, city tour, priroda: 47%,

« posjete rodbini i prijateljima 26%,

« rad uinozemstvu: 18%,

- konferencije i poslovna putovanja: 4,9%.

5 top destinacija 2020. godine Q3: Austrija, Slovacka,
Hrvatska, Njemacka, Slovenija

Az 5 legjelentsebb célorsz4gha tett utazésok szdma

Ezerut
2500

2000

1500

1000
B l
. | . — —

Ausztta szoiada Horvatorszag Nemetorszég ‘szovenia

2019, Il regyedéy @ 2020. 1l negyedé

Austrija je zabiljezila najmanji pad broja dolazaka (samo
16%), dok su se putovanja u Hrvatsku, Njemacku i
Slovacku smanjila za vise od 50%.

Omjer izmedu organiziranog i individualnog prome-
ta za vodeée destinacije u 2020.— procjene za 2021.

S obzirom da su u top 10 omiljenih destinacija Madara
mahom blize destinacije, logi¢no je da takve odmore
turisti u ve¢ini slu¢ajeva organiziraju sami tj. putuju bez
agencijskih usluga. Agencijske usluge koriste se uglav-
nom za putovanja koja ukljucuju charter letove (Turska,
Tunis, Grcka, Egipat...) te za daleka putovanja. Zbog
pandemije bolesti COVID 19 broj individualnih gostiju
se jo$ povecao, iako se odreden broj ljudi (narocito u
2021. godini) odlucio za rezervaciju putem agencija jer
su na taj nadin dobili odredenu podrsku u slucaju even-
tualnih problema.

Vrsta prijevoza koji su turisti preferirali prilikom od-
laska na godisnji odmor u 2020. —— procjene za 2021.

Madari koji godisnje odmore provode u inozemstvu, u
vecini slucajeva koriste osobni automobil, iako se zbog
dobre zra¢ne povezanosti i sve veceg broja charter letova
povecava i broj onih koji na odmor putuju avionom. U
2020. godini, zbog izostanka charter letova te pandemije,
vec¢ina Madara koja se odlucila na odlazak u inozemstvo
koristila je osobni automobil. U 2021. godini situacija je
bila sli¢na, iako je broj letova bio puno veéi nego 2020.,
te je vedi broj putnika na odmor putovao avionom.

Koji su nacin organiziranja odmora / bukiranja turi-
sti preferirali prilikom odlaska na godi$nji odmor u
2020. procjene za 2021.

Trend posljednjih godina je rezervacija smjestaja putem
online kanala. Od madarskih dionika svakako treba ista-
knuti najve¢eg OTA — Szallas.hu. S obzirom na epidemio-
losku situaciju ove godine, vjerujemo da je dio madarskih
gostiju birao one smjestajne objekte u kojima su ranije
boravili (direktna komunikacija s vlasnicima objekata
u domacinstvu), a velina rezervacija realizirala se ,last
minute“, nakon otvaranja granica.

Preferencije turista s obzirom na vrstu smjestaja u
2020. - procjene za 2021.

Madari su tradicionalni gosti obiteljskog smjestaja u
Hrvatskoj, koji je i ove godine bio prvi izbor veéine
Madara. Ono $to je znacajno za spomenuti za ovu godinu
jer porast no¢enja u nautici (+96%), a najvedi rast ostva-
rili su hoteli (+134%).

Razrada trzista s obzirom na motiv putovanja u 2020.
- procjene za 2021.

Broj i motivacija realiziranih inozemnih putovanja,
2020. Q3 (nema podataka za cijelu godinu)

Unutar milijun visednevnih putovanja ostvarenih u
trecem kvartalu 2020. motivacije su sljedece:

- razonoda, city tour, priroda: 47%,

- posjete rodbini i prijateljima 26%,

« rad u inozemstvu: 18%,

- konferencije i poslovna putovanja: 4,9%.
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Prosje¢ni budzet/potrosnja po putovanju u 2020. - procjene za 2021.

Pokazatelji inozemnih putovanja prema motivaciji putnika

Motivacija 2019.1. 2019. 2019. 2019.
II. III. IV.

Potro$nja po putovanju, milijun forinti

Jednodnevna putovanja

Rekreacija,
leisure, 5998  5.053 8.155 5543 4493 1688 5277 1845 106 2.465
zdravstveni

turizam

Posjeta rodbine,

prijatelja 2413 2.839 3.621 2.320 2.395 1.017 2.275 1.542 1.590 2.504

Shopping 27.157 33.801 47.789 37.981 26.228 10.188 19.757 15.216 3.199 11.971

Ostalo (studije,
medicinski
tretman, vjerski,
lov, ostalo)

2.304 1.878 1112 1418 1434 2.024 1461 2.373 700 2.607

Poslovno
putovanje, 4.833 4.382 5499 3.649 2.577 3.001 2.092 1.503 1.626 4.232
konferencija

Rad 3.953 3491 4.020 3478 3.993 4478 5.192 4.685 5.616 8.823

Ukupno 46.658 51.443 70.197 54.389 41120 22.396 36.054 27.164 12.837 32.602

Visednevna putovanja

Rekreacija,
leisure,

. 79.572 96.034 217.879 88.103 62.289 10.442 50.995 1.836 2415 13.262
zdravstveni

turizam

Posjeta rodbine,

prijatelja 28.519  28.646 29.843 27.158 27.090 2.818 12.982 3.525 4.344 7.968

Shopping 1.655 1.022 1.648 1.621 1.899 392 1.837 956 733 1.692

Ostalo (studije,
medicinski

. . 1.996 4.839 2.481 3.378 2.676 758 732 629 634 893
tretman, vjerski,
lov, ostalo)
Poslovno
putovanje, 14.143 24.227 12423 25.210 18.265 13.573 6.490 14.032 14.608 17.504
konferencija
Rad 10.911 16.440 11.931 17.309 8.576 15.268 9.223 10.354 8.179 9.624
Ukupno 136.796 171.207 276.205 162.779 120.794 43.250 82.259 31.332 30.913 50.943

Izvor: KSH/Zavod za statistiku
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PREGLED ORGANIZATORA PUTOVAN]JA NA TRZISTU

S danom 5. sijeénja 2021. pri Vladinom uredu bilo je
registrirano 950 tvrtki koji se bave organiziranjem puto-
vanja. Od tog broja 277 su imale licencu za TO, dok je
673 TA. Udruga madarskih putnickih agencija — MUISZ
(http://www.muisz.com/en/; info@muisz.com ) okuplja
oko 165 subjekata (od 950 koliko ih je u Madarskoj regi-
strirano). Prosle godine udruga MUISZ brojala je preko
200 ¢lanova, $to takoder dokazuje da se znatan broj TA/
TO tijekom pandemije zatvorio. Od organiziranih puto-

vanja 75 % organiziraju MUISZ c¢lanovi. Tijekom 2020.
1 milijun putnika putovalo je u organizaciji madarskih
putnickih agencija. Madarski propisi obvezuju organi-
zatore putovanja na polaganje kaucije, sukladno plani-
ranom prometu u tekuéoj godini i to u dvije kategorije
- 12% za organizatore putovanja koji u ponudi nemaju
chartere i 20% za one koji ih imaju. Podatak o poloZenoj
kauciji govori o planiranom obujmu poslovanja pojedi-
nog organizatora putovanja.

Top lista TO/TA koji imaju 20%-nu kauciju, po veli¢ini iznosa kaucije /za 2019./2020./2021. godinu/u mil. HUF

Tvrtka Kaucija 2021.

Kaucija 2020. Kaucija 2019.

1. Sun & Fun Holidays 1.000.000.000 2.000.000.000 1.500.000.000
2. IBUSZ Utazasi Irodak Kft. 900.000.000 1.800.000.000 1.500.000.000
3. Kartago Tours 511.000.000 1.021.618.000 1.200.000.000
4. Anubis Travel 500.000.000 1.000.000.000 860.000.000
5. Taurus Reisen 363.700.000 363.700.000 363 640.000
6. Budavar Tours 320.000.000 320.000.000 320.000.000
7. Unitravel 225.000.000 510.000.000 510.000.000
8. Orex Travel Kft. 201.300.000 400.000.000 240 000.000
9. Last Call Travel 117.000.000 150.000.000 150.000.000
10. Premio Travel Holidays 112.000.000 250.000.000 120 000.000
11. Apollon Travel 90.000.000 130.000.000 130.000.000
12. Personal Tours 77.200.000 158.507.157 144 000.000
13. Blue Sky Travel 50.000.000 50.000.000 50.000.000
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Top lista TO/TA koji imaju 12%-nu kauciju, po veli¢ini iznosa kaucije /za 2019./2020./2021. godinu/u mil. HUF

% o % . -
2021. Kaucija 2021. 2020. Kaucija 2020. Kaucija 2019.

1. Fehérvér Travel 12% 1.080.000.000  12% 1.080.000.000 912 000.000
2. OTP Travel Kft. 12% 212.000.000  20% 720.000.000 288.000.000
3.1000 Ut Travel 12% 154.710.000  12% 324.000.000 264.000.000
4. WIZZ Air Hungary ~ 12% 152.109.500  12% 470.000.000 n..a.
5. Tensi 12% 150.702.000  12% 301.800.000 294.000.000
6. Plati T 1
Solu; ; E‘:m rave 12% 149.500.000  12% 150.000.000 108.000.000
7. Grand Tours 2000  12% 149.500.000  20% 400.000.000 360.000.000
8. Proko Travel 12% 110.940.000  12% 240.000.000 168.000.000
9. Haris Travel Club 12% 108.000.000  12% 216.000.000 192.000.000
10. Utazom.com Kft. 12% 106.000.000  20% 500.000.000 500.000.000
11. Bono Utazési
Kazp(;r;c; azast 12% 98.000.000  20% 340.000.000 250.000.000
12. Mauri 12% 80.895.000  12% 180.000.000 156.000.000
13. Z(s)eppelin 12% 80.000.000  12% 170.000.000 156.000.000
14. AB Agro 12% 69.784.000  12% 165.600.000 108.000.000
15. Challenge Hungary  12% 67.810.000 12% 67.810.000 *
16. Vista 12% 65.000.000  12% 180.000.000 180.000.000
17. Vaya Travel 12% 60.000.000  12% 120.000.000 102.000.000
18. Marshaller Kft. 12% 54.163.813  12% 89.420.000 66.000.000
19. Baraka 12% 54.000.000  12% 114.000.000 192.000.000
20. Utazok.hu 12% 54.000.000  12% 108.000.000 90.000.000
21. Jetwing Hungary 12% 51.200.000 12% 51.120.000 *
22. Ski Travel 12% 50.730.000  12% 61.200.000 *
23. Vivaldi Travel 12% 49.092.000  12% 98.400.000 81.600.000
24. TdM Travel Tours  12% 48.500.000  12% 97.000.000 85.200.000
25. Olio 12% 42.000.000  12% 70.000.000 *
26. Araamu Travel 12% 40.000.000  12% 80.000.000 80.000.000
27. Morton's 12% 39.000.000  12% 102.600.000 75.600.000
28. Festival Travel
Imer;sagsnalr ave 12% 38.280.000  12% 48.000.000 *
29. Volanbusz Zrt. 12% 37.000.000  12% 36.952.000 *
30. Eupoli

Hponsz 12% 36.720.000  12% 75.600.000 60.000.000

Utazasszervez$ Kft.

Izvor: Vladin ured (Kormdnyhivatal)
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DOPRINOS TRZISTA UKUPNOM HRVATSKOM TURISTICKOM REZULTATU

MADARSKA

indeks 1990.=100 indeks 1990.=100
1989. 117.369 100 749.647 100
1990. 72.807 62 62 516.900 69 69
1991. 6.971 10 6 63.670 12 8
1992. 43.160 619 37 286.290 450 38
1993. 90.730 210 77 625.145 218 83
1994. 128.817 142 110 900.243 144 120
1995. 34.080 26 29 217421 24 29
1996. 85.000 249 72 523.000 241 70
1997. 126.688 149 108 759.289 145 101
1998. 137.670 109 117 805.238 106 107
1999. 141.413 103 120 813.403 101 109
2000. 238.774 169 203 1.403.295 173 187
2001. 279.825 17 238 1.553.600 111 207
2002. 318.015 114 271 1.732.576 112 231
2003. 356.139 112 303 1.905.285 110 254
2004. 403.443 113 344 2.092.449 110 279
2005. 453.395 112 386 2.405.145 115 321
2006. 402.782 89 343 2.196.365 91 293
2007. 381.202 95 325 1.984.644 90 265
2008. 370.392 97 316 1.933.978 97 258
2009. 298.359 81 254 1.594.794 82 213
2010. 297.667 100 254 1.604.753 101 214
2011. 328.106 110 280 1.746.138 109 233
2012. 307.912 94 262 1.629.552 93 217
2013. 326.354 106 278 1.727.787 106 230
2014. 366.262 112 312 1.931.181 112 258
2015. 435.990 119 371 2.266.301 117 302
2016. 486.249 112 414 2.527.632 112 337
2017. 545.789 112 465 2.769.749 110 369
2018. 598.975 110 510 2.978.151 108 397
2019. 617.391 103 526 3.043.319 102 406
2020. 211.620 34 180 1.167.009 38 156

Izvor: DZS - komercijalni smjestajni kapaciteti
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Dolasci i no¢enja madarskihkih turista u razdoblju 1989. - 2020.
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Dolasci po mjesecima - Madarska
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REZULTATI 2019. PREMA SUSTAVU eVISITOR

Dolasci i no¢enja madarskih turista, 2019. Dolasci i noéenja po klasterima
I T T
400000 Kvarner 190.822 914.613
1.200.000 Istra 129.062 654.064
1.000.000 Dalmacija-Zadar 85.944 533.155
800.000 Dalmacija-Split 87.129 528.965
606,000 Dalmacija-Sibenik 44.024 270.068
400,000 Lika-Karlovac 41.378 129.061
Dalmacija-Dubrovnik 18.502 104.106
e Nautika 15.835 86.733
° 1l 1] [\ \ Vi VII VI IX X Xl Xl Grad Zagreb 20243 33.391
Dot Nocenja Sredi$nja Hrvatska 6.936 13.390
Slavonija 4.465 8.027
Ukupno 644.340 3.275.573

Noéenja madarskih turista po klasterima prema vrstama smjestaja, 2019.

Istra [T I
Kvarner [N I
Dalmacija-Split [ INEG I
Dalmacija-Zadar NN L
Dalmacija-Sibenik  [INEGEGEE I
Grad Zagreb [N — |
Dalmacija-Dubrovnik [N I
Lika-Karlovac I | ]
Sredisnja Hrvatska  [IEEE— |
Slavonija I |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
HHoteli ®Kampovi Objekti u domadinstvu ¥ Ostalo
Top deset gradova/opéina po noéenjima Dolasci po dobi i spolu
Crikvenica 170.134 0-5 godina 2,6% 2.4%
Vir 167.653 6-11 godina 4,3% 41%
Rovinj 115.712 12-17 godina 4,5% 4,5%
Medulin 95.211 18-24 godina 3,9% 4.4%
Poreé 86.567 25-34 godina 7,4% 7,7%
Opatija 86.088 35-44 godina 11,6% 11,1%
Rab 82.851 45-54 godina 9,8% 7,9%
Lopar 80.281 55-64 godina 4,6% 4.2%
Zadar 74.011 > 65 godina 2,5% 2,5%
Vodice 72471
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REZULTATI 2021. PREMA SUSTAVU eVisitor

Dolasci i noéenja madarskih turista, 2021.

Dolasci i noéenja po klasterima

I Y T

1,200,000
1,000,000 Kvarner 126.705 638.194
Istra 92.404 496.237
800,000 Dalmacija-Split 72.070 458.081
600,000 Dalmacija—%adar 65.102 420.176
Dalmacija-Sibenik 31.782 201.774
400,000 Dalmacija-Dubrovnik 15.671 95.503
200,000 Nautika 15.786 92.241
Lika-Karlovac 25.466 91.595
0
L0 m oIV Vo VI VI VI X X X X Grad Zagreb 8.014 14.065
Sredi$nja Hrvatska 4.613 12.013
Dolasci Nocenja Slavonija 2.165 4.891
Ukupno 459.778 2.524.770
Noéenja madarskih turista po klasterima prema vrstama smjestaja, 2021.
Kvarner I I
Istra I — I
Dalmacija-Split I ]
Dalmacija-Zadar I |
Dalmacija-Sibenik I I
Dalmacija-Dubrovnik IR |
Lika-Karlovac I ]
Grad Zagreb I —— ]
Sredi$nja Hrvatska I |
Slavonija IIE— |
0% 10% 20% 30% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

HHoteli ®Kampovi

Objekti u domacinstvu

H Ostalo

Top deset gradova/opéina po noéenjima

Grad op¢ina Nocenja

Dolasci po dobi i spolu

Vir 130.060 0-5 godina 2,7% 2,5%
Crikvenica 110.125 6-11 godina 4.2% 3,9%
Rovinj 99.576 12-17 godina 4,3% 4,2%
Porec 71.705 18-24 godina 4,0% 4.4%
Medulin 65.930 25-34 godina 7,4% 8,0%
Rab 63.433 35-44 godina 10,3% 10,3%
Zadar 59.707 45-54 godina 11,1% 9,1%
Opatija 56.746 55-64 godina 4,6% 3,9%
Makarska 55.915 > 65 godina 2,6% 2,3%
Krk 55.708
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TOMAS Hrvatska 2019. - Madarska

TOMAS istrazivanja primarna su kvantitativna istra-
Zivanja u okviru kojih se podaci prikupljaju osobnim
intervjuom s turistima (uz koristenje strukturiranog
upitnika), a provode se s ciljem identifikacije stavova i
potrosnje turista u hrvatskim turistickim destinacijama.

Posljednje u nizu, pod nazivom TOMAS Hrvatska 2019.
po prvi je puta provedeno na podrudju cijele zemlje, od
svibnja 2019. do ozujka 2020. godine, tako da ujedno
donosi rezultate obiljezja putovanja i boravka turista u
Hrvatskoj izvan razdoblja ljetne turisticke sezone. Na
takav nacin, istrazivanje je reprezentativno za posljed-
nju ,,standardnu® turisticku godinu prije pojave epide-
mije virusa COVID-19 te posljedi¢ne globalne drustvene
i gospodarske krize, s dramati¢nim implikacijama na
turisti¢ka putovanja u svjetskim razmjerima.

Uz domace trziste, istrazivanjem su obuhvacena i za
Hrvatsku znacajnija europska trzista — Njemacka, Slove-
nija, Austrija, Poljska, Italija, Ceska, Ujedinjeno Kraljev-
stvo, Skandinavija, Madarska, Nizozemska, Slovacka,
Francuska, BiH, Svicarska, Belgija, Spanjolska, Srbija,
kao i odabrana daleka trzista - SAD, Republika Koreja,
Kina, Japan.

U nastavku slijede pokazatelji iz istrazivanja TOMAS
Hrvatska 2019. koji prikazuju set odabranih karakteri-
stika profilom obradenog trzista, uz usporedbu s prosjec-
nim vrijednostima svih istrazivanjem obuhvadéenih
stranih trzista. Zelenom bojom oznacene su vrijednosti
kod kojih trziste u okviru relevantnijih podatkovnih
kategorija pokazuje znacajnije iznadprosjecan rezultat,
dok su crveno oznadene vrijednosti znacajnije ispodpro-
sje¢nog rezultata.

GLAVNI MOTIVI ODMORISNIH PUTOVANJA

More 66,5 75,9
Priroda 134 7,7
Touring, sightseeing 7,2 3,0
Gradovi (city break) 4.8 7,0
Kultura i umjetnost 2,0 1,1
Zabava i festivali 13 0.4
Sela, ruralno podrucdje 0,9 2,3
Manifestacije i dogadanja 0,6 0,2
Gastronomija 0,6 0,0
Wellness, toplice 04 0,3
Ostali sportovi i rekreacija 0,5 0,0
Cikloturizam, mountain biking 0,3 14
Planinarenje, hodanje 0,2 0.4
Nesto drugo 1,1 0,4
UKUPNO 100,0 100,0
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MOTIV DOLASKA U HRVATSKU

More 79,1 83,6
Priroda 56,2 38,9
Gradovi (city break) 24.8 51,3
Touring, sightseeing 22,3 21,6
Kultura i umjetnost 134 9,1
Ostali sportovi i rekreacija 1.1 13,5
Gastronomija 6,7 3,3
Zabava i festivali 5,1 2,5
Sela, ruralno podrudje 4,7 6,7
Manifestacije i dogadanja 4.1 14
Posao 2.8 1,5
Wellness, toplice 33 24
Planinarenje, hodanje 3,3 3,3
Drugi odmori$ni motivi 2,6 1,0
Posjet rodbini i prijateljima 1,7 0,5
Cikloturizam, mountain biking 1,7 3,8
Zdravstveni razlozi 0,8 0,2
Obrazovanje 04 0,0
Vijerski razlozi 0,2 0,0
Neki drugi razlog 1,0 0,7

UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU

Broj posjeta Hrvatskoj Prosjek za strana trzista

Prvi posjet 333 31,1
Drugi posjet 154 16,2
3 do 6 posjeta 20,1 15,3
7 i vise posjeta 31,2 374
UKUPNO 100,0 100,0
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IZVORI INFORMACIJA

Izvori informacija Prosjek za strana trzista Madarska

Internet 56,2 62,5
Preporuke rodbine ili prijatelja 25,6 26,3
Prijasnji boravak 214 22,1
Preporuke TA ili kluba 10,7 10,3
Brosure, oglasi, plakati 5,3 2,3
Radio, televizija, film ili video 5,2 4,6
Turistic¢ki sajmovi, izlozbe 5.1 3,5
Clanci - novine/ ¢asopisi 3,3 2,5
Nije trebao informacije 8,0 6.4

NACIN REZERVACIJE SMJESTAJA

Rezervacija smjestaja Prosjek za strana trzista

Posredstvom turisticke ili putnicke agencije,
turoperatora - osobnim kontaktom, telefonom, 17,2 7,9
e-mailom

Posredstvom turisti¢ke ili putnicke agencije,
turoperatora - online booking (ne e-mailom), 45,9 57,1
ukljucujuéi Booking.com, Expedia i sl.

Izravno sa smjestajnim objektom - osobnim kontaktom,

telefonom ili telefaksom, e-mailom 16,4 22,7
%rzlléa;f_nrgasi:ilosmrr;jeétajnim objektom - online booking 157 10,4
Na neki drugi nadin 0,8 1,1
Nije unaprijed rezerviran 4,0 0,9
UKUPNO 100,0 100,0

TRENUTAK REZERVACIJE SMJESTAJA

Trenutak rezervacije Prosjek za strana trzista Madarska

Manje od tjedan dana prije dolaska 6,4 4,7
1 do 4 tjedna prije dolaska 17,1 16,1
1 do 3 mjeseca prije dolaska 33,0 43,0
3 do 6 mjeseci prije dolaska 27,6 27,0
Vise od 6 mjeseci prije dolaska 15,9 9,1
UKUPNO/ TOTAL 100,0 100,0
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SMETN]JE TIJEKOM BORAVKA U DESTINACIJI

Guzva na kupaliSnom prostoru/preveliki broj kupaca 7,6 8.8
Guzva na ulicama, trgovima, Setnicama, atrakcijama i sl. 7,2 5,0
Neprimjereno odloZzeno smece 6,2 5,0
Nemogu¢énost razdvajanja otpada 6,3 5,0
Neugodni mirisi (iz kontejnera i kanti za smede) 6,0 3,3
Buka koja remeti komfor vaseg smjestaja (odmor, spavanje) 6,2 7,7
Nesto drugo 1,3 0,7

AKTIVNOST TIJEKOM BORAVKA U DESTINACIJI

Aktivnost Prosjek za strana trzista

Plivanje, kupanje 76,5 90,6
Razgledavanje gradova (city sightseeing’) 53,8 61,3
Odlazak u restorane 504 44,2
Posjet povijesnim gradevinama 234 8,1
Posjet nacionalnim parkovima, zasti¢enim prirodnim 191 6.3
podruéjima ’ ’
Kupovina (osim svakodnevnih potrepstina) 154 17,1
Odlazak na organizirane izlete brodom 14,8 7,8
Pjesacenje 14,5 114
Posjet muzejima, galerijama i izlozbama 13,8 4,2
Jogging, tréanje 12,9 12,0
Odlazak u klubove, ples, noéni zivot 11,0 11,1
Tenis 10,0 8,9
Koristenje wellness, spa usluga 8,5 4,1
Ronjenje 8,4 12,5
Posjet tematskim parkovima 7,8 4,8
Posjet zabavnim dogadanjima 71 8,3
Obilazak vinskih cesta, vinarija 73 5,7
Ribolov 6,1 2,5
Obilazak tematskih cesta 6,2 4,2
Posjet tradicionalnim dogadanjima 5,3 4,1
Ostalo 4.8 2,6
Posjet seoskim domacinstvima 4.6 3,7
Posjet toplicama 3,9 2,5
Posjet kulturnim dogadanjima 3,8 3,7
Golf 38 2,6
Jedrenje 34 5,3
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Aktivnost Prosjek za strana trzista Madarska
Posjet sportskim dogadanjima 32 25
Planinarenje 27 1,9
Avanturistic¢ki sportovi 2.5 2,3
Mountain biking 2,5 0,4
Koristenje zdravstvenih usluga 1,8 0.4
Sudjelovanje na radionicama 1,6 2,3
Dvoranski sportovi 15 0,6
Lov 14 0,5
Jahanje 14 1,1
Rafting 1,3 0,2
Posjet bozi¢nim ili adventskim sajmovima 0,9 0,1
Nekom drugom 9.1 16,4
Niti jednom 0,9 0,6
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STUPAN] ZADOVOLJSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE MJESTA

Element ponude Prosjek za strana trzista

Ljepota prirode i krajolika 87,7 89,2
Ljepota mjesta 86,3 86,9
Osobna sigurnost 84,3 89,7
Atmosfera, ugodaj 82,7 86,7
Gostoljubivost lokalnog stanovni$tva 82,3 88,3
Ukupni boravak 80,5 85,9
Uredenost mjesta 78,5 81,7
Cistoc¢a plaza 77,2 76,3
Smjestajni objekt 76,8 73,5
Informacije u destinaciji 76,3 79,5
Ekolo$ka o¢uvanost prostora 76,4 78,3
Mogu¢énosti kvalitetnog kretanja pjesice u destinaciji 76,0 76,0
Prilagodenost destinacije djeci 75,3 83,0
Pjesacke staze 75,1 78,9
Prometna dostupnost destinacije 741 79,4
Gastronomska ponuda u mjestu 71,7 76,0
Oznacavanje znamenitosti 71,8 73,5
Kultura i umjetnost 714 66,5
Opremljenost, uredenost plaza 70,6 75,3
Besplatni internet u destinaciji 69,5 74,8
Ponuda organiziranih izleta u okolicu 69,5 774
Informacije, edukacija u zasti¢enim prirodnim podrucjima 69,1 72,7
Biciklisticke rute i staze 67,7 66,2
Lokalni javni prijevoz 63,9 67,5
Sportski sadrzaji 63,8 66,6
Dogadanja i manifestacije 634 73,0
Moguc¢nost za kupnju 62,5 72,8
Prilagodenost destinacije osobama s posebnim potrebama 624 79,7
Zabava, no¢ni zivot 62,4 72,0
Promet u mjestu 62,3 68,4

VJEROJATNOST PREPORUKE MJESTA PRIJATELJIMA, RODBINI ILI KOLEGAMA

Nije vjerojatno da ¢u preporuciti 42 5,7

Vjerojatno ¢u preporuciti 26,9 24,3
Jako je vjerojatno da ¢u preporuciti 68,9 69,9
UKUPNO 100,0 100,0
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PROSJECNI DNEVNI IZDACI (u EUR)

Izdatak Prosjek za strana trzista

Prosje¢ni dnevni izdaci ukupno 99,0 83,03
Smjestaj 52,8 50,07
Hrana u restoranima i barovima 17,1 12,97
Usluge trgovine 11,6 10,62
Kultura i zabava 3,3 1,44
Sport i rekreacija 2.8 1,41
Izleti 2,7 1,21
Lokalni prijevoz 7,1 4,49
Ostalo 1,7 0,82

STRUKTURA PROSJECNIH DNEVNIH IZDATAKA

Izdatak Prosjek za strana trzista

Prosje¢ni dnevni izdaci ukupno 100,0 100,00
Smjestaj 53,3 60,30
Hrana u restoranima i barovima 17,2 15,62
Usluge trgovine 11,7 12,80
Kultura i zabava 3,3 1,74
Sport i rekreacija 29 1,70
Izleti 2.8 1,46
Lokalni prijevoz 71 541
Ostalo 1,7 0,98

Aktualni imidz Hrvatske

Hrvatska moze biti zadovoljna rezultatima postignutim u
2021. godini. Unatoc¢ izostanku predsezone i malom broju
dolazaka i noéenja u periodu travanj-lipanj, ostvareni
rezultati u konaénici su daleko nadmasili 2020. godinu i
pribliZzili se rezultatima iz rekordne 2019. godine. Imidz
Hrvatske je i dalje vrlo dobar — nasu zemlju se percipira
kao blisku, sigurnu i poznatu destinaciju. U kontekstu
pandemije, upravo poznatost destinacije i ¢injenica da
u Hrvatskoj Madari znaju $to mogu odekivati, bila je
prednost. Imidzu je pridonijela i kampanja Safe Stay in
Croatia, koja je u klju¢nom trenutku naglasavala sigur-
nost. Imidzu su malim dijelom nastetili pojedinacéni
slucajevi (otkazi rezervacija u zadnjem trenu), ali i pove-
¢anje cijena u Hrvatskoj — ipak, sve dok kvaliteta usluge
opravdava cijenu navedeno ne mozemo smatrati §tetom
za aktualni imidz.

Omjer izmedu organiziranih i individualnih dola-
zaka u Hrvatsku u 2020. i 2021.

U prvih devet mjeseci 2021. godine omjer individualnih

i organiziranih putovanja iznosi 75:25. Usporedujudi s
prijasnjim godinama, ovaj omjer malo se povecao u korist
organiziranih dolazaka $to je mogudi utjecaj pandemije —
odreden broj ljudi, radi sigurnosti je birao agenciju koja
im je, izmedu ostalog, pruZila i sve informacije te asisten-
ciju oko prelaska granice, ispunjavanja dokumenta i sl.
Gosti koji u Hrvatsku dolaze organizirano, u prosjeku
ostaju 5,17 dana, dok individualni gosti u prosjeku u
Hrvatskoj borave 5,71 dana.

Zastupljenost Hrvatske u programima organizatora
putovanja u 2020. i 2021.

Hrvatska je dobro zastupljena u ponudama najveéih
turoperatora i agencija na trzi$tu, kao i u ponudi najvece
online turisticke agencije Szallas.hu. Postoje i usmene
najave da ¢e neke agencije koje se do sada nisu bavile
Hrvatskom, uvrstiti Hrvatsku u svoju ponudu. Ono sto
zabrinjava je ¢injenica da su madarske turisticke agen-
cije i turoperatori u ozracju pandemije dozivjeli najteze
razdoblje u povijesti; brojne agencije nisu opstale na trzi-
$tu, a taj je trend vjerojatan i iduce godine.
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Rezultati organizatora putovanja u 2020. i 2021.
(programi za Hrvatsku)

Organizatori putovanja u Hrvatsku generalno su zado-
voljni s ljetnom sezonom 2021., iako su za manji broj
gostiju imali puno veéi obujam posla (ispunjavanje doku-
mentacije, informiranje o uvjetima prelaska granice isl.).
Kako je ranije navedeno, broj agencijskih gostiju ostvario
je vedi rast u odnosu na broj individualnih gostiju, $to
daje odreden optimizam za poslovanje turistickih agen-
cija u buduc¢em razdoblju.

Zrakoplovna povezanost s Hrvatskom tijekom 2021.
godine

Planiranih zrakoplovnih ¢artera nije bilo, no po prvi
puta u povijesti zra¢no su povezani Budimpesta i
Zadar. Ryanair linija prometovala je u periodu od 1.7.
do 28.10.2021. s rotacijom dva puta tjedno (Cetvrtkom
i nedjeljom). Prema nesluzbenim informacijama, linija
je bila dobro popunjena te vjerujemo da Ce nastaviti s
prometovanjem i tijekom 2022. godine.

Autobuseri u 2021.

Najznacajniji prijevoznik na madarskom trzistu i dalje
je Flixbus, koji je i ove godine imao brojne linije izmedu
Madarske i Hrvatske. Osim redovne linije na relaciji
Zagreb - Budimpesta, Budimpesta je tijekom ljeta bila
povezana s ve¢inom hrvatskih gradova na obali.

Individualni promet u 2021.

Individualni promet je dominantan na madarskom trzi-
$tu. Iznimka nije bila ni ova godina, kada je udio indi-
vidualnih gostiju u ukupnom broju dolazaka i noéenja
iznosio 75%. Iako su na prvom i drugom mjestu, gleda-
juci destinacije, Primorsko-goranska i Istarska Zupa-
nija, koje su geografski najbliZe; tre¢a Zupanija po broju
nocenja s madarskog trzista je Splitsko-dalmatinska,
$to govori da blizina i nije toliko presudna kod odabira
destinacije.
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TURISTICKA SEZONA 2021. — OPCI POKAZATELJI

Preliminarna procjena turistickog trzista/ukupnih
odlazaka na godisnji odmor u inozemstvo u 2022.

Prisutnost ,,Cetvrtog vala® kao i konstantno pozivanje
Vlade na cijepljenje (tre¢com dozom) pandemiju i dalje
¢ini sastavnim dijelom Zivota.

Ovogodis$nji rezultati pokazali su da su Madari zeljni
odmora i putovanja nakon prosle godine kada su,
sukladno uputama Vlade, uglavnom ostali unutar granica
Madarske.

Za idu¢u godinu, ukoliko situacija s pandemijom ostane
nepromijenjena (ili bude bolja), mozemo ocekivati veci
broj Madara koji ¢e se odluditi za putovanja u inozem-
stvo. Svakako treba uzeti u obzir i gospodarsku situaciju,
plateznu moé¢/standard stanovnistva te SZEP karticu,
kojom i poslodavci i posloprimci ostvaruju odredene
benefite i koja je vrlo znadajna kod odabira destinacije
(domadi vs. inozemni turizam). Za ocekivati je da ée se
nastaviti snazna kampanja Madarske turisticke agencije
za provodenje godisnjih odmora u vlastitoj zemlji.

Preliminarna procjena redoslijeda omiljenih desti-
nacija u 2022.

Kako je ranije navedeno, domaci turizam ¢e i dalje biti
snazno potican od strane Vlade i Madarske turisticke

agencije, ne samo kroz kampanje i koristenje SZEP
kartica, ve¢ i kroz ulaganja u turizam, koja postojeée
usluge podizu na veéu razinu. Od inozemnih destinacija,
one blize i dalje ¢e ostati pri vrhu potraznje, a ocekuje
se i da ¢e se dio Madara ponovno odluditi za boravak u
Italiji koja je ove i prosle godine, zbog vrlo nepovoljne
epidemioloske slike, ostvarila pad u turistickom prometu
s madarskog trzista.

Iduca ¢ée godina prije svega ovisiti o epidemioloskom
stanju te o uvjetima koje e inozemne destinacije imati
prilikom dolaska.

Za ocekivati je i povratak dalekih destinacija, u koje se
nije putovalo ve¢ dvije godine.

Prognoze organizatora putovanja za 2022. — konsoli-
dacija trzista i ponude, promjene u poslovnim odnosima
i obrascima poslovanja, vrsti ponude, procjene poslovnih
rezultata, moguci stecajevi, spajanja tvrtki i dr.

Za 2022. godinu nitko od turistickih dionika, narodito
agencije i turoperatori, ne izlazi s prognozama iako se
svi nadaju daljnjem opravku i povratku normalizaciji
turistickih kretanja.
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TURISTICKA SEZONA 2022. — HRVATSKA

Okvirna procjena ukupnog broja dolazaka i noéenja
u Hrvatskoj u 2022.

Iduéa godina bit ¢e vrlo izazovna, no moguce je oleki-
vati veli intenzitet putovanja. Osim za blize destina-
cije, za ocekivati je i kako ¢e do¢i do jacanja potraznje
za putovanjima u daleke destinacije, koja su u posljed-
nje dvije godine gotovo u potpunosti izostala. Znacajan
broj Madara vjerojatno ¢e se ponovno odluciti za Italiju,
koja je takoder u posljednje dvije godine izostala kao
izbor za godi$nji odmor. Domadi turizam i dalje ¢e biti
najveéa konkurencija Hrvatskoj, a zatim slijede Grcka,
ostale mediteranske zemlje, ali i Turska, Tunis i Egipat.
Ukoliko se situacija s pandemijom nastavi razvijati u
smjeru povoljnom za putovanja, Hrvatska ¢e izgubiti
veliku prednost koju je imala, a to je blizina, jer u tom
slucaju taj kriterij nece biti presudan za sve turiste.

S obzirom na navedeno, oprezno procjenjujemo da bi u
iduéoj godini mogli ostvariti rast u dolascima i noéenjima
te se pribliziti rezultatima iz rekordne 2019. godine.

Najave zastupljenosti Hrvatske u programima orga-
nizatora putovanja tijekom 2022.

S obzirom da se oéekuje da ¢e Hrvatska biti najtraze-
nija inozemna destinacija u 2022. godini, o¢ekujemo
zastupljenost Hrvatske kod svih postojec¢ih partnera,
no i kod onih koji do sada Hrvatsku nisu imali u svojim
programima.

Mjere koje bi prema misljenju organizatora puto-
vanja i drugih klju¢nih poslovnih dionika (prije-
voznici, udruge/udruzenja u turizmu i sl.) trebalo
poduzeti u 2022.

Jedan od klju¢nih poteza Hrvatske u 2021. godini bilo
je priznavanje ,isto¢nih“ cjepiva, kojim je cijepljena
veéina stanovnistva u Madarskoj. Hrvatska je bila jedna
od rijetkih destinacija koje su donijele takvu odluku,

$to je motiviralo velik broj obitelji da upravo Hrvatsku
izaberu za svoju destinaciju (uz ostale parametre, poput
blizine, sigurnosti i poznatosti destinacije). Takvu praksu
svakako treba nastaviti i u idu¢oj godini, imajuéi u vidu
da bi i konkurentske destinacije mogle odobriti isto, ali
i ¢injenicu da se stanovni$tvo koje je cijepljeno ,,isto¢-
nim*“ cjepivom u prve dvije doze, sada tre¢com dozom
cijepi ,,zapadnim® cjepivima te ¢e im moguénosti izbora
destinacija biti Sire.

Najave da bi Hrvatska mogla u¢i u Schengen zonu iduce
godine ve¢ su sada pozitivno odjeknule na trzi$tu i u
tom slucaju, bila bi to velika prednost u odnosu na neke
konkurentske destinacije. U slucaju da se to ne dogodi,
potrebno je maksimalno olaksati i ubrzati prelazak
granice, postujudli sve propise i procedure. Jedan od
nacina na koji bi se ubrzao prelazak granice je otvaranje
posebnih/brzih traka za putnike koji su unaprijed regi-
strirani putem Enter Croatia obrasca, ukoliko se nastavi
s tom praskom i u 2022.

Uvodenje dodatnih avionskih linija izmedu Madarske i
Hrvatske pridonijela bi ve¢em broju dolazaka, narocito
kraéih, city break ili vikend posjeta.

Nekoliko ovogodis$njih slué¢ajeva u kojima su madarskim
turistima rezervacije otkazane neposredno pred dolazak
u Hrvatsku, a koje su odjeknule na trzistu te takoder
posljedi¢no pokrenule temu povecanja cijena u Hrvat-
skoj — otvorile su pitanje o kojem treba dobro razmisliti
te iako se radi o izoliranim, pojedina¢nim slucajevima/
iznimkama treba prona¢i nacin kako takve situacije u
buduénosti minimizirati.

MADARSKA | PROFIL EMITIVNOG TRZISTA — IZDANJE 2022. |

33



Kalendar praznika i blagdana

Madarska

Ortaunl praznic

E
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drtaun prazni - rad dan

drtavnpraanik - neradri dan

Skolsipraunik
nema toénog podatia - okvirnforjentadskl datumski raspon

naznaka intervala ki e egzaktno defniran

avni praznici i vjerski blagdani (Public Holidays) Dan u tjednu T::;:iu

Nova godina (New Year’s Day)| 01.01.2021 Petak 1 01.01.2022 Subota 1 01.01.2023 Nedjelja 1
Drzavni praznik (Hungarian Revolution of 1848)| 15.03.2021 Nedjelja 12 15.03.2022 [ Ponedjeljak 11 15.03.2023 Utorak 11
Veliki petak| 02.04.2021 Petak 14 15.04.2022 Petak 15 07.04.2023 Petak 14
Uskrs (Easter)| 04.04.2021]  Nedjelja 14 17.04.2022|  Nedjelja 16 09.04.2023|  Nedjelja 15
Uskrdnji ponedjeljak (Easter Monday)| 05.04.2021| Ponedjeljak 15 18.04.2022 [ Ponedjeljak 16 10.04.2023 [ Ponedjeljak 15
Prvi maj (May Day)| 01.05.2021 Subota 18 01.05.2022 Nedjelja 18 01.05.2023 | Ponedjeljak 18
Duhovi (Whit Monday)| 24.05.2021| Ponedjeljak 22 06.06.2022 | Ponedjeljak 23 29.05.2023 | Ponedjeljak 22
Drzavni praznik (St. Stephen's Day, commemorating the first king of Hungary)| 20.08.2021 Subota 34 20.08.2022 Nedjelja 34 20.08.2023 | Ponedjeljak 34
Drzavni praznik (Day of the Republic, commemorating the revolution of 1956)| 23.10.2021| Subota 43 23.10.2022 Nedjelja 43 23.10.2023 | Ponedjeljak 43
Svi sveti (All Saints' Day)| 01.11.2021| Ponedjeljak 45 01.11.2022 Utorak 44 01.11.2023 Srijeda 44
Bozi¢ (Christmas)| 25.12.2021 Subota 52 25.12.2022 Nedjelja 52 25.12.2023 | Ponedjeljak 52

Blagdan sv. Stjepana (Christmas)| 26.12.2021 Nedjelja 52 26.12.2022| Ponedjeljak 52 26.12.2023 Utorak

Skolski praznici

Jesenski praznici

2021./2022.

Pocetak
25.10.2021.

Kraj
1.11.2021.

Bozicni praznici i Nova godina

22.12.2021.

31.12.2021.

Proljetni praznici/Uskrs

14.4.2022.

19.4.2022.

Izvor: Eurydice

Ljetni praznici

16.6.2022.

31.8.2022.

MADARSKA | PROFIL EMITIVNOG TRZISTA — IZDANJE 2022.

34



